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RESUMO

A presente pesquisa, intitulada “Conhecendo as Habilidades Sociais Educativas e Variaveis
Sociodemogréficas de professores do Ensino Fundamental”, teve como objetivo geral conhecer
as habilidades sociais educativas e as caracteristicas sociodemogréficas dos professores.
Especificamente, buscou-se: a) Estudar os dados sociodemogréaficos dos professores; b)
Identificar as habilidades sociais educativas dos professores. Trata-se de uma pesquisa de
campo de abordagem qualitativa, quantitativa e de natureza descritiva e exploratoria, realizada
com 22 professores de escolas municipais atuantes no Ensino Fundamental | e 1l da cidade de
Santarém - PA. Como instrumentos metodoldgicos, foram utilizados Questionario
Sociodemogréfico e Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas de Professores —
RE-HSE-Pr (BOLSONI-SILVA; MARTURANO; LOUREIRO, 2018). O processo de analise
dos dados obtidos por meio do questionario sociodemografico foi realizado e apresentado
através de estatistica descritiva produzida no programa SPSS (versdo 23.0 para Windows).
As andlises dos dados do roteiro RE-HSE-Pr foram codificadas por meio das instrucfes e
interpretacdes do proprio instrumento. Os resultados referentes aos perfis sociodemogréaficos
apontaram 17 participantes femininos e 5 masculinos, totalizando 22 professores, todos com
nivel superior, porém com variacgao entre o tempo de atuacéo profissional, tempo de atuacdo na
escola, jornada de trabalho, area de formacédo e com o nivel socioeconémico na sua maioria
acima de 4 mil reais. Quanto as habilidades sociais educativas, 0 género masculino foi o que
obteve maior escore, com diferencas minimas em relacdo ao feminino. De modo geral, 0s
professores participantes do estudo apresentaram altos escores referentes as habilidades sociais
educativas e com altas praticas negativas, indicando a necessidade de pensar em estratégias em
prol de trabalhar essa demanda com esse publico. Observou-se a necessidade de introduzir o
tema nas escolas, mais especificamente entre o publico em questdo, no intuito de equilibrar
praticas docentes com as relacdes interpessoais entre professores e alunos.

Palavras-chave: Habilidades Sociais Educativas; Variaveis Sociodemogréaficas; Professores.



ABSTRACT

The present research, entitled “Understanding the Educational Social Skills and
Sociodemographic Variables of Elementary School Teachers”, had as its general objective to
know the relationship between educational social skills and the sociodemographic
characteristics of teachers. Specifically, it sought to: a) Study the sociodemographic data of
teachers; b) Identify the social educational skills of teachers. This is a field research with a
qualitative, quantitative and descriptive and exploratory approach, carried out with 22 teachers
from municipal schools working in Elementary School | and Il in the city of Santarém - PA.
The methodological instruments used were the Sociodemographic Questionnaire and the
Interview Guide for Educational Social Skills of Teachers — RE-HSE-Pr (BOLSONI-SILVA,;
MARTURANO; LOUREIRO, 2018). The process of analyzing the data obtained through the
sociodemographic questionnaire was carried out and presented through descriptive statistics
produced in the SPSS program (version 23.0 for Windows). The data analysis of the RE-HSE-
Pr script was coded through the instructions and interpretations of the instrument it self. The
results regarding the sociodemographic profiles showed 17 female and 5 male participants,
totaling 22 teachers, all with higher education, but with variation between the time of
professional experience, time of work at school, working hours, area of training and with the
socioeconomic level mostly above 4 thousand reais. Regarding educational social skills, males
were the ones with the highest scores, with minimal differences in relation to females. In general,
the teachers participating in the study have high scores related to educational social skills and
high negative practices as well, indicating the need to think about strategies to work on this
demand with this public. It was observed the need to introduce the theme in schools, more
specifically among the public in question, in order to balance teaching practices with
interpersonal relation ships between teachers and students.

Keywords: Educational Social Skills; Sociodemographic Variables; Teachers.
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1 INTRODUCAO

A escola tem um papel importante na vida do aluno e na de sua familia, pois, a
partir das relacdes estabelecidas no ambiente escolar sdo construidos valiosos vinculos
que irdo influenciar no desenvolvimento académico, cognitivo e emocional dos alunos
(DEL PRETTE,A.; PAIVA; DEL PRETTE, Z., 2005). Nessa realidade, o professor é
essencial em todo o processo de busca do conhecimento, aprimorando comportamentos
dos alunos e servindo de modelo para a expressdo de reacdes adequadas ao ambiente
(GASPARIN; WAGNER, 2020).

Conhecer como o docente pensa e realiza as atividades ligadas a educacdo torna-se
essencial quando se parte do pressuposto de que ‘“as habilidades do mesmo tém
influéncia direta em sua pratica, pois moldam e sdo moldadas pela forma como estes
encaram todo o processo, bem com o pela sua postura perante a sua préopria acdo e
situagdo profissional” (RIBEIRO; CARRILLO; MONTEIRO, 2012, p. 97).

Diante do exposto, para analisar as atividades do docente tendo em foco suas
competéncias em relacdo aos diversos eventos do dia-a-dia, s@o utilizadas as habilidades
sociais (HS). Habilidades sociais, segundo as literaturas classicas da area, envolvem um
conjunto de capacidades comportamentais socialmente aceitas nas interagdes, variando
conforme a idade, sexo, educacdo e cultura no qual o individuo esta inserido (DEL
PRETTE, A.; DEL PRETTE,Z., 2001; CABALLO, 2012).

Entretanto, para que haja melhor desenvolvimento nos comportamentos
socialmente habilidosos, presume-se ser necessario um bom repertério de habilidades
sociais dos docentes, uma vez que as habilidades sociais sdo comportamentos socialmente
aceitos que potencializam ndo apenas as interagdes sociais, mas o desempenho académico
dos alunos (MANOLIO, 2009; COLL; SOLE, 1995; DEL PRETTE, A; DEL PRETTE, Z,
1997a; PONTECORVO, s. d. DELPRETTE, A.; DELPRETTE, Z., 2005; MURTA,
2005).

Percebe-se, assim a necessidade de aproximar as habilidades sociais educativas
dos professores e suas relagdes com variaveis sociodemogréaficas. Conhecer as
habilidades dos professores em sua préatica podera facilitar na construcdo de uma boa
relacdo e recursos que potencializam o desempenho académico. Com base no contexto

apresentado, a presente pesquisa tem como pergunta problema: Quais séo as habilidades
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sociais educativas dos professores e seus dados sociodemogréaficos?

Para além do que é ensinado, Dilascio (2018) diz que a relacdo professor-aluno
também tem grande influéncia sobre o aprendizado. O autor relata que, considerando o
aspecto emocional de agir mediante um estimulo, aquele que gerar sensacdes
desagradaveis seréd interrompido tdo logo possivel. Se a relagcdo na sala de aula gerar
emocOes agradaveis, os alunos tenderdo a continuar buscando o aprendizado, caso
contrario, em relacdo as emocg0Oes desagradaveis, tenderdo a cessar 0 processo.

Dessa maneira, os professores a todo instante estabelecem relag6es com os alunos
e estas relacOes sdo mediadas por crencas, sentimentos, motivacoes e habilidades. Tais
varidveis influenciam no rendimento académico e desenvolvimento cognitivo e
emocional desses alunos (DEL PRETTE, A.; PAIVA; DEL PRETTE, Z., 2005). A
construcdo do conhecimento mediado pelo educador depende, além da competéncia
docente, de um repertorio com um valor diferenciado de habilidades interpessoais. Tal
repertorio auxiliara os alunos na mediagéo de conflitos sociocognitivos para que interajam
positivamente diante das diversas solucdes encontradas (DEL PRETTE, A.; DEL
PRETTE, Z., 1997).

Considerando que a escola é uma aliada do aluno e o professor um forte mediador
e modelo para ampliar as possibilidades de interacGes pessoais, € justificavel que esta
pesquisa realize levantamentos para conhecer as habilidades sociais educativas dos
professores utilizadas em sala de aula, assim como analisar tais dados levantados e
verificar se as habilidades e as variaveis sociodemograficas dos docentes possuem
relacBes que atribuem importancia essencial a aprendizagem.

Para a realizacdo desta pesquisa deu-se como objetivo geral conhecer as
habilidades sociais educativas e as caracteristicas sociodemogréaficas dos professores e,
como objetivos especificos, buscou-se: a)estudar os dados sociodemograficos dos
professores: b) identificar o repertério de habilidades sociais educativas dos professores.
A relevancia dessa pesquisa reside em considerar que o desenvolvimento das
habilidades sociais de professores podera contribuir para o processo ensino-aprendizagem
do aluno. Mediante as relagdes sociais, podera ser construido umvinculo equilibrado para
um desenvolvimento harmonioso na relacdo professor-aluno. Imbiriba, Lellis e Oliveira
(2020) mencionam em seus trabalhos a importancia das habilidades sociais educativas,
pois possibilitam a compreensdo da relacdo professor-aluno e as maneiras de
desenvolvimento e aprendizagem da crianca. O estudo de Justo e Andretta (2020) buscou

avaliar os niveis de dificuldades em regulagdo emocional e habilidades sociais educativas
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de uma amostra de professores de Ensino Fundamental I e 1I. Para a anélise da pesquisa
serdo utilizadas as pesquisas de DEL PRETTE E DEL PRETTE, pois séo precursores das
habilidades sociais. Os estudos acima mencionados reforcam a relevancia da pesquisa
relatada durante o trabalho de dissertagéo.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Habilidades Sociais: primeiros passos

Existem numerosas definicdes a respeito das habilidades sociais nos ultimos trinta
anos.Merrel e Gimpel (1998), por exemplo, identificaram ao menos quinze defini¢des de
habilidades sociais apresentadas na literatura especializada. Segundo os autores, apesar
da quantidade de definicdes, as habilidades sociais talvez sejam melhor entendidas como
uma classe de respostas comportamentais, uma vez que comportamentos sociais
especificos sdo agrupados sob acategoria de “habilidade social”.

Em alguns paises de lingua inglesa, o termo Habilidades Sociais, bem como o
campo de Treinamento de Habilidades Sociais (THS), ou simplesmente HS, sé&o
denominacdes que englobam conceitos, técnicas e procedimentos com aplicacfes em
diferentes setores de atividade humana. Posto isto, 0 campo de producéo e aplicagéo de
conhecimento articula-se em disciplinas como Psicologia, Antropologia, Proxémica
(estudo da proximidade ou distancia interpessoal), Educacéo, entre outras, com questdes
amplas e complexas que podem surgir ao longo do tempo (DEL PRETTE, A.; DEL
PRETTE, Z., 2001).

Consolidado desde meados do século passado, o campo das HS reuniu
conhecimentos resultantes de diferentes aportes tedricos da Psicologia, destacando-se 0s
conhecimentos produzidos sob as abordagens cognitiva, comportamental e sociocognitiva
(DEL PRETTE, A.;DELPRETTE, Z.,1999). Durante essa trajetoria, foram citados varios
autores como precursores de estudos sobre as relacdes interpessoais, tais como Argyle
(1984) e Caballo (1997), que conduziram dois grandes movimentos importantes no
campo da Psicologia, a saber: o Treino Assertivo (TA) e o Treino em Habilidades Sociais
(THS), constituindo marcos relevantes para a compreensdo da construcdo do campo
tedrico-pratico e de pesquisa das HS.

Almir Del Prette e Zilda Del Prette (2018), expressam que o campo de
conhecimento das HS surgiu com os estudos de Argyle na Inglaterra por volta da
década de 70 do seculo XX,na Universidade de Oxford. Enquanto nos Estados Unidos e
Canada desenvolviam-se, em concomitancia temporal, os estudos sobre o Treino
Assertivo, tendo a frente Wolpe. Somente depois de 1970 as pesquisas no campo do

Treinamento em Habilidades Sociais (THS) ganharam énfase e foram utilizadas
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prioritariamente para a ressocializacdo de pacientes psiquiatricos no retorno ao convivio

em sociedade.

No Brasil, os estudos voltados para o campo das Habilidades Sociais tiveram
inicio nas décadas de 1970 e 1980 com a traducdo de alguns livros de autores pioneiros.
No entanto, o interesse concentrou-se mais na area pratica (Treinamento em HS) do que
em pesquisas tedricas sobre HS, derivando em poucas publicacbes nesse periodo, sendo
a primeira desenvolvida em 1978 por Almir Del Prette e Zilda Del Prette (2000).

Reforga-se que os principais direcionamentos do Treino em Habilidades Sociais
e do campo tedrico das HS estabeleceu-se através do tratamento de problemas
psiquiatricos e psicoldgicos, problemas de comportamentos de criangas, treinamento de
profissionais etc. Desse modo, desde o inicio do século XX observou-se, juntamente a
“uma notavel ocorrénciade conflitos interpessoais” (DEL PRETTE, A.; DEL PRETTE,
Z., 2000, p. 253), o crescimento da importancia de estudos que objetivaram contribuir
com o desenvolvimento de Habilidades Sociais Uteis na resolucdo de tais conflitos.

Nesse sentido, a producéo de conhecimentos das HS no Brasil se sustentou, desde
0s primeiros estudos, nas abordagens da Analise do Comportamento e Cognitivo
Comportamental,com importantes auxilios conceituais, empiricos e praticos. Tais
contribuicdes encontram-se instaladas em diferentes eixos de conhecimento, como se vé

na imagem abaixo:

Figura 1 — Eixos de produgdo de conhecimento sobre Habilidades Sociais e Competéncia Social.

Estudos
tedricos
Procedimentos Construgao de
e técnicas instrumentos
Campo das
Recursos para Habilidades caE;tcut:ziad?'ao
uso em THS Sociais G
Avaliacéo de Estudos de
programas disseminagao

Fonte: Almir Del Prette e Zilda Del Prette (2018).

Em diferentes etapas, fundamentados em estudos da revisdo brasileira da area, 0s
autores Bolsoni et al. (2006), Freitas (2013), Fumo (2009), Murta (2005), Mitsi, Silveirae
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Costa(2004), Teixeira, Almir Del Prette e Zilma Del Prette (2013), e Zilma Del Prette
(2016) afirmaram que a producdo em HS vem se desenvolvendo de maneira grandiosa

nos ultimos anos.

Historicamente, o0s ensaios tedricos apoiaram-se em estudos referentes as
interacdes sociais, comportamento social, relagdes interpessoais e, seguidamente,
comunicacdo ndo verbal. Atualmente, as pesquisas empiricas e 0s estudos teoricos
resultam em questes relevantes para o desenvolvimento do campo sob diferentes
perspectivas conceituais.

Logo, a aprendizagem de Habilidades Sociais é vista como uma provavel
contribuicdo ao desenvolvimento e manutencgéo de relacGes sociais mais harmoniosas e
benéficas aos envolvidos numa interacdo. Nessa l0gica, torna-se necessario compreender
0s principais conceitos que fazem parte deste campo tedrico, sendo estes: habilidades

sociais, desempenho social e competéncia social.

2.1.1  Principais conceitos e classes no campo das habilidades sociais

O termo Habilidades Sociais nomeia um campo de pesquisa e aplicacdo de
conhecimento psicoldgico sobre o desempenho dos individuos nas suas interagdes sociais
(BARRQOS, 2008).

O conceito que Caballo (2003) aplica envolve comportamentos que expressam
atitudes,compromissos, opinides, ou direito de uma forma adequada e eficaz para cada
contexto, valorizando o comportamento de outras pessoas e solucionando problemas,
podendo assim diminuir a possibilidade de surgimento de problemas futuros.

A aplicacdo das habilidades sociais em diferentes contextos surgiu em meados da
década de 1960 por Michael Argyle (DEL PRETTE, A.; DEL PRETTE, Z., 2006) e, em
1980,0 autor referia-se especificamente ao contexto de ensino-aprendizagem, destacando
algumas habilidades educativas.

Segundo Almir Del Prette e Zilma Del Prette (2001), existem trés conceitos-chave
que organizam os estudos, avaliacOes e intervencdes no campo das habilidades sociais,
sendo eles:0 desempenho social, as habilidades sociais e a competéncia social. Estes
autores conceituam desempenho social como “qualquer tipo de comportamento emitido

na relagdo com outras pessoas” (DEL PRETTE, A.; DEL PRETTE, Z., 2017a).
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Habilidade social € um construto descritivo dos comportamentos sociais
valorizados em determinada cultura com alta probabilidade de resultados
favoraveis para o individuo, seu grupo e comunidade que podem contribuir
para um desempenho socialmente competente em tarefas interpessoais (DEL
PRETTE, A; DEL PRETTE,Z., 2017a, p. 24).

Competéncia Social € um construto avaliativo do desempenho de um
individuo (pensamentos, sentimentos e acdes) em uma tarefa interpessoal que
atende aos objetivos do individuo e as demandas da situacdo e cultura,
produzindo resultados positivos conforme critérios instrumentais e éticos
(DEL PRETTE, A.; DEL PRETTE, Z., 20173, p. 37).

Na escola, por exemplo, espera-se do aluno e do professor uma boa relagdo e
interagdosocial para um maior desempenho académico e um bom aprendizado, caso
contrario, ambos poderdo sair prejudicados, desencadeando fatores negativos, tais como:
baixo rendimento, fracasso escolar, dificuldades de aprendizagem, problemas de
relacionamento, dentre outros, 0 que muitas vezes interfere na condicdo para uma
melhor eficiéncia do aluno (SANCHEZ, 2004).

Conforme tais condicdes € relevante considerar que docentes e criangas
individualmente trazem consigo sua cultura, envolvendo crengas pessoais e praticas
educativas familiares, por conseguinte “as principais condigdes para a aquisi¢do e o
desempenho das habilidades sociais ¢ da competéncia social” (DEL PRETTE, A.; DEL
PRETTE, Z., 2011, p. 19).

E no ambito escolar que tais interagdes sociais se ddo como educativas na medida
em que representam condicdes para aquisi¢es de conceitos, habilidades e estratégias
que irdo afetar o desenvolvimento social e de aprendizagem (COLL; SOLE, 1995; DEL
PRETTE, A.; DEL PRETTE, Z., 1997a; PONTECORVO, s. d.). Ressalta-se ainda que, €
nesse periodo da vida escolar que sdo decisivos para o aprendizado e desenvolvimento
das habilidades, embora ndo seja raro que venha a ocorrer falhas no processo de
aprendizagem social, ocasionando possiveis falhas relevantes as HS (DEL PRETTE, A.;
DEL PRETTE, Z., 2005; MURTA,2005).

Estudos de Almir Del Prette e Zilda Del Prette (2001, 2003) indicam que a
construcdo de um repertério de habilidades sociais desde a infancia é propicia para uma
qualidade de vida das pessoas e suas interacdes, pois as singularidades das relacdes
interpessoais influenciam na convivéncia, na sadde e no bem-estar do individuo. Nesse
sentido, os comportamentos sociais compostos por tais habilidades possuem utilidades

para o desenvolvimento do individuo, da sociedade e do grupo social, ocasionando
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relacbes interpessoais mais produtivas, satisfatorias e duradouras (PORTELLA;
PADULA, 2011).

Na atualidade, acontecem situa¢Ges que possibilitam aprendizagens de novos
eventos para responder a demandas como: gestdo de conflitos, expresséo de sentimentos
de forma assertiva na composicao familiar, escola e outros meios de interacao social.

Para esse repertorio, se faz uso de um conjunto de habilidades sociais que
contribuem de formasignificativa. Segundo Almir Del Prette e Zilma Del Prette (20174,
p. 10), “habilidadesde comunicacgéo, expressividade e desenvoltura nas interacfes sociais
podem se reverter em amizade, respeito, status no grupo ou convivéncia agradavel”.

Levando em consideracdo que estamos falando de escola neste estudo, o uso de
tais habilidades sociais acima mencionado se faz essencial nesse espago, pois, cada
comportamento interfere verdadeiramente no individuo. Dessa forma, conviver em
sociedade requer adquirir aspectos cognitivos e comportamentais favoraveis, podendo
desenvolver autonomia em relacdo a si e a outros individuos. Partindo dessa ideia, as
habilidades sociais foram subdivididas e estudadas separadamente, como mostram Almir

Del Prette e Zilma Del Prette (2017a) em um portfolio que contém as principais classes

de habilidades sociais identificaveis na literatura.

Quadro 1 — Classe de Habilidades Sociais

1. Comunicagéo

Iniciar e manter conversacdo, fazer e responder perguntas, pedir e dar feedback, elogiar
e agradecer elogio, dar opinido, comunica¢do de forma direta (face a face) e indireta
(uso de meios eletrénicos).

2. Civilidade

Cumprimentar e responder a cumprimentos, pedir por favor, agradecer, desculpar-
se.

3. Fazer e manter
amizade

Iniciar conversacdo, apresentar informagGes livres, ouvir/fazer confidéncias,
demonstrar gentileza, manter contato sem ser invasivo, expressar sentimentos, elogiar,
dar feedback, responder a contato, enviar mensagem, convidar/aceitar convite paral
passeio, fazer contato em datas festivas, manifestar solidariedade diante dos problemas.

Manter contato visual, aproximar-se do outro, escutar, colocar-se no lugar do outro,

4. Empatia expressar compreensdo, incentivar a confidéncia, demonstrar disposicdo para ajudar,
compartilhar alegria e realiza¢do do outro.
Por se tratar de uma classe ampla, com muitas subclasses, sdo destacadas apenas
5. Assertivas algumas delas: defender direitos proprios e de outrem; questionar, opinar, discordar;

fazer e recusar pedidos.

6. Expressar
solidariedade

Identificar a necessidade do outro, oferecer ajuda, expressar apoio, engajar-se em
atividades sociais construtivas, compartilhar alimentos ou objetos com pessoas deles
necessitadas, cooperar, expressar compaixdo, participar  de campanhas de
solidariedade, fazer visitas a pessoas com necessidades, consolar, motivar, fazer

doagdes.
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7. Manejar conflitos e
resolver problemas
pessoais

I/Acalmar-se exercitando autocontrole diante de indicadores emocionais de um
problema, reconhecer, nomear e definir o problema, identificar comportamentos de si
dos outros associados a manutengdo ou solugdo do problema (como avaliam, o que
podem fazer, qual a motivacdo para mudanca), elaborar alternativas de
comportamentos, propor alternativas de solucéo, escolher, implementar e avaliar cada
alternativa ou combinar alternativas quando for o caso.

8. Expressar afeto e
intimidade (namoro,
SeX0)

IAproximar-se e demonstrar afetividade ao outro por meio de contato visual, sorriso,
toque, fazer e responder perguntas pessoais, dar informacGes livres, compartilhar
acontecimentos de interesse do outro, cultivar o bom humor, partilhar de brincadeiras,
manifestar gentileza, fazer convites, demonstrar interesse pelo bem- estar do outro,
lidar com relagfes intimas e sexuais, estabelecer limites quando necessario.

9. Coordenar grupo

Organizar a atividade, distribuir tarefas, incentivar a participacao de todos, controlar o
tempo e o foco na tarefa, dar feedback a todos, fazer perguntas, mediar interacdes,expor
metas, elogiar, para frasear, resumir, distribuir tarefas, cobrar desempenhos e tarefas,
explicar e pedir explicac@es, verificar compreenséo sobre problemas.

10. Falar empublico

Cumprimentar, distribuir o olhar pela plateia, usar tom de voz audivel, modulando
conforme o assunto, fazer/responder perguntas, apontar conteldo de materiais
audiovisuais (ler o minimo necessario), usar humor (se for o caso), relatar experiéncias
pessoais (se for o caso), relatar acontecimento (incluir subclasses do item anterior),
agradecer a atencdo ao finalizar.

Fonte: Almir Del Prette e Zilda Del Prette (2017a, p. 28).

Todas essas habilidades dizem respeito a comportamentos necessarios para uma

relacdo interpessoal bem sucedida, conforme medidas de cada contexto e cultura,
estruturadas nessas categorias funcionais. Para além do conteudo da fala, sdo também
importantes para a determinacao das habilidades sociais outros aspectos paralelos como o
falar, do tipo ndo-verbal(postura, contato visual), cognitivo-afetivo (autoeficacia e leitura
do ambiente), fisioldgicos (respiracdo e taxa cardiaca), aparéncia pessoal e atratividade
fisica (DEL PRETTE, A.; DEL PRETTE, Z., 2017a).

Analisando as diferentes situacdes ao longo da vida, em gue as pessoas interagem,
podemos notar uma ampla variedade de comportamentos que levam a ajustes
competentes diante das diversas demandas presentes nas relagdes interpessoais. Como
resultado, isso leva a um desempenho satisfatorio em todas as circunstancias.

Na relacéo professor-aluno, por exemplo, existe uma possibilidade em torno dos
comportamentos transmitidos pelo professor, que, de acordo com o papel atribuido a ele
mediante o0 seu contexto de trabalho, seus pares e seus alunos, refere-se a modelos de
relacionamento que criam com 0s demais elementos envolvidos neste processo (colegas
de trabalho, pais, alunos, etc.). Dessa forma, Del Prette e Del Prette (2017) consideram que

0 bem-estar dos individuos em determinadas fungdes interpessoais depende de uma boa
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conduta no que tange o papel social que este assume ou a ele foi concedido.

No que se refere a contexto social, nenhuma atividade profissional se realiza fora
desse ambito. De acordo com Del Prette e Del Prette (2014), ha algum tempo o que mais
se apreciava no setor de trabalho eram as aptiddes técnicas em relacdo as competéncias
sociais nas relagdes interpessoais, salvo algumas excecoes.

Com base nas mudangas ocorridas no cenario profissional nos altimos anos, Del
Prette e Del Prette (2014) propuseram uma taxonomia para classificar conjuntos mais
abrangentes de habilidades sociais, levando em conta o conteddo e a funcionalidade
dessas categorias e subcategorias. Um desses conjuntos mais amplos é o das habilidades
sociais educativas, que serdo analisadas em maior profundidade ao longo deste estudo.

Desse modo, relacionar as habilidades sociais educativas dos professores com
suas praticas académicas abre meios significativos de estudos que possibilitam a
ampliacdo das percepgdes dos sujeitos em meio a complexidade e diversidade que as
escolas apresentam, bemcomo as acdes que propiciam para o desenvolvimento do

individuo em seus aspectos sociais, cognitivos e emocionais.

2.1.2 Habilidades Sociais Educativas e suas classes

O professor € uma peca essencial para a construcdo de saberes e um facilitador
das potencialidades humanas. E ele o responsavel em inserir o individuo no universo
intelectual, capacitando e despertando sua vontade pelo conhecimento e pelo
aprimoramento (COLL; COLOMINA, 1996; DEL PRETTE et al., 1998).

Segundo Mello e Correia Junior (2018), a missao de lecionar deve apresentar a
intencdo de formar para além da compreensdo de contetidos e comprovacao destes. O
autor afirma ainda que um professor, além do saber e capacitacao profissional, precisa
ter conhecimento pedagogico, psicoldgico, cultural, assim como habilidade social.
Ressalta também que conectar todas essas peculiaridades necessita de muita dedicacao,
autocontrole, organizacdo e treino.

O conhecimento e dominio do docente sdo importantes para um maior rendimento
e desenvolvimento dos alunos, porém, ha a necessidade de uma terceira forca integrante
para que haja a promocao efetiva desse aprendizado, que sdo as Habilidades Sociais
(HS).

As HS se tornam essencial nesse processo, porém, é preciso que sejam emitidas

de maneira adequada para que possam alcancgar resultados sociais proveitosos, pois
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relacionar-se € um processo complexo que demanda do individuo aptidGes sociais que
evitam as possiveis dificuldades e também  facilitam uma boa interagdo
(MARTURANO; LOUREIRO, 2003).

Embora nenhuma atividade profissional se realize fora de um ambiente social,
se faz necessario, de acordo com Almir Del Prette e Zilda Del Prette (2014), relatar que
ha algum tempo o que mais se valorizava no setor de trabalho eram as competéncias
técnicas em detrimento das competéncias sociais nas relacdes interpessoais,
salvaguardando algumas excegoes.

E importante enfatizar que Almir Del Prette e Zilda Del Prette (2014, p. 89)
definem as habilidades profissionais como “aquelas que atendam as diferentes demandas
interpessoais do ambiente de trabalho, objetivando o cumprimento de metas, a
preservacdo do bem-estar da equipe e o respeito aos direitos de cada um”. Dentro das
habilidades sociais de trabalho, os autores destacam uma classe geral, que sdo as
habilidades sociais educativas, a serem melhor detalhadas no decorrer desta secao.

Oliveira (2020) frisa que, quando se trata da atuagcdo profissional no ambito
escolar, € notério que surjam demandas interpessoais referentes aos professores que
precisam ser trabalhadas no decorrer da sua caminhada para que possam adquirir um
repertorio de habilidades sociais favoraveis, desempenhando competéncias necessarias e
gue sejam estabelecidas entre os alunos.

Del Prette e Del Prette (2014) explicam que o contexto educativo € criativo e
muitas vezes imprevisivel, requerendo uma atuacdo competente nas interacGes
existentes em sala de aula, bem como um repertério elaborado de possibilidades de
desempenhos socialmente competentes para a promoc¢do do processo de ensino-
aprendizagem. Assim, tais autores denominam os desempenhos sociais do educador de
“habilidades sociais educativas”, presentes em qualquer que seja o processo educativo.
As habilidades sociais educativas (HSE) sdo definidas por Del Prette e DelPrette (2014,
p. 95) como “aquelas intencionalmente voltadas para a promocao do desenvolvimento e
da aprendizagem do outro, em situagdo formal e informal”. Sendo possivel perceber que
os desempenhos sociais efetivos do educador se enquadram nessa definicdo de HSE
formulada pelos referidos autores.

Importante observar que, de acordo com Almir Del Prette e Zilda Del Prette
(1998), a sala de aula é 0 ambiente mais abundante e favoravel a se ter intera¢des sociais,
onde pode ter a pretensdo de serem educativas, mas que ainda sdo pouco exploradas para

o desenvolvimento e aprendizagem. Os autores validam que é fundamental a
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reorganizacao das condicdes de ensino, ressaltando que o desenvolvimento interpessoal
e a aquisicdo de habilidades sociais especificas parecem mais um subproduto do acaso
do que um objeto devidamente orientado e planejado para a educacgéo escolar.

Faz-se necessario entdo questionar a maneira como as metodologias estdo no
processo ensino-aprendizagem durante a pratica do professor, tanto na instituicdo quanto
nos programas de aperfeicoamento desses profissionais, validando mudancgas necessarias
que englobam as demandas emergentes, entendem Stacciarini e Esperidido (1999). Para
0s autores, essa pratica diaria sinaliza as ocorréncias que 0 ensino aponta através dos
professores, 0s quais possuem autonomia e conhecimento, e assim produzem maneiras
estratégicas, como aulas expositivas, criando dessa forma um fluxo unilateral de
comunicac¢do, dificultando o desenvolvimento do pensamento critico por parte do
aprendiz, que na maioria das vezes assimila o que lhe é imposto, sem muitos
questionamentos.

Marturano e Loureiro (2003) dizem que o relacionamento interpessoal é um
processo complexo, que demanda dos individuos comportamentos sociais que auxiliem
nas relacdes sociais, a0 mesmo tempo em que diminuem a possibilidade de dificuldades
nesses contatos interpessoais. Assim, o professor precisa utilizar, de forma competente,
suas habilidades sociais para garantir uma boa interacdo social com os alunos,
favorecendo o desenvolvimento do repertério de seus alunos, garantindo também um
bom desempenho académico (MEIRELLES,2008).

Nesse contexto, o professor que apresentar dificuldades em suas habilidades
sociais, essenciais para o contexto académico, encontrara dificuldades em seu ambiente
de trabalho, nesse caso, a escola, afetando a maneira como executa sua fungdo (A.
SOARES et al., 2009). O papel do professor vai muito além de levar conteddo, mas
conhecer seus alunos de maneira mais proxima e como se relacionam. A escola, nesse
sentido, devera se responsabilizar pelas ocorréncias de comportamentos julgados
importantes, cooperando para a preparacdo de uma sociedade com maiores chances de
sobrevivéncia, relatam Skinner (1995) e Baum (1999).

Para que o professor consiga lidar com os desafios do dia a dia em sala de aula e
suas praticas, € essencial olhar para duas competéncias fundamentais. Segundo Marques
(2019), a primeira refere-se ao dominio dos fundamentos relacionados aos conteudos
programaticos das disciplinas que comp&em o curriculo escolar, e a segunda relaciona-
se a capacidade doeducador em estabelecer interacdes sociais com e entre os educandos.

E necessario, portanto, que, além do conhecimento técnico, o professor apresente um
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repertério de habilidades interpessoais essenciais na conducdo das interaces professor-
aluno, sendo que uma competéncia completa a outra.

Tais competéncias sdo aprendidas e deveriam fazer parte do curriculo da
formacéo de professores, entretanto, observa-se que as salas de aulas mostram o reflexo
de uma formacéo tradicionalista, que enfatiza um ensino de repasse de conhecimento em
relacdo a explanacéo e aprendizagens das habilidades interpessoais (MARQUES, 2019).
F. Nunes (2001) diz que, a partir da década de 90, houveram novos enfoques e modelos
para seguir e compreender a praticapedagégica, passando-se a estabelecer uma nova
formacdo do educador através de uma abordagem que abrange aspectos do
desenvolvimento pessoal, profissional e organizacional da profissdo, indo além do

aspecto académico.

Nesse segmento é importante compreender como as habilidades sociais educativas
estdo interligadas ao exercicio do educador e de que maneira suas crencas e percepcoes
se conectam,embora seus comportamentos sejam considerados coerentes com aquilo que
acredita,podendo ser construidas por meio do modelo tradicional de educacéo, familiar
ou cultural.

De acordo com Del Prette e Del Prette (2013), o déficit em habilidades sociais
pode comprometer a qualidade da educacdo, resultando em relagdes sociais e interacfes
em desarmonia. Esse déficit pode ser percebido, por exemplo, nas dificuldades de
comunicacdo,0 que, por sua vez, pode interferir no pensamento critico e,
consequentemente, no processo de feedback. “Enquanto procedimento de ensino-
aprendizagem, o feedback permite que a pessoa sob treinamento perceba como se
comporta e como esse comportamento afeta seu interlocutor”(DEL PRETTE, A.; DEL
PRETTE, Z., 2013b, p. 69).

Pajares (1992) aponta que o professor, por meio de suas acdes e de suas crencas,
intervém no processo de ensino e aprendizagem, nas praticas pedagdgicas e interacdes
com os alunos. A maneira como acredita no rendimento dos alunos o leva a ter um filtro
que o faz interpretar, valorizar e reagir de diferentes formas e incluindo o comportamento
dos alunos em direcdo as suas expectativas. Dessa forma, dependendo de quais sejam
estas expectativas, podem ou ndo promover atividades que auxiliem os alunos a uma
aprendizagem satisfatdria, principalmente agueles com baixo desempenho académico.

Necessario entdo frisar que a atuacao e a formagao docente exigem conhecimentos

curriculares, assim como habilidade de reflexdo sobre suas atividades educativas, bem
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como comportamentos que nao se desvinculam do &mbito especifico do educador, nem
das responsabilidades tradicionalmente do conhecimento. Porém, faz-se necessario
associar aprendizagem académica com desenvolvimento socioemocional dos alunos. E
0 que mencionam Rosin-Pinola e Zilda Del Prette (2014).

Nessa ldgica, os professores sdo 0s principais agentes desse novo contexto e
podem auxiliar as criangas a compreenderem valores, normas, regras e padroes
comportamentais. Frisando que as praticas inadequadas podem influenciar no surgimento
de possiveis déficits, que podem levar a crianca ater pouca adaptabilidade social (DEL
PRETTE, A.; DEL PRETTE,Z., 2005; ROSIN-PINOLA; DEL PRETTE, Z., 2014).

E importante ressaltar a importancia da relevancia do aluno em relagdo as
competéncias que o professor demonstra por meio de suas habilidades sociais. Esse
aspecto visa contribuir para um desempenho social competente, o que pode prevenir
conflitos interpessoais e, consequentemente, melhorar significativamente a qualidade de
vida das criancas (DIAS et al., 2008, p. 347).

As habilidades sociais educativas ocorrem nos mais diversos ambientes, onde sdo
classificados em eixos, e sob a responsabilidade de diferentes pessoas. No caso da escola,
é atribuido ao professor um papel social, comprometido com o processo de ensino e
aprendizagem, conhecido na literatura como agente educativo (DEL PRETTE, A.; DEL
PRETTE, Z., 2000, 2008).

Meirelles (2008) aponta a relevancia da identificacdo das habilidades sociais
essenciais para o professor, onde 0os mesmos possam criar melhores condi¢des para um
bom rendimento académico e social, bem como para facilitar a interacdo com os
educandos. Estudos de Coolahan et al. (2000), Almir Del Prette e Zilda Del Prette (2002),
Gomes (2003), Vila (2005) e Zanotto (2000) apontam que € necessaria uma certa
compreensdo do professor em relacdo aosseus comportamentos em sala de aula, pois
afetam direta ou indiretamente seus alunos, além da comunicacao efetiva (olhar para os
alunos, falar, ouvir, iniciar comunicacéo, buscar aproximacao, responder perguntas).

Além dessas observacbes, outros comportamentos sdo importantes serem
observados, pontuam Coolahan et al. (2000), Almir Del Prette e Zilda Del Prette (2002),
Gomes (2003), Vila (2005) e Zanotto (2000): a) elogiar e ser afetivo — elogiar, expressar
sentimentos positivos,dar feedback positivo a comportamentos esperados, agradecer a
elogios, apoiar o aluno apesar do seu erro, encoraja-lo a novas tentativas, quando o
aluno é afetuoso, e promover situagdes lidicas; b) fazer e receber criticas — ouvir e

expressar opinides e alterar o préprio comportamento; c) propor situacdes-problema,
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estabelecer regras e incentivar seu cumprimento. Enfatizando os estudos, Almir Del
Prette e Zilda Del Prette (2014a) mostram quea expressdo de sentimentos positivos
favorece para uma melhor qualidade de vida, equilibrio emocional e harmonia entre as
pessoas.

Del Prette e Del Prette (2005, p. 63) enfatizam que é preciso ter um investimento
nas escolas com intuito de promover habilidades sociais, defendendo a ideia com base
em trés argumentos: a funcdo social da escola; as evidéncias de relacdo entre habilidades
sociais e desempenho académico; e as politicas de inclusdo, evidenciando o carater que é
distinguir de outras entidades que sejam agentes educacionais, como pais, professores,
entre outros.

Sendo assim, as habilidades sé poderdo ser chamadas de educativas quando
obtiverem efeito produzido em relacdo a perspectiva de mudancas do comportamento
do aluno. Desse modo, ndo basta somente o professor ter comportamentos para ser
considerado competente,mas necessario para analisar a fungdo (DEL PRETTE, A.; DEL
PRETTE, Z., 2008).

Vale ressaltar que as HSE estdo incluidas nas inimeras relacGes, podendo ser
apreendidas em qualquer ambiente em que ocorra educacdo, ensinamentos e
manifestacdes de comportamento.

O Quadro 2, a seguir, mostra as quatro classes gerais das habilidades sociais

educativase suas respectivas subclasses.

Quadro 2 - Classes Gerais das Habilidades Sociais Educativas e Subclasses

CLASSES DEFINICOES

Explicitar o objetivo ou produto esperado da atividade e o0s
comportamentos intermediarios requeridos, destacando aqueles que
contribuem para o bom andamento da atividade; enfatizar a sua
Habilidades de apresentacdo das |importancia e objetivos; estabelecer e liberar consequéncias para 0s
atividades desempenhos e a consecucdo satisfatéria da atividade; promover a
participagdo do aluno por meio de estratégias de condugdo, como jogos
brincadeiras, visando despertar curiosidade, motivar, desafiar etc.

Expor oralmente com clareza; verificar compreensdo; apresentar|
modelos; fazer perguntas que exige maior ou menor elaboracédo; fazer
pausa para o aluno elaborar a resposta; parafrasear, repetir,
Habilidades de transmissdo dos |complementar e resumir as respostas dadas; encorajar; apresentar a
conteddos ajuda minima necessaria; esclarecer ddvidas; questionar e pedir
reelaboracdo da tarefa; observar o0 desempenho; orientar
individualmente; corrigir e solicitar mudanca de comportamento;

promover feedback, especialmente o positivo.
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Chamar a atencdo de um aluno para desempenho de outro; diferenciar g
pergunta de um aluno para um colega; solicitar e valorizar a cooperacéo,
incentivar feedback e elogio entre alunos como forma deestabelecer
uma subcultura do grupo nessa direcdo.

Habilidades de mediagéo de
interacdes educativas entre
alunos

Explicitar critérios e condi¢les; desenvolver habilidades de

Habilidades de avaliagdo da autoavaliacdo dos alunos para que estes também avaliem a atividade,

atividade

0 préprio desempenho e o dos demais.

Fonte: Baseado em Almir Del Prette e Zilma Del Prette (2014, p. 96-97).

O Quadro 2 mostra resumidamente as maneiras como estdo organizadas as classes
e subclasses das habilidades sociais educativas. Ap6s varias pesquisas acerca dos estudos
empiricos e um aprofundamento na literatura da area, foi encontrado o sistema de classes
mais desenvolvidas que atentam aspectos comuns e especificos do desempenho de
diferentes agentes educativos, onde deu-se 0 nome de sistemas de habilidades sociais
educativas — SHSE(DEL PRETTE, A.; DEL PRETTE, Z., 2008).

Em vista disso, 0 SHSE é composto por quatro classes intituladas de “molares”,
que podem caracterizar epis0dios ou sequéncias interativas menos acessiveis a
observacao direta,e em 32 classes denominadas de “moleculares”, identificadas por meio
de observacédo e passiveis de reconhecimento pelo proprio agente educativo, revelam
Almir Del Prette e Zilda Del Prette(2008, p. 522), conforme mostrado no Quadro 3,

abaixo:

Quadro 3 - Sintese do Sistema de Habilidades Sociais Educativas — SHSE

1. Estabelecer contextos interativos

botencialmente educativos 3. Estabelecer limites e disciplina

1. Arranjar ambiente fisico 16. Descrever/analisar comportamentos desejaveis

. . 17. Descrever/analisar comportamentosindesejaveis
2. Organizar materiais

3. Alterar distancia/proximidade 18. Negociar regras

4. Mediiar interacdes 19. Chamar atencdo para normas pré-estabelecidos

2. Transmitir ou expor contetidos sobre

habilidades sociais 20. Pedir mudanca de comportamento

5. Fazer perguntas de sondagem ou desafio 21. Interromper comportamento
6. Parafrasear 4. Monitorar positivamente
7. Apresentar objetivos 22. Manifestar atencdo a relato

8. Estabelecer relagdes entre comportamento,

. 23. Solicitar informagdes
antecedente e consequéncia
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9. Apresentar informagéo 24. Expressar concordancia

10. Apresentar modelo 25. Apresentar feedback positivo
11. Resumir comportamentos emitidos 26. Elogiar

12. Explorar recurso ludico-educativo 27. Incentivar

13. Apresentar instrugdes 28. Demonstrar empatia

14. Apresentar dicas 29. Remover evento aversivo

15. Utilizar atividade ou verbalizacdo em cursopara

introduzir um tema 30. Estabelecer sequéncia de atividade (Premack)

31. Expressar discordancia/reprovagao

32. Promover autoavaliagdo

Fonte: Almir Del Prette e Zilda Del Prette (2008).

De acordo com Almir Del Prette e Zilda Del Prette (2008), sdo observadas as
concepcbes de HSE utilizadas nos comportamentos do educador, as quais s&o
solicitadas no ambito das interacOes sociais, apesar de as condi¢cdes para um bom
método de ensino- aprendizagem ndo dependerem exclusivamente destas habilidades.
Ainda sob a dtica dos citados autores, 0 SHSE é considerado viadvel e confiavel para o
registro de HSE, seja em situacao natural ou estruturada de estudos empiricos envolvendo
pesquisa-intervencdo, tanto para relacbes maées-filhos quanto professor-aluno.

Salienta-se que o professor é o principal mediador no desenvolvimento de
habilidades sociais, e entende-se necessario que o mesmo desenvolva habilidades sociais
educativas (HSE) com énfase em administrar com éxito as demandas do contexto
educacional (QUITERIO; NUNES, 2017). Além disso, € necessario contar com um
repertorio mais delicado de opcbes de desempenho interpessoal e de praticas pedagdgicas
a fim de garantir que seja eficiente no processo ensino-aprendizagem (DEL PRETTE, A.;
DEL PRETTE, Z., 2014).

Del Prette e Del Prette (2018, p. 46), em relacdo as habilidades sociais educativas,
observam que estas implicam na promocao de condicdes para o desenvolvimento e/ou
fortalecimento de padrdes comportamentais que promovam a eficiéncia do aluno em
relacdo as diversas demandas que poderdo enfrentar, aplicando-se tanto a promocéo de
comportamentos sociais desejaveis de interacdo com outras pessoas, quanto ao processo
de ensino e aprendizagem de conteddos académicos (leitura, escrita, conhecimentos em
geral). Baseando- se nessa linha de raciocinio, é pertinente a realizacdo de novas

pesquisas sobre habilidades sociais educativas dos professores em diversos niveis de
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ensino.

A partir dessa recomendacdo, é imprescindivel que o educador reconheca a
importanciade ir além das competéncias técnicas, didaticas e pedagogicas, assim como
do dominio dos contetidos do curriculo escolar. E necessario superar a visio dicotdmica
do processo ensino- aprendizagem, onde o professor apenas repassa conhecimento e o
aluno simplesmente o recebe,como se a aprendizagem dependesse unicamente de um
sistema mecanico e automatico, desconsiderando outras conexdes significativas para o

pleno desenvolvimento do educando.

2.1.3 Habilidades Sociais Educativas e a escola

A escola € um espago com caracteristicas fortemente relacionais, onde se
estabelecem diversas conexdes, dentre estas, professor e aluno, professor e professor,
aluno e aluno, e instituicdo e aluno. Nesse contexto, estimula-se o desenvolvimento e a
formacéo integral do individuo, englobando a incorporacdo e o aprimoramento das
habilidades sociais e suas valiosas contribuicdes. E a partir desse panorama de ensino
e aprendizagem que o sujeito se desenvolve (F. K. CASTRO; LIMA; ALVES, 2018).

As habilidades sociais educativas sdo comportamentos do professor que
demonstram autocontrole e flexibilidade para ensinar comportamentos desejados aos
alunos. Podem estar relacionados ao estabelecimento de limites ou outras interacfes
sociais, como demonstracdo deinteresse pelo aluno e expressdo de afeto (BOLSONI-
SILVA et al., 2018).

Castro e Bolsoni-Silva (2008) argumentam que o professor, atuando como
mediador das relacdes na sala de aula, tem a capacidade de preservar, fortalecer ou mesmo
desencorajar comportamentos ligados a interacdo entre as criancas e entre criangas e
professores, impactando tanto os aspectos académicos quanto 0s sociais.

Bolsoni-Silva et al. (2013), em resultados de sua pesquisa, também destaca que
no contexto escolar as préaticas negativas de educacdo mostraram-se relacionadas a mais
problemas comportamentais das criancas, tal como ja se verificou no ambiente familiar.
Problemas de comportamento e habilidades sociais parecem ser aspectos funcionalmente
equivalentes e os meninos parecem ter mais dificuldades de interacdo social que as
meninas. Como desdobramento do estudo, depreende-se dos dados a necessidade de
intervengdes nas escolas, sobretudo para promover habilidades sociais dos meninos e

ajudar os professores a utilizarem menos praticas negativas de educagé&o.

30



Conforme Almir Del Prette e Zilda Del Prette (1997), no processo de ensino e
aprendizagem destaca-se a relevancia de algumas habilidades do professor para
proporcionar o desenvolvimento e a aprendizagem do aluno. Argyle (1980, p. 81-106)
foi o primeiro a referir-se a habilidades sociais proprias do processo formal de ensino nas
relagbes professor-aluno. Tomando as tarefas interativas do professor em sala de aula em
termos de habilidades sociais, ele destacou trés classes que seriam especificas a atividade
de ensinar: 1. suscitar a motivacdo; 2. manter a disciplina e 3. transmitir informacoes,

conhecimentos ou habilidades.

A implementacdo das Habilidades Socioemocionais (HSE) tem como propdsito
capacitar os educadores a: a) incorporar 0 progresso socioemocional como um dos
objetivos fundamentais do ensino; b) aprimorar a dindmica entre professores e alunos;
c) elevar a qualidade e a afetividade nas interacGes profissionais, inseridas no contexto
organizacional das instituicdes escolares (DEL PRETTE, A.; DEL PRETTE, Z., 2008).

Manolio (2009) enfatiza que 0 uso das HSE implica promover condicGes para o
desenvolvimento e/ou fortalecimento de padrGes comportamentais mais efetivos dos
educandos para atuar frente as diversas demandas com as quais se deparam. O conjunto
de habilidades sociais educativas que os educadores podem ou devem apresentar na
interacdo com seus alunos € bastante amplo e variado.

Del Almir Prette e Zilda Del Prette (2008) consideram cada habilidade social
educativa como varidvel capaz de mediar as interagdes e conduzir para a aprendizagem
e 0 desenvolvimento das criancas, privilegiando as acdes dos educadores voltadas para a
promocdo de habilidades sociais do aluno, podendo também ser aplicadas ou sobrepostas
a promocdo de outras habilidades e competéncias, inclusive académicas.

Assim, € fundamental ressaltar que os educadores precisam desenvolver
habilidades sociais educativas (HSE) para lidar de forma mais eficaz com as demandas
do ambiente educacional, conforme apontado por Quiterio e Nunes (2017). Isso inclui
ndo apenas a competéncia técnica do professor, mas também uma série de requisitos
adicionais (DEL PRETTE, A.; DEL PRETTE, Z., 2003b), como um conjunto de
habilidades interpessoais que favorecam intera¢fes educativas com os alunos, de maneira
a se relacionarem bem e, consequentemente, tendo um bom processo de ensino-
aprendizagem.

Outro estudo que traz esse olhar em relacéo as habilidades sociais educativas é o

analisado por Justo e Andretta (2020), os quais opinam que as HSE mostram o quéo
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habilidoso o professor precisa ser em desenvolver nos seus alunos comportamentos
sociais adequados para que obtenham sua competéncia emocional a partir dos estimulos
ambientais, conduzindo os comportamentos dos alunos no sentido de reforcar ou punir as
respostas dos professores, incluindo expressées emocionais.

Um educador que demonstra habilidade ao lidar com comportamentos
indesejaveis,obtendo respostas desejadas dos alunos, como quando solicita a interrup¢do
de distracdes e o retorno do foco na atividade, esta propenso a influenciar outros alunos
a adotar em comportamentos semelhantes em situacGes comparaveis. Esse conceito
foi enfatizado por Justo e Andretta (2020), indicando que evidéncias substanciais
sustentam a ideia de que a qualidade das relagOes interpessoais desempenham um papel
direto no desempenho académico. Essa perspectiva alinha-se harmoniosamente com
numerosos estudos anteriores que enfatizam a conexao entre relagdes interpessoais e seu
impacto, seja de maneira positiva ou negativa,sobre o rendimento académico. Por
exemplo, Bolsoni-Silva e Mariano (2014), bem como Ramos e Vinha (2017), ja
abordaram esse topico em suas pesquisas, reforcando a nocdo de que as relagdes
interpessoais exercem uma influéncia notavel e tangivel na trajetoria educacional dos
alunos.

Préaticas educacionais categorizadas como desfavoraveis, como o ato de elevar o
tom de voz e aplicar punicGes, tém o efeito de estimular a manifestacdo de
comportamentos problematicos nos alunos, incluindo reacBes agressivas. Em
contrapartida, abordagens educacionais consideradas positivas, como o0 engajamento em
didlogos, demonstracdes de afeto e atencdo, desempenham um papel fundamental na
facilitacdo e fomento das habilidades sociais. Essas praticas também servem como
indicadores para a previsdo do sucesso na adaptacdo escolar das criancas, como
mencionado por Bolsoni-Silva e Mariano (2014).

Falando sobre aprendizado, Almir Del Prette e Zilda Del Prette (2017) dialogam
sobre o exercicio de aprender comportamentos sociais e normas de convivéncia, vindo
primeiramente da familia e posteriormente de outros lugares, tais como a vizinhanca,
creches,escolas, dentre outros, o que dependera da condicdo que a crianga ira encontrar
nesses espacos,influenciando na qualidade de suas relagdes interpessoais posteriores.

Por sua vez, Manolio (2009) realca a importancia da integracdo das Habilidades
Sociais Educativas (HSE) no sentido de criar as bases para o desenvolvimento e/ou
fortalecimento de padrdes comportamentais mais consistentes nos alunos diante de uma

variedade de exigéncias que enfrentam. Um exemplo disso é a aplicacdo da promocao de
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comportamentos sociais desejaveis nas interagdes com 0s outros, assim como no
processo deensino e aprendizagem de contetdos académicos como leitura, escrita e
conhecimentos gerais. Tais principios ganham um carater fundamental para aqueles que
assumem papéis de professores e agentes educacionais.

Para Almir Del Prette e Zilda Del Prette (2001), ao considerar que existem
possibilidades de melhorar o aprendizado de habilidades sociais ao longo das etapas de
desenvolvimento de um individuo, a aplicacdo de conceitos e propostas relacionadas ao
campo de treinamento das habilidades sociais se fundamenta, em parte, pela natureza
interativa dos processos educativos, pela complexidade dos relacionamentos
interpessoais e pelo carater social dos produtos educacionais.

Possuir uma visdo abrangente da dindmica presente na sala de aula, ser capaz de
adaptar abordagens diante das dificuldades que os alunos possam enfrentar, avaliar suas
capacidades, expressar pontos de vista e estar aberto a dar e receber feedback séo
comportamentos que favorecem a relagéo entre ensino e aprendizagem (DEL PRETTE,
A.; DEL PRETTE, Z., 1997).

E justamente sob essa Gtica que se verifica um aumento progressivo na literatura
em relacdo a analise das habilidades sociais e da competéncia social. Isso se aplica
tanto aos responsaveis pela educacdo quanto aos préprios alunos, dado o carater
relacional inerente aos processos educativos que transcorrem no ambiente escolar (DEL
PRETTE, A.; DEL PRETTE,Z., 2001).

Nesse contexto, a escola desempenha um papel crucial ao fomentar e inspirar, no
ambito do processo de ensino-aprendizagem, interacdes que cultivem comportamentos
exemplares entre educadores e alunos. Essa abordagem visa aprimorar o elo entre eles,
resultando em uma ligacdo mais profunda e frutifera que, por sua vez, propicia um maior
aproveitamento tanto no aprendizado quanto na convivéncia harmoniosa dentro desse

ambiente educacional.

2.1.4 Habilidades Sociais Educativas: alguns estudos

Em todos os espacos ha necessidade de relacionamento. Desde a infancia até a
idade adulta o individuo precisa desenvolver habilidades sociais para melhor se
relacionar com a vida e com as pessoas. A escola € um dos lugares que ndo fica de fora,
assim como outros locais sociais (ROZADO, 2021).

Visando a compreensdo e aprofundamento das habilidades sociais no campo
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escolar, buscaram-se trabalhos publicados nas bases de dados Google Académico,
Scientific Eletronic Library Online — Scielo, Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Disserta¢cbes — BDTD no periodo compreendido entre 2016 e 2022 (seis anos). Para tanto,
foram utilizados os descritores“Habilidades Sociais Educativas”, “Habilidades Sociais
escolares” ¢ “Habilidades Sociais ¢ Educadores”, sendo complementados com o operador
booleano “e” e 0 simbolo “+”.

Foram encontrados inumeros trabalhos. Todavia, foram considerados somente 0s
trabalhos cujo publico-alvo era os educadores. A partir desse levantamento foi construido

0 Quadro 4 apresentado a seguir.

Quadro 4 — Resultados do levantamento dos descritores nas bases de dados.

Ne Descritores Google Académico Scielo BDTD
01 Habilidades Sociais 60.400 205 1.758
02 Habilidades Sociais Educativas 15.400 17 328
03 Habilidades Sociais Escolares 17.300 30 810
04 Habilidades Sociais e Educadores 257.000 2 328

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Apos a analise dos artigos encontrados, levando em consideracdo publicacfes
envolvendo o descritor “habilidades sociais de educadores”, restringiu-se mais ainda a

pesquisa,como se vé& demonstrado no contetddo da Tabela 1.

Tabela 1 — Resultados da pesquisa com descritor “Habilidades sociais de professores”

N° Descritores Google Académico | Scielo | BDTD
01 Habilidades Sociais 19.600 36 558
02 Habilidades Sociais Educativas 5.490 4 198
03 Habilidades Sociais Escolares 3.240 0 418
04 | Habilidades Sociais e Educadores 18.000 0 198

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

No sentido de melhor filtrar a procura por publicaces mais alinhadas com o
assunto emestudo, optou-se por explorar trabalhos a partir do descritor “habilidades
sociais de professores municipais”, que € 0 que Se adequa ao campo da pesquisa atual.

Feitas as buscas, foram apresentados os resultados no Quadro 4, acima. Nas bases
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de dados Google Académico, Scielo e BDTD foram aplicados como critérios o periodo

de tempo entre 2016 e 2022, publicacdes na lingua portuguesa do Brasil, envolvendo

artigos, teses e dissertacoes.

Dentre todo o material encontrado, foram selecionados 11 trabalhos para leitura

dos resumos, processo que resultou na escolha de um total de 7 para leitura completa e

discussdo. A seguir, no Quadro 5, os estudos selecionados.

Quadro 5 — Sistematizacao dos trabalhos

N°Base de Dados Titulo Autor Ano
SILVA-IMBIRIBA,
Google Cognic0es e praticas de professoresda | Andréa; LELLIS, Irani
01 Aca dégr]nico educacdo basica sobre habilidades Lauer; OLIVEIRA, 2020
sociais Nubia
dos Santos.
Competéncias Socioemocionais de .
Google professores: Avaliagdo de Habilidades JUSTO, A“,C €
02 Académico Sociais Educativas e Regulacdo Reuwsaat; 2020
Emoion] gutag ANDRETTA, llana.
Ensinando habilidades sociais
03 GOQQI? educativas para professores nocontexto| ROSI,N'PIN.OLA’ 2017
Académico . . Andréa Regina et al.
da inclusdo escolar
Habilidades Sociais e Qualidade de
04 |BDTD vida de professores do ensino I%/IS;;\EEi\I/iES’ Marcela 2018
fundamental git.
- .- . GASPARIN, Marjana
. . |Habilidades Sociais Educativas €[~ > " ’
05 (Google Académico Sintomas Clinicos em Professores de E/?tlma,;/VAGNER, 2020
Ensino Fundamental arcia Fortes
Programa de Habilidades Sociais com .
06 [BDTD pais e professores: efeitos sobre CASALL, IvanaGisel. 2019
educadores e criangas escolares
Programa de habilidades sociais eg.HhA.GASS' Adrigna q
07 [BDTD educativas para professores dos anos tlnlelro Erquera das nyg
finais do ensino fundamental ctal.
Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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A Figura 2 detalha o percurso feito nas bases de dados que serviram de suporte

ao referencial tedrico da presente pesquisa.

Figura 2 — Fluxograma da sistematizacdo de selecéo das pesquisas
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Fonte: Autora (2023).

A pesquisa de Silva-Imbiriba, Lellis e Oliveira (2020) objetivou conhecer as
cognicdes de professores de escolas publicas e privadas acerca do construto das
habilidades sociais. Segundo as autoras, saber sobre essa tematica possibilita a
compreensdo da relacdo professor-aluno e as maneiras de desenvolvimento e
aprendizagem da crianca. Foi uma pesquisa de campo exploratoria e descritiva com 10
professores, divididos entre 5 da rede publica e 5 da rede privada de escolas da cidade de
Santarém - PA, que atendem criangas na educacdo basica de nivel fundamental. Como
instrumento para coleta de dados, utilizou-se entrevista semiestruturada, com perguntas
abertas construidas com o intuito de que os sujeitos pesquisados respondessem
livremente e de acordo com seus entendimentos. As entrevistas foram gravadas,
transcritas e analisadas conforme a técnica do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC) de
Fernando Lefevre e Ana Lefévre (2003).

Como resultado do estudo de Silva-Imbiriba, Lellis e Oliveira (2020), realizado com
0 publico-alvo da pesquisa, evidenciou que, tanto professores de escolas publicas quanto
de particulares atuantes na educacdo basica, consideram suas percepces sobre
habilidades sociais como cruciais para o crescimento integral dos estudantes. Eles
entendem que as habilidades sociais sao um meio de incluir seus alunos nos contextos

sociais, percebendo que essas habilidades estdo intimamente ligadas as oportunidades de
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interacdo e relacionamento interpessoal para seus alunos. Em relagdo a forma como
enxergam as habilidades sociais em seus alunos, a pesquisa constatou que os docentes
almejam que seus alunos recebam maior atengdo por parte das autoridades publicas, a fim
de possibilitar uma educacdo direcionada para o desenvolvimento social, sendo
necessaria a inclusdo de incentivos quanto a qualificacdo e capacitacdo no sentido de
melhorar suas préaticas educativas.

As evidéncias discursivas apresentadas destacam a importancia de disseminar e
promover estudos que abordem as crengas e o conceito das habilidades sociais. 1sso
ocorre porque, em alguns dos discursos coletados na pesquisa, tornou-se evidente a
presenca de contradi¢es significativas no entendimento desse publico em relacdo as
habilidades sociais como préticas de socializacdo, tanto no &mbito familiar quanto escolar.
Além disso, também foi observada a atribuicio de responsabilidade pelo
desenvolvimento dessas habilidades a agentes externos, o que foi claramente expresso
em suas opinides sobre as agdes necessarias para promover o desenvolvimento das
habilidades sociais. No que diz respeito as abordagens pedagogicas para 0
desenvolvimento das habilidades sociais, observou-se que os professores concentram
seus esfor¢cos na criacdo de ambientesde aprendizado propicios. Isso € alcangado por
meio da utilizacdo de recursos didaticos, projetos direcionados para a interacao social
entre alunos, professores e familias, bem como a incorporacdo de jogos e atividades
ludicas voltadas a estimular o desenvolvimento completo, tanto cognitivo quanto

comportamental.

O estudo de Justo e Andretta (2020) buscou avaliar os niveis de dificuldades em
regulacdo emocional e habilidades sociais educativas de uma amostra de 69 professores
de Ensino Fundamental, mais especificamente do 1° ao 6° ano da rede publica de um
municipio na regido metropolitana de Porto Alegre (RS). Como instrumento do estudo,
foram utilizados questionario de dados sociodemograficos, a escala de dificuldades de
regulacdo emocional (DERS) e o inventério de habilidades sociais educativas (IHSE-
Prof).

A partir das analises descritivas de dificuldade em regulacdo emocional de
professores da rede publica, observou-se que eles apresentaram dificuldades de regulacéo
emocional similares as populagdes ndo clinicas de outros estudos, ou seja, apesar de 0s
estudos analisados terem mostrado um indice alto de docentes doentes, devido as

associagdes entre dificuldades de regulacdo emocional e adoecimento mental, nesse
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artigo, em especial os docentes avaliados, ndo apresentaram dificuldades em regulacédo
emocional, embora a pontuagdo de um dos instrumentos (DERS Total > 97; NEACSIU,
2012) demonstrou que houve professores com significativa dificuldade. No contexto da
sala de aula, essas dificuldades, como a capacidade de manter o foco ou realizar tarefas
enquanto experimentam emoc6es, podem interferir no desempenho do professor.

No que diz respeito as habilidades sociais educativas que os professores
mencionaram adotar com maior frequéncia em sala de aula, incluem-se aqueles
relacionados a aprovacdo e valorizacdo de comportamentos, a transmissdo de instrucées
para atividades e a correcao e restricdo de comportamentos. Esses resultados destacam o
papel do professor como um agente de contingéncias, j& que tanto a aprovacdo e
valorizagdo quanto a correcdo e restricdo sdo acOes destinadas a modelar o
comportamento dos alunos. Essas habilidades sdo fundamentais para a gestdo de
contingéncias, uma vez que reforgam comportamentos habilidosos dos alunos.

As constatagdes da pesquisa apontaram para uma associacdo entre regulacéo
emocional e habilidades sociais educativas. No entanto, € importante ressaltar que as
associagdes encontradas sdo de magnitude fraca, o que sugere que os resultados indicam
uma direcdo para a compreensdo da relacio entre as variaveis estudadas. E crucial exercer
cautela ao interpretar e generalizar esses resultados.

Além disso, existem outros fatores que podem ter influenciado os resultados e que
merecem atenc¢do ao avaliar as conclusfes desta pesquisa. Um desses fatores € o tamanho
relativamente pequeno da amostra, o que pode limitar a capacidade de generalizacdo dos
resultados para além do grupo estudado. Além disso, a amostra consistiu apenas em
professores que demonstraram interesse em participar de uma formacao continuada, o
quepode diminuir a representatividade dos resultados, uma vez que ndo abrange toda a

diversidade de experiéncias e perspectivas de todos os professores em potencial.

Outro importante estudo envolvendo as habilidades sociais de professores foi
desenvolvido por Rosin-Pinola et al. (2017), que teve como objetivo avaliar as
habilidades sociais educativas dos professores antes e depois de passarem por um
Programa de Formacdo em Habilidades Sociais Educativas (PHSE). Participaram da
pesquisa 40 professores do Ensino Fundamental 1, de escolas publicas do interior
paulista,10 pertencentes a turma A e 30 a turma B. Foram utilizados como instrumentos
o Inventério de Habilidades Sociais de Professores (IHSE-Professores, DEL PRETTE,
A.;DEL PRETTE, Z., 2013) e o PHSE para professores, o qual consistiu em oito
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encontros coletivos entre o mediador e os professores com o objetivo de ensinar as
habilidades.

Como resultado da pesquisa, apos passarem pelo programa (PHSE), foi possivel
verificar mudancas favoraveis, segundo a prépria avaliacdo dos professores, o que
ressalta que as estratégias de valorizar e apresentar modelos a fim de que os
profissionais revisassem suas préaticas e melhorassem a interacdo com seus alunos, além
de apoié-los na elaboracéo de atividades e materiais que favorecessem a inclusdo dos
alunos com necessidades educacionais especiais. Sugeriu-se que outros estudos
utilizassem diferentes avaliadores e, se possivel, incluissem dados de observacdo do
desempenho do professor e dos estudantes com e sem deficiéncia.

Esteves (2018), em sua dissertacdo “Habilidades sociais e qualidade de vida de
professores do ensino fundamental”, trouxe como objetivo analisar os indicadores de
habilidades sociais e de qualidade de vida, levando em consideragdo variaveis
sociodemograficas como: idade, tipo de formacéo, tempo de experiéncia como docente,
numero de alunos em sala de aula, carga horaria de trabalho e classe socioeconémica, que
poderiam constituir variaveis moderadoras da relacdo professor e qualidade de vida. O
espaco amostral foi composto por 85 professoras do 1° ao 5° ano do Ensino Fundamental
de escolas publicas pertencentes a duas cidades do interior de S&o Paulo. Como
instrumento, Esteves (2018) utilizou o Inventario de Habilidades Sociais (IHS - Del
Prette), Instrumento sobre Qualidade de Vida (WHOQOL-Abreviado), Questionario
Critério Brasil e Questionario Sociodemogréafico. Os dados foram inseridos e organizados
em planilha do Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versdo 20.0. Em
seguida, os escores foram computados de acordo com os protocolos dos instrumentos
aplicados (IHS-Del Prette, 2016, WHOQOL-Abreviado), convertendo-se os dados dos

itens em escores gerais e fatoriais.

O resultado do estudo apontou que existe uma relacdo positiva entre habilidades
sociais e qualidade de vida no caso de professores, partindo do pressuposto de que,
quanto melhor o repertdrio de habilidades sociais de professores do Ensino Fundamental,
melhor a qualidade de vida desses profissionais. Também é possivel que uma melhor
qualidade de vida contribua para o repertério de habilidades sociais, como a insercdo de
programas de treinamento de habilidades sociais que gerassem um aumento na qualidade
de vida dos professores, nos quais tais programas pudessem focalizar de maneira mais

enfatica as fontes de estresse e dificuldades do professor que pudessem ser amenizadas
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com a melhora do repertério de habilidades sociais.

Por conseguinte, o estudo de Gasparin e Wagner (2020) pontua a importancia de
avaliar e comparar o repertorio de habilidades sociais educativas e 0s niveis de ansiedade,
estresse e depressdo em professores do Ensino Fundamental de escolas publicas e privadas
de uma cidade do norte do Estado do Rio Grande do Sul, correlacionando o perfil
sociodemogréfico dos professores com o repertério de habilidades sociais educativas.
Para fazer a correlacdo entre os dados, foram usados os instrumentos Ficha de Dados
Sociodemogréficos, Inventario de Habilidades Sociais Educativas (IHSE-Prof, DEL
PRETTE, A.; DEL PRETTE, Z., 2013) e Depression Anxiety Stress Scale 21 — DASS 21
(VIGNOLA; TUCCI, A. M., 2014), correlacionando os dados para obtengdo de
resultados. Gasparin e Wagner (2020) utilizaram o programa estatistico "Statistical
Package for the Social Sciences” (SPSS) versdo 22.0 para Windows, utilizadas para as
analises descritivas (médias, desvios-padrdo e percentuais) e inferenciais, para verificar
se houve diferencas estatisticamente significativas entre os dois grupos, foi utilizado o
teste Mann-Whitney e, para verificar a associacdo entre as variaveis, foram conduzidas
analises de correlacdo de Spearman.

Visto isso, no que diz respeito as habilidades sociais educativas, foi observado que
os resultados abaixo da media foram um fenémeno pontual entre os professores das
escolas publicas. Em contrapartida, todos os resultados obtidos pelos professores das
escolas privadas ficaram abaixo da meédia, sugerindo, a primeira vista, uma caréncia no
repertorio de habilidades sociais educativas. Esse contraste, onde se observa um repertério
mais limitado entre os professores de escolas particulares, vai de encontro a descobertas
anteriores em pesquisas que utilizaram o Inventario de Habilidades Sociais.

Essas deficiéncias podem estar relacionadas, em parte, ao processo de formacéao dos
professores, que, em alguns casos, ndo aborda adequadamente o desenvolvimento de
habilidades sociais. Muitas vezes, a formagdo docente prioriza o ensino de conteddo
especifico e ndo da énfase a promoc¢do de habilidades sociais. Além disso, a falta de
incentivo a formacédo continuada pode contribuir para a persisténcia dessas deficiéncias
no repertorio de habilidades sociais educativas dos professores, especialmente na rede
privada de ensino.

O estudo apontou que os professores da rede publica sdo afetados de forma mais
grave,variando de moderados a extremamente severos devido a falta de recursos, grande
guantidade de alunos em sala de aula, falta de investimento na infraestrutura, dentre

outros fatores. Nesse sentido, ressalta-se a importancia de inserir programas que tragam
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qualidade de vida aos professores, estimulando préticas educativas mais positivas, haja
vista que este estudo foi realizado em uma Unica cidade do Sul do pais, 0s quais possuem
caracteristicas culturais especificas.

Na tese de Casali (2019), é abordado que desde a infancia é necessaria a promogao
das habilidades sociais, pois é nessa fase que acontece o desenvolvimento da crianga e
onde podem ocorrer problemas comportamentais. A autora discute a relevancia de
trabalhar com treinamento de pais e professores dessa faixa etaria, proporcionando
estratégias educativas para lidar com demandas dos filhos ou alunos. Dito isto,
participaram de forma direta 8 professores e 30 pais, e de forma indireta 35 criancas de
ambos 0s sexos, do 2° ao 5° ano, de duas escolas municipais. As duas escolas que
participaram da pesquisa foram indicadas pela Secretaria de Educacdo, sendo que 0s
professores da escola 1 participaram do PHS-Professores e os da escola 2 participaram do
Grupo Controle. Em ambas escolas, houve pais que funcionaram como controle e outros
que participaram do PHS-Pais.

Os instrumentos foram o Inventario de Habilidades Sociais (IHS - Del Prette),
Inventario de Habilidades Sociais Educativas - Pais (IHS-Pais), Inventario de Habilidades
Sociais Educativas - Professores (IHS-Prof), Protocolo de Avaliacdo Parental (PAP),
Sistema de Avaliacdo de Habilidades Sociais (SSRS-BR) e o Teste de Desempenho
Escolar (TDE), alem de outros materiais, como recursos audiovisuais, Data show, caixa
de som e computador. A pesquisadora afirma que o objetivo do estudo foi respondido,
uma vez que a finalidade era analisar sete bases de dados de reconhecimento mundial que
expbem Praticas Baseadas em Evidéncias (PBE), buscando delimitar aquelas que visam
o0 desenvolvimento de criancas escolares envolvendo agentes educativos, pontuando que
tanto os pais quanto os educadores sairam com repertério de habilidades sociais e
autoconhecimento melhorado pos-intervencao, evidenciando que o programa de
Treinamento de Habilidades Sociais (THS) é eficaz quando se trata de problemas
comportamentais.

Os resultados obtidos destacaram os efeitos diretos na realizacdo dos objetivos do
Programa de Habilidades Sociais (PHS) entre os agentes educacionais, incluindo a
aquisicdo e o aprimoramento de habilidades sociais gerais e educativas, quando
comparados a um grupo de controle. Além disso, houve orientacdo em relacdo a
promogcéo de habilidades sociais nas criangas/alunos.

Tanto os pais quanto os professores experimentaram modifica¢Oes positivas em seus

repertorios, demonstrando algum grau de melhora ou, no minimo, um aumento na
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compreensdo de si mesmos. No caso dos pais, 0s resultados sugerem a eficacia do
programa, com diferencas significativas entre as avalia¢@es iniciais e finais. Ja no caso
dos professores, os efeitos foram principalmente observados em um estagio posterior,
com um aumento significativo na frequéncia de comportamentos habilidosos nos meses
subsequentes a intervencdo. Também foi observado um impacto indireto sobre o
repertério das criangas, resultando em uma ampliacdo das habilidades sociais e uma
melhora no desempenho.

Finalizando os estudos voltados para esta pesquisa, destaca-se a dissertacdo de
Chagas (2019) intitulada “Programa de habilidades sociais e educativas para professores
dos anos finais do ensino fundamental”, na qual a pesquisadora focaliza ao longo da sua
escrita a relevancia de programas voltados as Habilidades Sociais de professores nos
anos finais do Ensino Fundamental, uma vez que arelagéo professor-aluno é fundamental
para um bom desempenho académico e relacdo interpessoal favoravel.

Participaram professores que lecionaram em turmas de 6° ao 9° ano em escolas
publicas, distribuidos em municipios vizinhos no Estado do Rio de Janeiro, sendo a
maioria do sexo feminino (33) do total de 45 profissionais, que foram divididos em dois
grupos: um de intervencao (G1) e outro de controle (GC), os quais participaram de rodas
de conversas, palestras, sem contato com 0 grupo oposto enquanto participavam do
experimento.

Para este estudo, foram utilizados os instrumentos Questionario Sociodemogréfico,
Inventario de Habilidades Sociais (IHS - Del Prette), Inventario de Habilidades Sociais
Educativas - Professores (IHSE-Pr), Escala de Percepc¢éo de Estressores Ocupacionais de
Professores (EPEOP) e Escala de Autoeficacia Docente - Versao Curta.

Apds as intervencOes e aplicacdo dos instrumentos, o estudo apontou que, em
comparacdo ao Grupo de Controle (GC), o Grupo 1 (G1) apresentou mudancas
estatisticamente significativas no pds-teste em varias areas, incluindo habilidades sociais
de enfrentamento e autoafirmacdo com risco (F1), autoafirmacdo na expressdo de
sentimentos positivos (F2), autocontrole da agressividade (F5) e no escore total do
Inventario de Habilidades Sociais (IHS).Além disso, houve melhorias nas habilidades
sociais educativas, como selecdo e disponibilizacdo de materiais e contetdos (F2 - Escala
1), organizacdo do ambiente fisico (F3 - Escala 1), cultivo de afetividade, apoio e bom
humor (F1 - Escala 2), reprovacdo, restricéo e corregéo de comportamentos (F4 - Escala
2), bem como no escore total da Escala 2 (Conducéo de Atividades Interativas). Também

houve melhorias na qualidade da relacdo professor-aluno e nas crencas de autoeficécia
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docente, especialmente nos fatores relacionados a eficacia nas estratégias instrucionais
(F1) e eficécia e engajamento do estudante (F3), bem como no escore total da escala.

Os dados quantitativos foram consistentes com os dados qualitativos e as evidéncias
obtidas por meio desses resultados enfatizam a eficacia da intervencdo. Os relatos e
registros dos professores, exemplificados na avaliagdo do processo, juntamente com as
avaliacOes finais (tanto quantitativas quanto qualitativas), sugerem que o Programa de
Habilidades Sociais Educacionais (PHSE) contribuiu para o aumento do repertério de
habilidades sociais e habilidades sociais educativas, fortalecendo as crencas de
autoeficacia desses profissionais.

Considerando os estudos em relagdo as habilidades sociais educativas voltados aos
professores da rede municipal, é crescente a producdo de trabalhos voltados para esta
area. Observa-se que é cada vez mais frequente a entrada de programas, treinamentos e
afins, como forma de criar recursos que auxiliem os educadores na sala de aula,
possibilitando um bom dialogo entre o ensino-aprendizagem e as relagdes professor-
aluno.

Os trabalhos relatados anteriormente demonstraram que as intervencdes, através dos
instrumentos utilizados em cada proposta de estudo, sdo eficazes para as demandas
relacionadas as habilidades sociais, mostrando que existem vérias possibilidades de
introduzir ou aperfeicoar a aprendizagem das HS na vida e rotina das pessoas, sejam elas
alunos, professores, pais ou outro grupo de individuos. E possivel trabalhar e
compreender as complexidades das relaces nos ambientes escolares, bem como
reconhecer e entender de que modo elas existem e como podem ser ajustadas, garantindo
um bom desempenho nas relagGes interpessoais, assim COmMO NO Processo ensino-

aprendizagem.

Nessa perspectiva, a partir das discussdes envolvendo as habilidades sociais
educativase suas contribui¢des no &mbito escolar, o presente estudo trouxe como proposta
mostrar comosdo atribuidas as HS educativas dos professores no sentido socioeconémico
da regido norte, mais especificamente em Santarém - PA, uma vez que cada escola e
individuo possuem suas singularidades, sendo atribuicdo do professor a responsabilidade
de compreender o0 ambiente em que atua e reconhecer as particularidades do contexto em
que trabalha com seus alunos (MACHADO; YUNES; SILVA, 2014). Sendo assim, este
estudo abordou as demandas das escolas municipais locais e identificou quais foram as

habilidades sociais educativas dos professores mais evidentes no sentido de melhorar a
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qualidade do processo de ensino-aprendizagem e promover o desenvolvimento de

relacdes interpessoais.

2.15 Estudos envolvendo o Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais
Educativas de Professores (RE-HSE-Pr) e Habilidades Sociais

Devido ao instrumento que envolve este estudo, esta subsecdo tratard de pesquisas
que utilizaram o Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas de Professores
(RE-HSE-Pr) juntamente com outras que apresentaram estudos relacionados ao publico
e a proposta da pesquisa.

O Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas de Professores — RE-
HSE- Pr (BOLSONI-SILVA; MARTURANO; LOUREIRO, 2018), tem como destino a
avaliacdo da relagdo professor-aluno com criangas de 1 a 6 anos (pré-escolar) e de 5a 12
anos (escolar) de idade, devendo ser respondido por seus professores. Por se tratar de uma
entrevista clinica, sua aplicacdo foi feita de forma individual, em ambiente privado e
livre de ruidos, garantindo o sigilo e as condi¢Ges adequadas para o entrevistado. O
tempo estimado para aplicacdo foi em torno de 1 hora, variando de acordo com as
respostas dadas pelos respondentes.

O mesmo aplica-se tanto a contextos de avaliacdo, triagem e intervencdo em

ambiente escolar, tendo por base dados empiricos que permitem identificar escores
indicativos de problemas e habilidades. Além disso, o instrumento tem potencial de
aplicacdo em pesquisas para tracar perfis comportamentais tanto de professores quanto
de alunos, e para avaliar a eficacia de intervencdes direcionadas a esse grupo.
O instrumento mencionado passou por uma adaptacdo que se fundamentou no
conhecimento sistematico sobre a avaliacdo das abordagens educacionais com pais,
utilizando como base o RE-HSE-P (Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais
Educativas Parentais). A adaptacdo foi desenvolvida com base em um extenso conjunto
de dados sistematicos e suas amplamente demonstradas capacidades. O objetivo dessa
adaptacdo foi permitir a aplicacdo do instrumento junto aos professores, com o proposito
de descrever as dindmicas sociais nas quais eles estdo envolvidos no ambiente escolar.

Com o objetivo de avaliar a abrangéncia do instrumento, 0 RE-HSE-Pr passou por
uma avaliacdo independente conduzida por trés especialistas, que determinaram os itens
de acordo com definigdes operacionais das seguintes categorias: Habilidades Sociais
Educativas (HSE- Pr), Variaveis de Contexto (CONT), Praticas Negativas (PR-NEG),

44



Problemas de Comportamento (PROBL internalizante e externalizante) e Habilidades
Sociais (HS). Apds a realizagdo de analises comparativas e de correlacdo, foi possivel a
selecdo de 80 itens originados de nove perguntas-guias. As nove perguntas-guia do RE-
HSE-Pr s&o: 1. Vocé conversa com seu aluno(a)? 2. VVocé faz perguntas a seu aluno(a)?
2. Vocé expressa seus sentimentos negativos a seu aluno(a)? 4. Vocé expressa suas
opinides a seu aluno(a)? 5. Vocé estabelece limites para seu aluno(a)? 6. Seu aluno(a) faz
coisas de que vocé gosta? 7. Seu aluno(a) faz coisas de que vocé NAO gosta? 8. Vocé
demonstra carinho ao seu aluno(a)? 9. Acontece de vocé fazer algo em relacdo a seu
aluno(a) e sentir como errado? Para cada uma delas o entrevistador anota () SIM ou ()
NAO. Se a resposta for SIM, seguem as demais questdes que investigam as situacdes
(contextos) em que o comportamento ocorre, a forma como o professor emite a
habilidade social educativa e como o aluno se comporta. A titulo de exemplo para a
questdo sobre estabelecimento de limites, as perguntas propostas sdo: (a) Por que €
importante, na sua opinido, estabelecer limites? (b) Em que situacGes vocé costuma
estabelecer limites? (c) O que vocé faz para estabelecer limites? (d) Como seu aluno(a)
reage ao limite? Ou o que ele faz nestas ocasifes?

Depois de concluida a entrevista e, por sugestdo, gravada, o pesquisador deve
preencher um protocolo para registrar as respostas de acordo com categorias definidas
no processo de validacdo. A codificacdo detalhada estd descrita no manual do teste, que
recebeu aprovacdo do Conselho Federal de Psicologia (BOLSONI-SILVA;
MARTURANO; LOUREIRO, 2018).

Dessa maneira, para contextualizar o estudo e tendo como base o roteiro RE-HSE-Pr
sera necessario realizar analise dos trabalhos que envolvem as relagdes professor-aluno e
suas praticas em sala de aula. A seguir, serdo descritos alguns estudos que trabalham com

tal instrumento, ou que fazem referéncia as praticas do professor em sala de aula.

O estudo de Bolsoni-Silva, Marturano e Loureiro (2018) teve como objetivo
descrever e comparar as praticas educativas de professores e os comportamentos das
criancas. Participaram 283 criancas que foram avaliadas por 142 docentes da rede de
ensino publico de uma cidade do centro-oeste do Estado de Sdo Paulo, das etapas pré-
escolares e escolares. Os professores responderam aos questionarios sobre, no maximo,
dois alunos, ap6s o aceite dos pais ou responsaveis, de modo que as criancas ndo foram
avaliadas diretamente. Nesse estudo foram controladas as varidveis relativas a

escolaridade, sexo e indicadores clinicos para problemas de comportamentos por meio
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de Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas para Professores — RE-HSE-
Pr,com adaptacdo feita por Mariano (2011), e questionarios Teacher’s Report Form —
TRF (lista de verificagdo comportamental para professores, ACHENBACH; DUMENCI;
RESCORLA, 2001).

Como resultado, a pesquisa apontou para 0s meninos de ambas as escolaridades e
criangas clinicas problemas comportamentais em menores frequéncias as habilidades
sociais e, em contrapartida, maiores escores de problemas de comportamentos. Os
professores obtiveram maiores frequéncias de habilidades sociais educativas nas
interacBes com criancas escolares ndo clinicas para problemas de comportamento e nas
interagBes com as meninas, tanto escolares como pré-escolares. As Praticas Educativas
Negativas obtiveram escores superiores para 0s grupos de meninos de ambas as
escolaridades e para escolares clinicos com problemas de comportamento.

No que concerne ao estudo de Carlos Tucci (2011), o objetivo foi verificar qual a
importancia atribuida pelos professores as habilidades sociais educativas para o
trabalho com alunos sem ou com Necessidades Educacionais Especiais — NEE.
Participaram da pesquisa 60 professores do Ensino Fundamental | e Il de escolas
particulares do interior do estado de Sao Paulo, que responderam um protocolo de
caracterizacdo do professor com a finalidade de levantar dados como o nome do
professor, escola em que trabalha, sexo, idade, tempo de atuacdo como docente, tempo
de formado, curso superior e pds graduacdo. Também responderam um questionario sobre
Habilidades Sociais Educativas no qual aferiram sua nota,numa escala de um a dez,
avaliando a importancia que atribuem a cada uma das subclasses de HSE para o seu
desempenho na atuacao junto a alunos semou com Necessidades Educacionais Especiais.

Como resultado, foram identificadas as principais HSE que os professores relataram
serem as mais importantes para o trabalho com alunos com e sem NEE. Revelou ainda
um grupo de professores com dificuldades de identificacdo clara do grande elenco de
NEE que seus alunos podem apresentar. Em relacdo ao grau de importancia que os
professores atribuiram as HSE, de maneira geral, os dados sugeriram que os educadores
se mostraram sensiveis as contingéncias educacionais em que se inserem alunos com
NEE e a importancia da HSE para o seu proprio desempenho profissional em situacfes
do cotidiano escolar.

Na pesquisa de Bolsoni-Silva e Mariano (2014), objetivou-se descrever e comparar

interagdes positivas e negativas estabelecidas entre professor e aluno, considerando grupo
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clinico para problema de comportamento e ndo clinico, e também descrever e comparar
repertério comportamental (habilidades sociais e problemas de comportamento) de
criangas com e sem classificacdo clinica para problemas de comportamento. Os
participantes do estudo foram 16 professoras que indicaram e avaliaram 32 alunos, sendo
16 com problema de comportamento (clinico) e 16 sem problema de comportamento (ndo
clinico). Os alunos possuiam uma idade média de 6 anos e estavam matriculados no 1°
ano do Ensino Fundamental em dez escolas municipais de Ensino Fundamental (EMEFs),
distribuidas geograficamente em lugares centrais e periféricos de uma cidade no centro
oeste do Estado de Sao Paulo.

Os instrumentos utilizados foram Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais
Educativas para Professores (RE-HSE-Pr, adaptacdo de BOLSONI-SILVA,;
LOUREIRO, 2011), Questionario de Respostas Socialmente Habilidosas, versdo para
professores (QRSH- Pr, de LOUREIRO; MARTURANO, 2011) e inventario dos
comportamentos de criancgas e adolescentes entre 6 e 18 anos — Relatorio para Professores
(Teacher's Report Form — TRF-6- 18, ACHENBACH; DUMENCI; RESCORLA, 2001).

O resultado do estudo de Bolsoni-Silva e Mariano (2014) apontou para varias
implicacdes praticas, entre elas a prevencédo de problemas de comportamento no contexto
escolar, promocdo do desenvolvimento da crianga e importancia da aquisicdo das
habilidades sociais na vida escolar. Outra contribuicdo é o fato de ser um estudo
comparativo a partir da identificacdo clinica dos alunos, ou seja, utilizou-se como critério
para compor 0s grupos um instrumento com boas propriedades psicométricas, respondido
pelas professoras, ndo sendo apenas a indicacéo verbal do professor.

O estudo de Mariano e Bolsoni-Silva (2016) objetivou comparar habilidades sociais
educativas e praticas educativas negativas de professores, habilidades sociais e problemas
de comportamento de criangas diferenciadas por indicadores diagnosticos de problemas
de comportamento (grupos clinico e ndo clinico para problemas de comportamento),
escolaridade (pré-escolares e escolares) e sexo (meninos e meninas).A amostra foi
composta por 283 crian¢as, de ambos 0s sexos (169 eram meninos e 114 meninas), e 0s
respectivos professores, da rede de ensino publico de uma cidade do centro oeste do
Estado de S&o Paulo. Foram utilizados trés tipos de instrumentos: Teacher’s Report Form
— TRF (ACHENBACH; DUMENCI; RESCORLA, 2001); Roteiro de Entrevista de
Habilidades Sociais Educativas para Professores — RE-HSE-Pr, com adaptacao feita por
L. Mariano (2011); Questionario de Respostas Socialmente Habilidosas (versdo para
professores) — QRSH-Pr (BOLSONI-SILVA;MARTURANO; LOUREIRO, 2009). Os

47



resultados atingidos demonstraram que houve diferencas significativas entre meninos e
meninas nos comportamentos infantis e nas praticas educativas de professores, tanto
com criangas pré-escolares como escolares. Em comparacdo aos comportamentos
infantis, constatou-se que 0s meninos apresentaram escores mais baixos de HS e mais
altos de problemas de comportamento, tanto internalizantes como externalizantes.

Na dissertacdo de Marilia Mariano (2015), o objetivo foi descrever, comparar,
correlacionar e predizer comportamentos de professores na intera¢cdo com alunos, no que
se referem as habilidades sociais educativas, praticas educativas negativas, problemas de
comportamento e habilidades sociais infantis, controlando variaveis pertinentes a
escolaridade (criangas pré-escolares e escolares), género (meninos e meninas) e
indicadores diagnosticos para problemas de comportamento. Os participantes foram 283
criancas e seus professores da rede publica de ensino de uma cidade do centro oeste do
Estado de Sao Paulo que cursavam a Pré-escola ou Ensino Fundamental, de ambos os
géneros, sendo 113 criancas pré-escolares e 170 escolares. Os professores responderam a
um questionario diagnostico para problemas de comportamento — Roteiro de Entrevista
de Habilidades Sociais Educativas para Professores — RE-HSE-Pr, com adaptacgéo feita
por L. Mariano (2011), um questionario sobre habilidades sociais infantis,Questionario de
Respostas Socialmente Habilidosas (versdo para professores)- QRSH-Pr (BOLSONI-
SILVA; MARTURANO; LOUREIRO, 2009), e uma entrevista semiestruturada que
investiga as interacdes entre o docente e seu aluno — Teacher’s Report Form — TRF.

Na comparagdo de comportamentos infantis, constatou-se que meninos apresentaram
escores mais baixos de habilidades sociais e escores mais altos de comportamentos
problema, tanto internalizantes como externalizantes. Dentre os comportamentos dos
educadores, nota-seque aqueles classificados na categoria de pratica educativa negativa
se diferenciaram nas anélises, indicando serem menos habilidosos com 0s meninos. A
comparacdo das praticas educativas de educadores em dois momentos de diferentes
escolarizagdes (pré-escolares e escolares) no periodo da infancia, demonstra que parecem
mais habilidosos com criancas da pré-escola, ou seja, relatam emitir mais habilidades
sociais educativas na pré-escola que na escola, ainda que a frequéncia de préaticas
negativas ndo tenha diferenciado os dois niveis de escolarizacao.

Cabral, Carvalho e Ramos (2004), definiram como objetivo em seu estudo analisar o
relacionamento professor-aluno em uma instancia especifica. Também foi intencdo do
trabalho resgatar as experiéncias positivas e negativas relativas ao assunto em foco, na

visdo de professores e alunos. Os participantes da pesquisa foram 76 alunos
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regularmente matriculados em duas turmas de 8?2 série do Ensino Fundamental de uma
escola estadual da regido de Londrina, Parand, que responderam a um questionario
elaborado com questdes abertas, sendo que 57 alunos estavam presentes no dia da
aplicacdo do instrumento. Os questionarios foram entregues aos 10 docentes que
ministram aulas para as referidas turmas, sendo que 6 deles devolveram o instrumento

devidamente preenchido.

Como resultado da pesquisa de Cabral, Carvalho e Ramos (2004) verificou-se que
as maiores dificuldades no relacionamento entre professor e aluno sdo: a falta de respeito
mutuo,a falta de compreensdo do professor, a falta de atencdo e de interesse do aluno,
quando o professor “pega no pé”, afalta de incentivo, falta de diadlogo, quando o professor
nao explica o suficiente, quando tem dificuldade para ensinar, quando “desconta” seus
problemas nos alunos, a falta de atencdo do professor para com o aluno, quando ha
conversa durante a aula, quando o aluno tem vergonha de falar com o professor,
autoritarismo do professor. Nas observacfes dos professores em relacdo ao
relacionamento professor-aluno, verificou-se que as maiores dificuldades que o professor
sente em se relacionar com os alunos ocorrem devido aos fatores:indisciplina (P1, P2,
P3); “linguagem” (divergéncias na comunicacdo entre aluno e professor) (P4);
“indisciplina, falta de interesse e falta de objetivos dos alunos™ (P5); pais afastados da
vida escolar — ¢ preciso trazer a familia dos alunos para a vida escolar, fazé-los entender
que seus filhos precisam perceber que eles estdo por perto, acompanhando e apoiando”
(P6). Sendo assim, é preciso criar métodos que possibilitem um relacionamento mais

equilibrado entre professor e aluno, construindo vinculos mais seguros e saudaveis.

Na pesquisa de Bolsoni-Silva e Loureiro (2021) objetivou-se descrever e
comparar avaliacdes de maes e professores quanto as suas habilidades sociais educativas,
praticas negativas e problemas de comportamento e de habilidades sociais das criangas.
Participaram maes e professores de 81 criancas, distribuidos em 4 subgrupos quanto a
presenca ou ausénciade dificuldades na familia e na escola. Aplicou-se instrumentos
validados para mensurar praticas educativas e comportamentos infantis, tais como: Child
Behavior Checklist (CBCL) e Teachers Report Form (TRF) (Inventarios de
Comportamentos da Infancia e Adolescéncia — ACHENBACH; DUMENCI;
RESCORLA, 2001).

Respectivo aos resultados apontados na pesquisa de Bolsoni-Silva e Loureiro

(2021) verificou-se que as mées relataram ser mais habilidosas de maneira geral e
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especialmente quanto ao afeto, enquanto que os professores afirmaram ser mais habeis
que as mées no uso de HSE para estabelecer limites no grupo com problemas nos dois
ambientes. Por outro lado, as mées, mais que os professores, relataram usar de préaticas
negativas para educar as criangas; as maes queixavam-se mais de problemas de
comportamento no grupo ndo clinico e os professores no grupo com problemas em ambos
ambientes; ainda, as mées identificaram mais habilidades sociais nas criangas com

problemas exclusivamente na familia e os professores naquelas ndo clinicas.

Em outro estudo de Bolsoni-Silva (2013), o objetivo foi descrever efeitos de uma
intervencao realizada com educadoras de 12 série do Ensino Fundamental de uma Escola
Municipal de Educacdo Fundamental da rede puablica de ensino de uma cidade do centro-
oeste paulista, buscando ampliar habilidades sociais basicas compativeis com repertorios
pro éticos. Participaram 5 educadoras e 57 alunos, e foram aplicados dois instrumentos: a
Escala de Comportamento Infantil B, de Rutter, para professores (ECI-B) e o
Questionario de Respostas Socialmente Habilidosas para Professores (QRSH-Pr).
Também foram realizadas filmagens de situagdes em sala de aula pré e pos intervencéo.
Os resultados desta pesquisa evidenciaram a diminuicdo de frequéncia de problemas de
comportamento e aumento de frequéncia de comportamentos socialmente habilidosos dos
alunos.

Quanto a pesquisa de Benzana (2021), o objetivo foi identificar o0s
comportamentos sociais infantis como relevantes para um bom desenvolvimento
socioemocional sob ponto de vista dos professores do ensino primario das escolas de
Maputo (Mocambique). O instrumento utilizado nesta pesquisa foi um questionario de
avaliacdo de habilidades sociais aplicado a 73 professores de 5 escolas priméarias. De
modo geral, constatou-se que as habilidades mais estimadas e valorizadas pelos
professores para o desenvolvimento socioemocional das criangas em ambiente escolar
sdo: empatia, assertividade, HS académica, civilidade e comportamentos ndo-verbais.

O estudo de Gasparin e Wagner (2020) objetivou avaliar e comparar o repertério
de HSE com os niveis depressivos, de ansiedade e estresse em professores do Ensino
Fundamental, correlacionando ao perfil sociodemografico dos participantes. Os
participantes foram professores de escolas publicas e privadas do norte do Estado do Rio
Grande do Sul, sendo a maioria do género feminino (96,3%). Os instrumentos utilizados
foram ficha de dados sociodemogréaficos, Inventario de Habilidades Sociais Educativas -
Professores (IHSE-Prof, DEL PRETTE, A.; DEL PRETTE, Z., 2013) e Escala para
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rastreamento de sintomas de depressao, ansiedade e estresse — Depression Anxiety Stress
Scale-21 (DASS-21, VIGNOLA;TUCCI, A. M., 2014).

O resultado do estudo de Gasparin e Wagner (2020) em relacdo as HSE
possibilitou identificar que os resultados foram abaixo da média entre professores de
escolas publicas. J& em relacdo aos professores de escolas privadas todos os resultados
ficaram abaixo da média, indicando, em um primeiro momento, um repertorio deficitario
de habilidades sociais educativas. Quando comparados os professores de escola publica
com os de escola privada na sintomatologia de depresséo, ansiedade e estresse, 0s
resultados apontaram que os docentes de escolas publicas sdo afetados de forma mais
grave, variando de moderados a extremamente Severos.

Respectivo ao estudo de A. Soares et al. (2009), este trouxe como objetivo
identificar e comparar o repertorio de habilidades sociais de professores nos varios niveis
de ensino e comparar as varidveis sociodemogréaficas, tais como: género, tipo de
instituicdo, escolaridade e &rea em que atuam. Participaram 264 docentes distribuidos
emdiferentes niveis de escolaridade e que trabalhavam distribuidamente em instituices
publicas e privadas. Os resultados apontaram, de modo geral, professores bastantes
habilidos os apresentando diferencas nas instituicdes em que trabalham, adquirindo mais
experiéncia e potencialidades ao se relacionarem e participarem de ambas as redes de
ensino, principalmente quando sua préatica pedagogica permite que tenham mais tempo
para estar junto de seus alunos.

O trabalho de Guimardes e Costa (2023) teve como objetivo geral avaliar as
Habilidades Sociais Educativas de professoras de criancas pré-escolares com
desenvolvimento tipico, problemas de comportamento e deficiéncia. Participaram 31
professoras de classe comum de Educacdo Infantil da pré-escola desenvolvida em 17
escolas, situadas na zona urbana, que ofereciam a modalidade de Educacdo Infantil em
duas cidades brasileiras circunvizinhas do sudoeste da Bahia. Os instrumentos utilizados
foram: Questionario Socioecondmico Critério Brasil (Associacdo Brasileira de Empresas
de Pesquisa — ABEP, 2016); Questionario de Habilidades Sociais Educativas do
professor da pré-escola em situacGes do cotidiano escolar — QHSE (elaborado pelas
autoras), baseado nas classes de HSE do sistema de categorias (DEL PRETTE, A.; DEL
PRETTE,Z., 2008); Inventario de Habilidades Sociais Educativas -Professores (IHSE-Pr,
DEL PRETTE, A.; DEL PRETTE, Z., 2013b); e Escala de Comportamentos Sociais de
Pré- escolares — PKBS-BR (Preschool Kindergarten Behavior Scales).

Como resultado, o trabalho de Guimardes e Costa (2023), notou-se que na
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avaliagdo feita por meio do IHSE-Pr (DEL PRETTE, A.; DEL PRETTE, Z., 2013b), que
é uma avaliacdo mais generalista, 0s escores para todos os fatores ficaram acima da
média de variacdo do escore, referéncia do instrumento. Ja com os dados do instrumento
QHSE,percebeu-se que as professoras ndo apresentaram valores de média t&o altos
como no IHSE-Pr, concluindo-se que as professoras, por meio da autoavaliacdo,
apresentaram um bom repertorio de HSE para a maioria dos fatores, com valores de média
mais altos em habilidades sociais educativas mais gerais do que especificas para situacdes
cotidianas da pré-escola.

No trabalho de Bandeira et al. (2006) participaram da investigacdo 257 estudantes
de 1% 42 série do Ensino Fundamental, com o objetivo de verificar a importancia e
frequéncia das habilidades sociais em relagdo a variaveis sociodemograficas. Foi
utilizado o Sistema de Avaliacdo de Habilidades Sociais (SSRS) para avaliar as
habilidades sociais e, para o nivel socioeconémico, foi usado o questionario Critério
Brasil. Também participaram 185 pais e 12 professoras. Apés anélise dos resultados, ficou
constatado um efeito significativo do sexo, idade e indicadores socioecondmicos. As
meninas obtiveram os melhores escores nas auto avaliacdes e avaliacdo das professoras.
Houve também, a correlacdo negativa da idade com autoavaliacdo das habilidades
sociais. Também ficou constatado que, quanto maior a escolaridade dos pais e o0 nivel
socioeconémico, maior séo os escores das habilidades sociais. E quanto menor relatada
pelos pais para as habilidades sociais, menores os escores dos seus filhos. Dessa maneira,
Bandeira et al. (2006) concluem que o nivel de habilidades dos estudantes variou de

acordo com as caracteristicas sociais e sociodemograficas.
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3 METODO

Neste segmento, procurou-se descrever minuciosamente todos 0s passos
seguidos ao longo desta pesquisa, visando atingir os objetivos propostos. O objetivo é
concretizar essa proposta de estudo por meio de dados tangiveis. As escolhas
metodoldgicas e suas especificidades foram abordadas para destacar os fendmenos
explorados durante a coleta e anélise dos dados fornecidos. Portanto, apresenta-se a
seguir uma explanacdo detalhada da metodologia adotada neste estudo, incluindo
informacGes sobre os métodos de coleta e os instrumentos utilizados. Além disso, séo

apresentados todos os estagios da realizacdo da pesquisa em uma descricdo minuciosa.

3.1 Natureza da pesquisa

O presente estudo caracterizou-se como uma pesquisa de abordagem qualitativa e
quantitativa e de natureza descritiva e exploratoria. Collis e Hussey (2005) explicam que,
dentro de uma abordagem de pesquisa qualitativa, é inapropriado quantificar os dados
obtidos. Os autores observam que essa abordagem resulta em informacdes como
opinides, atitudes, sentimentos e expectativas, caracteristicas que ndo sdo passiveis de
quantificacdo devido a sua singularidade de individuo para individuo. A coleta desse
tipo de informac&o possibilita a exposicdo das acdes e pontos de vista dos entrevistados.
Adicionalmente, Collis e Hussey (2005) destacam que, no processo de coleta de dados é
igualmente valido incorporar informacbes relativas a preferéncias, habitos,
comportamentos e uma variedade de outros fatores.

Foi utilizado o que versa Gil (2002) para categorizar a pesquisa, esclarecendo sua
natureza quanto aos propdsitos e abordagens. Sob essa perspectiva, no que tange aos
propdsitos,a pesquisa é classificada como exploratdria, incorporando tracos descritivos.
Essa abordagem tem como foco primordial a delimitacdo das percep¢fes individuais
sobre os elementos que exercem influéncia no desenvolvimento das competéncias
gerenciais desejaveis no contexto dosetor publico brasileiro. Em estudos de natureza
descritiva, “os dados obtidos sdo apresentadospor meio de transcricdes de entrevistas,
anotacbes de campo, fotografias, gravacGes em video, desenhos e diversos tipos de
documentos, com o objetivo de alcangar uma compreensdo abrangente do fenémeno em
estudo” (GODOY, 1995, p. 62).
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3.2 Local da pesquisa

A presente pesquisa foi realizada com docentes que lecionam para alunos do
Ensino Fundamental | e Il em escolas municipais da cidade de Santarém - PA, municipio

situado na Regido Oeste do Para, no Baixo Amazonas.

3.3  Caracterizagéo dos participantes

Os participantes foram docentes que ministram aula para o Ensino Fundamental
I, 11 de escolas municipais de Santarém - PA. Participaram da pesquisa 22 professores
concursados, sendo 17 do sexo feminino e 5 do sexo masculino, na faixa etaria entre 43 a
64 anos, com tempo de atuacdo profissional entre 15 e acima de 35 anos, e tempo na
escola atual entre menos de 1 ano e acima de 25 anos. Em relacdo ao nivel
socioeconémico, tém remuneracdo de 5 a mais de 6 salarios minimos. As escolas que
aceitaram participar foram 5 ao todo, sendo escolas municipais da cidade de Santarém-
Pa. A selecdo desse grupo de professores foi motivada pelofato deles ministrarem aulas
para estudantes que se encontram em uma fase crucial de crescimento e adaptacdo ao

ambiente escolar.

3.4  Critérios de inclusao

Foram inclusos na pesquisa docentes de escolas municipais de Santarém - PA,
concursados e em servi¢o a, no minimo, seis meses, mais especificamente professores
que lecionam para turmas de Ensino Fundamental | e Il, tendo assinado o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Além disso, foi essencial que os professores
estivessem disponiveis para tomar parte na pesquisa, considerando o tempo exigido para

a implementacdo de todos os métodos de coleta de dados.

3.5 Critérios de exclusao

Foram excluidos aqueles que ndo eram servidores da escola, técnicos da escola,
servidores com tempo de servico inferior a seis meses, e servidores que ndo se sentiram
a vontade em participar da pesquisa ou que ndo assinaram o Termo de Consentimento

Livre e Esclarecido (TCLE). Foram considerados critérios de exclusdo os casos em que 0s
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docentes ndodemonstraram disponibilidade para participar do estudo, ou quando ndo se
sentiram confortaveis em fornecer as informacdes solicitadas nos instrumentos de coleta
de dados.

3.6 Aspectos éticos

Para conduzir este estudo foram estritamente observadas as diretrizes delineadas
na Resolugdo n® 510/2016, que estabelece as normas aplicaveis as pesquisas nas areas de
Ciéncias Humanas e Sociais. Essas diretrizes ttm como objetivo garantir a integridade,
os direitos, a seguranca e o0 bem-estar dos individuos envolvidos na pesquisa. Além disso,
foram seguidas asorientacdes da Resolucdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude,
que incorpora principios da bioética, incluindo autonomia, ndo maleficéncia,
beneficéncia, justica e equidade, para assegurar os direitos e deveres dos participantes da
pesquisa.

A autorizacdo da coleta de dados nas escolas foi emitida pela Secretaria
Municipal de Educacdo — SEMED, apo6s envio de oficio (Anexo F). Esta pesquisa foi
aprovada no comité deética da Universidade Federal do Oeste do Pard — UFOPA,
mediante o parecer n® 5.730.352, CAAE: 64288422.9.0000.0171 (Anexo G).

A participacdo de todos os professores na pesquisa ocorreu de forma voluntaria,
sendo esclarecido a cada participante a forma de realizacdo da pesquisa. Foi utilizado e
assinado pelos mesmos o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (Anexo
C). As informacgbes coletadas foram armazenadas garantindo-se o anonimato dos

participantes.
3.7 Instrumentos utilizados para coleta de dados
Os instrumentos utilizados na coleta de dados desta pesquisa foram: Folha de

Dados Sociodemogréaficos, Roteiro de entrevista de Habilidades Sociais Educativas de
Professores — RE-HSE-Pr.

3.7.1 Folha de dados sociodemograficos

Esse instrumento teve como objetivo identificar o perfil dos participantes, com
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questbes  relativas a idade, sexo, tempo de trabalho como docente, formacao,
escolaridade, turma em que trabalha, carga horéria de trabalho, renda liquida familiar
mensal (Anexo A). A autora do estudo desenvolveu o questionario com base na analise
de dissertacbes que tinham objetivos semelhantes de realizar um levantamento
sociodemogréafico. A partir dessa analise foram formuladas as perguntas que atenderam
aos objetivos especificos do estudo.

3.7.2  Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas de Professores (RE-
HSE-Pr)

Seré utilizado o roteiro de Habilidades Sociais Educativas de professores RE-
HSE-Pr, que foi apresentado na secéo 2.1.5. A seguir, 0 Quadro 6 apresenta uma parte
das perguntas existentes no roteiro utilizado na entrevista com os professores, mais

relevantes da pesquisa.

Quadro 6 — Questdes do Roteiro de Entrevista RE-HSE-Pr

5 - Vocé estabelece limites para seu aluno(a)? Sim()Nao ( )
Por qué?

CONT: Para preservar a salde dos alunos nimero de itens ( )
a1, CONT: Para orientar concepcdes de certo e errado namero de itens ()
Outro:

Em que situacdes vocé costuma estabelecer limites?

CONT: Concepcoes de certo e errado namero de itens ( )
CONT: Situagdes académicas namero de itens ( )
CONT: Situagdes diversas namero de itens ( )
CONT: Situagdes de lazer namero de itens ( )
46. PROBL.: Externalizante namero de itens ()
Outro:

O que vocé faz para estabelecer limites?

HSE-Pr: Conversa sobre concepcdes de certo e errado namero de itens ( )
HSE-Pr: Comunica-se namero de itens ( )
49, PR NEG: N&o habilidoso ativo namero de itens ()
Outro:

Como seu aluno(a) reage ao limite? Ou o que ele(a) faz nestas ocasifes?

HS: Disponibilidade social e cooperagéo namero de itens ( )
HS: Expressando sentimento e enfrentamento namero de itens ( )
PROBL.: Externalizante namero de itens ( )
PROBL.: Internalizante namero de itens ( )

Fonte: Bolsoni-Silva, Oliveira e Loureiro (2019).

Assim, depois que o entrevistador codificar o resultado, terd um conjunto de 80
respostas, que serdo distribuidas em diferentes categorias. Estas categorias incluem
HabilidadesSociais Educativas (HSE-Pr), Praticas Negativas (PR NEG), Variaveis de
Contexto (CONT), Habilidades Sociais Infantis (HS), bem como Problemas de



Comportamento, que sdo subdivididos em Problemas de Comportamento Externalizantes
e Problemas deComportamento Internalizantes. Essas categorias sdo agrupadas em Total
Positivo e Total Negativo, com base na validacdo de construto.

E importante destacar que instrumentos como esse, que avaliam a interacio entre
professor e aluno, demonstram sua relevancia ao possibilitar uma identificacdo
sisteméatica e precoce de padrdes comportamentais que impactam positivamente ou
apresentam desafios para o desenvolvimento infantil. Além disso, esses instrumentos
preenchem uma lacuna significativana literatura, contribuindo para a facilitagdo de

intervengdes mais eficazes, tanto com professores quanto com alunos.

3.8  Procedimentos de coleta de dados

Ap0s a apreciacdo e aprovacdo pela banca de qualificagdo, foram iniciados os
procedimentos de coletas dos dados, conforme descritos a seguir:

Primeiro momento: foi feito contato com a Secretaria Municipal de Educacgéo —
SEMED, através de um oficio encaminhado pela Universidade Federal do Oeste do Para
— PPGE-UFOPA, solicitando autorizagéo para a realizacdo da pesquisa.

Segundo momento: apés a autorizacdo da SEMED, a pesquisadora entrou em
contato com os diretores das escolas (Anexo E) informando sobre a autorizagdo da
Secretaria, pontuando o0 objetivo da pesquisa, 0s procedimentos e solicitando a
autorizacdo para a realizacdo da pesquisa com os professores nas escolas.

Terceiro momento: feitos os esclarecimentos com os diretores sobre o
funcionamento da pesquisa, estes combinavam o dia e horario para a pesquisadora ir até a
escolae, em conjunto com os professores que se disponibilizaram a participar da pesquisa,
reservavam um tempo nasala dos professores ou apds o término de alguma atividade que
o grupo LEHS (Laboratdrio emEducacao e Habilidades Sociais) abordava de acordo com
a demanda de cada escola.

A partir do dia 03 de novembro de 2022, iniciou-se as coletas de dados nas escolas
que aceitaram participar da pesquisa. Em reunido individual com cada professor, em local
reservado na propria escola, foram feitos esclarecimentos concernentes a pesquisa,
reservando um periodode tempo para esclarecimento de possiveis dividas. Apés 0s
esclarecimentos iniciais, estes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
— TCLE (Anexo C). Em seguida, foi realizada a aplicacdo do Questionario

Sociodemografico e o Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas de
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Professores — RE-HSE-Pr, com gravagédo de voz em aparelho eletrénico a fim de garantir
a fidedignidade das informacdes prestadas.

3.9 Procedimento de analise de dados

Os dados coletados por meio do instrumento Questionario Sociodemografico
foram transcritos de forma organizada e sistematica, utilizando-se a estatistica descritiva,
com apresentacdo em forma de quadros a fim de apresentar dados pessoais, como: idade,
género, escolaridade, entre outras; os dados profissionais, como: tempo de servico, tempo
de formacdo, outras atividades; e dados socioeconémicos, como: niveis de salarios,

caracterizando o perfil dos participantes.

3.9.1 Analise do Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas de
Professores (RE-HSE-PR)

Para Anélise do Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas de Professores
—  RE-HSE-Pr, foi aplicado o instrumento de forma individual, obtendo-se gravacao
das falas dos professores enquanto respondiam as perguntas a fim de tornar mais
consistente a apuracaodas classes que possui o instrumento. Em seguida, os dados foram
transcritos, codificados e analisados de acordo com sistema de categorias previamente
estabelecido por meio do instrumento RE-HSE-Pr. Mais tarde, as respostas foram
classificadas nas categorias estabelecidas e quantificadas com base na quantidade de itens
mencionados nas entrevistas, seguindo as tabelas de codificacdo presentes no Apéndice

B. As categorias abrangentes foram delimitadas da seguinte forma:

a) habilidades sociais educativas (HSE): praticas do professor que indicam
autocontrole e variabilidade para ensinar condutas esperadas por parte dos alunos.
Podendo ser orientados ao estabelecimento de limites ou outras interagdes sociais, como
comunicacdo de interesse do aluno e manifestacdes de afeto;

b) praticas negativas (PR NEG): comportamentos do professor que revelam irritacéo,
agressividade, falta de autodominio e/ou responsividade reduzida, mesmo quando visam
ensinar 0os comportamentos desejados dos alunos;

C) contexto (CON): ocasides em que 0s comportamentos dos professores ocorrem.
Ainda que o comportamento do professor faca parte da definicdo, o destaque é para a

ocasido ou situacdo em que ocorre, que pode ser em situagOes de estabelecimentode



limites ou em outras situacfes sociais, como lazer;

d) problemas de comportamento (PROBL): comportamentos dos alunos que
indicam desobediéncia, agressividade, irritabilidade, passividade, ansiedade, timidez;

e) habilidades sociais (HS): comportamentos dos alunos que indicam autocontrole

evariabilidade comportamental para interagir interpessoalmente.

Com base nessas definicdes, e apds a aplicacdo do instrumento mencionado, foi
realizada a codificacdo seguindo as instrugdes operacionais detalhadas no manual. Dessa
forma, as respostas dos participantes foram categorizadas conforme planejado,
permitindo a quantificacdo dos itens relatados. Caso as respostas fornecidas ndo se
encaixassem nas opgdes predefinidas do instrumento, elas seriam registradas na categoria
“outras”, sem, no entanto, serem consideradas na elaboragéo das tabelas de codificacéo.

Em seguida, registrou-se na ultima tabela do caderno de aplicacdo do RE-HSE-
Pr, na secéo de codificacéo e classificacdo, em forma de escores, o total de respostas para
cada categoria comportamental (HSE-Pr Total, HS, Contexto, PR NEG, PROBL, Total
Positivo e Total Negativo). O Total Positivo corresponde a soma dos escores das
categorias HSE-Pr e HSinfantis. O Total Negativo corresponde a soma dos escores das

categorias PR NEG e PROBL, como demonstrado no Quadro 7:

Quadro 7 — Codificaco e Classificacdo das respostas ao RE-HSE-Pr

. adores de problemas de comportamento: Auséncia e Presenca
Escores por Categorias

HSE-Pr

HS

CONT

PR NEG

PROBL

TOTAL POSITIVO
TOTAL NEGATIVO
Fonte: Bolsoni-Silva, Marturano e Loureiro (2018).

Com o objetivo de interpretar os resultados apds a corre¢do, como resultado da
avaliacdo efetuada, torna-se possivel identificar quatro cenarios provaveis. Para cada um
desses cenariossdo apresentadas proposicdes de praticas preventivas e intervencionistas,
delineadas conformeos seguintes contextos:

Repertorio 1 — O Repertorio é considerado “Satisfatorio”. Nesse provavel cenério,
sdo observados escores elevados em HSE-Pr, habilidades sociais e/ou variaveis

contextuais, enquanto se registram escores baixos em praticas negativas e/ou problemas
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de comportamento.Neste caso, 0s escores obtidos precisam ser: (a) HSE-Pr: igual ou
superior a 1,5; (b) habilidadessociais infantis: igual ou superior a 2,5; (c) contexto: igual
ou superior a 6,5; (d) praticas negativas: igual ou inferior a 0,4; (e) problemas de
comportamento: igual ou inferior a 3,4; (f) total positivo: igual ou superior a 18,4; (g)
total negativo: igual ou inferior a 2,4.

Proposicéo para o Repertdrio 1: Praticas preventivas de valoriza¢do e manutengéo
das habilidades sociais do professor e das criangas.

Repertorio 2 — O Repertorio “Precisa de Desenvolvimento”. Nesse cenario os
escores obtidos séo classificados como baixos para HSE-Pr, habilidades sociais e/ou
varidveis contextuais, e também sdo observados baixos escores em praticas negativas e/ou
problemas de comportamento. Para esse caso 0s escores obtidos precisam ser: (a) HSE-
Pr: igual ou inferior al,4; (b) habilidades sociais infantis: igual ou inferior a 2,4; (c)
contexto: igual ou superior a 6,4;

(d) préticas negativas: igual ou inferior a 0,4; (e) problemas de comportamento: igual ou
inferiora 3,4; (f) total positivo: igual ou superior a 18,4; (g) total negativo: igual ou inferior
az24a.

Proposicao para o0 Repertorio 2 — Préaticas de promocéo de habilidades sociais do
professor visando a ampliacdo da observacdo sobre o contexto escolar e o0s
comportamentos das criangas.

Repertdrio 3 — Repertorio “com Muitas Habilidades e Muitas Praticas Negativas”.

Os professores demonstram escores elevados em HSE-Pr, habilidades sociais e/ou
variaveis contextuais, enquanto também exibem escores elevados em praticas negativas
e/ou problemas de comportamento. Para esse caso 0s escores precisam ser: (a) HSE-Pr:
igual ou superior a 1,5;
(b) habilidades sociais infantis: igual ou superior a 2,5; (c) contexto: igual ou superior a
6,5; (d)praticas negativas: igual ou superior a 0,5; (e) problemas de comportamento: igual
ou superiora 3,5; (f) total positivo: igual ou superior a 18,4; (g) total negativo: igual ou
superior a 2,5.

Proposicdo para o0 Repertério 3: Praticas de treinamento visando ao
desenvolvimento de praticas educativas positivas e a reducdo de praticas negativas,
tendo como foco a promocédo de habilidades sociais das criancas.

Repertdrio 4 — Repertorio “com Poucas Habilidades e Muitas Praticas Negativas”. OS
professores exibem escores reduzidos em HSE-Pr, habilidades sociais e/ou variaveis

contextuais, ao mesmo tempo que demonstram escores elevados em praticas negativas
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e/ou problemas de comportamento. Para esse caso 0s escores precisam ser: (a) HSE-Pr:
igual ou inferior a 1,4; (b) habilidades sociais infantis: igual ou inferior a 2,4; (c) contexto:
igual ou inferior a 6,4; (d) préaticas negativas: igual ou superior a 0,5; (e) problemas de
comportamento: igual ou superior a 3,5; (f) total positivo: igual ou inferior a 18,3; (9)
total negativo: igual ou superior a 2,5.

Proposicédo para o Repertdrio 4: Préaticas de treinamento de habilidades sociais do
professor e de desenvolvimento de préaticas educativas positivas, visando a reducdo de
praticas negativas e a promocdo de habilidades sociais do professor e das criangas. Nessa
condicdo, quando da identificacdo de alguma crianga com muitos problemas de
comportamento, pode ser sugerido o atendimento concomitante da crianca.

Os resultados e discussfes gerais dos participantes sao reunidos e apresentados
em tabelas. Para resumir, os resultados sdo compilados no Total Positivo, que consiste na
soma das Habilidades Sociais Educativas, Habilidades Sociais Infantis e Variaveis
Contextuais. De maneira similar, o Total Negativo é calculado somando as Praticas
Negativas de Educacéo e osProblemas de Comportamento.

Para ajudar na analise das respostas dos participantes junto as do roteiro de
entrevista (RE-HSE-Pr), utilizou-se para a tabulacdo dos dados qualitativos e
quantitativos o programa Statistical Package for Social Science — SPSS (verséo 23.0
para Windows), que teve como intuito promover a ampla quantidade de dados dos
instrumentos, fazendo o cruzamento das variaveis diferentes relacionadas a um campo

especifico de investigacao.
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4  ANALISES E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta secdo apresenta os resultados obtidos no estudo a partir da pesquisa em
campo. Osdados foram organizados em trés subsecGes: na primeira apresenta-se o perfil
sociodemogréfico dos participantes (professores) das escolas municipais de Santarém —
PA; na segunda, encontra-se 0s resultados dos repertérios de habilidades sociais

educativas dos professores; na terceira,a relagdo entre as habilidades sociais educativas e

as caracteristicas sociodemograficas dos professores.

4.1  Perfil sociodemogréfico dos participantes

Os dados apresentados nesta subsecdo correspondem as

informacdes

sociodemograficas de 22 professores atuantes em escolas municipais de Santarém - PA

que aceitaram participar dapesquisa. Os resultados foram agrupados, categorizados e

apresentados na Tabela 2.

Tabela 2 — Perfil Sociodemogréfico dos participantes da pesquisa

Continua
CATEGORIAS FREQUENCIA % CATEGORIAS FREQUENCIA %
Género 'Ilz'ggi);rde Atuacéo
Masculino 5 22,7 Menos de 1 ano 3 13,6
Feminino 17 77,3 1 a5anos 4 18,2
Estado Civil 6 a 10 anos 4 18,2
Solteiro 8 36,4 11 a 15 anos 3 13,6
Casado 9 40,9 16 a 20 anos 1 4,5
Divorciado 2 9,1 21 a 25 anos 5 22,7
Unido Estavel 2 9,1 Acima de 25 anos 2 9,1
Viavo 1 4,5 Hora Mensal
Formacéo 100h a 120h 5 22,7
Histdria 1 4,5 141ha 160h 2 9,1
Matematica 2 9,1 Acima de 160h 15 68,2
Letras 3 13,6 Jornada de Trabalho

Pedagogia 9 40,9 Manh& 3 13,6
E?S}E’e‘:ggfege 2 9,1 Tarde 2 9,1
Nao informado 4 18,2 Manha/Tarde 17 77,3
g(')i?;i'ss Humanase 1 4,5 Professor/Série

Pos graduacéo Fund | 18 81,8
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ros g[gf'oua‘?ao 18 81,8 Fund I 2 9,1
Tabela 2 — Perfil sociodemografico dos participantes da pesquisa
Concluséo
rn‘)csoﬂgfe‘ig‘?ao 1 45 Fund le Il 2 9,1
Mestrado 1 4,5 Renda Mensal
Doutorado 1 4,5 3001 a 4000 2 9,1
N&o respondeu 1 4,5 Acima de 4000 20 90,9
CATEGORIAS FREQUENCIA %
Tempo de Atuacao Profissional
Menos de 15 anos 2 9,1
15 a 20 anos 1 4,5
21 a 25 anos 3 36,4
26 a 30 anos 5 22,7
31 a35anos 4 18,2
Acima de 35 anos 2 9,1

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Os dados sociodemogréaficos apresentados na Tabela 2 mostram a quantidade de
participantes da pesquisa. Ao todo foram 22 professores, divididos em categorias: género,
estado civil, area de formacéo, pds-graduacédo, tempo de atuacdo como professor, tempo
de atuacdo na escola, hora mensal, jornada de trabalho, carga horéaria e renda mensal. E
em frequéncias, com a quantidade de periodicidade que aparecem nas categorias.

Em relacdo ao género, a maioria dos professores se identificou com o género
feminino (77,3%) e os demais (22,7%) com o género masculino. O estudo de Aradjo
(2006) aponta gque no setor educacional ha uma ampla participacao feminina. A presenca
de mulheres neste setor,no Brasil, € uma tendéncia observada ao longo do século XX até
os dias atuais, o que pode ser atribuido a uma série de fatores historicos, sociais e
culturais.

Em outra pesquisa de Aradjo (2019), que discute a temética de trabalho e salude
docente no Brasil, ela procurou descrever trajetdrias sobre a satde do(a) professor(a) no
contexto brasileiro através de dados observatdrios, cujo objetivo foi apresentar trajetorias
iniciais das investigacdes de saude do(a) professor(a), discutindo aspectos que
consolidaram consenso no campo relativo a caracterizacdo do trabalho e os principais
problemas de salde, sistematizando seus principais avangos e desafios neste campo. Foi
reforcado que a presenca de mulheres na educacg&o infantil e nas séries iniciais do Ensino
Fundamental é maior, ressaltando a persisténciade esteredtipos de género ligados a

determinadas areas de atuagdo, o que, segundo a autora, pode estar relacionado a



percepcdo cultural de que as mulheres sdo naturalmente mais adequadas aos cuidados e a
educacgdo de criangas pequenas, constatando-se que as intervengdes na organizagdo e
processo de trabalho precisam ser priorizadas, de modo a estimular e sustentar politicas de
regulacdo do trabalho (suas condi¢Bes e caracteristicas), amparadas em processos
participativos, desafio esse para os avancos desejados e necessarios a reducdo do
alarmante quadro de adoecimento docente.

Este fator em relagdo ao género foi percebido na presente pesquisa, ndo em referéncia a
salde do docente, mas envolvendo a atividade ao se identificar a maior participacao do
génerofeminino lecionando no Ensino Fundamental, semelhante ao contatado no estudo
de Araujo (2019), que faz correlacéo entre o género feminino e os cuidados que os alunos
requerem nas séries iniciais.

No que se refere a formacao dos professores, registrou-se para a area da pedagogia
(40,9%) em sua grande maioria, bem como uma grande quantidade de professores
(81,8%) trabalhando com turmas do Fundamental I. N&o foram encontrados estudos que
relacionassem a formacgéo dos professores as turmas do Fundamental I. Entretanto, de
acordo com Pinto (2002), a formacao do pedagogo passou a ser apenas para a licenciatura
com énfase ao espacgo escolar, para atuacdo na educacdo pré-escolar e séries iniciais do
1° grau, hoje Ensino Infantile Fundamental.

No que diz respeito ao tempo de atuacdo profissional, este estudo apontou que boa
parte dos pesquisados estdo em atividade entre 21 a 25 anos (36,4%) como docentes na
area publica.Em relacdo ao tempo de atuacao do profissional dentro da escola, o0 estudo
registrou que 22,7%dos professores trabalham como docentes entre os 26 aos 30 anos.
Akkari (2001), em um artigo, pontua que os professores da rede publica enfrentam
desafios muitas vezes substanciais, incluindo turmas com alunos que possuem
dificuldades de aprendizagem mais pronunciadas, condi¢des socioeconémicas
desfavoraveis, remuneracdo muitas vezes inadequada, com uma carga horaria de
trabalho frequentemente maior e com um quantitativo grande de alunos em sala de aula.
Referente a jornada de trabalho, os achados deste estudo indicaram que a maioria
(77,3%) dos professores trabalham nos dois turnos (manha e tarde) nas escolas, situacdo
que, segundo relatos dos docentes, leva ao excesso de trabalho extraclasse, como
planejamento e organizacao de aula em outro turno fora da escola, e causa consequéncias
em sua vida profissional e pessoal.

Dalagasperina e Monteiro (2014), Achkar et al. (2016) e Mesquita et al. (2013),

que trabalharam em suas pesquisas referentes ao Burnout em professores e suas causas,
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pontuaram as condic¢des enfrentadas pelos professores do Ensino Fundamental como
sendo desafiadoras, afetando ndo apenas a qualidade do ensino, mas também a saude e
bem-estar dos educadores.

No estudo de Dalagasperina e Monteiro (2014), com intuito de identificar os
fatores de estresse laboral e as varidveis sociodemogréficas preditoras desta doenca,
foram investigados 202 professores do ensino privado que atuam em diferentes niveis de
Ensino Infantil, Fundamental, Médio e Superior nas escolas do Rio Grande do Sul. Foi
aplicado Questionario para Avaliagdo da Sindrome de Burnout, Questionario
Sociodemogréafico e Laboral e uma Escala sobre Fatores de Estresse no Trabalho,
elaborados pelas autoras a partir da revisdo de literatura. Como resultado o estudo
constatou que a maior parte dos preditores de Burnout estdo associados ao estresse
relacionado a organizacgéo do trabalho.

Ja o estudo de Achkar et al. (2016) teve por objetivo correlacionar as habilidades
sociais educativas dos professores (HSE), o Burnout e a relagdo professor-aluno,
utilizando questionario com informacg6es demograficas e nivel socioeconémico, Escala
da Relacdo Professor-Aluno (IHSE), Inventario de Habilidades Sociais Educativas
(IHSE) e o Inventario de Burnout de Maslach (MBI). Participaram 400 professores de
ambos 0s sexos, 0s quais lecionavam no 7°, 8° e 9° anos do Ensino Fundamental,
provenientes de oito escolas, sendo quatro publicas e quatro particulares, situadas em
cidades do Estado do Rio de Janeiro. Constatou-se que as HSE dos professores se
associaram positivamente com a relagéo professor-aluno e negativamente com o Burnout,
sendo esse correlacionado negativamente com a relacdoprofessor-aluno. O modelo de
regressao evidenciou que as HSE dos professores tém maior poder preditivo, ou seja,
estdo preparados para futuras relacfes entre professores e alunos nos anos finais do
Ensino Fundamental.

Ainda gue doencas do trabalho ndo sejam o foco neste estudo, como acontece nos
referenciados acima, é possivel observar, segundo a Tabela 02, que existe uma frequéncia
significativa de professores que trabalham nos dois turnos, ndo podendo, por conta disso,
ser descartada a possibilidade de, devido as atividades dentro e fora da sala de aula, esses
professores desenvolverem em algum momento de sua carreira problemas abordados nos
estudos citados anteriormente, como observado nos relatos dos profissionais durante a
coleta de dados desta pesquisa.

O objetivo do estudo de Mesquita et al. (2013) foi verificar o estresse, o Burnout e suas

causas em um grupo de professores. Os instrumentos foram o Inventario de Sintomas de
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Stress Adulto de Lipp (ISSL) e o Maslach Burnout Inventory (MBI), além de uma folha
de registro de fatores causadores de estresse. Participaram do estudo 357 professores de
Ensino Médio e Fundamental de escolas publicas. Os resultados mostraram que a maior
parte dos professores apresenta estresse, porém, em fase de resisténcia. Os professores,
em sua maioria, se consideram altamente realizados com seu trabalho, apesar de
apresentarem niveis medianos de exaustdo emocional e despersonalizag&o.

As pesquisas dos autores Dalagasperina e Monteiro (2014), Achkar et al. (2016)
e Mesquita et al. (2013), respectivamente, também identificaram a sobrecarga de trabalho
extraclasse, falta de reconhecimento por parte dos alunos, remuneracdo inadequada
podendo impactar negativamente a eficicia das praticas pedagogicas e a capacidade dos
professores de oferecer uma experiéncia educacional de qualidade aos alunos. Lidar com
esses desafios pode afetar significativamente o bem-estar emocional e mental dos
professores, 0 que pode, por sua vez, ter um impacto na forma como interagem com 0s
alunos. A atuacdo docente € uma atividade complexa que muitas vezes enfrenta desafios
significativos, como a sobrecarga de trabalho, o estresse e os conflitos interpessoais,
ressaltam Dalagasperina e Monteiro (2014), Achkar et al. (2016), e Mesquita et al. (2013).

No tocante a renda dos professores desta pesquisa, ficou evidente que grande parte
deles recebe acima de 4 mil reais (90,9%), porem, muitos relataram que existe uma alta
demanda de atividades dentro da escola e pos expediente, o que, na visdo de muitos, €
pouco. Os estudos trazidos por Ferreira (2019) em sua tese a respeito das analises feitas
pelos professores sobre oseu proprio trabalho, destacam alegagdes sobre salarios baixos
e sobrecarga de trabalho, de acordo com as respostas obtidas a partir do dispositivo
metodoldgico Analise Coletiva do Trabalho (ACT), oferecendo condicdes para se
expressarem livremente e valorizar sua palavra,buscando responder a pergunta “porque
adoecem os professores?”; “O que se pode fazer para minimizar suas doengas e promover
sua saude?”.

Diante do apontamento de Ferreira (2019) e as falas obtidas na coleta de dados
desta pesquisa, pode-se considerar que as informacdes fornecidas pelos professores
entrevistados revelaram um acUmulo alto de trabalho po6s expediente, tendo, em
contrapartida, uma remuneracdo baixa para dar conta das demandas, apresentando
singularidades individuais e coletivas em se tratando de trabalhos.

O professor desempenha um papel fundamental na constru¢do do conhecimento
e atua como um facilitador das capacidades humanas. E por meio do seu trabalho que o

individuo é introduzido no universo intelectual, sendo capaz de despertar o desejo pelo
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aprendizado e pelo desenvolvimento pessoal (COLL; COLOMINA, 1996; DEL PRETTE
et al., 1998). A funcdo de ensinar deve ter como propdsito formar os alunos para além
da simples compreensdo e demonstracdo de conteudo. Embora o conhecimento e
dominio do professor sejam essenciais para 0 progresso dos alunos, € crucial reconhecer
a necessidade de uma terceira forga integradora para promover efetivamente esse
aprendizado, que sdo as habilidades sociais educacionais (HSE).

Nota-se, pelas caracteristicas sociodemogréaficas dos professores participantes da
pesquisa, que sdo varias as dificuldades enfrentadas, figurando no conjunto o cansaco,
trabalhos extra classes, planejamento de aula, vida social afetada devido as demandas da
sala de aula, entre outros. Comparando este estudo ao de A. Soares et al. (2009), Bolsoni-
Silva e Mariano (2014),e Gasparin e Wagner (2020), nota-se entre os participantes
percepcOes relativas a essa pesquisa,tais como: cargas horarias altas, cansaco, estresses,
entre outros aspectos que acarretam a vida docente, os quais foram analisados através de
instrumentos que compararam as HSE com dados sociodemogréaficos dos participantes.
Lecionar nos anos iniciais é desafiante,e para isso € preciso pensar nas dificuldades em
que serd preciso intervir. Entende-se que o papel do professor € de suma importancia
para a escola, assim como para a formacéo individual e de cidadania democratica.

Por ser um espago que conecta as pessoas, a escola € um ambiente relacional
organizadode maneira diversa e plural, possibilitando o desenvolvimento de relacbes em
diferentes grupose individuos, com diferentes costumes, ideias, opinides, valores, anseios,
dentre outros, como relata Veiga (2013). Nesse sentido, é importante compreender e
repensar maneiras de trabalharcom esses profissionais, haja visto toda a complexidade

existente, de forma a promover melhorias e qualidade de ensino.

4.2  Repertdrio de habilidades sociais educativas dos professores

Os dados apresentados serdo discutidos de acordo com as categorias do Roteiro
de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas (RE-HSE-Pr), coletados em entrevista
com os participantes. Além da analise dos escores fatoriais obtidos no instrumento
mencionado,também foi realizada uma anélise do discurso oral dos participantes durante
a aplicacdo do RE-HSE-Pr (Anexo B). Para auxiliar na classificacdo dos repertorios dos
participantes (Apéndicesk, F, G, H, I, J e K) foram codificadas as préaticas (Apéndice C)
com a contribuicdo do programa SPSS (versdo 2.3 para Windows) nas demais

organizag0es dos dados.
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E importante destacar os resultados relevantes da codificacio e interpretacio do
RE- HSE-Pr, que demonstram o bom desempenho do instrumento na avaliacdo dos
fatores e suas respectivas categorias. Esses resultados servem como base para as
interpretacdes realizadas nocontexto deste estudo, conforme detalhado no Quadro 8

disponivel a seguir.

Quadro 8 — Indicadores para Codificacdo e Interpretacdo dos Resultados do RE-HSE-Pr

Categorias (por fatores) Indicadores de problemas de
comportamento

Fator 1 (Descricdo completa e abreviagédo) Presente Ausente
Préticas Negativas (PR NEG) 0,5 ou mais 0,4 ou menos
Problemas de comportamento (PROBL) 3,5 ou mais 3,4 ou menos
Fator 2 (Descricdo completa e abreviagdo) Presente Ausente
Habilidades Sociais Educativas do Professor (HSE-Pr) 1,4 ou menos 1,5 ou mais
Habilidades Sociais Infantis (HS) 2,4 ou menos 2,5 ou mais
TOTAL POSITIVO (HSE-Pr e HS Infantis) 18,3 ou menos 18,4 ou mais
TOTAL NEGATIVO (PR NEG e PROBL) 2,5 ou mais 2,4 ou menos

Fonte: Codificacdo e Interpretagdo do RE-HSE-Pr, adaptado de Oliveira (2020).

Considerando que um dos objetivos especificos proposto neste estudo foi
identificar o repertorio de habilidades sociais educativas dos participantes, as discussoes
apresentadas nesta secdo serdo iniciadas com o resultado geral obtido na apuracdo do
RE-HSE-Pr aplicado aos 22 participantes, os quais serdo identificados como P1 até P22,
conforme a Tabela 03.

Conforme os procedimentos de codifica¢do do instrumento, os escores obtidos na
avaliacdo de cada categoria comportamental (conforme Quadro 8 acima) devem ser
classificados em “presenga” e “auséncia”. Nesse contexto, as categorias classificadas
como “auséncia” indicam a auséncia de evidéncias de problemas comportamentais
relacionados as Habilidades Sociais Educativas (HSE) dos professores, as Habilidades
Sociais (HS) infantis e também ao Contexto, sugerindo a auséncia de problemas
comportamentais resultantes de influéncias do ambiente em que os comportamentos séo

observados.
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Tabela 3 — Codificacdo e Interpretacdo Geral dos Professores do RE-HSE-Pr

Codificacéo e Interpretacéo Geral do RE-HSE-Pr

68

Indicadores de Problemas

; de
Escores por categorias . N
comportamento: Auséncia
e Presenca
Categorias P1 P2 P3 P4 |P5 P6 P7 P8 P9 P10 | P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 e
Comportamentais Classificacao
HSE-Pr = 24 29 13 25 |17 40 25 32 13 28 |20 14 23 |18 37 23 |16 25 [23 22 22 28 100% ausentes
HS = 10 [7 7 14 |10 11 16 19 10 13 [10 14 13 |12 16 23 [14 16 [17 12 12 13 100% ausentes
CONT = 18 [22 7 15 |13 30 12 24 8 12 [0 12 10 21 22 22 |16 19 [22 17 15 19 100% ausentes
9,1% possuem praticas
PR NEG = 2 B 2 0 p 2 1 1 1 3 I 2 2 1 2 B 4 B 3 2 3 negativas ausentes 90,9%
presentes
_ 27,3% profs. sdo ausentes
PROBL = 4 P 2 5 8 2 6 5 2 70 7 4 b 3 2 P 9 P 8 6 7 72,7% sio presentes
TOTAL
0,
POSITIVO! = 34 46 20 39 |7 21 41 51 23 41 [30 28 36 30 53 46 [30 41 40 34 34 41 100% presentes
TOTAL
0,
NEGATIVO? = 6 4 5 w0 4 7 6 3 10 8 9 6 b 4 4 |14 13 P 1 8 10 100% presentes

Fonte: Bolsoni-Silva, Marturano e Loureiro (2018). Identificacdo atribuida aos 22 professores participantes da pesquisa.

! Total Positivo: refere-se a soma das categorias HSE-Pr total e HS infantis.

2 Total Negativo: refere-se a soma das categorias PR NEG e PROBL.



A interpretacdo dos escores obtidos nas categorias classificadas como “Presenca”
indica a identificagdo de problemas relacionados as praticas negativas dos participantes,
cujo percentual de 90,9% equivale a 20 colaboradores. Notou-se ainda que os professores
apresentaram um percentual de 72,7% no escore de problemas de comportamento,
equivalendo a 16 participantes. E importante observar que, mesmo com a indicagio de
problemas de comportamento diante do aluno, ainda assim possuem um repertdrio sélido
de habilidades sociais. Da mesma forma acontece em relacdo as habilidades sociais
educativas, por mais que os professores apresentem altos escores para essa categoria,
ainda registram altos escores referentes as préaticas negativas, o que sdo compativeis com
os problemas de comportamento observados nas criangas (é relevante destacar que, de
acordo com o0 RE-HSE-Pr, escores acima de 0,5 indicam que os professores exibem um
excesso de praticas negativas).

A partir dos resultados da entrevista e da avaliagéo realizada por meio da apuragéo
geral do instrumento, a maioria dos participantes se incluem no cenario em que o
Repertorio de HSE¢ considerado “com Muitas habilidades e Muitas Préaticas Negativas”,
repertorio de nimero 3 do RE-HSE-Pr, significando que, de modo geral, os professores
avaliados possuem escores elevados em HSE-Pr, habilidades sociais e/ou variaveis
contextuais, enquanto também exibem escores elevados em préaticas negativas e/ou
problemas de comportamento. Nesse contexto, a proposta sugerida pelo RE-HSE-Pr é a
implementacdo de praticas de treinamento destinadas ao aprimoramento de praticas
educacionais positivas e a reducdo das praticas negativas, com foco especifico na
promogcéo de habilidades sociais nas criangas.

E importante destacar que a proposta de intervencdo com os professores deve
levar emconta o bom repertorio de habilidades sociais educativas ja existentes na sua
maioria, bem comoo solido repertorio de habilidades sociais infantis. A intervencdo deve
visar a implantacdo desses comportamentos, direcionando-0s para situacdes em que
ainda n&o ocorrem ou n&do foram evidenciados neste estudo.

De acordo com as discussdes propostas no estudo de RE-HSE-Pr (BOLSONI-
SILVA; MARTURANO; LOUREIRO, 2018), o qual teve como objetivo descrever e
comparar 0s comportamentos que podem influenciar as interacbes de professores e
alunos, diferenciados pela escolaridade, sexo e indicadores diagnosticos para problemas
de comportamentos. Constatou-se que, para 0s meninos de ambas as escolaridades e

criangas clinicas para problemas comportamentais obtiveram menores frequéncias de
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habilidades sociais e, em contrapartida, maiores escores de comportamentos problema.
Em relagdo aos professores, tiveram maiores frequéncias de habilidades sociais
educativas nas interacbes com criancas escolares ndo clinicas para problemas de
comportamento e nas interagdes com as meninas, tanto escolares como pré-escolares.
Em relagdo as préaticas educativas negativas, alcangcaram escores superiores para 0 grupo
de meninos de ambas as escolaridades e para os escolares clinicos, com problemas de
comportamento. Segundo Roloff (2010), na educacdo infantil é importante que o
professor possua o perfil para a préatica de uma pedagogia relacional, servindo como
mediador ao conhecimento, sendo mais habil e trabalhe com mais empenho para
estabelecer limites as criangas.

O estudo de Carlos Tucci (2011), cujo objetivo foi verificar a importancia das
HSE no trabalho com alunos sem e com necessidades especiais, constatou que o professor
que incorpora as habilidades sociais educacionais (HSE) em sua préatica se beneficia ao
empregar estratégias didatico-pedagdgicas que promovem a interacdo entre seus alunos e
entre eles proprios. Isso é realizado por meio da implementagdo de atividades que
possibilitam a identificacdo de expressdes emocionais, afetivas e comportamentos sociais
adequados de comportamentos sociais, além de oportunizar e valorizar comportamentos
mais adequados dos alunos, como tomar iniciativa, cooperar com 0s colegas, dar
feedback, lutar pelos préprios direitos, expressar sentimento, negar pedidos, ter empatia,
entre outros.

Essa proporcdo pode justificar os achados obtidos neste estudo, no qual foram
observados altos escores nas categorias de Habilidades Sociais Educativas (HSE) e
Habilidades Sociais (HS), juntamente com os escores elevados na categoria Contexto.
Por outro lado, os escores obtidos nas categorias Praticas Negativas e Problemas de
Comportamento corroborama correlacdo sugerida entre as praticas educativas dos
professores e 0os comportamentos manifestados pelos alunos, o que, de certa forma, esta

alinhado com as discussfes apresentadas no instrumento.

4.2.1 Resultado da categorizacao dos itens Fator 1 e Fator 2

Os resultados serdo discutidos de acordo com a categorizacdo dos itens e suas
definicBes operacionais, divididas conforme os seguintes fatores: Fator 1 - Préticas
Educativas, Problemasde Comportamento; Fator 2 - Habilidades Sociais Educativas,

Habilidades Sociais Infantis e Variaveis Contextuais. Dessa maneira, busca-se garantir
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maior agilidade na apresentacéo dos resultados e maior possibilidade de comparagdo com
os dados a partir das observacdes das préaticas educativas dos professores.

A partir da anélise fatorial realizada na construcdo do RE-HSE-Pr, foram extraidos
dois fatores que explicaram com 78,192% de variancia na validagao do instrumento. Por
essa razdo a categoria “Contexto” foi excluida na constitui¢do dos fatores, uma vez que
nédo apresentou correlacgdes significativas para o instrumento. No entanto, essa categoria
sera discutida e analisada em uma subsecdo especifica, uma vez que ndo é incluida na
contagem dos totais positivos e totais negativos, segundo o instrumento (BOLSONI-
SILVA; MARTURANO; LOUREIRO, 2018).

4.2.2 Fator 1 —Praticas Educativas e Problemas de Comportamento

As tabelas apresentadas nesta secdo descrevem relatos referentes as praticas
negativas e problemas de comportamento dos 22 participantes que apareceram com
maior frequénciadurante suas falas. As demais respostas com menor frequéncia,
classificadas como préaticas negativas e problemas de comportamento, poderdo ser
visualizadas nos Apéndices C, E, F e G.Conforme definido pelo RE-HSE-Pr, o conceito
de “Pratica Negativa” refere-se a comportamentos do professor que revelam irritacao,
agressividade, falta de autocontrole e/ou baixa capacidade de resposta, mesmo quando a
intencdo é ensinar comportamentos esperados por parte dos alunos (BOLSONI-SILVA;
MARTURANO; LOUREIRO, 2018, p. 16).

Tabela 4 — Préticas educativas avaliadas a partir da entrevista com o roteiro RE-HSE-Pr

Praticas Negativas — Ativas Frequéncia %
Chama a atencéo 16 72,73
D4 sermao/bronca de forma autoritaria 3 13,64

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

A partir da analise dos dados verbais produzidos na entrevista, verificou-se, como
demonstra a Tabela 04, 22 préaticas negativas, sendo as mais frequentes relatadas pelos
professores “Chama a atenc¢do” com 72,73% das respostas e “Dé sermdo/bronca de forma
autoritaria” com 13,64% das respostas. Este resultado demonstra que suas praticas podem
ser do tipo “Nao habilidosa ativa”, segundo 0 RE-HSE-Pr (Anexo B).

As préticas educativas do professor sdo medidas pela cultura, pelo contexto, pela
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singularidade da historia de vida e pela relagdo estabelecida (DEL PRETTE, A.; DEL
PRETTE, Z., 2001). Bolsoni-Silva et al. (2010), em uma revisdo de literatura que
abrangeu 192 resumospublicados entre 1986 e junho de 2006 sobre intervengdes para
reduzir ou prevenir problemas de comportamento, constataram que apenas 4,2% dos
estudos incluiam avaliagdo e intervencdocom professores, apesar de inimeros estudos, de
modo geral, terem ressaltado a importancia das praticas positivas do professor na
promogédo de habilidades sociais e na reducdo deproblemas de comportamento.

No estudo de Bolsoni-Silva e Mariano (2014), cujo publico foi com professores
que indicaram e avaliaram alunos com e sem problemas de comportamentos, objetivando
descrever interacOes positivas e negativas estabelecidas entre professor e aluno, foi
utilizado o RE-HSE-Pr como instrumento. Os principais resultados apontaram que 0s
educadores estavam cientes do impacto de suas interagdes com os alunos, adotando
praticas pedagogicas que promovessem interacfes positivas. Foi observado ainda que
praticas negativas, como gritar e aplicar castigos severos, podem estimular
comportamentos-problema nos alunos. Por outro lado, préaticaspositivas como o dialogo
aberto, o afeto e a atencdo aos alunos, podem fortalecer os lagos entre o professor e alunos,
criando um ambiente de confianca e respeito mutuo, favorecendo a promoc¢éo de HS,
concluem Bolsoni-Silva e Marturano (2014).

Mariano e Bolsoni-Silva (2016) em um estudo onde participaram 283 criangas
que foram avaliadas por 142 professores da rede publica de ensino, por meio do Roteiro
de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas para Professores — RE-HSE-Pr, adaptado
por Mariano (2011), e Questionario de Respostas Socialmente Habilidosas — QRSH-Pr,
teve comoobjetivo descrever e comparar as praticas educativas de professores e 0s
comportamentos das criancas. Os resultados revelaram que, em relacdo ao tipo de préaticas
educativas, os professores tendem a utilizar mais as negativas do que as positivas com
criancas que possuem problemas de comportamento e com 0s meninos.

No estudo de Bolsoni-Silva e Mariano (2018), no qual se trabalhou com
professores quelecionaram para alunos pré-escolares e escolares de escolas publicas, o0s
quais foram controlados com as variaveis relativas a escolaridade, sexo e indicadores
clinicos para problemas de comportamento, observou-se nas préaticas educativas negativas
uma média maior entre o grupo dos meninos no nivel pré-escolar e para grupos clinicos.
Houve ainda indicativos de praticas educativas negativas com criangas do grupo nédo
clinico e meninas, segundo os resultados, indicando que os professores utilizam mais

estimulacdo aversiva com meninos e criangas clinicas.
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Ainda que neste estudo néo seja feita referéncia direta sobre quem possui mais ou menos
praticas negativas em relacdo a género, é notorio, segundo os dados da Tabela 04, que 0s
alunos desta pesquisa possuem uma frequéncia relevante no quesito “chama a atengao”,
0 que significa que apresentam préaticas negativas durante a aula.

Marilia Mariano (2015), em sua dissertagdo, trouxe um estudo comparando as
praticas educativas de professores (HSE ou praticas educativas negativas) e categorias
dos comportamentos infantis, classificados como habilidades sociais e comportamentos
problema de criancas diferenciadas por indicadores diagndsticos de problemas de
comportamento (grupos clinico e ndo clinico para problemas de comportamento),
escolaridade (pré-escolares e escolares) e género (meninos e meninas). A amostra foi
composta por 283 criangas e seus professores da rede publica de ensino, sendo que 113
criancas eram pré-escolares e 170 escolares. Os professores responderam a um
questionario diagndstico para problemas decomportamento (TRF), um questionario sobre
habilidades sociais infantis (QRSH-Pr), e uma entrevista semiestruturada que investiga
as interacdes entre o docente e seu aluno (RE-HSE- Pr). Como resultado, apesar das
habilidades sociais educativas nao terem se diferenciado de maneira significativa entre os
grupos, notou-se diferencas significativas nas praticas educativas negativas,
demonstrando que professores tendem a ser menos habilidosos e mais punitivos com
meninos, criancas escolares, e criangas clinicas para problemas de comportamento.

Vale ressaltar que as criancas com problemas de comportamento também
apresentaram em seu repertorio habilidades sociais, ainda que escassas, mas que precisam
de incentivos a fimde promover variacdo deste repertorio. Ou seja, é possivel identificar
nas criangas tanto comportamentos problema como habilidosos, que necessitam de
estimulo e/ou limites. E é o professor quem podera promover tais aprendizagens no
ambiente escolar, estabelecendo limites de maneira clara e ndo agressiva e elogiando
sempre agueles comportamentos considerados como habilidosos (BOLSONI-SILVA,;
MARIANO, 2014).

De forma geral, € possivel considerar o conjunto de praticas negativas dos
professores como elevado. Isso se deve as propriedades psicométricas do RE-HSE-Pr,
que revelam um ponto de corte de 0,5 com base em estudos de confiabilidade (Alfa) e
validade derivada da estrutura interna (Analise Fatorial Exploratdria). Esse valor indica
que os professores com escores acima desse limiar demonstram um excesso de praticas
negativas, o que é compativel com os professores participantes deste estudo.

Em concordancia com a literatura e os resultados desta subse¢éo, nota-se que as préaticas
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negativas dos professores possuem uma pontuacgéo alta, o que comprova os achados nos
estudos citados aqui. Também nesta mesma perspectiva de pontuagdo serdo descritos 0s
resultados em relagéo aos problemas de comportamento.

De acordo com o RE-HSE-Pr, o conceito de problemas de comportamento
engloba comportamentos demonstrados pelos alunos que indicam desobediéncia,
agressividade, irritabilidade, passividade, ansiedade e timidez. Com base nos escores
obtidos neste estudo, foram identificados no total 104 problemas de comportamentos nas
criancas focalizadas durantea aplicacdo do RE-HSE-Pr, contabilizados pelos 22
participantes (Apéndice C). Dentre os comportamentos internalizantes, foram relatadose
classificados: “Fica triste”, “Isola-se”, “Fica timido(a)/retraido(a)/acanhado(a)”, “Apenas
ouve/ndo diz nada, Fica disperso(a)/distraido(a)” e “E reservado(a)”. Na Tabela 5 s&o

destacados os problemas de comportamento mais evidentes.

Tabela 5 — Problemas de Comportamento Externalizantes Internalizantes avaliados a partir da entrevista
com o0 RE-HSE-Pr

Problemas de Comportamento Externalizantes Frequéncia %
Fica Indisciplinado(a) 15 14,42
Desobedece as ordens e/ou regras dadas 12 11,54
Faz brincadeiras fora de hora e inadequadas 10 9,62

Problemas de Comportamento Internalizantes  Frequéncia %
Fica disperso(a)/distraido(a) 2 1,92
Isola-se 2 1,92
Fica timido(a)/retraido(a)/acanhado(a) 3 2,88

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
Os comportamentos externalizantes relatados no presente estudo, como mostra a

Tabela 05, foram: Fica indisciplinado(a), Desobedece as ordens e/ou regras dadas, Faz
brincadeiras fora de hora e inadequadas, Joga objetos no ch@o e/ou nas pessoas, Fica
agressivo(a), Perturba os colegas, Reclama/resmunga, Xinga, Fala/escreve palavrao,
Pega/mexe as coisas dos colegas,Fala muito e na hora errada, Bagunca, Faz coisas que 0
professor ndo gosta, Faz birras, Discute, Agride verbalmente, Fica agitado(a), Fica
bravo(a), Grita, Ndo aceita criticas e sugestdes, Faz gestos obscenos, Agride fisicamente
pessoas e/ou animais, Coloca apelidos e Demonstra teimosia (resultados completos nos
Apéndices C, Ee F).

Nos desafios da vida profissional o professor percebe que o relacionamento com o
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aluno desempenha um papel importante no processo ensino e aprendizagem,
especialmente no que diz respeito a questdo da disciplina em sala de aula. Por outro
lado, pode-se observar certa desconexdo entre professor e aluno: o professor enfrenta
dificuldade para estabelecer uma relagdo com os alunos, quando alguns profissionais
adotam uma postura autoritaria e tradicional, buscando com que os alunos se comportem
de forma disciplinada e sigam um curriculo pré-estabelecido (CABRAL; CARVALHO;
RAMOS, 2004).

Cabral, Carvalho e Ramos (2004) relatam que no modelo tradicional de ensino os
professores na sala de aula ensinam e dao ordens, enquanto os alunos aprendem e
obedecem. Zagury (1999) deixou claro que a teoria educacional subjacente é a de que
“quando 0 professorensina, os alunos aprendem”, ou seja, aprender ¢ considerado uma
consequéncia inevitdvel do ensino. Nesse sentido, pode-se dizer que o professor
interrompe a possibilidade de um relacionamento harmonioso entre ele e o aluno, e se 0
aluno ndo se adapta ao controle ele € considerado rebelde e indisciplinado, quando na
verdade pode ser apenas uma forma de ndo aceitar as imposic¢Oes estabelecidas pelos
professores e pela escola. Muitas vezes, ha um distanciamento entre professor e aluno em
termos de subjetividade, e as relacdes podem ser mecanicas, ritualistas e sem vida.

Sendo assim, 0 que se observa e conclui a partir dos dados obtidos até aqui é que
assim como os estudos de Cabral, Carvalho e Ramos (2004) e Zagury (1999), existe a
necessidade de trabalhar os padrGes comportamentais dos professores em relacdo a sua
forma de solicitar a mudanca de comportamento aos alunos, uma vez que intervencgdes
nesse sentido poderdo melhorar as relagdes interpessoais de maneira geral, bem como
podem influenciar positivamente no ambiente escolar e no processo de ensino-

aprendizagem.

De acordo com a Tabela 05, nota-se que, houve um nimero expressivo referente
aos problemas de comportamentos externalizantes, com 0s quesitos “Fica
indisciplinado”, “Desobedece as ordens ¢/ou as regras” e “Faz brincadeira fora de hora e
inadequada”, um indicativo de que os professores acabam saindo do foco, que € passar o
conteudo, direcionando sua atencdo na tentativa de disciplinar o aluno quando ocorrem
comportamentos inapropriados durante a aula.

Los Reyes et al. (2015) fez um estudo tipo metanalise que teve por objetivo
analisar 34lestudos publicados entre 1989 e 2014, comparando avaliagdes de diferentes

informadores, como pais, professores e a propria crianga ou adolescente acerca da satde
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mental destes Gltimos. Os resultados relevantes foram: (a) correlacdo de baixa a
moderada entre os respondentes para problemas de comportamentos internalizantes e
externalizantes; (b) muita variagdo dos achados quanto aos problemas de comportamento,
considerando os diversos estudos analisados; (c) maior concordancia nos relatos de pais
e professores quanto aos problemas externalizantes; (d)quando pai e mée responderam
sobre a mesma crianga. Tais autores atribuiram a diferenca de avaliacGes em dois fatores:
o primeiro refere-se a avaliacdo dos comportamentos de criancas eadolescentes em
diferentes contextos; a segunda razdo apontada respondeu ao uso de instrumentos
diferentes, com propriedades psicométricas distintas. Relacionando o estudo de Los
Reyes et al. (2015) e a presente pesquisa, também foram identificados muitos problemas
de comportamentos, totalizando 104 achados, como pode ser observado no Apéndice C,
referente a esse escore.

Desse modo, os estudos descritos anteriormente vém em conciliagdo com as
respostas desse segmento, podendo-se pensar em trabalhar a questdo das habilidades

sociais educativas com os educadores na tentativa de amenizar tais resultados.

4.2.3 Fator 2 - Habilidades Sociais Educativas e Habilidades Sociais

A andlise do relato oral dos professores quanto as categorias de Habilidades Sociais
Educativas e Habilidades Sociais Infantis serdo apresentados nas Tabelas 06 e 07. Na
sequéncia,os dados serdo discutidos de acordo com os detalhes das respostas as perguntas
constantes no RE-HSE-Pr.

Tabela 6 — Habilidades Sociais Educativas dos professores

Habilidade Social Educativa (HSE-Pr) Frequéncia %

Fala/conversa/aconselha 67 19,76
E atencioso(a) 41 12,09
Orienta 34 10,03

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Os comportamentos mais manifestados pelos professores foram:
“Fala/conversa/aconselha”, “E atencioso(a)”, “Orienta”, “Conversa sobre assuntos
diversos”, “Demonstra interesse”, “Elogia”, “Conversa sobre concepgdes de certo e

errado”, “Faz perguntas”, “Estabelece/relembra regras e combinados”, “Conversa com
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aluno quando emite externalizantes”, entre outros (Apéndices C e H).

O ambiente escolar desempenha um papel fundamental no desenvolvimento
global dascriancas, oferecendo um contexto rico para aprendizagem académica e social.
Esse ambiente abrange ndo apenas a interacao entre professores e alunos, mas também as
dindmicas entre os préprios alunos, promovendo a aprendizagem de desempenhos
variados de comportamentos sociais valorizados desde a infancia (BENZANA, 2021).

Machado, Yunes e Silva (2014) enfatizam as habilidades interpessoais como
competéncias fundamentais para a pratica docente, uma vez que é responsabilidade do
professoranalisar o ambiente e compreender as peculiaridades do contexto em que
interage com os alunos. No tocante aos resultados desse escore HSE neste estudo, obteve-
se uma pontuacdo alta, como verificado na Tabela 07, revelando que os professores dos
alunos do Fundamental le 1l das escolas municipais de Santarém - PA que participaram
da pesquisa possuem muitas HSE, o que é positivo para os relacionamentos professor-
alunos.

Esta pesquisa se assemelha com as observac6es feitas no estudo de Bolsoni-Silva
e Mariano (2014), quando pontuam que as interagdes no ambiente escolar podem
prejudicar ou potencializar a aquisicdo de novas aprendizagens, incluindo os
comportamentos sociais. No resultado do estudo de Imbiriba, Lellis e Oliveira (2020),
ficou evidenciado que professores deambas as escolas (publicas e privadas) que atuam na
educacdo bésica, consideram suaspercep¢des sobre habilidades sociais fundamentais para
0 crescimento integral dos estudantes.Os professores entendem que as HS sdo um meio
de incluir seus alunos nos contextos sociais, percebendo que essas habilidades estdo
intimamente ligadas as oportunidades de interacdo e relacionamento interpessoal para

seus alunos.

Os achados desses autores fazem jus as falas dos entrevistados desta pesquisa
quando se referem aos alunos de forma habilidosa, como pode ser notado na fala do P3
(Apéndice H) ... tenho dialogos com eles, isso faz toda diferenca, e importante pra fazer
um bom trabalho com eles...”. Em outro trecho 0 mesmo professor diz: “Sempre tento
fazer com que um respeiteo outro. Mesmo sabendo que existem alunos que ndo tém uma
estrutura familiar boa, tento sempre mostrar o melhor caminho pra eles”. Outro professor
(P7) evidencia isso: “... também tem muita conversa quando eles chegam contando
alguma coisa sobre o que aconteceu em casa, alguma situacdo com os pais também existe

sempre”. O professor P8 comenta: “... faco perguntas sobre o que té explicando, tento
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mostrar como é que quero que eles facam as atividades, davidas, mais falo também sobre
outros assuntos, falo sobre a importancia das coisas, por exemplo, de néo jogar lixo no
ch&o, o que pode acontecer, sobre a importancia dasamizades, essas coisas”.

E perceptivel nas falas desses professores o quanto possuem uma relagio afetuosa
e dedisponibilidade para ouvir e tentar compreender seus alunos, o que corrobora com 0s
resultadosdos estudos de Bolsoni-Silva e Mariano (2014) e de Imbiriba, Lellis e Oliveira
(2020) no sentidode os professores interagirem com seus alunos além dos assuntos de sala
de aula, mostrando sempre estarem disponiveis em ouvir.

Ao ensinar comportamentos habilidosos desde cedo, como: resolver conflitos,
falar empublico, adaptar-se ao ambiente e aos novos métodos académicos, os educadores
estdo ajudandoas criancas a desenvolver habilidades sociais que serdo fundamentais ndo
apenas em seu desenvolvimento académico, mas também em suas interagdes sociais fora
do ambiente escolar,portanto, é essencial que os educadores valorizem e incentivem
ativamente esses comportamentos nas criangas desde a pre-escola, ressalta (SOUZA,
SOARES; FREITAS, C., 2018).

Referente ao estudo de Guimardes e Costa (2023), as habilidades sociais de
professoras, habilidades sociais e problemas de comportamento das criangas com
desenvolvimento tipico, problemas de comportamento e deficiéncia, apontaram que: (1)
as professoras, por meio da autoavaliacdo, apresentaram um bom repertorio de HSE para
a maioria dos fatores, com valoresde méedia mais altos em habilidades sociais educativas
mais gerais que especificas parasituacdes cotidianas da pré-escola, o que aponta para a
necessidade de planejar estratégiasde formacdo inicial e/ou continuada no sentido de
auxiliar os professores com comportamentosespecificos ligados as classes de HSE de
“Estabelecer limites e disciplina” e “Estabelecer contexto interativo potencialmente
educativo”; (2) na presente amostra houve também uma relagdo positiva entre os fatores
de HSE das professoras de “monitorar positivamente” e de “darinstrugdo sobre atividade”
com apenas um fator do repertdério comportamental do grupo de criancas com
desenvolvimento tipico — independéncia, indicando a necessidade de novas pesquisas
acerca da ocorréncia e forca de relacdo entre essas variaveis e grupos de criangas.

Apesar de o estudo ndo focar em professoras especificamente, existe um grande
quantitativo de mulheres na mesma, o que vem ser destaqgue nos dados
sociodemograficos. Na categoria género, o feminino apresentou 77,3% ante 22,7%
masculino. Um reflexo do nimeroelevado de mulheres na licenciatura, confirmado pelo

Censo de Educagdo Superior (Brasil, 2021), em que 72,5% das matriculas sdo de
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mulheres.

A seguir, na Tabela 07 sdo apresentados os resultados das habilidades sociais
infantis, conforme o Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais Educativas — RE-HSE-
Pr.

Tabela 7 — Habilidades Sociais Infantis, avaliadas a partir da entrevista com o RE-HSE-Pr

HS - Disponibilidade Social e Cooperacéo Frequéncia %
Obedecem 45 29,03
Comporta-se/reage bem 31 20,00
Atende a pedidos 11 7,10
HS - Expressdo de Sentimento e Enfrentamento Frequéncia %
Expressa carinho 10 21,74
Retribui afeto recebido 7 15,22
Fica feliz 7 15,22

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

As Habilidades Sociais Infantis (HS) se referem aos comportamentos dos alunos
gue mostram autocontrole e variedade comportamental para interagir interpessoalmente,
conformedescrito por Bolsoni-Silva, Marturano e Loureiro (2018).

Com relagdo as Habilidades Sociais Infantis (HS) evidenciadas na entrevista, o
destaque aqui remete aos comportamentos que mais apareceram, divididos em
Habilidades Sociais - Disponibilidade social e de cooperacdo e Habilidades Sociais -
Expressdo de sentimento e enfrentamento. Na Tabela 08, as HS que apareceram em maior
quantidade foram: “Obedecem,Comporta-se/reage bem”, “Atende a pedidos”, além de
outros comportamentos tais como: “Oferece apoio/é cooperativo com colegas e
professor”, “Presta atengdo/ouve o que os adultos ttm a dizer”, “Participam das
atividades”, “Faz as atividades”, dentre outros (consultar Apéndices C, | e J), totalizando
155 respostas referentes a habilidade social infantil, disponibilidade social e cooperacao.

No resultado referente as Habilidades Sociais - Expressdo de sentimento e
enfrentamento, tiveram destaque os comportamentos “Expressa carinho”, “Retribui afeto
recebido”, “Fica feliz”, além de “Demonstrar contentamento/gosta”, “Agrada”, “Expressa
opinido propria”, entre outros (Apéndice C), totalizando 46 respostas referentes a essa
categoria.

Os comportamentos das criangas sao complexos e influenciados por diversos
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fatores. Para compreendé-los adequadamente € crucial considerar o contexto em que
ocorrem. No ambiente escolar, as praticas educativas desempenham um papel importante
e podem tanto promover o desenvolvimento de habilidades sociais quanto contribuir para
0 surgimento de problemas de comportamento (BOLSONI-SILVA, 2013).

Nesse caso, 0s dados desta pesquisa apontam que as criangas possuem altas
habilidades sociais infantis, possibilitando uma satisfatéria compreensdo diante das
solicitacOes dos professores, 0 que garante uma boa relagdo com 0s mesmos e promove
uma boa aprendizagem.De acordo com Caballo (2012), o comportamento socialmente
habilidosoé caracterizado por um conjunto de acdes realizadas por um individuo em
contextos interpessoais,que refletem atitudes, sentimentos, desejos e opinides de maneira
apropriada para as situacdes presentes no convivio social. Esse comportamento eficaz na
resolugédo de problemas imediatos também minimiza a probabilidade de surgimento de

problemas futuros.

Em relacdo a pesquisa de Mariano e Bolsoni-Silva (2016), os resultados referentes
ao género do estudo apontaram que ha diferencgas consideraveis entre meninos e meninas
nos comportamentos infantis e nas praticas educativas de professores, tanto com criancas
pré- escolares como escolares. Na comparacdo dos comportamentos infantis, constatou-
Se gue meninos apresentaram escores mais baixos de habilidades sociais e mais altos de
problemas decomportamento, tanto internalizantes como externalizantes.

Mesmo ndo sendo o foco na comparagdo de género em relacdo as habilidades
sociais infantis nesta pesquisa, é possivel constatar que os alunos envolvidos possuem
uma grande HS - Disponibilidade social e cooperagéo e HS - Expressao de sentimento e
enfrentamento, gerandoa hipdtese de que possuem uma boa relagcdo com seus professores,

como fica constatado nos dados apresentados na Tabela 08.

No tocante a esta pesquisa os alunos que foram observados sdo do Fundamental |
e |1, podendo haver semelhancas e diferencas entre o repertdrio de HS dos mesmos, como
a diferenca de idade, género, entre outros. Segundo os autores Bandeira et al. (2006),
Fumo (2009) e Pizato et al. (2014), o repertdério de habilidades sociais pode variar
conforme a série cursada. No resultado do estudo de Bandeira et al. (2006), por exemplo,
as meninas possuem maior escore de HS, comparado ao sexo, idade e indicadores
socioeconémicos, sendo o foco da pesquisa.

O estudo de Fumo (2009), cujo objetivo foi identificar, a partir das classes de HS

académicas, os padrdes comportamentais dos alunos com baixo e com alto desempenho

81



académico nas interagOes pessoais com o professor, resultou, de modo geral, em relagéo
a frequéncia, que foi maior aos classificados com alto desempenho académico, e a
frequéncia e amédia aos que apresentaram indicativos de dificuldades académicas foi
maior no grupo com baixo desempenho.

Quanto ao estudo de Pizato et al. (2014), o objetivo foi investigar a estabilidade
das habilidades sociais e dos comportamentos externalizantes e internalizantes das
criangas na escola do 3° ao 5° ano do Ensino Fundamental, os resultados demonstraram
que as meninas atribuiram mais HS e menos comportamentos externalizantes, em relacao
aos meninos, ficou evidente que possuem mais problemas internalizantes no 3° e no 4°
ano.

Como mencionado anteriormente, este estudo ndo teve o objetivo de avaliar
escores concentrados em idade, sexo etc., diferencial trazido nos outros estudos acima
apresentados. No entanto, segundo a literatura de Bandeira et al. (2006) e observacoes
nas falas dosprofessores participantes deste trabalho, embora tenham registrados altos
escores as habilidadessociais infantis, ficou claro que ndo houve diferenciagéo nas falas
dos professores e nem comparacGes com 0s géneros, séries e afins, talvez pelos tipos de
instrumentos utilizados nesteestudo, como expressam os professores P1 “Eles cooperam,
sdo compreensiveis...”; P2 “Eles me obedecem, porque sempre bato na tecla dos
combinados, e da certo.”; P3 “Olha, eles sdo bem flexiveis...” “...Eles geralmente me
obedecem”, disponiveis no Apéndice I.

Nesse sentido, os resultados da pesquisa em questdo, tanto os alunos do
Fundamental Iquanto os do 11 obtiveram bons resultados em relacéo as habilidades sociais,
demonstrando quendo existe um padrdo de resultados, concordando com o0s autores

citados acima, pois isso depende dos instrumentos utilizados.

4.2.4 Asvariaveis contextuais

As variaveis contextuais tém um papel importante na compreensdo dos
comportamentosdos professores, pois ajudam a contextualizar e explicar as interacfes
que ocorrem em diferentes situacdes. Compreender o ambiente em que o0s
comportamentos dos professores ocorrem pode oferecer insights sobre as dinamicas
interpessoais e 0s desafios enfrentados no contexto educacional. Isso pode ser

fundamental para identificar areas que precisam de intervengdo ou melhoria, bem como
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para promover praticas educacionais mais eficazes e positivas (BOLSONI-SILVA;
MARTURANO; LOUREIRO, 2018).

Na Tabela 8 estéo relacionadas as respostas obtidas por meio do RE-HSE-Pr, que
estdoligadas as varidveis contextuais contingentes aos comportamentos dos professores.
Vale ressaltar que, dentro das variaveis contextuais existem trés tipos de classificacao,
quais sejam: SituacOes académicas, SituacOes de Lazer e SituacOes diversas, sendo
pontuado neste estudo, de maneira geral, as respostas dos participantes (detalhes nos
Apéndices C e K).

Tabela 8 — Variaveis contextuais contingentes aos comportamentos dos professores

Variaveis Contextuais Frequéncia %

Durante a aula/atividades em sala 38 24,84
Situacdes cotidianas/dia a dia 34 22,22
Durante o dia/na rotina 15 9,80
No inicio da aula 13 8,50

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

No resultado desta pesquisa as respostas referentes as variaveis de contexto
totalizaram153 respostas para diferentes situacbes. No entanto, 0s que mais pontuaram
aparecem na Tabela09, destacando as varidveis “Durante a aula/atividade em sala”,
“Situagdes cotidianas/diaa dia”,““Durante o dia/na rotina”, “No inicio da aula”. As demais
poderdo ser vistas no Apéndice C.

Conforme os relatos dos professores, existem muitas situacdes durante a aula que
eles admitiram serem resolvidas no decorrer da aula (situacdes académicas), pois sempre
procuramconversar e analisar a melhor solucéo para cada tipo de assunto. Por isso, o que
se encontra commaior frequéncia é a variavel “Durante a aula/atividade em sala”. O que
predomina neste estudosao varidveis que estdo na classe das situacdes académicas, uma
vez que, segundo os professores, procuram sempre solucionar o que acontece em suas

aulas no préprio espaco.

No estudo de Oliveira (2020), as variaveis contextuais apontaram um escore
médio referente a interacdo professor-criancga, o que favoreceu um bom escore quanto ao
repertorio deHS das criancas, destacando para as variaveis referentes as situacdes diversas
“quando o alunoestd com problemas”. Nesta pesquisa foi possivel observar que as

professoras foram sensiveis em relacdo ao bem-estar do aluno, como se verifica no trecho



trazido pela pesquisadora das falas da entrevistada P2: “Quando ela chega assim...
diferente, que eu conheco os meus alunospelo olhar, pelo jeito, que eles sempre chegam
me abragando, sempre com sorriso no rosto, entdo quando chega, chega com olhar meio
baixo, com lagrimas nos olhos, ndo chegaquerendo abragcar, ja sei que aconteceu alguma
coisa, e geralmente foi em casa ™.

Percebe-se no estudo de Oliveira (2020) caracteristicas similares as deste estudo.
Comoexemplo, “Durante a aula/atividades em sala” ¢ “Situacdes cotidianas/dia-a-dia ”
registram maior frequéncia (Tabela 8), o que, supostamente, demonstra que 0s
professores procuram ajudar seu aluno de alguma maneira nesses contextos. Com isso, é
relevante considerar o contexto que as pesquisas séo aplicadas, os perfis dos entrevistados
(professores) e a visdo delesquanto a situacdes com seus alunos. Para perceber essa
diferenca é relevante a relacdo entre HSE e as caracteristicas sociodemogréaficas dos

professores, 0 que seréd analisado na proxima secao.

4.3 Habilidades sociais educativas e as caracteristicas sociodemograficas dos
professores

Ap0s conhecer os dados sociodemograficos dos participantes e os repertorios de
habilidades sociais educativas dos mesmos, foram realizadas analises (Apéndices A e B)
a fimde verificar a relacdo entre tais variaveis.

Com a intencdo de verificar a relacdo entre os dados sociodemograficos avaliados
pelo instrumento Questionario Sociodemografico e o Roteiro de Entrevista das
Habilidades Sociais Educativas — RE-HSE-Pr, a sessdo de resultados apresentou
correlagbes obtidas pelos instrumentos. Os dados coletados foram organizados e
analisados com o uso do programa SPSS(versdo 23.0 para Windows). Foram utilizadas
analises descritivas com base nas férmulas classicas: médias e desvios-padrdo, sendo

calculado para correlacionar os dados sociodemogréaficos e os escores do RE-HSE-Pr.

Para reduzir a escrita, serdo utilizadas as siglas HSE (Habilidades Sociais
Educativas), HS (Habilidades Sociais), CONT (Variaveis Contextuais), PR NEG
(Praticas Negativas), PROBL (Problemas de comportamento), TOTAL POSITIVO
(refere-se a soma das categoriasHSE-Pr total e HS Infantis), e TOTAL NEGATIVO
(refere-se a soma das categorias PR NEGe PROBL).

Os resultados obtidos pelas correlagbes entre 0s escores e 0s dados

sociodemograficos dos participantes sdo apresentados na Tabela 9:
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Tabela 9 — Médias, Desvios-Padrao em funcgdo dos dados sociodemograficos e RE-HSE-Pr
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Continua
o HSE HS CONT PRNEG | PROBL [OrAl L%Lﬁ\';o
Variaveis Grupos
Média (DP)
Género Masculino 23,4 (4.8) 14,6 (1,9) [17,8(2.,8) 3,0 (1,9) 6,6 (3,0) 38,0 (6,2) 9,6 (4.34)
Feminino 23,3(7,9) 13,3(41) [16,1(7,6) 1,7(0,8) 4,8(2,1) 34,6 (10,9) 6,44 (2,3)
Solteiro 26,5 (6,4) 15,6 (41) [18,3(5,2) 2,4 (1,3) 4,5 (2,4) 42,1 (8,3) 6,9 (3.4)
Casado 21,9 (3,0) 13,2 (2,6) [16,0 (4,1) 1,8 (1,4) 6,7 (14) 25,1 (5,3) 8,4(2,7)
Estado Civil Divorciado 26,5 (19,1) 10,5(0,7) (19,0 (15,6) 1,5(0,7) 2,0 (0,0) 22,0 (1,4) 3,5(0,7)
Unido estavel 14,0 (0,0) 14,0 (0,0)  [12,0 (0,0) 2,0(0,0) 7,0 (0,0) 28,0 (0,0) 9,0 (0,0)
Vidvo 13,0 (0,0) 7,0(0,0) [7,0(0,0) 2,0 (0,0) 2,0 (0,0) 20,0 (0,0) 4,0 (0,0)
3000 a 4000 22,5 (13,4) 13,0(84) 15,5 (12,0) 1,5(0,7) 3,5(2,1) 35,5 (21,9) 5,0 (1,4)
Renda liquida
Acima de 4000 23,4 (6,9) 13,7(33) 16,6 (5,6) 2,1(1,3) 5,4 (2,4) 35,5 (8,3) 7,4 (3,2)
Historia 24,0 (0,0) 10 (0,0)  [18(0,0) 2(0,0) 4(0,0) 34 (0,0) 6 (0,0)
Matematica 23,5(2,1) 13 (1,4)  [16,0 (1,41) 1,5(2,1) 6,5(2,1) 36,5 (3,5) 8,0 (4,2)
Letras 27,5 (6,36) 16 (4,2)  [17,0(9,89) 1,5(0,7) 4,50(0,7) 43,5 (10,6) 6,00 (0.00)
Area de formagao Pedagogia 23,4 (71,7) 14,0 (3,5) [15,7 (5,6) 2,3(1,0) 5,6 (2,6) 37,4 (10,4) 7,9 (3,1)
Magistério 31 (12,7) 11,5(0,7) 22,5 (10,6) 2(0,0) 4(2,8) 27,5 (9,2) 6 (2,8)
ﬁdfr’]‘gr']fs fsociais 16,0 (0,0) 14(00) (16,0 (0,0) 5,0 (0,0) 9,0 (0,0) 30,0 (0,0) 14,0 (0,0)
N&o informado 18,5 (4,2) 13,7(6,2) [15,2(7,2) 1(0,8) 4 (2,4) 32,2 (9,7) 5(2,1)
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Completo 23,1 (7,5) 13,3 (3,8) 16,2 (6,14) 2,1(1,1) 5,3(2,4) 34,8(9,5) 7,4 (3,2)

Incompleto 25,0 (0,0) 16,0(0,0) 12,0 (0,0) 1,0 (0,0) 6,0 (0,0) 41,0 (0,0) 7,0 (0,0)
Pos graduagdo Mestrado 28,0 (0,0) 13,0 (0,0) 19,0 (0,0) 3,0 (0,0 7,0 (0,0) 41,0 (0,0) 10,0 (0,0)
Doutorado 29,0 (0,0) 17,0 (0,0) 22,0 (0,0) 3,0(0,0) 2,0 (0,0) 46,0 (0,0) 5,0 (0,0)

Sem resposta 18,0 (0,0) 12,0 (0,0) 21,0 (0,0 0,0 (0,0) 5,0 (0,0) 30,0 (0,0) 5,0 (0,0)
Menos de 15 anos 22,5 (7,7) 11,5(2,1) 16,0 (4,2) 2,5(0,7) 7,5(0,7) 34,0 (9,8) 10,0 (0,0)

15 a 20 anos 25,0 (00) 16,0 (0,0) 12,0 (0,0) 1,0 (0,0) 6,0 (0,0) 41,0 (0,0) 7,0 (0,0)

Tempo de atuagao 21 a 25 anos 22,6 (7,6) 12,25 (2,1) 13,3 (4,6) 1,7 (0,7) 5,0 (2,0) 34,8 (2,0) 6,7 (2,4)

profissional

26 a 30 anos 24,0 (4,0) 16,4 (4,1) 19,8 (2,9) 1,8(1,7) 4,6 (2,8) 40,4 (6,5) 6,4 (3,7)

31 a35anos 25,2 (10,3) 13,5 (2,6) 21,2 (6,3) 3,2(1,2) 6,2 (3,0) 31,2 (7,9) 9,5(4,2)

Acima de 35 anos 22,5 (13,4) 13,0 (8,4) 15,5 (12,0) 1,5(0,7) 3,5(2,1) 35,5 (21,9) 5,0 (1,4)

Menos de 1 ano 23,6(11,9) 13,3 (3,0) 14,6 (6,4) 1,3(0,5) 5,6 (2,3) 37,0 (13,8) 7,0 (2,6)

1a5anos 27,0(3,9) 17,7 (4,2) 17,5(6,4) 1,7 (0,9) 5,0(2,1) 44.7 (4,7) 6,7 (2,5)

6 a 10 anos 25,7(10,2) 13,2(2,2) 20,0(6,8) 3,2(1,5) 6,5(3,3) 31,5(8,3) 9,7(4,6)

Tempo que atuana

escola 11 a 15 anos 23,0(5,5) 11,0(1,7) 16,6 (3,2) 2,3(0,5) 6,3(2,0) 34,0(7,0) 8,6 (2,3)
16 a 20 anos 23,0 (0,0 17,0 (0,0) 22,0 (0,0 3,0(0,0) 6,0 (0,0) 40,0 (0,0) 9,0 (0,0)

21 a 25 anos 20,2 (4,7) 12,2 (1,4) 14,2 (5,2) 1,2(1,3) 4,8 (2,1) 32,4 (6,1) 6,0 (3,0

Acima de 25 anos 21,0 (11,3) 12,0 (7,0) 14,5 (10,6) 2,5(0,7) 2,0 (0,0 33,0(18,3) 4,5(0,7)




Tabela 9 — Médias, Desvios-Padrao em funcéao dos dados sociodemograficos e RE-HSE-Pr
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Conclusao
100h a 120h 23,4 (4,1) 13,4 (2,6) 14,2 (2,9) 2,4 (1,1) 7,2 (1,3) 36,8 (6,2) 9,6 (2,3)
CH de trabalho
mensal 141h a 160h 24,5 (0,7) 12,0 (2,8) 16,5 (2,1) 1,0(1,4) 4,5 (0,7) 36,5 (3,5) 5,5(0,7)
Acima de 160h 23,4 (8,4) 13,8 (4,0) 17,4 (6,7) 2,0(1,2) 4,7 (2,4) 35,2 (10,6) 6,8 (3,2)
Manha 23,3 (5,6) 13,0 (3,0) 12,3 (0,5) 2,0 (1,0 7,0 (1,0) 36,3 (8,0) 9,0 (1,7)
Jornada detrabalho
Tarde 23,5(2,1) 13,0 (1,4) 15,0 (0,0) 1,0(1,4) 5,5 (0,7) 36,5 (3,5) 6,5 (2,1)
Manha/Tarde 23,5 (7,8) 13,7 (3,9) 17,5 (6,3) 2,1(1,2) 4,9 (2,5) 35,5 (10,0) 7,1(3,3)

Fonte: Dados da pesquisa (2023).



A Tabela 9 demonstra que, na variavel Género, o masculino se destacou em todos
os escores em relacdo ao feminino, possuindo diferencas minimas nos escores
Habilidades Sociais Educativas, Habilidades Sociais e Varidveis Contextuais. Nessa
mesma varidvel é possivel observar que os homens, ao mesmo tempo em que apresentam
altas HSE e HS, possuem mais praticas negativas e problemas de comportamentos do que
as mulheres. O que, segundo a classificagdo do roteiro RE-HSE-Pr, os coloca dentro do
repertorio 3: “Muitas Habilidades e Muitas Préaticas Negativas”. Nos achados do estudo de
Bolsoni-Silva e Mariano (2018) os professores se comportam de diferentes maneiras
quando os alunos apresentam comportamentos variados, promovendo alteracbes em
relacdo as suas habilidades sociaiseducativas e consequentemente praticas negativas e
problemas de comportamento, o que podejustificar os resultados obtidos nesta pesquisa.

No tocante ao Estado civil, o resultado da relagdo com as HSE revelou que o0s
professores solteiros e os divorciados apresentaram um escore igual, com média de 26,5
para ambos. O desvio padrdo variou para solteiros, com DP 6,4, e para os divorciados,
DP 19,1 nasHSE. E referente as HS, ficou nitido que a maior classificagdo foi para 0s
solteiros 15,6 (DP 4,1).

No caso do escore CONT houve destaque para os divorciados, em relacdo as PR
NEG destacaram-se os solteiros, e, referente ao escore PROBL, evidenciou-se o publico
da unido estavel 7,0. No total positivo sobressairam-se os solteiros, enquanto que, no total
negativo a maior pontuacdo foi para os que possuem unido estavel.

Referente a Renda liquida, os professores que recebem acima de 4 mil reais
obtiveram médias altas em todos os escores, corroborando em parte o que apresenta o
trabalho de Ferreira(2019), pois os altos escores dos professores podem ter origem desde
a sensibilidade com o aluno até a problematica com a sobrecarga de trabalho. Entretanto,
0s participantes ndo deixamclaro em suas respostas 0 motivo dos escores altos em PR
NEG e PROBL, como demonstradona fala de P2: “Eu chamo a atencao deles, falo pra
eles respeitarem os colegas, chamo ele no final da aula, tento contornar a situacdo”. E o
mesmo P2 admite o erro ao aluno “Eu vou l4 e peco desculpas”. Por sua vez, P6 admite:
“Peco desculpa e digo e comparo que eles ndo deveriam estar daquela forma...”. E P13
assume seus erros: ... As vezes a gente chama atencéo,a gente briga, a gente ralha, mas
no fundo a gente sente... A gente sofre la no fundo, porque ndo queria fazer aquilo. Mas
as vezes é necessario, porque tem crianca ali que quer tirar a paciéncia...”. 1sso

demonstra a oscilagéo entre os escores.
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No que concerne a variavel Area de formac&o dos participantes, 0s que possuem
mais HSE e CONT foram formados em Magistério. Para HS e Total positivo, a
predominancia foi de professores com graduacdo em Letras, e para os escores PR NEG,
PROBL e Total negativohouve destaque para Ciéncias Humanas/Sociais. No trabalho de
Soares, Gomes e Prata (2011), que teve por objetivo comparar os repertorios de
habilidades sociais dos profissionais professores e ndo professores, e também as areas de
atuacdo desses profissionais, em comparagdo com os resultados da presente pesquisa, 0S
autores obtiveram resultados que apresentaram diferencas de habilidades sociais entre
professores relativos a area de atuacdo. Essas diferencas também se devem ao fato do uso
de outros instrumentos de pesquisa, como Inventario de Habilidades Sociais, definido por
Del Prette (2001), corroborando com Bandeiraet al. (2006).

Por conseguinte, tem-se a variavel Pés-graduacdo, na qual evidenciou-se altas
pontuacdes aos que tém doutorado para os escores HSE, HS, CONT e Total Positivo.
Referenteao escore PR NEG, PROBL e Total negativo, houve destaque para os que sao
Mestres. Em relacdo ao trabalho de A. Soares et al., (2009), que buscava identificar e
comparar o repertoriode habilidades sociais dos professores, por meio do instrumento
Inventario de Habilidades Sociais, nos varios niveis de ensino e comparar as variaveis
sociodemograficas, foi possivel identificar que os professores com nivel de doutorado
possuem altos escores em conversagdo edesenvoltura social e os mestres com altos
escores para enfrentamento, dessa maneira corroborando com os resultados desta
dissertacdo.

Adiante, tem-se a variavel Tempo de atuacdo profissional. No que se refere as
HSE, CONT e PR NEG, teve relevancia para os que possuem 31 a 35 anos atuando como
professor.Em relacdo as HS, teve visibilidade o grupo de 26 a 30 anos. Por conseguinte, no
escore PROBLe Total negativo, o grupo que teve destaque foi o de menos de 15 anos. Ja
no escore Total positivo foi prevalente o grupo de 15 a 20 anos. O estudo de Esteves
(2018), que utilizou instrumentos diferentes desta pesquisa e analisou a qualidade de vida
juntamente com HS, mostrou que os professores com maior tempo de atuacdo
profissional, com o passar dos anos, tendem a obter alguma melhora na qualidade de vida
e gue também as habilidades sociais contribuam positivamente nas relacdes interpessoais
e na adaptacdo com as situacdes envolvendo os alunos, o que justifica os achados
referente ao grupo de 31 a 35 anos.

Em relagdo ao Tempo de atuagao na escola, 0 que obteve destaque em relagdo ao

escoreHSE, HS e Total positivo, foi o grupo de 1 a 5 anos. Para o escore CONT, o grupo
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que teve pontuacdo maior foi o de 16 a 20 anos. Ja no escore PR NEG, PROBL e
Total negativo sobressaiu-se o grupo de 6 a 10 anos. Na anélise sobre o tempo de atuagao
na escola, pode-se realizar uma correlagdo com a caracterizagdo que Huberman (2000)
fez sobre os ciclos de constituicdo da carreira docente, no qual os grupos desse trabalho
de mestrado, e supondo o encaixe na caracterizacdo de Huberman, ficaria da seguinte
maneira: 1 a 5 anos no grupo de descoberta, exploracdo e sobrevivéncia, concretizagdo
do repertdrio tedrico e pertenca a um corpo profissional. Podemos analisar que é o grupo
que queira demonstrar o trabalho e fixar suas atividades. Para os grupos de 6 a 10 anos e
16 a 20 anos repete-se 0s termos de concretizacao do repertdrio tedrico e pertenca a um
corpo profissional e também se utiliza parao periodo de experimentacdo, motivacdo,
busca de novos desafios, ou momento de questionamentos e reflexdo sobre a carreira.

Depois, em relacéo a Carga horaria de trabalho, o que sinalizou um valor de HSE
maiorforam os que trabalham 141 a 160 horas. Paraas HS e CONT, o grupo gue teve uma
pontuacdomaior foi o dos que trabalham acima de 160 horas. No sentido PR NEG, PROBL,
Total positivoe Total negativo, sinalizou o grupo que trabalha de 100 a 120 horas. Esse
resultado se diferenciados obtidos nos estudos de Esteves (2018), onde ele pontua que ndo
houve nenhuma diferencaentre os escores referentes a carga horaria, uma vez que tal
resultado se deve ao instrumento diferente utilizado nesta pesquisa para analisar tal
escore. Referente ao grupo que possui mais praticas negativas e problemas de
comportamentos, este compde-se pelos profissionais que possuiam menos carga horaria.

Para a variavel Jornada de trabalho, as maiores medias foram para os professores
que trabalham nos dois periodos (manha e tarde), HSE, HS, CONT e PR NEG. Em
PROBL e Totalnegativo o destaque foi para os professores que trabalham somente no
turno da manhd. E no sentido de Total positivo, evidenciou-se os que trabalham no
periodo da tarde. No trabalho de Mariano e Muniz (2006) a investigacdo objetivou
analisar a relacdo entre a saude mental e trabalho das professoras da segunda fase da rede
publica do municipio de Jodo Pessoa - PB. Foram utilizadas as contribui¢des tedricas da
psicodinamica do trabalho, propondo-se analisar a dindmica dos processos psiquicos pela
confrontacdo do sujeito com a realidade do trabalho, objetivando um espaco de discussédo
que privilegiasse a intersubjetividade dos sujeitos na construcdo do sentido acerca do
trabalho.

Um dos resultados da investigacdo de Mariano e Muniz (2006) constatou que
oprofessortem que trabalhar em dois ou trés turnos, ou pode também desenvolver uma

outra atividade remunerada na tentativa de aumentar seus rendimentos salariais, o que,
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em geral, compromete cada vez mais a qualidade de seu desempenho e de sua saude.
Mesmo ndo usandoo instrumento e os objetivos do estudo acima, os resultados deste
estudo foram similares nos aspectos em que os professores que trabalham em dois turnos
possuem um certo equilibrio entreHSE, HS, CONT e PR NEG, uma vez que pontuaram
médias altas nesses escores, enfatizando novamente o Repertorio 3 “com muitas
habilidades e muitas praticas negativas” do roteiro de entrevista de Bolsoni-Silva,
Marturano e Loureiro (2018) (resultado da Tabela 3).

Os resultados obtidos na presente pesquisa buscaram apresentar como € a relacéo
entreas habilidades sociais educativas e os dados sociodemogréaficos dos professores em
escolas municipais de Santarém - PA. Com os resultados analisados e relacionando-os
com trabalhos da literatura voltada ao tema, p6de-se perceber que existem variagcdes entre
os resultados das pesquisas, isso devido as caracteristicas dos participantes, das escolas e

suas singularidades e os instrumentos utilizados.

4.4 Resultado da analise de cluster

Mediante o SPSS, realizou-se a analise de cluster e a analise discriminante para a

estimacgédo dos parametros das funcfes discriminantes e ferramentas para execugdo dos
testes estatisticos a um nivel de significancia de 0,05.
Segundo Doni (2004), a analise de cluster é um processo de divisdo de uma populagédo
heterogénea em varios grupos mais homogéneos. No agrupamento ndo ha classes pré-
definidas,sendo os elementos agrupados de acordo com a semelhanca, o que diferencia
da tarefa de classificacgéo.

Com os dados dos participantes, efetivou-se um agrupamento néo hierarquico (K-
médias) para um procedimento onde, dado um numero de clusters previamente
determinado, calculou-se pontos que representassem os centros desses clusters. Espalhados
homogeneamenteno conjunto de respostas obtidas dos participantes ao responderem os
instrumentos e movidas heuristicamente, alcancou-se um equilibrio estatico, conforme
orientacdo de Hair (2005).

Posteriormente, procedeu-se usando os valores dos primeiros K como estimativas
temporarias das médias dos clusters. Em seguida, os centroides iniciais foram formados
atravésda designacdo de cada caso ao cluster de centro mais préoximo. As médias foram
sendo recalculadas a medida que os casos foram sendo agrupados, repetindo este processo

até que umnumero pré-determinado de interacfes acontecesse, encerrando, assim, 0
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processo.

Em uma segunda etapa foi aplicada a anélise discriminante para confirmar a
criagéo correta de clusters, calculando a probabilidade de separacdo de pessoas em
quatro grupos distintos. A validacdo das fungbes discriminantes e a capacidade de
discriminar corretamente os elementos da amostra entre os quatro grupos de pessoas foi
possivel, permitindo afirmar que100% dos casos amostrados foram classificados de forma

correta, como exibido na Figura 4.

Figura 3— Analise discriminante dos grupos da pesquisa através de Cluster
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Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Na Figura 3 tem-se a discriminacdo de quatro grupos de participantes, com destaque para
o0s centroides de cada grupo, mostrando a ideia do comportamento e de como as funcbes
discriminantes separam os quatro grupos. Os grupos foram formados com base na menor

distancia euclidiana entre as variaveis, e a descri¢do pode ser vista na Tabela 10.
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Tabela 10 — Grupo de participantes de acordo com a andlise e classificacdo de Clusters

Continua
o ) N° de Clusters
Variaveis Categorias Total %
Gl % G2 % G3 % G4 %

. Masculino 1 4,5% 4 18,2% 0 [0,0% 0 0,0% 5 22,7%
Genero Feminino 5 22,7% 7 31,8% 4 [18,2% 1 4,5% 17 77,3%
Solteiro 5 22,7% 3 13,6% 0 [0,0% 0 0,0% 8 36,4%
Casado 0 0,0% 8 36,4% 1 14,5% 0 0,0% 9 40,9%
Estado civil Divorciado 0 0,0% 0 0,0% 1 14,5% 1 4,5% 2 9,1%
Unido Estavel 1 4,5% 0 0,0% 1 14,5% 0 0,0% 2 9,1%
Viavo 0 0,0% 0 0,0% 1 14,5% 0 0,0% 1 4,5%
Renda liquida familiar 3001 a 4000 1 4,5% 0 0,0% 1 14,5% 0 0,0% 2 9,1%
mensal Acima de 4000 5 22,7% 11 50,0% 3 [13,6% 1 4,5% 20 90,9%
Historia 0 0,0% 1 4,5% 0 [0,0% 0 0,0% 1 4,5%
Matematica 0 0,0% 2 9,1% 0 [0,0% 0 0,0% 2 9,1%
Letras 2 9,1% 1 4,5% 0 [0,0% 0 0,0% 3 13,6%
) Pedagogia 3 13,6% 3 13,6% 3 [13,6% 0 0,0% 9 40,9%
Curso/Area de formagdo Formacdo de professores | 0 0,0% 1 4,5% 0 [0,0% 1 4,5% 2 9,1%
Né&o informado 1 4,5% 2 9,1% 1 4,5% 0 0,0% 4 18,2%
Ciéncias Humanas eSociais 0 0,0% 1 4.5% 0 [0.0% 0 0,0% 1 4,5%
Pds graduacdo completa | 4 18,2% 9 40,9% 4 118,2% 1 4,5% 18 81,8%
Pos graduagaoincompleta | | 400 | 1 | 450 | 0 [0,0% 0 | 0,0% 1 4,5%
Pos Graduagdo Mestrado 1| 45% 0,0% 0,0% 0 | 0,0% 4,5%
Doutorado 1 4,5% 0,0% 0,0% 0 0,0% 4,5%
N&o respondeu 0,0% 4,5% 0 [0,0% 0 0,0% 4,5%
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Tabela 10 — Grupo de participantes de acordo com a andlise e classificacdo de Clusters
Continuacao

Menos de 15 anos 1 14,5% 0 0,0% 1 14,5% 0 10,0% 2 9,1%

15 a 20 anos 0 [0,0% 1| 45% | 0 [0,0% 0 [0,0% 1 4,5%

Tempo de atuacéo 21 a 25 anos 2 9,1% 4 | 182% | 2 19,1% 0 [0,0% 8 36,4%
profissional 26 a 30 anos 2 9,1% 3 | 136% | 0 [0,0% 0 [0,0% 5 22,7%
31 a 35 anos 0 [0,0% 3 | 136% | 0 [0,0% 1 |45% 4 18,2%

Acima de 35 anos 1 14,5% 0| 00% | 1 |45% 0 [0,0% 2 9,1%

Menos de 1 ano 1 [4,5% 1| 45% | 1 }4,5% 0 [0,0% 3 13,6%

1a5anos 3 [13,6% 1| 45% | 0 [0,0% 0 [0,0% 4 18,2%

6 a 10 anos 0 [0,0% 3 | 136% | 0 [0,0% 1 |45% 4 18,2%

Tempo que atua nessaescola 11 a 15 anos 1 4,5% 1| 45% | 1 [45% 0 [0,0% 3 13,6%
16 a 20 anos 0 [0,0% 1| 45% | 0 [0,0% 0 [0,0% 1 4,5%

21 a 25 anos 0 [0,0% 4 | 182% | 1 |45% 0 [0,0% 5 22,7%

Acima de 25 anos 1 14,5% 0 0,0% 1 4,5% 0 10,0% 2 9,1%

B 100h a 120h 1 14,5% 3 | 136% | 1 |45% 0 [0,0% 5 22,7%
ﬁi;gsglhora”a de trabalho 141h a 160h 0 [0,0% 2 | 91% | o 0,0% 0 [0,0% 2 9,1%
Acima de 160h 5 [22,7% 6 | 273% | 3 [13,6% 1 |45% 15 68,2%

Manha 1 14,5% 1| 45% | 1 [4,5% 0 [0,0% 3 13,6%

Jornada de trabalho Tarde 0 10,0% 2 9,1% 0 1[0,0% 0 10,0% 2 9,1%
Manhi e Tarde 5 [22,7% 8 | 364% | 3 [13,6% 1 |45% 17 77,3%

, Fund | 5 [2,7% 8 | 364% | 4 [182% 1 |a5% 18 81,8%
Q&gﬂmg‘gﬁig?pmfessor de Fund 11 1 14.5% 1| 45% | 0 |0.0% 0 0,0% 2 9.1%
Fund le Il 0 [0,0% 2 91% | 0 [0,0% 0 [0,0% 9,1%

Muito bem 3 [13,6% 4 | 182% | 0 [0,0% 0 [0,0% 31,8%

Quanto que COﬂhECGSGU(SU&) Moderadamente 2 19,1% 4 18,2% 3 |13,6% 1 14,5% 10 45,5%
aluno(a)? N&o muito bem 0 [0,0% 2 91% | 0 [0,0% 0 [0,0% 9,1%
N&o respondeu 1 4,5% 1 4,5% 1 4,5% 0 10,0% 13,6%
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Tabela 10 — Grupo de participantes de acordo com a analise e classificacio de Clusters

Concluséo
Vocé conversa comseu(sua) ; 0 0 0 0 0
aluno(a)? Sim 27,3% 11 50,0% 18,2% 4,5% |22 100,0%
Voce faz perguntas ao(a) Sim 07,3% 11 50,0% 18,2% 45% |22 100,0%
seu(sua) aluno(a)?
\VoCé expressa seus Néo 4,5% 2l 9,1% 9,1% 45% |6 27,3%
sentimentos negativos ao(a)
seu(sua) aluno(0)? Sim 22,7% 9 40,9% 9,1% 0,0% |16 72,7%
Vocé expressa suas opinides
ao(a) seu(sua)aluno(a)? Sim 27,3% 11| 50,0% 18,2% 4,5% |22 100,0%
Seu(sua) aluno(a) faz coisas Sim 27,3% 11| 50,0% 18,2% 45% |22 100,0%
que vocé néo gosta?
Seu (sua) aluno(a) fazcoisas Sim 27,3% 11| 50,0% 18,2% 45% |22 100,0%
que vocé gosta?
Seu(sua) aluno(a) faz coisas Sim 27,3% 11| 50,0% 18,2% 45% |22 100,0%
que vocé ndo gosta?
Vocé demonstra carinho Ndo 0,0% I 45% 0,0% 0.0% |1 4,5%
ao(a) seu(sua) aluno(a)? Sim 27,3% 10| 45,5% 18,2% 4,5% |21 95,5%
Acontece de vocé fazeralgo Nio 4.5% 2l 9,1% 4,5% 0,0% | 18,2%
em relagdo ao(a) seu(sua)
aluno(a) e se sentir . . . . . o
errado(a)? Sim 22,7% 9 40,9% 13,6% 45% (18 81,8%

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

95



O Grupo 1 foi formado pelo género feminino, solteiras, com renda acima de 4 mil
reais,pedagogas, com pés-graduacdo completa. As participantes atuam como professoras
entre 1 a 5 anos, com carga horéria acima de 160h, em uma jornada de trabalho que
abrange os dois turnos.Verificou-se que as professoras deste grupo lecionam no Ensino
Fundamental I. As participantes com estas caracteristicas afirmaram conhecer muito bem
seus alunos e que conversam com eles, fazendo perguntas e ainda expressando
sentimentos negativos. Segundo as participantes, os alunos fazem coisas das quais néo
gostam, mas também fazem coisas que gostam. As docentes expressaram que demonstram
carinho aos seus alunos e costumam elogiar quando fazem coisas que elas gostam.

O Grupo 1, portanto, retine professoras que sdo bem flexiveis, que conversam com
seus alunos sobre concepgdes de certo e errado, possuindo uma certa intimidade com os
mesmos por serem proximas a eles, conseguindo analisar quando estdo com
comportamentos que ndo condizem com sua indole, o que facilita as relagdes com as
turmas.

Concernente ao Grupo 2, nota-se que apresentou 0s maiores escores nas variaveis
em questdo, sendo o cluster mais significante. Ele foi composto em sua maioria pelo
género feminino, casadas, renda acima de 4 mil reais e pedagogas com pos-graduacgéo
completa. Do aulas entre 21 e 25 anos, com carga horaria acima de 160h, trabalhando
nos periodos da manha e da tarde, lecionando no Fundamental I. As professoras com
esta descricdo disseram que conhecem muito bem seus alunos, conversam com eles e
fazem perguntas. Também verbalizaram que expressam seus sentimentos negativos aos
alunos juntamente com suas opinides. Apontaram ainda que os alunos fazem coisas que
ndo gostam, mas também fazem coisas das quais gostam. Disseram demonstrar carinho
aos seus alunos e fazem elogios, construindo momentos de carinho entre elas e os alunos.

Constata-se que 0 Grupo 2, em especial, € o que possivelmente possui profissionais
com mais habilidades sociais educativas e habilidades sociais infantis, de acordo com
suas classificacOes e analises de cluster, possuindo valores altos nas perguntas que sao
categorizadas como HSE pelo RE-HSE-Pr. Desse modo, nesta pesquisa € 0 grupo que
mais se destaca.

O Grupo 3, caracterizado por pedagogos com poés-graduacdo completa atuando
como docentes entre 21 e 25 anos, carga horaria acima de 160h, jornada de trabalho nos
periodos da manha e da tarde e lecionando para o Ensino Fundamental I, apontou que 0s

professores conversam com seus alunos e fazem perguntas aos mesmaos, expressando Seus
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sentimentos negativos e opinides aos seus alunos. Os participantes desse grupo falaram
ainda que os alunos fazem coisas das quais ndo gostam, mas também fazem coisas que

gostam, como atividades que recebem brindes pelo comportamento deles.

Este grupo também possui uma grande proporcdao de profissionais do género
feminino,que apresentam habilidades com o publico em questdo, como pontua Araujo
(2019) em estudos referentes ao tratamento, a forma como lidam com demandas diérias,
estabelecendo conexdes muitas vezes comparadas com a de mée e filho, o que determina
uma certa paciéncia com tal pablico.

O Grupo 4, ultimo da série, € o clusters menos significante por sé existir um
participante em sua composicao. As caracteristicas determinam ser do género feminino,
divorciada, ganhando acima de 4 mil reais, com pdés-graduacdo completa, tempo de
atuacdo de 31 a 35 anos,160h de trabalho nos turnos da manhé e da tarde, lecionando
para o0 Ensino Fundamental I. Essa professora descreveu que conversa com seus alunos,
conhecendo-os moderadamente. Ela admite que faz perguntas, expressa seus
sentimentos negativos e suas opinides aos alunos.Diz que o aluno faz coisas que a
professora nao gosta, e também coisas das quais gosta. A professora afirma demonstrar
carinho ao aluno.

E um grupo pequeno, mas nem por isso deixa de ser significativo para a pesquisa.
De forma geral, na maioria dos grupos o que se destaca sdo as altas habilidades que
possuem, evidenciado que este estudo possui um puablico com significantes niUmeros no
que se refere a esses escores, ndo estando isentos de problemas comportamentais e nem
de préaticas negativas. O que se observa de maneira geral é que possuem bastante
experiéncia no sentido profissional, o que diferencia os resultados das analises.

Portanto, pode-se observar similaridades entre os quatro grupos. Para este trabalho, o
Grupo 2 foi o que se destacou na analise de Cluster demonstrada na Figura 4. Por
possuirem um tempo alto de carreira na docéncia, entende-se que tais participantes
possuem uma significativa experiéncia na profissdo, tendo um bom repertério de
habilidades sociais educativas com seus alunos, como ja confirmado nos achados aqui

explanados.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa objetivou conhecer as habilidades sociais educativas e as
caracteristicas sociodemogréaficas dos professores. Para isso, buscou-se estudar o perfil
sociodemogréfico dos professores do Ensino Fundamental | e 11 e identificar o repertério
de habilidades sociais educativas relevantes dos profissionais. Nesse sentido, o propdsito
trouxe um olhar para as préaticas docentes da regido Amazonica, descrevendo a dindmica
local deste estudo.

Ressalte-se que o estudo tem um viés inovador, pois teve como foco as
caracteristicas sociodemograficas dos professores das escolas do municipio de Santarém
- PA e suas habilidades sociais educativas em suas praticas profissionais, sendo essa
tematica ainda pouco explorada na regido e com poucos estudos na literatura brasileira.
Logo, osresultados desta pesquisa podem ampliar discussdes relacionadas a este assunto
e dar destaque para os aspectos comportamentais e interpessoais dos professores em
relacdo as suas praticas de sala de aula em conjunto com os relacionamentos professor-
alunos.

Ao realizar-se o levantamento teorico, constatou-se que em pesquisas que a
tematica ainda é bastante escassa, tendo em vista que as Habilidades Sociais Educativas
ainda sdo pouco discutidas em ambiente escolar, ainda que muitos professores possuam
altas habilidades como este estudo constatou, e, a0 mesmo tempo, altos escores de
praticas negativas e ou problemas de comportamento, o que deixa evidente a necessidade
de trabalhar sobre essas questdes no ambiente escolar e produzir insumos pedagogicos
para este publico.

No que diz respeito a problematizacao levantada no inicio deste estudo, pode-se
apontar que os resultados obtidos forneceram percepc@es valiosas para compreender as
questdes centrais levantadas. Os dados e as evidéncias coletadas ao longo da pesquisa
ofereceram uma base sélida para entender melhor as nuances e os desafios relacionados
ao tema. No entanto, é importante ressaltar que mais investigac@es e estudos voltados
para aregido podem ser necessarios para abordar completamente os aspectos levantados
e proporcionar uma compreensao mais abrangente do assunto.

A metodologia utilizada neste estudo foi considerada adequada e suficiente para
atingir os objetivos propostos. Os instrumentos utilizados demonstraram ser apropriados

para coletar os dados necessarios e proporcionar com qualidade a analise detalhada das
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questbes em estudo. Com base nos resultados encontrados € possivel afirmar que o
objetivo geral foi alcancado de maneira satisfatoria. Os dados produzidos por meio do
Questionario Sociodemografico e da entrevista com o Roteiro das Habilidades Sociais
Educativas dos Professores (RE-HSE-Pr), possibilitaram conhecer as diferencas entre as
habilidades sociais educativas dos géneros em relacdo ao tempo de atuacgdo na escola e
outras caracteristicas dos participantes que, atraves das analises e interpretaces dos dados
coletados, forneceram uma compreensdo mais profunda e abrangente sobre o tema em
estudo. Sendo assim,os resultados obtidos contribuiram para o avango do conhecimento
no campo especifico e podem fornecer subsidios importantes para futuras pesquisas e
intervengdes no contexto educacional.

As entrevistas, que foram importantissimas na construcdo dos resultados,
serviram para aprofundar o olhar e o entendimento sobre os comportamentos que 0S
professores tém diante das suas praticas em sala de aula, visualizando a maneira como
cada um lida com as situacOes recorrentes em sala, além de os mesmos relatarem suas
dificuldades referentes aos alunos, uma vez que isso varia muito e depende da faixa
etaria e da turma em que o aluno esteja inserido, podendo acontecer com maior ou
menor frequéncia problemas comportamentais.

E importante sempre rever como os professores estdo nas escolas no sentido de
carga horaria e quantidade de alunos por turma pode afetar a qualidade de trabalho
desses individuos, assim como 0 repasse de ensinamentos e relacionamentos
interpessoais com seus alunos e colegas de profissdo. Acredita-se que esse espago pode
contribuir para elevar a qualidade nos relacionamentos interpessoais entre profissionais,
alunos e comunidade escolar, compreendendo as diferengas existentes nesse meio,
permitindo ter um bom andamento da gestdo escolar e no alcance dos objetivos desse
ambiente.

Faz-se necessario salientar as impressbes da pesquisadora no locus de
investigacdo. Os professores que participaram desta pesquisa, em sua maioria, a
principio, ficaram receosos em participar, uma vez que a investigacdo envolve
comportamentos das praticas de aula vivenciados, 0 que, no pensamento de muitos
desses profissionais, pode haver confusfes, gerando problemas individuais e coletivos.
No entanto, desde o comeco foi esclarecido a todos as questdes pertinentes a ética da
pesquisa e ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) que seriam adotados

para a realizacdo da coleta de dados, proporcionando seguranga aos participantes.
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Observou-se, durante a coleta, que o termo Habilidades Sociais Educativas (HSE)
ndo é comum na linguagem académica. Ainda que os resultados apresentados nesse
escore tenham sido altos, ficou constatado que é pouco comum e despertou curiosidades
e o desejo de aprofundarem mais sobre essa tematica, sendo isso expressado de maneira
informal ao relatarem a realidade vivida na sala de aula.

E fundamental reconhecer a complexidade do ambiente escolar e a diversidadede
desafios enfrentados pelos professores no dia a dia. A capacitacdo e o suporte continuo
aos professores sdo essenciais para lidarem com as demandas variadas que surgem em
contextos escolares dinamicos. Além disso, é importante considerar que as intervencdes
destinadas a promover habilidades sociais educativas entre os professores e habilidades
sociais aos alunos podem contribuir significativamente para a melhoria do ambiente
escolar e para o desenvolvimento académico e socioemocional dos estudantes.

A continua reflexdo e o aprimoramento das préaticas educativas, juntamente com
uma compreensdo profunda das necessidades individuais dos professores, podem
fortalecer ainda mais a eficacia do ensinamento e crescimento da comunidade escolar.
E crucial reconhecer que os professores desempenham um papel importante e
fundamental na vida dos estudantes e na construcdo de um ambiente educacional
saudavel. Politicas publicas e iniciativas governamentais abrangentes podem
desempenhar um papel primordial no fortalecimento e no empoderamento dos
professores, proporcionando-lhes as ferramentas necessarias para enfrentarem o0s
desafios emergentes de forma eficaz.

Além disso, € importante enfatizar a relevancia da capacitagdo continua, bem
como do apoio a saude fisica, emocional e mental dos professores. O investimento nessas
areas pode ter um impacto significativo na qualidade da educacdo e no bem estar geral
dos profissionais de ensino. Ao mesmo tempo, uma abordagem proativa para lidar com
conflitos e promover uma cultura de respeito e valorizacdo da profissdo docente é
essencial para criar um ambiente de aprendizado positivo e enriquecedor.

As contribuicBes desta pesquisa tém como foco principal o estudo das
habilidades sociais educativas de professores e dados sociodemograficos. Contudo, a
grande limitacdo foi, a escassez de literatura sobre a tematica investigada. Diante disso,
ficard como fonte para futuras investigacbes do mesmo contexto. Para trabalhos
futuros, sugere-se ideias da expansdo da pesquisa para as cidades vizinhas da regido
oeste do Par4d e também de toda a Regido Norte. Outra sugestdo seria fazer correlagéo

de varidveis como: géneros, tempo de atuacdo, qualidadede vida, saide mental, entre
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outros, e também a diversificacdo de aplicacdo dos tipos de instrumentos com o intuito
de investigar cada vez mais as relagdes interpessoais e, consequentemente, produzir
materiais que estabelecam condicBes efetivas para as praticas educativas dos
professores.
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Tempo de Atuagdo
Género Frequéncia| % Profissional Frequéncia | %
Masculino 5 22,7  Menos de 15 anos 2 91
Feminino 17 77,3 15 a 20 anos 1 45
Total 22 1(())0, 21 a 25 anos 8 36,4
26 a 30 anos 5 22,7
Estado Civil Frequéncia| % 31 a 35 anos 4 18,2
Solteiro 8 36,4  Acima de 35 anos 2 9,1
Casado 9 40,9 Total 22 100,0
Divorciado 2 9,1
Unido Estavél 2 9,1 Tempo de Atuacgdo
Escola Frequéncia| %
Viuvo 1 4,5 Menos de 1 ano 3 13,6
Total 22 1(())0, 1 a5 anos 4 18,2
6 a 10 anos 4 18,2
Formacéo Frequéncia| % 11 a 15 anos 3 13,6
Historia 1 4,5 16 a 20 anos 1 4,5
Matematica 2 9,1 21 a 25 anos 5 22,7
Letras 3 13,6  Acima de 25 anos 2 9,1
Pedagogia 9 40,9 Total 22 100,0
Formacao de 2 91
professores
N&o informado 4 18,2 Carga Horaria Frequéncia| %
Ciencias Humanas e 1 45 100h a 120h 5 22,7

Socias
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Total 22 100, 141h a 160h 2 91
0
Acima de 160h 15 68,2
Posgraduacgéo Frequéncia| % Total 22 100,0
Pds graduacdo completo 18 81,8
Pds graduacao 1 4,5 Jornada de
incompleto Trabalho Frequéncia | %
Mestrado 1 4,5 Manha 3 13,6
Doutorado 1 4,5 Tarde 2 91
N&o respondeu 1 4,5 Manhé&/Tarde 17 77,3
Total 22 1(())0, Total 22 100,0
Quanto que Conhece
seu Aluno Frequéncia| % Carga Horaria Frequéncia | %
Muito bem 7 3,8  Fundl 18 81,8
Moderadamente 10 455  Fund I 2 9,1
N&o muito bem 2 9,1 Fund l ell 2 9,1
Né&o respondeu 3 13,6 Total 22 100,0
Total 22 100,
0
Renda Mensal Frequéncia | %
3001 a 4000 2 91
Acima de 4000 20 90,9
Total 22 100,0
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Prob_Externalizante_01 | Frequénc Sentimentos
Conversa Aluno/ Lazer Frequéncia | % C ia % Negativos/aluno Frequéncia | %
Né&o 17 77,3 Né&o 14 63,6 Né&o 6 27,3
Sim 5 22,7 Sim 8 36,4 Sim 16 72,7
Total 22 100, Total 22 100, Total 22 100,0
0 0
Frequénc Situacdes Academicas_0
Conversa Aluno/Diversas Frequéncia | % Temas_Academicos_02 ia % 3 Frequéncia | %
Né&o 3 13,6 Né&o 1 4,5 Né&o 8 36,4
Sim 19 86,4 Sim 21 95,5 Sim 14 63,6
Total 22 100, Total 22 100, Total 22 100,0
0 0
Conversa Frequénc
Aluno/Externalizante Frequéncia | % Temas_Diversos_02 ia % Situacdes_Diversas 03 | Frequéncia | %
Né&o 15 68,2 Né&o 5 22,7 Né&o 14 63,6
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Sim 7 31,8 Sim 17 77,3 Sim 8 36,4
Total 22 100, Total 22 100, Total 22 100,0
0 0
Conversa Concepcoe Frequénc Sentimento/Préatica_Nega
Aluno/Externalizante Frequéncia | % Certo/Errado_02 ia % tiva_03 Frequéncia | %
Néo 10 45,5 Néo 21 95,5
Temas Académicos_01 Frequéncia | % Sim 12 54,5 Sim 1 4,5
Néo 1 4,5 Total 22 l(())O, Total 22 100,0
Sim 21 95,5
Total 22 100, Comportamento Frequénc SentimentoNegativo_Exte
0 Externalizante_02 ia % rnalizante_03 Frequéncia | %
Né&o 15 68,2 Né&o 14 63,6
Temas Diversos_01 Frequéncia | % Sim 7 31,8 Sim 8 36,4
Né&o 8 36,4 Total 22 1(())0, Total 22 100,0
Sim 14 63,6
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Total 22 100, Frequénc
0 Prob_Externalizante 02 ia % Comunicando_03 Frequéncia | %
Né&o 15 68,2 Né&o 5 22,7
Concepcoes Certo/Errado | Frequéncia | % Sim 7 31,8 Sim 17 77,3
Né&o 3 13,6 Total 22 100, Total 22 100,0
0
Sim 19 86,4
Total 22 100, Frequénc N&o_Habilidoso_Ativo 0
0 Prob_Internalizanta_02 ia % 3 Frequéncia | %
Néo 21 95,5 Néo 18 81,8
Comportamento Sim 1 4,5 Sim 4 18,2
Externalizante Frequéncia | %
Néo 12 54,5 Total 22 100, Total 22 100,0
0
Sim 10 45,5
Total 22 100,
0
Sentimento
Enfrentamento/01c Frequéncia | %
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Né&o 15 68,2
Sim 7 31,8

Total 22 100,

0

Sentimentoe Enfrentamen Diantede_Externalizant Situacdes_Diversas_0

to 03 Frequéncia % e 04 Frequéncia | % 5 Frequéncia| %
Né&o 15 68,2 Nao 19 86,4 11 50,0
Sim 7 31,8  Sim 3 13,6 11 50,0

Total 22 100,0 Total 22 100,0 Total 22 100,0
Social_de_Comunicacdo_0 Disponibilidade_Social

3 Frequéncia % Cooperacéao_04 Frequéncia | % Situacdes_lazer 05 |Frequéncia| %
Né&o 7 31,8 Nao 1 4,5 19 86,4
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Sim 15 68,2  Sim 21 955 Sim 3 13,6
Total 22 100,0 Total 22 100,0 Total 22 100,0
Sentimento
Negativo_enfrentament Prob_Externalizante
Prob_Externalizante_03 Frequéncia % 0_04 Frequéncia | % 05 Frequéncia| %
Né&o 13 59,1 Néo 16 72,7  Nao 20 90,9
Sim 9 40,9  Sim 6 27,3  Sim 2 91
Total 22 100,0 Total 22 100,0 Total 22 100,0
Concepcodes/Certo_Er
Situagdes_Academicas_04 | Frequéncia % Prob_Externalizante_04 | Frequéncia | % rado_05 Frequéncia| %
Né&o 2 91 Né&o 15 68,2  Nao 2 91
Sim 20 90,9 Sim 7 31,8 Sim 20 90,9
Total 22 100,0 Total 22 100,0 Total 22 100,0
Nao_Habilidoso_Ativ
Situacdes_Diversas_04 Frequéncia % Prob_Internalizante 04 | Frequéncia % 0 05 Frequéncia| %
Né&o 10 455  Nao 21 95,5 Néo 21 95,5
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Sim 12 94,5 Sim 1 4,5 Sim 1 4,5
Total 22 100,0 Total 22 100,0 Total 22 100,0
Concepgdes/Certo_Errado Preservar_Saude_Aluno Sentimento_Enfrenta
_04 Frequéncia % s 05 Frequéncia | % mento_05 Frequéncia| %
Néo 5 22,7 Néo 15 68,2 Néo 17 77,3
Sim 17 77,3 Sim 7 31,8 Sim 5 22,7
Total 22 100,0 Total 22 100,0 Total 22 100,0
Concepcoes/Certo_Erra Prob_Externalizante
Comunicando_04 Frequéncia % do_05 Frequéncia | % 05d Frequéncia| %
Né&o 1 4,5 Né&o 1 4,5 Né&o 15 68,2
Sim 21 95,5 Sim 21 95,5 Sim 7 31,8
Total 22 100,0 Total 22 100,0 Total 22 100,0




Sentimento_Enfrentament

Sentimento_Enfrentame

Sentimento_Enfrenta
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0_06b Frequéncia | % nto_07 Frequéncia | % mento_08b Frequéncia| %
N&o 21 95,5 Né&o 14 63,6 Né&o 8 36,4
Sim 1 4,5 Sim 8 36,4 Sim 14 63,6

Total 22 1(())0, Total 22 100,0 Total 22 100,0
Sentimento_Enfrentament

0_06¢ Frequéncia % Prob_externalizando_07c | Frequéncia | % Outro_8b Frequéncia| %
Né&o 21 95,5 Né&o 14 63,6 Né&o 7 31,8
Sim 1 4,5 Sim 8 36,4 Sim 15 68,2

Total 22 1(())0, Total 22 100,0 Total 22 100,0

Social_e_Cooperacao_

Prob_Internalizante 07 Frequéncia | % Prob_internalizante_07c | Frequéncia | % 08c Frequéncia| %
Né&o 21 95,5 Né&o 21 95,5 Né&o 1 4,5
Sim 1 4,5 Sim 1 4,5 Sim 21 95,5

Total 22 100, Total 22 100,0 Total 22 100,0
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Demonstra Carinho

Prob_Internalizante 0

Outros Frequéncia | % Aluno (a)? Frequéncia | % 8c Frequéncia| %
Néo 18 81,8 Né&o 1 4,5 Né&o 21 95,5
Sim 4 18,2 Sim 21 95,5 Sim 1 4,5
Total 22 1(())0, Total 22 100,0 Total 22 100,0
Relacao ao seu (sua)
aluno (a) e se sentir
Nao_habilidoso_ativo Frequéncia | % SituagOes_Diversas_08 | Frequéncia| % errado(a) Frequéncia| %
Né&o 18 81,8 Né&o 7 31,8 Né&o 4 18,2
Sim 4 18,2 Sim 15 68,2 Sim 18 81,8
Total 22 1(())0, Total 22 100,0 Total 22 100,0
Sentimentos_Enfrentame N&ao_Habilidoso_ativo
N&o_habilidoso_passivo Frequéncia | % ntos_08 Frequéncia | % 09 a Frequéncia| %
Néo 20 90,9 Né&o 21 95,5 Né&o 4 18,2
Sim 2 91 Sim 1 4,5 Sim 18 81,8
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Total 22 1(())0, Total 22 100,0 Total 22 100,0
Professor_Conversa_Alu
Social_Cooperagdo_07 Frequéncia | % no Frequéncia | % Comunicando_se 09b | Frequéncia| %
Néo 2 9,1 Néo 7 31,8 Né&o 5 22,7
Sim 20 90,9 Sim 15 68,2 Sim 17 77,3
Total 22 1(())0, Total 22 100,0 Total 22 100,0
Sentimento_Enfretam
ento_09b Frequéncia| %
Né&o 19 86,4
Sim 3 13,6
Total 22 100,0
Nao_Habilidoso_Ativo
_ 09 Frequéncia| %
Né&o 16 72,7




Sim
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27,3

Total

22

100,0




APENDICE C: PRATICAS DO ROTEIRO RE-HSE-PR

Praticas Negativas- Ativas Frequéncia| % Problemas de Comportamento Frequéncia %
Chama a Atencao 16 72,73 Fica Indisciplinado 15 14,42
D& Sermédo/Bronca/de Forma Autoritéria 3 13,64 Desobedece as ordens e/ou regras dadas 12 11,54
Fica Bravo 1 4,55 Faz brincadeiras fora de hora e inadequada 10 9,62
Manda/chama a Direcdo da Escola 1 4,55 Fala muito e/ou em hora errada 7 6,73
Coloca o(a) Aluno(a) p/ Fora 1 4,55 Faz birras 4 3,85

Total 22 100 Fica agressivo 4 3,85
Faz coisas que o professor ndo gosta 4 3,85
Fica agitado (a) 4 3,85
Bagunca 3 2,88
Demonstra Teimosia 3 2,88
Perturba os colegas 3 2,88
Agride Fisicamente 2 1,92
Discute 2 1,92
Fala/ escreve palavrao 2 1,92
Faz gestos obscenos 2 1,92
N&o aceita criticas e sugestdes 3 2,88
Pega/ mexe as coisas dos colegas 3 2,88
Fica timido/ retraido/ acanhado 3 2,88
Grita 3 2,88
Fica disperso(a)/ distraido (a) 2 1,92
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Isola-se 2 1,92
Reclama/ Resmunga 1 0,96
Xinga 1 0,96
Agride verbalmente 1 0,96
Apenas ouve ndo diz nada 1 0,96
Coloca apelidos 1 0,96
E reservado 1 0,96
Fica bravo 1 0,96
Fica triste 1 0,96
Ficam agitados 1 0,96
Joga objetos no chéo e/ou nas pessoas 1 0,96
Mente 1 0,96

Total 104 100
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Habilidade Social Educativa (HSE -Pr) Frequéncia| % Disponibilidade Social e Cooperacao Frequéncia | %
Fala/conversa/aconselha 67 19,76 Obedecem 45 29,03
E atencioso 41 12,09 Comporta-se/ reage bem 31 20,00
Orienta 34 10,03 Atende a pedidos 11 7,10

Oferece apoio/ é cooperativo com colegas e

Conversa sobre assuntos diversos 23 6,78 professor 8 5,16
Demonstra Interesse 19 5,60 Presta atencdo/ ouve o que os adultos téma dizer | 7 4,52
Elogia 18 5,31 Participam das atividades 7 4,52
Conversa sobre concepcdes de certo e errado 17 5,01 Faz as atividades 7 4,52
Faz pergunta 17 5,01 E disciplinado (a) 5 3,23
Estabelece/ relembra regras e combinados 15 4,42 Demonstra interesse 5 3,23
Conversa com o aluno quando ele emite

lizantes 13 3,83 E dedicado 4 2,58

Presta atengdo/ escuta o que o (a) aluno (a) tem

12 3,54 Conta fatos 4 2,58
Faz coisas que os (as) alunos (as) gostam 10 2,95 Faz perguntas para tirar davidas 3 1,94
Envolve-se nas atividades 6 1,77 E educado 3 1,94
Admite o proprio erro ao aluno 5 1,47 Fica feliz 2 1,29
Déa explicacdes sobre as consequencias do

tamento 4 1,18 Fala/ Conversa 2 1,29
Conversa concepgdes de certo e errado 3 0,88 Envolve-se/interage bem 2 1,29
Encaminha aluno (a) para profissional

lizado 1 0,29 Aceita opinido dos adultos/ concorda 2 1,29
Oferece sugestdes 9 2,65 Oferece ajuda 1 0,65
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Pede mudanga de comportamento 8 2,36
Responde a perguntas 10 2,95
Promove discusdes para tomada de decisdes 7 2,06

Total 339 100

Muda comportamentos, conforme
solicitado/melhora comportamento 1 0,65
Expressa carinho 1 0,65
E atencioso(a) 1 0,65
Controla-se 1 0,65
Aceita habitos da escola e dos colegas 1 0,65
Envolve-se/ interage bem 1 0,65
Total 155 100
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Frequén Frequén
Expressdo de Sentimento e Enfrentamento cia % Variavéis Contextuais cia %
21,7 24,8
Expressa carinho 10 4 Durante a aula/ atividades em sala 38 4
15,2 22,2
Retribui afeto recebido 7 2 Situacdes cotidianas/ dia a dia 34 2
15,2
Fica feliz 7 2 Durante o dia/ na rotina 15 9,80
10,8
Demonstra contentamento/gosta 7 No inicio da aula 13 8,50
Agrada 4 8,70 Quando o aluno faz as atividades 8 5,23
Durante a explicacio da matéria/ conteudo
Expressa opinido propria 3 6,52 escolares 6 3,92
Retribui afeto recebido 2 4,35 Quando o aluno esta com problemas 5 3,27
Demonstra amor/ alegria/ extroversao 2 4,35 Nos passeios 4 2,61
Traz presentes 1 2,17 No final da aula 4 2,61
Pede desculpas 1 2,17 Durante explicacdo da matéria/conteudos escolares 4 2,61
Fica perto do (a) professor (a) 1 2,17 Nas brincadeiras/ jogos 3 1,96
Quando o aluno pergunta/ tira duvidas sobre
Argumenta 1 2,17 conteudo 2 1,31
E calmo (a)/tranquilo (a), demonstra
calma/tranquilidade 1 2,17 No inicio do ano 2 1,31
Demonstra descontentamento de maneira
habilidosa 1 2,17 Durante atividade extra classe 2 1,31
Quando o aluno (a) pergunta/ tira ddvidas sobre o
Total 46 100 conteldo 2 1,31
Quando o professor corrige tarefa/ olha caderno 1 0,65
Quando o aluno tem bom desempenho académico 1 0,65
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Quando o aluno sai da sala para ir ao banheiro e/ou

tomar agua 1 0,65
Quando o aluno ndo esta bem, esta com problemas 1 0,65
Horario da musica 1 0,65
Durante os cuidados com a higiene 1 0,65
Na presenca de TV,video, videogame 1 0,65
Na hora/ na roda da leitura 1 0,65
Na hora/ na roda da conversa 1 0,65
Durante o cuidado com a higiene 1 0,65
Quando o aluno esta carente, ndo estd bem, esta
com dor, esta doente, estd com problemas 1 0,65
Total 153 100
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APENDICE D - CODIFICACAO DOS PARTICIPANTES

P1

Indicadores de problemas de comportamento

Presente

Ausente

HSE-Pr=24

X

HS=10

X

CONT=18

PR NEG=2

PROBL=4

TOTAL
POSITIVO=34

TOTAL
NEGATIVO=6

X

P2

Indicadores de problemas de comportamento

Presente

Ausente

HSE-Pr=29

HS=17

CONT=22

PR NEG=3

PROBL=2

TOTAL POSITIVO=
46

TOTAL
NEGATIVO=5
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Indicadores de problemas de comportamento

7 Presente Ausente
HSE-Pr=13 X
HS=7 X
CONT=7 X
PR NEG=2 X
PROBL=2 X
TOTAL X
POSITIVO=20
TOTAL X
NEGATIVO=4

Indicadores de problemas de comportamento

P4 Presente Ausente
HSE-Pr= 25 X
HS=14 X
CONT=15 X
PR NEG=0 X
PROBL=5 X
TOTAL X
POSITIVO=39
TOTAL X
NEGATIVO=5

Indicadores de problemas de comportamento
= Presente Ausente
HSE-Pr= 17 X
HS= 10 X
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CONT=13

PR NEG=2

PROBL=8

TOTAL
POSITIVO=27

TOTAL
NEGATIVO=10

P6

Indicadores de problemas de comportamento

Presente

Ausente

HSE-Pr= 40

HS=11

CONT=30

PR NEG=2

PROBL=2

TOTAL
POSITIVO=51

TOTAL
NEGATIVO=4

P7

Indicadores de problemas de comportamento

Presente

Ausente

HSE-Pr=25

HS=16

CONT=12

PR NEG=1

PROBL=6

TOTAL
POSITIVO=41

TOTAL
NEGATIVO=7
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P8

Indicadores de problemas de comportamento

Presente Ausente
HSE-Pr= 32 X
HS=19 X
CONT=24 X
PR NEG=1 X
PROBL=5 X
TOTAL X
POSITIVO=51
TOTAL X
NEGATIVO=6
Indicadores de problemas de comportamento

P9 Presente Ausente
HSE-Pr=13 X
HS=10 X
CONT=8 X
PR NEG=1 X
PROBL=7 X
TOTAL X
POSITIVO=41
TOTAL X
NEGATIVO=10

Indicadores de problemas de comportamento

L Presente Ausente
HSE-Pr= 28 X
HS= 13 X
CONT=12 X
PR NEG=3 X
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PROBL=7

TOTAL
POSITIVO=41

TOTAL
NEGATIVO=10

P11

Indicadores de problemas de comportamento

Presente

Ausente

HSE-Pr= 20

HS=10

CONT=10

PR NEG=1

PROBL=7

TOTAL
POSITIVO=30

TOTAL
NEGATIVO=8

P12

Indicadores de problemas de comportamento

Presente

Ausente

HSE-Pr= 14

HS= 14

CONT=12

PR NEG=2

PROBL=7

TOTAL
POSITIVO=28

TOTAL
NEGATIVO=9

Indicadores de problemas de comportamento
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P13 Presente Ausente
HSE-Pr= 23 X
HS=13 X
CONT=10 X
PR NEG=2 X
PROBL=4 X
TOTAL X
POSITIVO=36
TOTAL X
NEGATIVO=6

Indicadores de problemas de comportamento

P14 Presente Ausente
HSE-Pr=18 X
HS=12 X
CONT=21 X
PR NEG=0 X
PROBL=5 X
TOTAL X
POSITIVO=30
TOTAL X
NEGATIVO=5

Indicadores de problemas de comportamento

P Presente Ausente
HSE-Pr= 37 X
HS=16 X
CONT=22 X
PR NEG=1 X
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PROBL=3

TOTAL
POSITIVO=53

TOTAL
NEGATIVO=4

P16

Indicadores de problemas de comportamento

Presente

Ausente

HSE-Pr= 23

HS= 23

CONT=22

PR NEG=2

PROBL=2

TOTAL
POSITIVO=46

TOTAL
NEGATIVO=4

P17

Indicadores de problemas de comportamento

Presente

Ausente

HSE-Pr=16

HS=14

CONT=16

PR NEG=5

PROBL=9

TOTAL
POSITIVO=30

TOTAL
NEGATIVO=14

P18

Indicadores de problemas de comportamento

Presente

Ausente
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HSE-Pr= 25

HS= 16

CONT=19

PR NEG=4

PROBL=9

TOTAL
POSITIVO=41

TOTAL
NEGATIVO=13

P19

Indicadores de problemas de comportamento

Presente

Ausente

HSE-Pr= 23

HS=17

CONT=22

PR NEG=3

PROBL=6

TOTAL
POSITIVO=40

TOTAL
NEGATIVO=9

P20

Indicadores de problemas de comportamento

Presente

Ausente

HSE-Pr= 22

HS=12

CONT=17

PR NEG=3

PROBL=8

TOTAL
POSITIVO=34
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TOTAL
NEGATIVO=11

P21

Indicadores de problemas de comportamento

Presente Ausente

HSE-Pr= 22

HS=12

CONT=15

PR NEG=2

PROBL=6

TOTAL
POSITIVO=34

TOTAL
NEGATIVO=8

P22

Indicadores de problemas de comportamento

Presente Ausente

HSE-Pr= 28

HS= 13

CONT=19

PR NEG=3

PROBL=7

TOTAL
POSITIVO=41

TOTAL
NEGATIVO=10
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APENDICE E - ANALISE DE ENTREVISTA DE PROBLEMAS DE
COMPORTAMENTOS EXTERNALIZANTES

Problemas de Comportamento — Externalizante

P1 “... eu tive caso de aluno especial, que, por exemplo, quebrou o copo dos colegas so nesse inicio de
ano.” (Joga objetos no chao e/ou nas pessoas)

P1 “Ele ja quebrou outros objetos...” (Fica agressivo)

P1 “Muitas vezes, em alguns casos, a atitude dos pais com os filhos, eles se tornam agressivos, devido
a forma como vém de casa, ai a gente entende porque o filho é daquele jeito” (Fica agressivo)

P1 “E ai, acontece certos desentendimentos com os colegas ¢ até mesmo com nés professores...”
(perturba os colegas )

P1 “...mas tem aqueles que ndo fazem, e nesse intervalo que esses alunos questionam, ficam sem fazer
as atividades...” (reclama/resmunga)

P2 “Quando eles falam palavroes(fala/ escreve palavrdes) xingam os outros aqui, isso me deixa triste”
(xinga)

P3 “eu soube que tava tendo sumico de dinheiro aqui na turma, ai eu fui la, conversei com todos eles,
falei que isso ndo podia acontecer, que isso é crime...”’(pega/ mexe as coisas dos colegas)

P4 “De vez em quando eu digo a todos que chegam conversando... e a gente tem gue chamar atengéo...”
(Fala muito e/ou na hora errada)

P4 “Ela ja conversa com ela desde o primeiro dia de aula... Conversar durante a aula, na hora da
explicacdo, na hora de correcdo do exercicio, traz prejuizos de seu aprendizado. Bom, ele ja sabe que eu
sempre vou chamar a atengdo se eles estiverem atrapalhando a corregdo, a explicagdo...”(Fala muito
e/ou na hora errada/ fica indisciplinado)

P5 “quando eles estdo fazendo bagunga, eu fico chateada, na verdade ¢ muito dificil, porque eu nao
tenho monitor comigo, e é uma turma grande, entdo voce sabe né, a gente faz de tudo pra dar conta
sozinha.” (Bagunga/ Desobedece as ordens e/ou regras dadas/ Faz coisas que o professor ndo gosta)

PS5 ... muitos ndo se comportam, alias a maioria daqui € assim, ¢ muito complicado,” ( Desobedece as
ordens e/ou regras dadas)

P5 “...mais sempre tem 0s que ndo obedecem.”(Desobedece as ordens e/ou regras dadas)

PS5 “tem uns que estdo ouvindo, te olham e fingem que nem ¢ com ele. Continuam fazendo o mesmo
comportamento, isso me deixa...” (Faz birras)

PS5 “infelizmente tem alunos que passam do limite, e eu tenho que ser mais...falo mais alto sabe!?”
(Desobedecem as ordens e/ou regras dadas/ Fica Bravo)

P5 “tem uns que gritam, fazem gracinha sabe...” (Faz brincadeiras fora de hora e inadequada)
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P5 “tem muitos que ndo cooperam, ndo vou mentir, eles ficam brincando na sala, fazendo outra coisa, e
ai haja paciéncia né...” (Bagunca/ Faz brincadeiras fora de hora e inadequadas)

P6 “ Brincando na sala de aulas. Eles brincam, eles conversam...” (Faz brincadeiras fora de hora e
inadequadas)

P7 “... Quando ocorre alguma situacdo de uma briga ou uma violéncia verbal ou ndo verbal, a gente para
aquele momento e conversa sobre o assunto...” (Discute/ Fica indisciplinado/ Agride verbalmente)

P7 “eu mostro que eu fiquei triste, eu digo que fiquei triste, tenho uma conversa” ( Fica indisciplinado)
P8 «... outros ndo ajudam muito porque sdo mais agitados.”(Fica agitado (a))
P8 “muitos ndo colaboram, gritam, fazem bagunca...”( Grita/ Bagunca)

P8 “quando estdo brincando na hora da explicac3o...” (Faz brincadeiras fora de hora e inadequadas) ...
uns ficam falando palavrGes aqui sabe, e tenho certeza que eles aprendem la fora, gritam, e por
vai.”(Fala/ escreve palavrao/ Grita)

P8 “brincadeiras durante a aula.”( Faz brincadeiras fora de hora e inadequada)

P10 “... Muitos deles acabam realmente ndo obedecendo, alguns ndo. Ah, eles tentam assim eu falei e
eles querem rebater aquela questdo”(Discute/ N&o aceita criticas e sugestdes)

P10 “...Esses outros é que eu trabalho mais. Aqueles que eu vejo que eu consigo manter uma boa relacéo.
Geralmente eles até me ajudam. Como € que eu faco? Pego um indisciplinado, coloco com o que ja é
mais confortavel e ai eles vao se ajudando com calma.” (Fica indisciplinado)

P10 “... E a questdo muito ¢ de indisciplina a gente... comportamento dentro da sala de aula. A crianca
gue corre € crianca que SO quer brincar. Até porque o primeiro ano é a primeira série dos anos iniciais
do ensino fundamental. Ele esta saindo da educagdo infantil.”(Fica indisciplinado)

P10 “... A gente percebe essa relagdo, ja que muitos deles procuram o carinho do seu professor como
se fosse o carinho de mée... De familia, que é o que eles ndo tem em casa. As vezes o nosso aluno
indisciplinado é aquele aluno exatamente que ndo tem atencdo, ndo tem essa atencao que eles chamam
a nossa atengdo de qualquer forma e também as vezes até sendo indisciplinados.” (Fica indisciplinado

(@)

P11 “... um ou dois eu ja observei que pega nas partes dos dois ou nas partes intimas, eu nao gosto. Ai
eu fico observando esses dois alunos, pois sei que eles sdo 0s mais assim... mas quando tem 0s que nessa
idade com mais de seis anos, sete anos, mas assim a gente quer beijar a coleguinha na boca, entéo ah, eu
ja sei que ou assistindo a novela das seis, vendo a mae do celular, ou esta vendo alguma coisa a mais,ou
t4 se passando com ele algo a mais.”(Faz gestos obscenos)

P12 “... é dificil vocé controlar eles ali para eles prestarem atengdo diante de uma conversa, a ndo ser
que vocé esteja mostrando algo para que chame a atengdo dele também...”(Fala muito e/ou na hora
errada)

P12 «...as vezes alguns questionam, ele diz, mas é certo assim e aquilo?...” ““... entdo assim eles as vezes
eles ndo concordam, eles tém a opinido deles, ai a gente tem que ver de que forma foi que ele pensou
para dar aquela resposta...”(Nao aceita criticas e sugestoes)
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P12 “... quando eles gritam, quando eles tem resisténcia a obedecer os comandos que a gente trabalha
com eles, vai dizendo... Entao sdo coisas assim que ¢ desagradaveis e principalmente quando as vezes
entra uma pessoa da minha sala, eles parece que ficam agitados, eles querem vim pra cima...”(Fica
agitado/ Desobedece as ordens/ regras dadas)

P13 “... Tem uns que ndo tem mae, tem outros que séo criados pela avo, tem crianga que chora...” (Chora)

P13 “.... ndo querem escutar, ndo querem ouvir, ndo querem aceitar as opinides da gente...(Nao aceita
criticas ou sugestdes)

P13 “... Principalmente a questdo do comportamento, de brigar, de mexer, de... De cometer bullying
com outro coleguinha ( Faz brincadeiras fora de hora e inadequada/ perturba os colegas)

P13 “... Tem aqueles que até choram quando a gente esta conversando, contando as situagfes, mostrando
para eles aquilo que eles ndo devem fazer...(Chora)

P14 “... outros que fazem birras, fazem brincadeiras na hora da explicagdo”(Faz birra/Faz brincadeiras
fora de hora e inadequadas)

P14 “...tem momentos que eu tenho que parar minhas atividades e conversar e ser mais incisiva com 0s
gue estdo tendo comportamentos inadequados...” (Fica indisciplinado)

P14 “...eu soube que tava tendo sumico de dinheiro aqui na turma...” (Pega/mexe as coisas dos colegas)

P14 «... falando sobre alguma coisa na hora errada...”( Fala muito e/ou na hora errada)

P15 “...sempre tem um ou outro que ndo coopera, fazendo coisas que ndo deve.”( Desobedece as ordens
e/ou regras dadas)

P15 “...sempre tenho que “puxar a orelha” de alguns no bom sentido da palavra, porque fica quase que
impossivel eu trabalhar com eles sem ter limites.”(Desobedece as ordens e/ou regras dadas)

P16 “quando ficam brincando na hora da aula, da explicacdo, ai ndo prestam atengdo...”( Faz
brincadeiras fora de hora e inadequadas)

P17 “.. tem surgido ultimamente violéncia na escola e até mesmo relacionamento com outros
coleguinhas da turma que sempre tem que tentar fazer alguma exposicéo, interferir mesmo nessa
relagdo...” (Fica indisciplinado)

P17 ““ ...eu acho que até pela uma questdo familiar mesmo, acho que ndo tem ndo valoriza muito e
também sdo criangas problematicas e tem tudo isso influencia nos comportamentos deles.” (Fica
indisciplinado)

P17 “Até 0 momento em que tem que expressar que Sou 0 mesmo que 0 outro que eu nao estou satisfeito
com o comportamento deles.”(Faz birras)

P17 “... E quando a gente conversa sempre, eles também demonstram que esse comportamento deles
nao foi, ndo foi legal...E sempre, sempre tem essa chama para essa conversa que em que eu chamo de
secundaria com eles depois de expressar a insatisfagdo.”(Fica indisciplinado )

P17 “...tem uns que sempre se esquecem. nds ja sabemos que também eles estao precisando de ajuda.
Tanto na minha sala de aula, com todo o corpo técnico da escola e da familia que a gente percebe e sente
guando a gente conversa com os pedagogos. E que a familia n&o é muito colaborativa...”(Faz coisas que
0 professor ndo gosta)
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P17 “..Euvou I4, lembro deles e digo que aquela préatica ali ndo colabora...”(Faz coisas que o professor
nédo gosta)

P17 “...as vezes € atrito com outro colega, com outro colega.” (Perturba o colega) “Conversa paralela
em voz alta...”( Fala muito e/ou na hora errada)

P18 “...quando estiver pensando em outra situagdo que ele se encontra e vai tentar evitar repetir aquela
atitude dele que criou embarago, aquele ou aquela relacdo de conflito.”(Faz coisas que o professor ndo
gosta)

P18 “...conflitos que evoluem para algum tipo de agressao a algum tipo de violagdo...”(Fica agressivo)

P18 “... Quando vocé se v€, vocé se depara diante de uma lesdo corporal que lesionou o outro colega.
Vocé vai ficar rindo e ai que bonitinho em seu game. N&o faca isso. Eu sou homem e como homem a
gente joga logo agora vocé fez errado. Se o seu colega esta sentindo dor. Isso ndo se faz. Se vocé crescer
assim, quando vocé ficar maior de idade, isso aqui é considerado uma lesdo e um crime...”( Agride
fisicamente pessoas e/ou animais)

P18 “...E ai ele se depara que fez uma bobagem que a crianga impulsiva nem toda crianga tem um
dominio prdprio de suas acdes e sdo muito impulsivos.”(Fica agitado)

P18 “...0 outro tem que ter limites no uso das suas palavras, dos seus pertences, pois ndo pode usar o
gue pertence do outro.”(Pega/ mexe as coisas dos colegas)

P18 “...eu ndo tolero os apelidos, as perseguigdes, os bullying e a agressao fisica”(Coloca apelidos/
Perturba os colegas/ Agride fisicamente pessoas e/ou animais/ Faz brincadeiras fora de hora/
inadequadas)

P19 “...outros que sdo mais agitados, mais ainda sim consigo controla-los” (Ficam agitados)

P19 “... outros, sdo desobedientes, fazem brincadeiras na hora da aula.”( Desobedece as ordens e/ou
regras dadas/Faz brincadeiras fora de hora e inadequadas)

P19 «... eutava explicando assunto e ai eu vi um aluno fazendo avido de papel e ai, foi virando um grupo
grande...mais depois ficaram arrancando papel dos cadernos e falei pra pararem...”’( Faz brincadeiras
fora de hora e inadequadas/ Fica indisciplinado)

P19 “ uma hora ou outra tem algum tipo de brincadeira que acaba atrapalhando eles, e uns ficam de
birra, desobedece.”( Faz brincadeiras fora de hora e inadequadas/ Desobedece as ordens e/ou regras
dadas/ Faz birras)

P20 “...a gente sabe que adolescente ¢ complicado quando chama atenc¢do né... Nao vou chamar de um
por um, eu chamo a atencdo de todos. Olha, um por um, todo mundo paga... 0s outros ficam
constrangidos, mas ele ta sabendo que ndo é com ele...” (Fica indisciplinado(a))

P20 “...muitas vezes ele se torna, dessa forma, meio agressivo, de ter que ser um pouco durdo...”(Fica
agressivo(a))

P21 — “Eles contam situagdes que acontecem na casa deles, algo que aconteceu la que eu falo que esta
errado. E estava errado mesmo.” (Demonstra Teimosia)

P21—“As vezes do comportamento de algumas criancas que ndo querem escrever” (Fica indisciplinado)

“Fica uma que sempre fica “doente” ela nao pode escrever uma delas, uma energia para escrever. Ai
vou conversar para pode tratar disso. Eu nunca tinha visto uma crianca que sempre gosta de ficar
“doente” (Mente) “Ai vou conversar para pode tratar disso sobre mal comportamento” (Demonstra
Teimosia)

P21 — “Eles contam situagdes que acontecem na casa deles...” (Fala muito e/ou em hora errada)
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P22 — “Olha, quando eles chegam nessa fase, eles sdo meus alunos desde os seis anos. Sé que quando
eles chegam aqui nessa fase, € natural que eles figuem um pouco mais rebeldes.” (Desobedece as ordens
e/ou regras dadas)

P22 — “Eles se sentem maiores, eles comegam a engrossar a voz. Entdo eles em muitas aceitam muitos
conselhos...”(Demonstra teimosia)

P22 —“ Quando eles estdo mais agitados, quando eles apresentam comportamento diferente do habitual,
a gente passa logo para a coordenacao e a coordenac¢do chama os pais” (Fica agitado)

P22 — “Mas eu ndo consigo trabalhar se ndo tiver disciplina. Eles estdo em grupo agora, mas ai eu ndo
deixo que a conversa exceda o que eles estdo fazendo, porque sendo vira bagunga” (Fica
Indisciplinado(a))
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APENDICE F - ANALISE DE ENTREVISTA DE PROBLEMAS DE
COMPORTAMENTOS INTERNALIZANTES

P10 “...Quando a gente fala de questdo familiar, questdes sentimentais, a gente percebe que eles sentem
que ndo...estdo, sempre se... voltam um pouquinho para o convivio familiar ¢ alguns até ficam assim,
mais tristes, mais cabisbaixos.” ( Fica triste/ Isola-se)

P11 “ Quando eu vejo ele se comportando diferente e triste...”(Isola-se/ Fica timido/ retraido/ acanhado)

P11 “... Ultimamente eu uso até uma estratégia que eu falo assim eu o aluno chamo ele particular ou na
turma mesmo e digo muito e vocé me deixou triste...”( Fica triste)
P11 “ Ele fica parado, s6 me olhando e me ouve.”(Apenas ouve, ndo diz nada)

P15 ... quando estdo com mal comportamento é porque eles estdo com problemas em casa, tem crianga
que mora com a avo, e a mae nao participa da criacdo, o pai, entdo isso é perceptivel na mudanca de
comportamento, ficam mais distraidos, outros ficam mais caladinho, entdo eu sei quando algo esta
acontecendo...( Fica disperso (a)/distraido (a)/ Fica timido (a)/retraido(a)/acanhado (a))

P20 ... E porque quando te fazem triste ele também se sente um pouco retraido, porque a gente nao
quer isso pra nossa escola.”( Fica disperso(a)/retraido (a) )

P20 “...muitas vezes eles ndo reagem muito bem...eu falo...falo... gente se vocé baguncar o negdcio
também ndo vai ser bom nem para mim, nem para vocé... e as vezes tem aqueles que sdo
bagunceiros”(Desobedece as ordens e/ou regras dadas)

P20 “... Euma vez aconteceu um momento... Um aluno nosso aqui brigou com a familia, foi um grande
constrangimento com ele e a familia...ele era mais na dele...” ( E reservado)
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APENDICE G - ANALISE DE ENTREVISTA DE PRATICAS NEGATIVAS

Nao Habilidoso Ativo

P1: ... “E quando a diretora perguntar: Por que vocé esta correndo? Porque eu coloquei vocé la fora e ja
esta la.” (Coloca o (a) aluno (a) para fora)

P1 “...com que autoridade vocé fala desse jeito? Sendo, vira baderna, porque o aluno testa o professor...”
(Dé sermdo, bronca, de forma autoritéria)

P2 “...Quando chamo atenc¢do, com minha voz mais alterada, mais depois peco desculpa, ai eu vejo que
fui errada.” (Chama aten¢o)

P3 “Uma vez eu chamei atencdo de um, e vi que ele ficou triste, ai eu fui la e conversei com ele, porque
as vezes 0 nosso tom de voz faz isso né, nem foi com a intengdo de deixar ele triste, mais ai eu fui la e
conversei com ele e ficou tudo certo.” (Chama atencéo)

P5 ““ as vezes tenho que ser mais, mais forte nas minhas palavras porque se ndo, ndo tem aula.” (Chama
atencdo = 1)

P5 “chamando atengdo deles, as vezes até me altero, porque eu falo, falo... parece que ndo me ouvem.
(Chama Atencéo/ Fica bravo)”

P6 “As vezes a gente é meio grosseiro, as vezes. No momento que ele esta bem agitado e depois a gente
vai, vai conversando, vai contando uma histéria, vai ai, vai relaxando.” (D4 sermao/broca de forma
autoritaria=1)

P7 “... eu associo bem parecido com o materno. Sempre que a gente chama a atencdo de um filho, a
gente fica Ah, meu Deus, sera que eu fiz o certo? Sera que eu falei Serd que eu magoei? E desse jeito...”
(Chama atengao)

P8 “tem momentos que € preciso ser mais “duro”, porque eles ndo obedecem.” (Da sermao/ bronca, de
forma autoritaria)

P10 “... As vezes a gente pensa que a gente esta fazendo uma coisa certa e esté errando. As vezes uma
fala distorcida da gente...no momento que o aluno esté indisciplinado...” (Chama atencéo)

P11 “..as vezes quando estdo muitos agitados, eu chamo atengdo... peco perdao, desculpa, digo a
desculpa. Enfim, mas eu falei tal coisa é para o seu bem e se machucou, mas isso vai servir para vocg...”(
Chama atengé&o)
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P12 ... E tipo assim quando foge um pouco do controle da gente, as vezes a gente acaba assim, alterando
um pouco minha voz. Depois eu paro para me pensar que a gente nunca deve pedir siléncio. Gritamos...”
(chama atencéo)

P13 “..As vezes a gente chama atengdo, a gente briga, a gente ralha, mas no fundo a gente sente... A
gente sofre la no fundo, porque ndo queria fazer aquilo. Mas as vezes é necessario, porque tem crianga
ali que quer tirar a paciéncia...”(chama atengéo)

P14 “Uma vez eu chamei atencdo de um, e vi que ele ficou triste, ai eu fui la e conversei com ele, porque
as vezes 0 nosso tom de voz faz isso né, nem foi com a intencdo de deixar eles triste, mais ai eu fui la e
conversei com ele e ficou tudo certo.”(chama atengéo)

P15 “Sempre converso porque eles tem que entender sobre limites, as vezes me altero, porque tem
sempre alguém que me tira a paciéncia, mas eu sempre mostro o porqué daquilo.” (chama atencéo)

P16 “quando eu chamo atencdo deles, as vezes eu tenho que ser mais durona, porque €
necessario...”(chama atencao)

P17 “... Tem horas gque eu sou bem incisivo, sabe? Depois vem pra mostrar que tem que ter um controle
e depois peco desculpa...” (chama aten¢do)

P18 “Olha, eu ndo tolero os apelidos, as perseguicdes, os bullying e a agressao fisica. Isso ai a gente nao
faz, eu chamo atencdo mesmo.” (chama aten¢éo)

P19 “Tem horas que ta demais a turma, e eu acabo me exaltando, deixando de lado a minha paciéncia,
porque também atrapalha e isso as vezes passa do meu controle...” (Chama atencao)

P20 “Aconteceu que eu sou um pouco rigido com eles, porque quando acontece de fazer bullying com
o0 colega, eu fico muito revoltado...” (chama atencéo)

P22 “Eu chamo a atencdo deles tanto pro bem como pro mal, porque eu fago assim. Quando eu elogio,
elogio em publico também, porque eu chamo atencdo em publico, né? E ai eu elogio em publico também.
Quando eles estdo mais agitados, quando eles apresentam comportamento diferente do habitual, a gente
passa logo para a coordenacdo e a coordenagdo chama os pais...” (Manda/chama a direcdo da escola)

Nao habilidoso passivo

P13 “..As vezes a gente chama atencdo, a gente briga, a gente ralha, mas no fundo a gente sente... A
gente sofre la no fundo, porque ndo queria fazer aquilo. Mas as vezes é necessario, porque tem crianga
ali que quer tirar a paciéncia...”(chama atengao)

P14 “Uma vez eu chamei atencdo de um, e vi que ele ficou triste, ai eu fui la e conversei com ele, porque
as vezes 0 nosso tom de voz faz isso né, nem foi com a intencéo de deixar eles triste, mais ai eu fui lae
conversei com ele e ficou tudo certo.”(chama atengdo)

P15 “Sempre converso porque eles tem que entender sobre limites, as vezes me altero, porque tem
sempre alguém que me tira a paciéncia, mas eu sempre mostro o porqué daquilo.” (chama atencéo)

P16 “quando eu chamo atencdo deles, as vezes eu tenho que ser mais durona, porque é
necessario...”’(chama atengéo)

P17 ... Tem horas que eu sou bem incisivo, sabe? Depois vem pra mostrar que tem que ter um controle
e depois peco desculpa...” (chama atencéo)
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P18 “Olha, eu ndo tolero os apelidos, as perseguicdes, os bullying e a agressao fisica. 1sso ai a gente nao
faz, eu chamo aten¢do mesmo.” (chama aten¢éo)

P21 “As vezes sim, porque quando esta na hora de chamar atengio, vocé chama a crianga e diz que ela
esta fazendo algo de errado e que ndo vai poder brincar. Mas depois sempre chamo ela de volta para
participar...” (chama atencéo)
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APENDICE H - ANALISE DE ENTREVISTA DE HABILIDADES SOCIAIS
EDUCATIVAS — (HSE-PR)

P1 “Comportamento. Indisciplina... problemas entre 0s colegas...” (pedi mudanca de
comportamento/fala, conversa, aconselha)

P1 “Pergunto é... porque ele esta agindo daquela forma? O que esta acontecendo? Pelo menos naquele
dia? Sobre aquele comportamento em qualquer sentido...”(faz perguntas/ fala/ conversa/ aconselha)

P1 “...a gente acaba tendo esse papel, de ouvir e conversar...”(fala/ conversa/aconselha)

P1 “... eu tenho que conversar... Desde o primeiro dia de aula. Eu tenho as minhas orientagdes, assim
como a regra da escola. Eu tenho as minhas regras...”(fala/conversa/ aconselha)

P1“... eu elogio, fico feliz, porque sé de vé eles fazendo as atividades ja é um grande estimulo pra mim
e principalmente a eles.”( elogia/ envolve-se nas atividades )

P1 “...Olha, s6 0 que eu procuro é conversar.”(conversa sobre concepc¢des de certo e errado)

P1 “... por exemplo hoje, elogiei os alunos que fizeram uma boa apresentacdo. Eu tenho muito carinho
para com eles quando eles desenvolvem atividade dentro daquilo que acabei de falar.”(elogia/ envolve-
se nas atividades)

P1 ... Tenho andado meio assim, s6 com certas atitudes e comportamentos de procurar conversar com
a familia.”(fala/conversa/ aconselha)

P2 “Olha, eu tento sempre buscar ouvir meus alunos (é atencioso)sdo criangas que percebo que precisam
de carinho, mais aten¢#o...” (demonstra interesse)

P2 “...Tem alguns que ficam mais na deles, quietos, € ali eu percebo que tem problemas”(conversa sobre
temas diversos: assuntos de interesse do aluno, sobre afeto...) e eu preciso entender o que ele(a) estdo
querendo me dizer”(presta atencdo/ escuta o que o(a) aluno (a) tem a dizer)Chegam aqui, querendo
xingar o colega, me desobedece, e ai eu vou tentar mostrar 0 qué gue pode acontecer com ele se ele tiver
agindo assim”(conversa com o aluno quando ele emite externalizante) tento esclarecer porque ele néo
pode continuar fazendo isso, € com muita conversa eu consigo, mais ndo é facil ndo(conversa sobre
concepgdes de certo e errado) Eu falo pra eles sempre dos combinados (estabelece/relembra regras e
combinados) sobre o que vamos ve na aula, as atividades...” (orienta)

P2 “Dever de casa, o trabalhinho que passei se conseguiram fazer ou nao ...” (faz perguntas)”...tiro as
duvidas deles...” (responde a perguntas) “...olha tem alguns que chegam falando do presente que ganhou
... (conversa sobre temas diversos) “...outros falam que brigou com o irmao, e eles falam mesmo, porque
eu dou abertura pra eles conversarem comigo, se sentirem acolhido.” (conversa com o aluno quando
emite externalizantes)” Mostro que pode ser melhorado em casa, aqui na escola, ou quando saipor ai,
sempre tento aconselhar.” (fala/conversa/aconselha)

P2 “ Assuntos de aula, quando me mostra o dever deles (¢ atenciosa(o)) na sala de aula quando estdo
fazendo as atividades que eles perguntam (responde as perguntas) mais eu vejo se estdo bem, se vieram
alimentados de casa, dormiram bem, sempre me comunicando com eles, e eles vao falando e eu vou
ajudando, os comportamentos deles, vejo tudo isso.”(¢é atenciosa / demonstra interesse)

P2 “Sempre me comunicando com eles, orientando eles, respondendo as perguntas...”
(fala/conversa/aconselha)

P2 “Eu sempre me comunico (fala/conversa/aconselha), do parabéns, faco elogio(elogia), ouco eles e
eles me ouvem...”(é atenciosa)

P2 “Eu chamo a atencdo deles, falo pra eles respeitarem os colegas, chamo ele no final da aula, tento
contornar a situagdo.”(conversa com o aluno quando emite externalizante)
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P2 “ Ao chegar na sala de aula, vejo como foi a vinda deles pra ca (é atencioso), quando eles chegam
trazem desenhos (conversa sobre temas diversos: sobre artes), eu abraco, agradeco eles.” . ....abro um
sorriso, beijo eles na cabeca, acho que ndo tem problemas nessas situagdes.”(¢ atencioso)

P2 “Eu vou la e pe¢o desculpas.” (admite 0 préprio erro ao aluno)

P3 “Geralmente falo com eles mais sobre a aula mesmo, duvidas de alguma atividade * ( responde a
perguntas ) “ quando eles falam de alguma coisa que aconteceram com eles, trazendo exemplos dentro
do que a gente ta vendo”(é atencioso). “As vezes percebo que tem alguns que sdo mais hiperativos, vou
la, converso com ele, mostro q que ele ta fazendo ndo pode, outros, chegam e querem chamar a atencao
de outros fazendo bagunga, e ai eu vou e sento com o fulano para ndo fazer isso..” (Pede mudanga de
comportamento).

P3 “Antes de comecar a aula mesmo, o contetido que vou da, eu falo sempre dos combinados, mostro a
eles 0 nosso combinado, o que pode fazer quando eu estiver falando, o que ndo pode, sempre envolve o
nosso dia a dia aqui na sala.”(Fala/ conversa/ aconselha/ Estabelece/ relembra os combinados/ Conversa
sobre concepgdes de certo e errado: do cotidiano, sobre ordens/ regras)

P3 «. digo pra eles ndo terem vergonha de me perguntar, porque as vezes eu percebo que tem alguns
gue ficam envergonhados, e sempre falo sobre isso.” (Fala/ conversa/aconselha)

P3 “tenho d'iélogos com eles, isso faz toda diferenca, e importante pra fazer um bom trabalho com eles
” (Orienta/ E atencioso)

P3 “Me vejo como alguém que retribui tudo aquilo que gosto, entdo, demonstro carinho sempre que
posso.” ( E atencioso)

P3 “Sempre tento fazer com que um respeite o outro, mesmo sabendo que existem alunos que nao tem
uma estrutura familiar boa, tento sempre mostrar 0 melhor caminho pra eles.” (Orienta)

P3 “Do inicio ao fim da aula eu tento ser atenciosa com cada um ”(E atencioso (a))

P3 “Converso, sorrio, brinco com eles, eu canto, danco, eu faco de tudo um pouco.” (Faz coisas que o
aluno gostam/ Conversa sobre temas diversos: brincadeiras, sobre afeto)

P4 . . a forma como ele deve ser aplicado pra aprender, pra melhorar a vida dele e da familia dele o que
depende dele. ”(Conversa sobre concepgdes de certo e errado: do cotidiano, sobre ordens/regras, sobre
0 comportamento da crianca/ Pede mudancas de comportamento/ Fala/ conversa/aconselha)

P4 “...eu pergunto da dificuldade que possa existir entre eles ..” (E atencioso/ Demonstra interesse) A
dificuldade, porque quando nédo existe, a gente introduz de vez em quando a revisdo, falando sobre
operagdes que eles véo estar empregando naquele assunto, naquele topico.” (Orienta/ é atencioso)

P4 “Normalmente eu nao me refiro ao aluno de forma como eles estdo se comportando como algo
negativo, eu falo que eles precisam melhorar para poder eles evoluirem, prestar mais atengdo pra
entender o assunto...” (D4 explicagdes sobre as consequéncias do comportamento/ Orienta/ Oferece
sugestodes)

P4 “Na hora que a gente precisa que eles melhorem e eles prestem atencdo. Eu geralmente falo sobre a
necessidade do aprendizado... e a ideia... € 0 interesse dele evoluir e de cooperar.”(Fala/
conversa/aconselha/ Oferece sugestdes)

P4 “ e na hora de fazer o exercicio em sala de aula. Os outros estdo fazendo e eles vém tirar duvida.
Quando levo pra casa, esses alunos mais interessados trazem ja resolvido e fazem pergunta se esta certo.
”(E atencioso/Demonstra interesse)
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P4 “Por exemplo, dou um toque de mao...”(Faz coisas que o (a) aluno (a) gostam)

P5 “... dever de casa, referente a alguma atividade por exemplo, sobre 0 comportamento (Fala/ conversa/
aconselha/ pede mudanga de comportamento) o porque de ndo terem feito as atividades (Orienta) porque
tem alguns que ndo fazem atividade e sempre reforco que é preciso fazer as atividades se ndo eles nao
avangam...” (conversa sobre concepgdes de certo/ errado)

PS5 “Pergunto se eles estdo entendendo a atividade, o assunto que estou passando pra eles tiro duvidas
guando surgem...” (Demonstra interesse/ é atenciosa) “...sempre tento falar com eles, pontuar sobre as
nossas regrinhas na sala de aula, prestar atencdo na explicagdo entre outros” (Estabelece/relembra regras/
Orienta/ conversa sobre concepcdes de certo e errado)

P5 “converso né, o dialogo é fundamental...” (Fala/ conversa/ aconselha)
P5 “fico feliz, parabenizo eles, eles precisam de estimulos né” (Elogia )
P5 “bom como eu falei, procuro sentar para conversar...”(Fala/conversa/aconselha)

P5 “quando eles chegam... uns vem logo me abracando, outros trazem flores, tem um que todo dia pega
flor la da frente e me d4, sabe!?...”(E atencioso)

P5 “falo com eles, tem alguns que tentam me enfrentar sabe!?...”(Conversa com o aluno quando ele
emite externalizante)

P6 “comportamentos de forma geral...problemas externos eu mando pra pedagoga...” (Conversa com
aluno quando ele emite externalizante)

P6 “Pergunto como foi o dia deles? Como foi o fim de semana... O que eles querem estudar hoje? O
gue é que eles gquerem aprender comigo?...”( Conversa sobre temas diversos: lazer, assuntos de interesse
do aluno/ Responde a perguntas/ Faz perguntas)

P6 “conversando, comunicando-se, falo do certo e do errado, é isso...”(Fala/ conversa/aconselha/
Conversa sobre concepcdes de certo e errado/ é atencioso)

P6 “Elogia essa questdo...o elogio...”(Elogia)
P6 “Ai eu me comunico.”( Fala/ conversa/ aconselha)

P6 “...Por exemplo, quando meu aluno desenvolve uma habilidade, digamos assim, de leitura, ele
consegue ler um texto, ai eu eu retribuo pra ele. As vezes eu dou um brinde, dou uma lembrancinha,
entdo uma premiacao assim pelo desenvolvimento dele.” (E atencioso/ Faz coisas que o aluno gosta/
Elogia)

P6 “...Peco desculpa e digo e comparo que eles ndo deveriam estar daquela forma...”(Admite o proprio
erro ao aluno)

P7 «...também tem muita conversa quando eles chegam contando alguma coisa sobre o que aconteceu
em casa, alguma situacdo com os pais também existe sempre.” ( Fala/conversa/ aconselha)

P7 “A pergunta é geralmente sobre comportamentos...” ( Faz perguntas/ Orienta)

P7 “ demonstrando que fiquei triste, que ndo foi o certo o comportamento deles...” ( Conversa com o
aluno quando ele emite externalizante)

P7 “depende da situagéo. A gente tenta colocar pra eles a situacdo do jeito que a gente acredita”(Fala/
conversa/ aconselha)
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P7 “No sentido académicos, comportamentos dentro da sala,sobre coisas indevidas que vejo que preciso
conversar”’( Fala/ conversa/ aconselha/ Orienta/ Conversa sobre concepcdes de certo e errado)

P7 . Quando eu falo em carinho, é isso. Um abrago...” (Faz coisas que os alunos gostam)

P8 “sempre sobre assuntos da sala de aula, sobre as atitudes deles nas situagdes, sobre o dever de casa,
0s nossos combinados, mais também sobre problemas externos...”( Fala/conversa/ aconselha/ Orienta)

P8 “...faco perguntas sobre o que to explicando, tento mostrar como é que quero que eles fagam as
atividades, duvidas, mais falo tambem sobre outros assuntos, falo sobre a importancia das coisas, por
exemplo de ndo jogar lixo no chdo, o que pode acontecer, sobre a importancia das amizades, essas
coisas...” (Fala/ conversa/ aconselha/ Orienta/ é atenciosa/ Conversa sobre assuntos diversos/ Da
explicacdes sobre as consequéncias do comportamento)

P8 “chamando eles pra conversar...” (Fala/ conversa/ aconselha)
P8 «...¢ 0 que procuro fazer, ajudar eles.”( Demonstra interesse/ E atencioso)

P8 “mostrando o que é certo, o que ¢ errado, o que ganha, o que perde, converso com eles.” ( Conversa
sobre concepcoes de certo e errado)

P8 “elogio eles, fico feliz né, trago jogos diferentes pra eles brincarem, fago atividades diferentes. ” ( E
atencioso/ Elogia/ Faz coisas que o aluno gosta)

P8 “eu procuro sempre ouvir meus alunos, tentar entender eles e procuro sempre ve o lado bom de cada
um, dentro e fora da sala de aula.”(Demonstra interesse/ E atenciosa/ Presta aten¢ao/ escuta o que o
aluno tem a dizer)

P8 “tento me comunicar 0 maximo que posso.”( E atenciosa/ Demostra interesse)

P9 “Nio mexer as coisas dos outros € obedecer as ordens dos comandos, dos combinados de sala de
aula, por exemplo, respeitar o coleguinha, enfim.” (Orienta/ Fala/ conversa/ aconselha/ Estabelece/
relembra as regras e combinados)

P9 “...Se tiver explicando algum assunto, ou também se eu tiver abordando algum tema que seja
necessario diante do que ocorreu em sala de aula”(Faz perguntas/ Orienta/ Conversa sobre temas
diversos)

P9 “... E porque desde o inicio do ano eu tenho uma estratégia de colocar, falar abertamente, colocar
para eles todo o meu jeito de trabalho, como € que eu sou, como ¢ que eu gosto das coisas...” (Fala/
conversa/ aconselha/ Orienta)

P9 “...Entdo € sempre tudo muito no didlogo, na conversa mesmo...” (Fala/ conversa/aconselha)

P9 “... eu trabalho muito as regras, o respeito e obediéncia no comportamento...entdo, meu carinho assim
¢ chamar individualmente, conversar, saber o motivo, o que estd acontecendo, investigar, entender,
aconselhar e tal...” (Fala/conversa/ aconselha/ Orienta)

P9 “conversando com eles...”(Fala/ conversa/ aconselha)

P10 “...Entdo, assim, dentro do que acontece na realidade na sociedade, a gente esta sempre conversando,
debatendo, conversando, orientando, falando sobre o risco que as criangas tém ao sair... orientando as
criancas em relacdo a ndo aceitar nada de ninguém, nada de estranho. Mas séo esses tiposde conversas
que diariamente a gente mantém com a sala de aula.”( Fala/ conversa/ aconselha/ Orienta/Conversa sobre
temas diversos)
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P10 “...faz parte da nossa rotina... pergunto como foi o dia deles? Como ¢ que eles terminaram o dia?
Como ¢ a vida familiar deles? Essa semana que estdo trabalhando a questdo da semana, Dia das maes.”(
E atencioso/ Demonstra interesse/ Presta atencéo/ escuta o que o aluno tem a dizer)

P10 “Por exemplo, questdes religiosas, fé. Ou se fala em fé, eu sinto que a minha religido € essa, porém
a cada um deles tem a religido e eles sdo assim. A gente acredita naquilo que a gente vivencia em casa
e pelas questdes familiares que a gente ja traz, né?”(Conversa sobre temas diversos: valores, religido)

P10 “...Converso com eles sempre. A questdo € rotina. Entdo assim tem as regrinhas basicas do inicio
do ano, os acordos, os combinados que nés falamos sempre nas escolas...”(Fala/ conversa/ aconselha/
Orienta)

P10 “... falando pra ele que ele tem que obedecer, que ele tem que ficar quieto, porque ele esta
atrapalhando o desenvolvimento da aula, os outros coleguinhas ndo conseguem. Tem criancas que
reclamam do barulho...”(Orienta/ Fala/ conversa/ aconselha)

P10 “...na chegada que eu acho que isso ¢ importante. A acolhida do professor t ali no inicio de aula,
conversando com a crianga...” (Fala/ conversa/ aconselha)

P10 “...Eu tenho meus carimbos de que bom que vocé fez, que legal, Continue assim, vocé é excelente.
Entdo assim, quando eles vejo que eu estou carimbando e assinando e eles ja ficam assim olha, eu ganhei
hoje esse aqui, 0 meu carimbo foi esse.” (Faz coisas que o aluno gosta)

P10 “...Quando eu, em relacdo a aluno indisciplinada, quando eu vejo que esta demais, que eu converso,
ndo esta adiantando. Ai eu chamo a coordenacdo pedagogica para intervir...” (Encaminha aluno para
profissional especializado)

P11 “...Por que vocé esta triste? O que esta acontecendo com vocé€? Aconteceu alguma coisa em casa?
Alguém fez vocé triste? Alguém falou uma coisa que lhe deixou triste?”’(Faz perguntas/ Demonstra
interesse)

P11 “...Sdo ideias que se negam a alguns, que negam a compartilhar o que estdo sentindo...”(Conversa
sobre temas diversos: sobre afeto) “...0 que esta acontecendo?...” (Faz pergunta)

P11 “...Conversando, conversando...”( Fala/ conversa/ aconselha)
P11 “...Eu leio de novo os combinados do comeco do ano.” (Estabelece/ relembra regras e combinados)

P11 «...faz as tarefinha, faz as atividades propostas. Quando ele faz ou quando ele tem ddvida e vem até
mim da professora...” ( Envolve-se nas atividades) “...Eu acho 6timo quando ele aprende, quando ele
pergunta, quando ele questiona mais coisas...” ( Envolve-se nas atividades/ Faz perguntas)

P11 “...Durante a aula, todinha eu faco elogios, sabe? Por exemplo, Olha, vocé foi 6timo. Hoje vocé esta
de parabéns...” (Elogia)

P11 “Desculpa, pego perdédo, desculpa, digo a desculpa...” (Admite o préprio erro ao aluno)

P12 “... ¢ na questdo de sensibilizar eles ali para o bem estar dentro da sala de aula, porque é preciso, a
gente precisa desse ambiente seguro e confortavel também dentro da sala de aula, com os pais e criangas
que vém com diversos tipos de posturas...” (Fala/conversa/aconselha/ conversa sobre assuntos diversos:
assuntos de interesse do aluno, problemas familiares)

P12 “Respeito. Eu trabalho muito com relagdo a isso. Como ¢ que vocé € em casa, que vocé respeita
Seus pais em casa, como é que vOoce trata seus pais, seus irmaos em casa e como é que vocé gosta de ser
tratado? Vocé deu atencio? Questionamentos... E assim que eu espero sempre a resposta deles.”( Faz
perguntas/ Conversa sobre temas diversos/ Promove discussdo para tomada de decisdes)

P12 “Monto assim estratégias com eu ir mostrando para eles o que ¢é certo e mostrando para eles... Nao
vou dizer que € o errado, é o que ndo se pode fazer, porque para ele é sempre. Eu falo assim quando as
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vezes 0s pais eles cobram que a escola seja a segunda casa, mas muitas das vezes a familia ndo permite.
Entdo a gente recebe criangas sem limite na hora que eu apresento para ele os combinados...”’(Fala/
conversa/ aconselha/ Oferece sugestdes/ Conversa sobre concepgdes de certo e errado)

P12 “...mas na hora de elogiar eu vou elogiar aquele que cumpre com todas as obrigagdes.”(Elogia)
P12 “Eu digo para eles o que é que a gente conversou?...”(Faz perguntas)

P12 “... e eu trago ele pra perto de mim. Eu converso. Eu agradeco ele olhando nos olhos dizendo que
foi bom tudo aquilo que ele fez, tudo que ele conseguiu, tudo o que ele conseguiu ali pra ele ganhar,
tudo aquilo foi mérito dele, entendeu? E assim...(Fala/conversa/aconselha/ Demonstra interesse/ E
atencioso)

P13 “... Na questdo de comportamento, eu falo sobre a forma dele se comportar na sala de aula, porque
a gente pega aluno de todas as espécies e vindo de dentro de varias realidades. E entdo, todos os dias
tem que falar sobre a importancia de eles se comportar e de eles prestarem atencdo na aula deles, ndo
brigarem com os colegas e ndo responder a esse tipo de assunto. ”(Fala/conversa/ aconselha/ Orienta)

P13 “Pergunta relacionada a disciplina o que eles querem entender...Eles ficam com dtvidas. Faz
perguntas/ Orienta/ é atencioso)

P13 “. E eu dou muito exemplo de quando eu estudava, de como era o ensino, a diferenga do ensino de
antigamente, o ensino de hoje que a gente respeitava, o professor que quando o professor falava a gente
parava,. ”(Fala/conversa/aconselha/ Conversa sobre temas diversos)

P13 “. Entdo esses momentos, assim que eu estabeleco limite de horario de banheiro, horério de ir pra
merenda, horario ideiais para estabelecer esses limites para eles... E falando e eu falo, eu oriento, é
dessa forma. ”(Orienta/Estabelce/ relembra regras e combinados)

P13 “. Elogio aquela crian¢a quando ele faz algo que satisfaz a gente, que deixa a gente feliz. (Elogia)

P13 “. Nessas horas eu paro o que eu estou fazendo, paro a atividade e vou ter uma conversa com eles
sobre a questdo do bullying, sobre a questdo da briga, dando exemplos que a gente vé a sociedade hoje
e alguns lugares que estdo acontecendo, coisas que ndo sdo adequadas. Entdo eu converso para levar
eles a refletirem naquilo que eles estdo fazendo (Fala/conversa/aconselha/ Promove discussao para
tomada de deciséo)

P13 “ mas eu trato eles com carinho. Converso com eles. Abraco. ”(conversa sobre temas diversos)

P13 “.Eles vem abracar a gente, t& na mesa e eu demonstro meu carinho por eles. (Faz coisas que o
aluno gosta)

P13... tem que conversar (Orienta)

P14 “Geralmente falo com eles mais sobre a aula mesmo, duvidas de alguma atividade, quando eles
falam de alguma coisa que aconteceram com eles, trazendo exemplos dentro do que a gente ta vendo.
”(Fala/ conversa/aconselha/ Responde as perguntas/ Presta atengdo/escuta o que o(a) aluno (a)

tem a dizer)

P14 «. eu falo sempre dos combinados, mostro a eles 0 nosso combinado, o que pode fazer quando eu
estiver falando, o que nao pode, sempre envolve o nosso dia a dia aqui na sala.”’(Estabelece/ relembra
dos combinados/ Conversa sobre concepgdes de certo e errado)

P14 “Eu chamo atencdo do aluno na hora da saida e digo pra ele ficar na sala pra conversar.”(Conversa
com o aluno quando ele emite externalizante)

P14 “. quando venham tirar duvidas referente a aula, alguma atividade, tento sempre esta disponivel, e
digo pra eles ndo terem vergonha de me perguntar, porque as vezes eu percebo que tem alguns que ficam
envergonhados. ”( E atencioso/ Responde as perguntas)
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P14 “...tenho didlogos com eles, isso faz toda diferenca, e importante pra fazer um bom trabalho com
eles...”(Fala/Conversa/Aconselha)

P14 “Me vejo como alguém que retribui tudo aquilo que gosto, fico feliz, elogio...”(Elogia/ Faz coisas
gue o aluno gosta)

P14 “...tento fazer com que um respeito o outro, mesmo sabendo que existem alunos que nao tem uma
estrutura familiar boa...”(Orienta/Conversa sobre temas diversos:valores morais)

P14 “...eu tento ser atenciosa com cada um...” (E atenciosa)

P14 “Converso, sorrio, brinco com eles, eu canto, danco, eu faco de tudo um pouco.” ( Faz coisas que o
aluno gosta)

P14 “Eu converso sempre”’(Fala/conversa/aconselha)

P15 “pergunto sobre o dia-a dia, na casa deles, como eles ajudam, estudam dentro de casa, o que ele
viram de interessante durante a aula, respondo as perguntas deles, sobre o assunto que to dando, como
eles interpretam isso...”(Fala/ conversa/aconselha/ Responde a perguntas/E atencioso/ Presta
atencdo/escuta o que o aluno tem a dizer/ Conversa sobre temas diversos )

P15 “...comego falando sobre o assunto, vou explicando e ai sempre eu pergunto se eles estdo atentos,
entendendo, falo que depois vou passar tarefa pra eles, tiro duvidas que surgem, vou na carteira quando
é preciso, tento sempre relacionar minhas aulas com 0 cotidiano
deles...”(Fala/conversa/aconselha/orienta/Responde a perguntas/ E atencioso)

P15 “quando eles tem perguntas, sobre as regras que coloco a eles, combinados né, quando trazem
situacOes de fora, como atividade de educacgao fisica, por exemplo, as meninas gostam de... sdo mais
proximas umas das outras e ai elas falam de algum assunto qualquer, e eu falo sobre o que elas podem
fazer, sempre tento ajudar eles, alerto das situacbes do dia a dia, tomar cuidado quando estiverem
sozinhos, ou quando estdo com pessoas estranhas, falo muito sobre o0 que pode a outra pessoa fazer ou
ndo com eles, sobre o0 uso adequado dos materiais escolares deles, sempre tento mostrar alguma coisa...”
(Responde as perguntas/Conversa concepcdes de certo e errado/ Conversa sobre temas
diversos/Demonstra interesse/ Estabelece/relembra regras e combinados)

P15 “...quando eles trazem nas falas deles, eles participam né, entdo eles ja tem uma nocao, e vdo falando
e eu vou ajudando eles a verem sobre isso...”( Oferece sugestdes/ Orienta)

P15 “chamo pra conversar, saber o que ta acontecendo, procuro entender, porque ndo ¢ normal uma
crianca ficar agressiva do nada...”(Conversa com 0 aluno quando ele emite externalizantes)

P15 “...sempre fago atividades ludicas com eles, trago massinha, baldo, as vezes eu fago atividades sobre
ciéncias, os alimentos por exemplo, dai eu trago frutas pra mostrar sobre a importéncia, as vitaminas, e
eles gostam, acredito que assim eles aprendem melhor, e essa troca é que faz eles terem carinho tanto
um com o outro, quanto comigo...”( E atencioso/ Faz coisas que o aluno gosta)

P15 “Eu converso, tento esclarecer as coisas...” (Fala/ conversa/ aconselha)

P16 “Sobre o contetdo, alguma atividade, quando algum deles estd fazendo algo inapropriado na sala,
sobre o comportamento deles, quando vejo algo que ¢ importante ser falado, eu falo.”( Fala/ Conversa/
Aconselha/ Orienta/ Conversa sobre concepgdes de certo e errado)

P16 “..faco perguntas a eles em relacdo ao que esta sendo ensinado na sala, quando vejo algum
comportamento errado, faco aquele aluno analisar se ta certo o que ele ta fazendo, brincadeiras fora de
hora...tem vezes que peco para eles comentarem alguma coisa que acharam interessante, diferente...”(
Faz perguntas/ Conversa com o aluno quando ele emite externalizastes/ Promove discussdo para tomada
de decisdes)

P16 ... pedindo para ele mudar o jeito dele...”( Pede mudanca de comportamento)
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P16 “ quando tem duvidas, perguntas, em relacdo a algum assunto da aula... quando chegam na sala, ¢
vem contando sobre alguma coisa que viram, algo que seja novidade pra eles...mais também quando
estdo fazendo algo que néo € pra ser feito, alguma brincadeira, comportamento fora de hora, dessa forma
eu tento me expressar com eles ” ( Responde a perguntas/ Presta atengdo/ escuta o que o aluno tem a
dizer/ Conversa sobre concepcdes de certo e errado/ Estabelece/ relembra regras e combinados)

P16 “...eu sempre falo sobre as regras que temos, os chamados “combinados”, e funciona...” (
Estabelece/ Relembra regras e combinados)

P16 “eu elogio, motivo eles a estudar...” (Elogia/ E atencioso)
P16 “elogio eles, abraco, converso com eles...” ( Elogia/ Fala/Conversa/Aconselha)
P16 “Eu converso com eles.” (Fala/ Conversa/Aconselha)

P17 “a gente tenta mostrar a necessidade da carreira estudantil mesmo dizer que eles estdo aqui hoje.
Incentivar, na verdade, que hoje eles sdo alunos de logo mais eles vao estar ocupando 0s nossos lugares
e ocupando os lugares na sociedade. E a sociedade precisa recuperar alguns valores para tras para que a
gente, enquanto ser humano, possa viver decentemente. Entéo, eu tenho mostrado isso e até usado alguns
exemplos que o0 que na midia € praxe para deixar assim. Eu acho que com muita vontade de seguir essa
carreira estudantil, mostrando que ndo existe outro caminho ainda muito sedimentado hoje para que a
gente tenha uma sociedade diferente, uma sociedade desenvolvida. E se ndo for pelo pela educacéao, vocé
tem que ter classe. E ndo é s6 educacdo por educagdo.”(E atencioso (a)/ Fala/Conversa/Aconselha/
Demonstra interesse/ Promove discussdo para tomada de deciséo)

P17 “Nés falamos sobre nossos conteudos, o que eles fizeram nos finais de semana, na sala de aula, nos
eventos. A gente volta na segunda feira, sempre tenta fazer uma conversa, toma uma leitura com eles,
pelo menos alguns tipos, algumas frases pequenas que eles fazem, fazem caligrafia com eles. E na
segunda feira, sempre eu aproveito pra gente conversar sobre o acordo, a frase que eles acharam legal...”(
Presta atencdo/ escuta o que o aluno tem a dizer/ Demonstra interesse/ E atencioso/ Estabece/ relembra
regras e combinados)

P17 «... depois sempre eu converso baixinho com ele. As vezes peco desculpa e pego desculpa, mas eu
mostro para ele porgue é que eu figuei naquela situagéo...”(Admite o proprio erro ao aluno)

P17 *“..é6 mais sobre nosso cotidiano...entdo, sempre tento manter essa orientagdo, conversa com
eles...”( Fala/ conversa/ aconselha/ Orienta)

P17 “ E sempre assim, faz um acordo. Ai eu lembro deles do que nés ja combinamos no
inicio...”(Oferece sugestes/ Estabelece/ relembra regras e combinados)

P17 “Estamos aqui tentando dar coisas do presente, a gente aprender, mas se a gente aprender a ler é um
grande passo. Como vamos estudar, escrever? E ai depois a gente vai vendo onde que pode expandir
futuramente...” (Demonstra interesse/ Faz perguntas/ Oferece sugestdes)

P17 “...Depois vem pra mostrar que tem que ter um controle e depois peco desculpa. Mostro pra ele que
se ndo &, ndo é bom, ndo é bom...”(Admite o proprio erro ao aluno)

P17 “Quando eu percebo que aquele aluno ndo chegou bem, ele ta mais na dele durante a aula...” (Fala/
conversa/ aconselha/ E atencioso)

P17 “..Entdo vocé acaba se comunicando de uma forma mais no sentido de mostrar o certo do
errado...”(Conversa sobre concepgdes de certo e errado: do cotidiano)

P18 “sobre assuntos da aula, sobre alguma questdo da atividade, do que eles estdo interessados no
momento...coisas necessarias que € importante debater com eles aqui...” (Fala/conversa/aconselha/
Presta atencdo/ escuta o que o aluno tem a dizer/ E atencioso)
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P18 “Normalmente, atividade nio realizada, conversas paralelas, intrigas entre eles, conflitos, conflitos
que evoluem para algum tipo de agressao a algum tipo de violagdo, sobre ter didlogo.”(Conversa sobre
temas diversos/ Orienta)

P18 “...Entdo todo professor de peso agora tem que ter moderacdo. N&o é pessoal aquilo. VVocé tem que
mostrar aquele que é o fato que esta ocorrendo, que vocé se indigna com aquilo ali que vocé fica. Se
vocé fica diante de uma situagdo que vocé precisa reprovar e com uma certa veeméncia. Agora, sem
ofensa e sem prejuizo para ele. Mas consigo chamar em parte.”(Conversa sobre concepgdes de certo e
errado/ Conversa com o aluno quando ele emite externalizantes/ Promove discussdo para tomada de
deciséo)

P18 “... sdo termos técnicos que a gente usa. Quer dizer, como ¢ o falar, tem que ter os combinados ¢
geralmente em dialogos combinados. Mas eles existem muitas vezes porque o banheiro tem que ter essas
regras basicas e sempre vai ao banheiro, onde se estabelece trés ou quatro vezes combinado de fazer
para casa, é hora de copiar, de conversar e assim vai.”(Estabelece/ relembra regras e combinados)

P18 “ Tem que incentivar, incentivar ... Temos que reforgar isso com algo que que é uma boa pratica
para que eles possam também serem motivados...”(Fala/ conversa/ aconselha)

P18 “...é uma pratica que eu tenho feito pra isso, psicodrama...”(Promove discussdo para tomada de
decisdes)

P19 “Pergunto sobre quem conseguiu fazer as atividades que passo, tem alguns que sdo adiantados, eles
respondem logo, e ai eu peco pra ajudar o coleguinha, e eles gostam disso. Nés falamos da moral da
historia, faco muita leitura com eles, e eles falam sobre isso. Tento levar isso pra vida deles, no dia adia,
como eles ajudariam as pessoas, 0s colegas de sala, sempre tento fazer com que eles consigam ver as
diferencas e tirar o melhor daquela atividade.” (Fala/ conversa/aconselha/ Orienta/ E atencioso/Envolve-
se nas atividades/ Promove discusséo para tomada de decisGes)

P19 “Pergunto 0 que entenderam do assunto, quando é aula de portugués faco eles irem no quadro, tem
um grupo que adora ir ao quadro (rs) e isso acaba estimulando os demais, isso € muito positivo e
importante.”(Faz perguntas/ E atencioso(a) )

P19 *“ ...sempre to la mostrando, pontuando com eles, quando tem um comportamento inadequado, eu
vou & converso, e eles vao mudando, uns chegam mais agitados e ao longo da aula eles véo ficando
mais tranquilos e assim eu vou mostrando o certo do errado, o que eles tem que fazer, sempre procuro
mostrar pra eles o caminho.” (Orienta/ Estabelece/ relembra regras e combinados/ Conversa sobre
concepgdes de certo e errado )

P19 “...Sempre conversando, meus alunos, por mais que sejam pequenos, eles sabem quando tem que
mudar, quando estdo errados...”(/Fala/conversa/aconselha/ conversa sobre concepg¢des de certo e errado

)

P19 “Sou muito de elogiar eles” (Elogia)
P19 «... sempre busco conversar com eles.”(Fala/conversa/aconselha)

P19 “...confeccionar alguma lembrancinha, fago brincadeiras com eles, levo lembrancinhas, compro
bombons pra fazer alguma atividade.”(Faz coisas que o0s alunos gostam )

P19 “Faco brincadeiras, elogio, abraco eles” ( Elogia/ Faz coisas que os alunos gostam)

P20 “sempre eu tento conversar com meus alunos. No geral a eles tem uma familia... e sempre
respeitando que ele faca da escola sua segunda casa...Eu tento conciliar as coisas, incentivo eles ... para
que ele possa se sentir bem também, e muitas vezes o outros colegas...”(Fala/ conversa/ aconselha/
Orienta/ Oferece sugestdes)

P20 « falamos sobre 0 assunto que to dando, outras vezes assuntos do cotidiano, comigo é bem de boa
essa questdo...”( Conversa sobre assuntos diversos/ Demonstra interesse)
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P20 “...a gente trabalha para que todo mundo se sinta harmonioso, com amizade, seja bacana...”’( E
atencioso/ Oferece sugestdes)

P20 “... é essa regra universal escolar, a nossa escola sempre trabalha com isso... Quando chega a aluna
nova, muitas vezes ja sabe, ja vem de outra escola...conhece o professor, um conta pra outro...”
(Estabelece/ relembra regras e combinados)

P20 *...¢ falando que isso € um trabalho didatico e faz um contetido onde ele entende e te pede para fazer
as atividades. Sou muito dinamico...”( Envolve-se nas atividades/E atencioso)

P20 “...Ai muitas vezes eu converso...eu falo, olha, voce tem que estudar, correr atras... seu conceito
vai cair no caderno...tento incentivar.”’(Fala/ conversa/aconselha/ Orienta)

P20 “Olha, eu gosto sempre de conversar com eles no final da aula...gosto de escutar eles, o que eles
tem pra dizer sobre a aula, sobre meu jeito, entdo, a gente tem essa troca...eles se sentem bem
também”(Fala/conversa/aconselha/ Orienta/ E atencioso)

P20 “E gratificante durante todo esse tempo de trabalho a amizade que desenvolvemos com eles. Eu
guero e repito que a gente enquanto turma, precisa trabalhar de forma eficaz, sempre mostro o outro lado
pra eles, e tem aguele momento de fraternidade, confraternizar com as pessoas...”( E
atencioso/Demonstra interesse )

P21 — “A gente fala sobre familia, higiene, sempre falei sobre respeito, amizade.” (Fala/ Conversa/
Aconselha)

P21 — “Eles contam situagdes que acontecem na casa deles, algo que aconteceu la que eu falo que esta
errado. E estava errado mesmo.” (Conversa com o aluno quando ele emite externalizantes)

P21 — “Mais eles querem falar, eles ndo perguntam, eles querem falar” (Presta atencéo/ escuta o que 0
aluno tem a dizer)

P21 — “Nao digo que estou triste, que ndo gostei...” (Pede mudanca de comportamento)
P21 — “Eles sempre tem perguntas, nessa idade eles falam de tudo” (Faz Pergunta)

P21 — “ Para mim ndo pode ser assim. Eu sei até quando é trocado uma ldmpada na casa deles.”
(Conversa com o aluno quando ele emite externalizantes)

P21 —“Para envolver o respeito, porque eu trabalho muito, que é a concentracdo, as vezes no mercado
de trabalho, a concentracédo e olhar quando eu estiver falando.” (Fala/ Conversa/ Aconselha).

P21 —“ Quando eles estdo participando da aula, quando interagem na aula, quando ajudam um ao outro.
Esse tipo de coisa.” (Demonstra interesse)

P21 — “Nessa semana passada, tiveram alguns alunos que ndo quiseram ajuntar brinquedos. E no final
da aula eles vieram perguntar, se eles juntassem os brinquedos, se eles poderiam brincar” (Estabelece/
Relembra regras e combinados)

P21 — “Ai eu disse, assim, se juntarem, pode. Eles rapidamente fizeram isso.” (Fala/ Conversa/
Aconselha)

P21 — *“ Abragando, as vezes fago carinho na cabega. Converso, as vezes vou de cadeira em cadeira. Ai
a gente vai demonstrado” (Elogia)

P21 — “As vezes sim, porque quando est4 na hora de chamar atengdo, vocé chama a crianga e diz que
ela esta fazendo algo de errado e que néo vai poder brincar. Mas depois sempre chamo ela de volta para
participar” (Estabelece/ Relembra regras e combinados)

P22 — “Para eles terem uma perspectiva de futuro, que eles ndo estdo aqui a toa. Eles estdo construindo
o futuro deles.” (Da explicag&o sobre as consequéncias do comportamento) (Fala/Conversa/Aconselha)
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P22 —“ Eu acho que é preciso que na vida esses aspectos sociais da vida e incentivo eles” (D4 explicacdo
sobre as consequéncias do comportamento)

P22 — “Assuntos diferentes e assuntos diversos quando estd namorando, quando comega a mudar o
comportamento, caso de namoro, essas coisas, a gente conversa.” (Fala/Conversa/Aconselha)

P22 — “As vezes os assuntos mais delicados do dia a dia” (Conversa sobre temas diversos: assuntos de
interesse do aluno, sobre afeto, diante de perguntas do aluno, sobre artes, bichos, brincadeiras, lazer,
higiene, salde, passeio, problemas familiares que a crianca conta, religido, valores morais etc.)

P22 — “As vezes até a gente consegue interferir em relacionamento em casa. Porque que eles querem
alguém pra confiar, pra contar o que estd acontecendo 14 em casa”(Conversa sobre temas diversos:
assuntos de interesse do aluno, sobre afeto, diante de perguntas do aluno, sobre artes, bichos,
brincadeiras, lazer, higiene, salde, passeio, problemas familiares que a crianca conta, religido, valores
morais etc.)

P22 — “No ultimo bimestre falamos bastante sobre a sexualidade. Muito sobre exposi¢do na midia”
(Conversa sobre temas diversos: assuntos de interesse do aluno, sobre afeto, diante de perguntas do
aluno, sobre artes, bichos, brincadeiras, lazer, higiene, satde, passeio, problemas familiares que a crianca
conta, religido, valores morais etc.)

P22 — “Eles estdo em grupo agora, mas ai eu ndao deixo que a conversa exceda o que eles estdo fazendo,
porque sendo vira bagunca. E eu sou uma das que mais cobro.” (Pede mudanca de comportamento)

P22 — “Eu sempre dou um elogio” (Elogia)

P22 - Eu nédo gosto que tenha conversa paralela. Na hora que vocé esta fazendo uma coisa importante,
me tira, me tira do sério mesmo (Pede mudanca de comportamento)

P22 — “ Ai quando é muito comum, quando ele sai do ensino médio, a gente tem esse retorno. Olha,
professora, ndo esperava. E é assim, eu tenho saudade da senhora que a senhora explicava” (Demonstra
contentamento/gosta)

P22 —“As vezes 0s assuntos mais delicados do dia a dia. E a gente percebe assim. Fico um pouco retraido
porque queria mudar de assunto. A gente percebe nesses assuntos mais delicados uma mudanga de
comportamento” (Oferece apoio/é cooperativo com colegas e professor)

P22 — « As vezes até a gente consegue interferir em relacionamento em casa. Porque que eles querem
alguém pra confiar, pra contar o que estd acontecendo |4 em casa.” (E atencioso(a))

P22 — “De rigidez, eu sou uma das mais rigidas, porque nos temos um momento para cada coisa
comecgando. Entdo eu cobro mais esse aspecto da disciplina.” (Demonstra descontentamento de maneira
habilidosa)

P22 — “Eu sempre dou um elogio” (Agrada)

P22 — “Ai olha a questdo da pontuagdo. A gente trabalha com a questdo da pontuagdo.” (Demonstra
contentamento/gosta)

P22 —“Sim, eu gosto das minhas alunas, eu converso com elas e elas me ddo muito chocolate agora que
eu pedi pra ndo me darem mais.” (Agrada)
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APENDICE I - ANALISE DE ENTREVISTA DE HABILIDADES SOCIAIS INFANTIS
— DISPONIBILIDADE SOCIAL E COOPERACAO

P1 “Na maioria das vezes eles escutam com atengdo” (comporta-se/ reage bem)

P1 “Sim, alguns se comportam...” (comporta-se/ reage bem)

P1 “Tenho alunos que sdo mais tranquilos.” (aceita opinides dos adultos/ concorda)
P1 “eles cooperam, Sdo compreensiveis...” (comporta-se/ reage bem)

P1 “Faz aquilo que esta sendo orientado” (atende a pedidos)

P1 “ah, eles ficam alegres né, ficam felizes...” (comporta-se/ reage bem)

P1 “eles também sédo reciprocos, acredito que, quando isso acontece, € um estimulante para eles”
(Retribui afeto recebido- expressando sentimento e enfrentamento)

P2 “Eles sempre me ouvem, na maioria das vezes, e cooperam,” (obedecem)

P2 “Ele coopera (obedecem) sempre me ouvem, tento ter uma boa relagcdo com eles.”( Oferece apoio/ é
cooperativo com colegas e professor)

P2 “Eles me ouvem, se comportam quando eu falo com eles, eles sempre sdo atentos quando eu falo
com eles...”(comportam-se/ reage bem)

P2 “Eles me obedecem, porque sempre bato na tecla dos combinados, e da certo.”’(comportam-se/reage
bem)

P2 “... eles sdo carinhosos ne (expressa carinho), entdo eu retribuo a eles, me respeitam, respeitam os
outros e isso € o que vai fazendo a gente ir caminhando.”(retribui afeto recebido

)

P3 “Olha, eles sdo bem flexiveis...” “...Eles geralmente me obedecem” (¢ disciplinado)

P3 “Sempre reagem bem, sdo criangas boas.” (Comporta-se/ reage bem)

P3 “...tem dias e dias, mais eu sempre consigo fazer com que eles me ajudem.”(Atende a pedidos)
P3 “Acredito que s6 de me obedecerem, ja é um grande caminho rs...”(Obedecem)

P3 “Me ouvem, na grande maioria...”(Obedecem)

P4 “ Normalmente eles ficam em siléncio também.” (Obedecem)
P4 “Tém turmas que passam, fazem siléncio e acompanham...” (Comporta-se/ reage bem)
P4 “Normalmente eles ouvem, ndo contestam” (Obedecem)

P4 «...na hora de fazer o exercicio em sala de aula. Os outros estdo fazendo e eles vém tirar davida.”
(Participam das atividades/Atende a pedidos/ Faz perguntas para tirar duvidas )

P5 ““alguns obedecem...” (Obedece)

P5 “olha, tem os que obedecem...”(Obedece)
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P5 “...tem outros que sdo comportados, obedientes.” (obedece)

P5 “fazem os dever de casa, ajudam o colega, fazem as atividades, isso é o lado bom...”(Faz as
atividades/ Oferece apoio/ é cooperativo com colegas e professor)

P5 “ficam alegres”(Fica feliz)

P5 “ficam felizes” (fica feliz)

P6 “ eles reagem bem...(Comporta-se/ reage bem)

P6 “quando eles ndo conseguem fazer uma atividade, por exemplo... Ai eu vou I4, vou ajudando eles
de um por um na questdo. Ai eles gostam...entdo, eles cooperam também...” (Participa das atividades/
Obedecem/ Demonstra interesse)

P6 “...eles entendem eles cooperam...” ““ Eles cooperam “( Comporta-se/ reage bem)

P7 “Normalmente, eles sdo bem cooperativos”( Comporta-se/ reage bem)
P7 «... eles ouvem...”(Obedecem/ Comporta-se/ reage bem)
P7 «... dessa vez com um pouco mais de indagagdes...” (Faz perguntas para tirar duvidas)

P7 “... eles sdo muito afetuosos comigo. Inclusive esses alunos assim, eu recebo na sala e eles sempre
vao |4 me dar um abrago ou dar um oi. Entdo eles retribuem a maneira que eu trato eles...”(Retribui afeto
recebido)

P7 “... Um abrago. Quando eles chegam ali, sempre me recebem com um abrago, quando eles se
despedem também. Entdo, esse tipo de carinho que eu respeito...”( Retribui afeto recebido)

P8 “eles me ouvem, alguns...”(Obedece)

P8 “...eles me obedecem, respeitam...”( Obedece/ Comporta-se/ reage bem)

P8 “...Alguns cooperam...” (Obedece/ Comporta-se/ reage bem)

P8 «“... tem 0s que obedecem...”(Obedece)

P8 “eles ouvem...” (Obedece/ Presta aten¢do/ ouve o que os adultos tém a dizer)

P8 “quando sdo obedientes, mostram interesse nas aulas, nas atividades.”(Obedecem/ Demonstra
interesse/ Participa das atividades)

P8 “a maioria se comporta...”(Comporta-se/ reage bem)

P9 “...s30 cooperativos..” (Obedece/ Comporta-se/ reage bem)

P9 “Participa bastante, coopera...”(Participa das atividades/ Obedece)
P9 ““ eles me escutam, na maioria das vezes...”(Obedece)

P9”’Eles sdo cooperativos.”(Obedece)

P9 “... ¢ sempre tudo muito no didlogo, na conversa mesmo. E a gente coopera uns com os outros.”
(Fala/ conversa/ obedece)
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P10 “... quando o tema realmente € o que eles gostam, eles ouvem mais, eles prestam mais atencdo, até
porque eles sdo criancas de seis anos, entdo tem que ser sempre algo que chame a atencéo deles... O que
acontece em casa quando a gente cita um exemplo la em casa acontece isso também. Eles acabam
fazendo essa relacdo do que a gente trabalha na sala de aula” (Participa das atividades/ Envolve-se/
interage bem)

P10 “... ai a gente vai conversando, vai conversando e eles vao se acalmando...”( Atende a pedidos)

P10 “... Aqueles que eu vejo que eu consigo manter uma boa relagdo. Geralmente eles até me ajudam.”
(Oferece apoio/ é cooperativo com colegas e professor)

P10 “... Geralmente eles param, eles param, eles obedecem...” (Obedece)

99 ¢¢

P11 “...ele desabafa comigo ou conta o que ele tem o porque de esta triste?...” “... Ai depois ele fica de
mais de boa comigo, fica mais calmo, menos tenso, menos apreensivo, um excesso de confianga.” (Conta
fatos/ Muda comportamentos, conforme solicitado/ melhora comportamento)

P11 «... fica parado, s6 me olhando e me ouve.”(Presta atencdo/ ouve o que 0s adultos tém a dizer )

P11 “... muitas das vezes eles colaboram, eles ficam mais quietos.” (Comporta-se/reage bem)

P11 “... Quando ele chega, que ele, por exemplo, diz bom dia...Quando ele ndo briga...Quando ele
demonstra carinho pelo outro. Assim, vamos dizer, em forma de harmonia na turma também. A turma
fica sem confusédo, sem briga, quando ele mostra educacdo pelos outros e por mim e também por todos
da escola.” (Oferece apoio/ é cooperativo com colegas e professor/ Obedece/ Aceita habitos da escola e
dos colegas)

P11 “...Quando ele me procura pra dar a opinido dele também, eu gosto. Eu até falo vocé é um aluno
critico, vocé vai la e vem porque vocé ndo vai baixar a cabeca por qualquer coisa...” (Demonstra
interesse/ Envolve-se/interage bem)

P12 “... eu tenho boa parte de crianga que ela faz o que ela faz, como a gente orienta os comandos que
sdo dirigidos a eles, eles fazem ali tudo perfeitinho, Néo significa que tem que fazer tudo perfeito, nao.
Mas sé o fato dele fazer ele ter aquela disponibilidade sem ser preciso vocé estar ali pressionando...”(Faz
as atividades/E dedicado)

P12 ... Mas s0 o fato dele fazer ele ter aquela disponibilidade...” (E disciplinado) P12

“ Na hora que a gente diz vamos sentar, vamos ouvir, eles obedece...”(Obedece)[

P13 “eles me obedecem  ”(Obedece)

P13 As vezes ele ja deu e diz que vai fazer outro tipo de pergunta, também relacionada a vida deles(
Conta fatos)

P13 coisas que irdo influenciar positivamente a eles, e eles super entendem...(Atende a pedidos)

P13....tem alguns que aceitam, que gostam, que acatam aquela opinido ( Aceita opinido dos adultos/
concorda)

P13...a maioria reage normal, né? (Atende a pedidos)

P13 As atividades, principalmente, as vezes...Quando a gente esta conversando, eles tém opinides. Eles
tém sugestdes, as atividades deles. E tem os que tem muitas ideias. Entdo isso a gente gosta. Quando
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eles se comportam, quando eles obedecem, tudo isso... S&0 coisas que a gente fica satisfeito. ( Faz coisas
que o professor gosta/ Atende a pedidos/ é disciplinado)

P13 “...Alguns reagem normal...” (Obedece)

P14 “Eles geralmente me obedecem.”(Obedece)
P14 “... eu consigo lidar bem com eles...”(Atende a pedidos)

P14 “... nagrande maioria das vezes eu sempre consigo fazer com que eles me ajudem.”(Oferece apoio/
é cooperativo com colegas e professor)

P14 “Acredito que s6 de me obedecerem...”(Obedece)
P14 “Eles também retribui de maneira positiva”(Retribui afeto recebido)
P14 “Me ouvem, na grande maioria...”(Obedece)

P14 “Eles ficam felizes também, e participam bastante, alias eles gostam desse momento”(Fica feliz/
Demonstra contentamento/gosta)

P15 “eles me obedecem, cooperam...”’(Obedece)

P15 “ele coopera” (Comporta-se/ reage bem)

P15 “a maioria coopera...”(Comporta-se/reage bem)

P15 “sdo bastante colaborativos e a maioria é obediente...”(Comporta-se/reage bem)
P15 “...prestam aten¢do na aula...”(Obedece)

P15 “...eles me obedecem...”(Obedece)

P15 “ele me ouve...”(Obedece)

P16 “Geralmente eles se comportam...”(Comporta-se/ reage bem)

P16 “ele coopera”( Comporta-se/ reage bem)

P16 “sdo obedientes, cooperam.”(Obedece/ Comporta-se/ reage bem)

P16 “eles ouvem, se comportam, prestam atencao, eles sdo esforgados...”( Obedece/ Presta atengéo/ouve
0 que os adultos tém a dizer/ E dedicado)

P16 “eles ouvem, sdo alunos obedientes, concordam com o que eu falo pra eles, sempre falo que € para
o bem deles, entdo, eles prestam atencdo naquilo que eu falo a eles...”( Presta aten¢dao/ ouve o que os
adultos tém a dizer/ Obedece/ Aceita opinides dos adultos/concorda)

P16 “ me ouvem atentamente, fazem as atividades direito...”( Obedece/ Faz as atividades)

P16 “... prestam atencdo e fazem o que eu peco.”( Presta atencdo/ ouve o que os adultos tém a dizer/
Atende a pedidos)

P17 “ Tem alunos que eles interagem...Eles cooperam” (Participa das atividades/ Oferece apoio/ é
cooperativo com colegas e professores)

P17 «... eles cooperam. Mas principalmente a turma de segundo ano coopera muito, muito
mesmo.”(Oferece apoio/ é cooperativo com celgas e professores)

P17 “... E quando a gente conversa sempre, eles também demonstram que esse comportamento deles
ndo foi, nédo foi legal...”(Presta atengdo/ ouve o que os adultos tem a dizer/ Atende a pedidos)
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P17 “... sempre tem aqueles que sdo mais tranquilos, que me obedecem...”( Comporta-se bem/reage
bem/ Obedece)

P17 “... Na grande maioria vocé percebe que eles colaboram...”(Comporta-se bem/ reage bem)

P17 “Quando eles prestam atengdo, fazem as atividades que eu pego... quando estdo comportados...” (
Atende a pedidos/ Faz as atividades)

P17 “ Depois vem pra mostrar que tem que ter um controle...”(Controla-se)
P17 ... quando acontece alguma atividade e eles foram bem...” (Faz as atividades)

P18 “quando ¢ assunto que ¢é de interesse deles, que seja importante a eles, eles aceitam, tiram duvidas,
ouvem...” (Demonstra interesse/Faz perguntas para tirar duvidas)

P18 «...As vezes acho que gente, esta chato... Faz parte, mas ndo tem como... Existe diferenca entre eles.
Eles vdo existir de uma forma e a existéncia deles demonstra que também tem peso e disciplina dentro
da sala de aula. Inimeras coisas podem acontecer...”( Presta aten¢do/ ouve o que o adulto tem a dizer)

P18 “..Vocé tem alunos que vocé nao precisa nem dizer, ficar relembrando as coisas, basta vocé
comecar a atividade, os estimulos que ja sabe que ele tem ali, ele ja vai lendo...Esses que leem com
fluéncia e ao se depararem com uma atividade a disposicao ja vao se direcionando, eles vao lendo, ja
véo fazendo de novo o trabalho...” ( E dedicado/ Faz as atividades/ Demonstra interesse)

P18 “Eu acho interessante quando ele escreve ou ele cria o valor de um aluno, chega para o professor:
Olha, sei que estou escrevendo um livro, por exemplo. Vamos para o Siga, vocé que esta escrevendo um
livro. Eu acho muito interessante, porque ele esta montando ali uma obra na imaginacdo dele ou dela,
que mostra um desenvolvimento grande deles...” (Envolve-se/ interage bem/ E dedicado)

P19 “Eles sdo muito companheiros...e eles cooperam.”(Comporta-se/ reage bem)

P19 “...geralmente me obedecem, participam.” (Obedece/ Comporta-se/ reage bem)
P19 “ Eles agem bem na maioria das vezes...” (Comporta-se/reage bem)

P19 “alguns reagem bem, bem, sempre s&o cooperativos...” ( Comporta-se/reage bem)

P19 “...sdo varias coisas, mais acredito que o respeito comigo e os colegas € o que vale pra mim.” ( é
educado (a))

P19 “ Eles me ouvem...”(Obedece)

P20 ““ tem uns que cooperam...”(Obedece)

P20 “...¢ tranquilo na maior parte do tempo.”(Comporta-se/ reage bem)

P20 “...a gente V& ele mais atencioso, prestando mais atencio...”( E disciplinado)

P20 ““...mais eles cooperam, na questéo didatica completamente.” ( Atende a pedidos/Obedece)

P20 “...todo mundo tem que fazer, entdo, tem aqueles que cooperam...”( Atende a pedidos/ Obedece)

P21 — “ Eles contam situagdes que acontecem na casa deles” (Conta fatos)
P21 — “Mais eles querem falar, eles ndo perguntam, eles querem falar”’(Fala/ Conversa)
P21 —“As vezes do comportamento de algumas criangas que ndo querem escrever” (Conta fatos)

P21 -“Eles sempre tem perguntas, nessa idade eles falam de tudo. Para mim ndo pode ser assim. Eu sei
até quando é trocado uma lampada na casa deles. E também quando outras coisas na casa deles também.
Quando aparece um gato eles falam, uma barata no banheiro.” (Conta fatos)
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P21 — “ Outro elemento que nao pode faltar é o respeito, é pode pedir uma licenca quando for falar, for
levantar” (Obedece)

P21 — “Quando eles estdo participando da aula, quando interagem na aula, quando ajudam um ao outro.
Esse tipo de coisa” (Participa das atividades)

P21 - “E no final da aula eles vieram perguntar, se eles juntassem os brinquedos, se eles poderiam
brincar” (Oferece ajuda)

P21 — “Sim, quase me jogam no chdo me abragando” (E educado)

P22 —“As vezes 0s assuntos mais delicados do dia a dia. E a gente percebe assim. Fico um pouco retraido
porque queria mudar de assunto. A gente percebe nesses assuntos mais delicados uma mudanca de
comportamento” (Oferece apoio/é cooperativo com colegas e professor)

P22 —“ As vezes até a gente consegue interferir em relacionamento em casa. Porque que eles querem
alguém pra confiar, pra contar o que esta acontecendo 14 em casa.” (E atencioso(a))
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APENDICE J - ANALISE DE ENTREVISTA DE HABILIDADES SOCIAIS INFANTIS
— ENFRENTAMENTO DE SENTIMENTO

P2 “... eles sdo carinhosos ne (expressa carinho), entdo eu retribuo a eles, me respeitam, respeitam 0s
outros e isso é o que vai fazendo a gente ir caminhando.”(retribui afeto recebido)

P2 “Ele fica feliz, alguns trazem desenhos pra mim, outros me abragam.”(expressa carinho )

P2 “Eles cooperam.” (obedecem)

P2 “Eles ficam felizes também, ndo vejo porque ndo ter essas trocas...”(fica feliz/ retribui afeto recebido)
P3 “Eles também retribui de maneira positiva”(Retribui afeto positivo)

P3 “Eles ficam felizes também, e participam bastante...”(Fica feliz)

P4 “..Mas eu tenho sentido muito, por exemplo, da minha forma como eu acho que eles no corredor
fora daqui, eles falam comigo, assim como eu ndo sei se é saudade, mas é aquela coisa alegre, eles falam
fora de sala de aula. Se na sala de aula estéo tranquilos, fora do corredor, quando eles falam com dois,
denota-se carinho nas palavras mesmo...”(Expressa carinho/ Retribui afeto recebido)

P6 “Ficam felizes...”(Fica feliz)
P8 “Ficam felizes.” (Fica feliz)

P9 “... antes da programacédo do dia das maes, na quinta eu fui surpreendida com um publico de aluno
gue eu ndo esperava. E eles foram para a frente e declamar um poema. Foi muito bom, bonito, e muito
emocionante também... (Expressa carinho)

P9 “...Se for alguma coisa que cabe pedir desculpa aos colegas, eles pedem.” (Pede desculpas)

P10“... muitos deles procuram o carinho do seu professor como se fosse o carinho de mae...”(Expressa
carinho)

P10 “....Eu vejo como um estimulo. Eu compro um pirulito, eu compro um baldo, eu compro qualquer
coisinha, eu dou para eles e nessa forma eles gostam mais. ”( Traz presentes)

P10 “... as cartinhas que eles me trazem sdo muito carinhosas.. ”(Expressa carinho)

P10 . Ai eles adoram, né? Crianca gosta muito, crianca gosta e ela sente. Nao adianta vocé mentir e
dizer que gosta porque eles sentem. Eles sabem quando o professor gosta, quando o professor faz
carinho, quando o professor elogia tanto que eles sdo assim. Os alunos que ja passaram por mim sabem
como sou e até hoje eu recebo abraco no corredores e tudo mais.”(Expressa carinho/ Demonstra amor/
alegria/ extroversdo)

P11 “...Mas ai, depois de muita conversa, muito carinho que ele passa, por exemplo, fica perto de mim...”
(Expressa carinho/ Fica perto do(a) professor (a))

P11 “. ..eu mandei fazer carimbos e eles amam e querem pintar o carimbo que eu tenho.” (Demonstra
contentamento/gosta)

P12 «... Ele prefere as vezes ficar calado. ” (E calmo/ tranquilo, demonstra calma/ tranquilidade)

P12 “... Ai eu vou explicar o sinalzinho 1a que indica adigdo. Quando vocé ver isso aqui ai ele ja ndo
vai dar 11, ele vai dar dois, ai vai é aquela conversa, entdo assim eles as vezes eles ndo concordam, eles
tém a opinido deles. ” (Argumenta)

P12 “ Eles abracam também. Eles vibram.. ”(Abraga/ Fica feliz)

P13 “...Eles ficam felizes, a gente percebe que eles ficam felizes. * (Fica feliz)
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P16 “ me elogiam, falo que t6 bonita (rs)...sdo carinhosos...”( Expressa carinho)
P16 “... ficam felizes.”(Fica feliz)

P21 - “ Ai eu disse, assim, se juntarem, pode. Eles rapidamente fizeram isso.” (Demonstra
contentamento/gosta)

P22 — “ Ai quando é muito comum, quando ele sai do ensino médio, a gente tem esse retorno. Olha,
professora, ndo esperava. E é assim, eu tenho saudade da senhora que a senhora explicava” (Demonstra
contentamento/gosta)

P22 — “Eu sempre dou um elogio” (Agrada)

P22 — “Ai olha a questdo da pontuagdo. A gente trabalha com a questdo da pontuagdo.” (Demonstra
contentamento/gosta)

P22 —“Sim, eu gosto das minhas alunas, eu converso com elas e elas me ddo muito chocolate agora que
eu pedi pra ndo me darem mais.” (Agrada)
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APENDICE K - ANALISE DE ENTREVISTA DE VARIAVEIS CONTEXTUAIS

Variaveis contextuais

P1 “Conversas diversas na sala de aula do dia a dia.” ( Durante a aula/ atividades em sala)
P1 “...nas atividades em sala de aula.” (Situagdes cotidianas/ dia a dia)

P1 “... A gente sempre aprendeu o que vem de casa, mas aqui nos, como professores, a gente acaba

tendo esse papel, de ouvir e conversar, porque cada familia é uma familia.” (situagdes cotidianas/ dia a
dia)

P1 “sendo a gente ndo consegue fazer nosso trabalho.”( Durante a aula/ atividades em sala)

P1 “Quando estdo fazendo brincadeiras indevidas, fora de hora...” (durante a aula/ atividades em sala)
P1 “...nas atividades dentro de sala...”(durante a aula/ atividades em sala)

P1 “quando vai dever de casa e ele ndo faz, por exemplo...” (quando aluno néo faz a atividade)

P1 “quando eles desenvolvem atividade dentro daquilo que acabei de falar...” (Situacdes cotidianas/dia
a dia/ quando o aluno faz a atividade)

P2 “ Ah, quando ele chega na sala (inicio das aulas ) pergunto se fez o dever se casa (quando o aluno
faz as atividades) quais foram as davidas que eles tiveram, como foi a tarefa para eles, se foi dificil,
essas coisas.” (Quando o aluno pergunta/ tira davida sobre o contetdo)

P2 “ Assuntos de aula, quando me mostra o dever deles, na sala de aula quando estdo fazendo as
atividades que eles perguntam ( Quando o aluno pergunta/ tira divida sobre o conteldo) mais eu vejo
se estdo bem, se vieram alimentados de casa, dormiram bem, sempre me comunicando com eles...”
(Situagbes cotidianas/dia a dia)

P2 “Porque eles tem que entender a fungio deles aqui dentro e fora também(Durante a aula/ as atividades
em sala) “...eles precisar saber o certo do errado, o que é ter um bom comportamento.”(Situagdes
cotidianas/ dia a dia)

P2 “Em todas possiveis, sobre os comportamentos, se ta certo ou ndo, na sala de aula, sobre nossas
regrinhas, 0s nossos combinados, olha, sempre tem os combinados aqui na parede, e outras coisas que
véo surgindo.” (Quando o aluno tem bom desempenho académico/Situagdes cotidianas/ dia a dia)

P2 “ Ao chegar na sala de aula, vejo como foi a vinda deles pra ca...” (No inicio da aula/situagdes
cotidianas/ dia a dia).

P3 “Sobre assunto de aula mesmo, e quando eles chegam com outros assuntos, as vezes trazem de casa,
ou alguma noticia que viram no jornal, redes sociais essas coisas.” (Durante explicagdo da matéria/
conteido escolares)

P3 “...quando venham tirar duvidas referente a aula, alguma atividade, tento sempre esta disponivel, e
digo pra eles ndo terem vergonha de me perguntar...” “...Sempre reagem bem”(Quando o aluno(a)
pergunta/ tira ddvidas sobre o contetdo)

P3 “Porque sem limites as coisas ficam baguncadas né, tem que ter limites, mostrar como devem fazer
aqui, em casa, comigo, com 0s pais, sempre tento levar essa diferenca, além de mostrar que isso vai
contribuir pra eles crescerem educados.”(Durante 0 dia/ na rotina/ situagOes cotidianas/ dia a dia)

P3 “Do inicio ao fim da aula eu tento ser atenciosa com cada um”( No inicio da aula/ no final da aula )
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P4 “Assuntos diversos, sobre o dia a dia deles (Situagdes cotidianas/ dia a dia) e normalmente eu
introduzo ao académico, atividades...”(durante a aula/ as atividades em sala)

P4 “...Eu falo que eles precisam melhorar para poder eles evoluirem, prestar mais aten¢do pra entender
0 assunto...”(Durante a explicacdo da matéria/ contetdos escolares)

P4 “...Eu geralmente falo sobre a necessidade do aprendizado (Durante a aula/ as atividades em sala)...
¢ a ideia... e o interesse dele evoluir ¢ de cooperar.”(Durante a explicagdo da matéria/ conteudos
escolares)

P4 “Sim, converso tudo isso no inicio da aula”(No inicio da aula) e na hora de fazer o exercicio em sala
de aula.(Quando o aluno faz a atividade)

P5 “quando eles perguntam alguma coisa da aula, duvidas de alguma atividade”(Durante a aula/ as
atividades em sala)

P5 “porque sempre tem algum que ndo ta na bagunga e que de fato veio para aprender alguma
coisa”(Quando o0 aluno (a) tem bom desempenho académico)

P5 “fazem 0s dever de casa, ajudam o colega, fazem as atividades”(Quando aluno faz a atividade)

P5 “...na hora de sair para ir ao banheiro ou tomar agua, ¢ fora da sala também...”(Quando o aluno sai
da sala para ir ao banheiro/ e ou tomar agua)

P6 “converso sobre assuntos académicos, de lazer...situagdo diversas...toda hora falando sobre assuntos
academicos... sobre assuntos externalizantes...”( Durante a aula/ as atividades em sala/ Situacdes
cotidianas/ dia a dia)

P6 “sobre as atividades, as regras...” (Durante a aula/ as atividades em sala)

P6 “principalmente, mostrar a eles o que é certo, 0 que é errado...tudo isso eu falo com eles...”(
Situacgdes cotidiana/ dia a dia)

P6 ”...principalmente lazer...cles gostam de brincar... ”( Nas brincadeiras/ jogos)

P7 “...s80 no acolhimento.” (No inicio da aula)

P7 ““ a gente sempre conversa, faz as pazes e termina tudo bem e resolve até hoje.”(No final da aula)
P7 “sim, é mais no sentido académico.”(Durante a aula/ atividades em sala)

P8 “...quando eles querem fazer algum coisa aqui, eu sou flexivel sabe, e ai eu vou vendo o que eles
querem, espero que eu faca, 0 assunto que eu to falando, eles fazem perguntas, é isso...”(Durante a aula/
as atividades de sala/ Situages cotidianas/ dia a dia)

P8 “... na hora da explicagdo, quando eles falam sobre os comportamentos que tiveram com seus pais,
dentro da sala mesmo...”( Durante a aula/ atividades em sala/ Quando o aluno estd com problemas/
SituagOes cotidianas/ dia a dia)

P8 “observo varias coisas aqui em sala de aula...” (SituagOes cotidianas/ dia a dia)

P8 ““falo com frequencia sobre isso, nossos combinados ao chegar na sala, e ao sair, todo
dia...”(Situagdes cotidianas/ dia a dia/Durante a aula/ as atividades em sala )

P8 «... dentro e fora da sala de aula...”(Situagdes cotidianas/ dia a dia/ Durante o dia/ na rotina)

P9 ““ ... devido a alguma situag@o na sala de aula eu ja abordo aquele tema e ja vou conversar com eles
sobre isso...”(Durante a aula/ atividades em sala)

P9 «... Entfo eu saio. Eu posso ir ao banheiro, eu posso comer alguma coisa. E possivel conseguir um
momento como esse...”’(Durante o cuidado com a higiene)
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P9 “... é fundamental fazer isso para que eles crescam como pessoas que entendam sobre o que € ter
limite, seja em um comportamento deles, seja fora da sala de aula, entdo tem que ser abordado isso.”
(Durante o dia/ na rotina/ Situagdes cotidianas/ dia a dia)

P10 «... E sempre no momento da entrada que a gente faz a acolhida.”( No inicio da aula)

P10 “... Ent3o vocés sabem que tudo tem hora e tem a hora da comida, ndo tem hora do lanche, tem a
hora da leitura, tem a hora de ir para casa na hora de corrigiu para casa, de vocés fazerem para casa.
Entdo tudo aqui é uma rotina, é diferente e tudo tem limites. Ai a gente vai trabalhando essas questdes
realmente com eles.” (Quando aluno faz a atividade/ Durante a aula/ as atividades em sala/ Durante o
dia/ na rotina/ SituacGes cotidianas/ dia a dia)

P10 “E sempre na chegada que eu acho que isso ¢ importante. A acolhida do professor t4 ali no inicio
de aula, conversando com a crianga...”’( No inicio da aula)

P11 “ ... eu percebo que tem algo que ndo esta certo...Ai eu chamo ele particular ou baixinho, perto de
mim...”(Quando 0 aluno ndo esta bem/ esta com problemas)

P11 “... Ai o que eu percebo que quando eu falo eu estou triste, ele vem até ficar proximo de mim, tipo
assim, querendo se desculpar, as vezes ndo se desculpa, mas fica pegando em mim assim, meu
brago.”(Situagdes cotidianas/ dia a dia)

P11 “... quando eu vejo que esta muito, mas é perigoso assim, ou esta agredindo muito colega,
prejudicando ai eu expresso, eu falo para isso é correto”(Durante a aula/ as atividades em sala/ Situacoes
cotidianas/dia a dia)

P11 “ Eu uso como uma forma de dizer que ele ndo pode fazer tudo que ele quer, vai prejudicar o outro...
Eu leio os combinados vérias vezes e quando acontece uma atitude errado, vamos ler os combinados no
comego do ano esta na parede ai. E ai eu vou lendo de um por um com eles...” ( Situagdes cotidianas/
dia a dia/ Durante a aula/ atividades em sala)

P11 “ Olha, pode situa¢do diariamente, quando chegam, demonstra carinho. Eu recebo todos com um
abragco que nem pode, mas eles correm, abragam a gente, os coleguinhas, ai nem tem nocéo de nada.
Mas ai eu demonstro o afeto por eles, eles por mim também. Durante a aula, todinha eu faco elogios,
sabe?...” (Durante a aula/ as atividades em sala/ No inicio da aula)

P12 “Os momentos mais de conflitos que tem da crianca. As criangas se afastam da convivéncia na sala
de aula e deixam de compartilhar...”(Quando 0 aluno est4d com problemas)

P12 “...vamos 14, Olha a forma como eu estou fazendo aqui, vamos tentar fazer igual dessa forma eu vou
trabalhando com isso, porque como é educagdo bésica, entdo quero... a gente tem que partir mesmodo
concreto para ele...”(Durante explicagdo da matéria/ conteudos escolares)

P12 “Na questdo da organizagdo de material e ndo deixar material cair na fila na hora que a gente vai
pro lanche? Respeitar se 0 coleguinha estiver na frente, ndo passar. Inclusive eu tenho até uns
combinados ali com eles. A questdo dos para casas que eles levam trazer... ter o cuidado com o seu
material, organizar a ambienta¢do da sala também...”(Durante o dia/ a rotina/ Durante os cuidados com
a higiene)

P12 “. Quando eles estdo fazendo atividade, eu estou passando por eles, eu estou elogiando ali que eles
estdo fazendo legal ”(Durante a aula/ atividades em sala)

P13 “. Eu converso em varios, varios sentidos na questéo de religido, na questdo familiar, a questéo de
comportamento. ” (Situagdes cotidianas/ dia a dia)

P13 “Em todos os momentos. ” (Durante o dia/ na rotina)

P13 “. para que a gente possa ter um manejo de classe, tem que ter limites de horario para beber agua,
de horario para ir no banheiro, de pedir licenca deles...”( Durante explicacdo da matéria/conteudos
escolares)
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P14 “ ...outros assuntos, as vezes trazem de casa, ou alguma noticia que viram no jornal, redes sociais
essas coisas.” (Na presenca de TV, video, videogames/Situagdes cotidianas/dia a dia)

P14 “...quando esta atrapalhando a aula...” (Durante a aula/ as atividades em sala)

P14 “quando venham tirar duvidas referente a aula, alguma atividade” (Durante a aula/ as atividades em
sala)

P14 “..mostrar como devem fazer aqui, em casa, comigo, com 0s pais, sempre tento levar essa
diferenga...” (Durante a aula/ as atividades em sala/ Durante o dia/ na rotina/Nos passeios)

P14 “... Todo ano a gente mostrar pra eles que existem combinados na escola e dentro de sala de aula,
entdo eu tento estabelecer esse dialogo com eles, pontuando nossas regras de sala de aula, fora do espaco
escolar, entre outros ambientes que eles frequentam...”(No inicio do ano/ SituacGes cotidianas/dia a dia)

P15 “Assuntos de sala de aula, ¢, sobre um filme que eles viram em casa, no cinema, outros falam do
bicho de estimacdo, teve um que chegou contando da tartaruga dele, ele adora falar dessas coisas, e
assim vou conversando...”( Durante a aula/ as atividades em sala/ Nos passeios/ Situagdes cotidianas/
dia a dia)

P15 “...é no sentido de sala de aula mesmo, quando eu passo atividades...”(Durante a aula/ as atividades
em sala)

P15 “...quando eles tem perguntas, sobre as regras que coloco a eles, combinados né, quando trazem
situacdes de fora, como atividade de educag@o fisica, por exemplo...” (Durante a aula/ as atividades em
sala) “...alerto das situacdes do dia a dia, sobre o uso adequado dos materiais escolares deles, sempre
tento mostrar alguma coisa. Outras situagdes que percebo, quando chegam mais agressivos aqui, ndo
estdo colaborando com os colegas...”(Quando o aluno esta com problemas/ Situagdes cotidianas/ dia a
dia)

P15 “ao chegar na sala, falo sobre os materiais deles, como vai ser a atividade, o que vamos fazer durante
a aula, como gostaria que eles fizessem, e ai eu vou vendo se chega algum deles que tem problemas em
casa, eu converso no final da aula, sempre chamo eles no final da aula...” (No inicio da aula/ Durante a
aula/ as atividades em sala/ No final da aula)

P15 “... fago atividades ludicas com eles, trago massinha, baldo, as vezes eu fago atividades sobre
ciéncias, os alimentos por exemplo, dai eu trago frutas pra mostrar sobre a importancia, as vitaminas, e
eles gostam, acredito que assim eles aprendem melhor...” (Nas brincadeiras/ jogos/ Durante a explicacdo
da matéria/ contetdo escolares)

P16 “ sobre o que to dando(assunto) aqui em sala de aula...qualquer outro que eles queiram falar... ”
(Durante a aula/ as atividades em sala/ SituagOes cotidianas/ dia a dia)

P16 “ quando peco pra fazer alguma atividade... ”( Quando o aluno faz a atividade)

P16 “ quando tem duvidas, perguntas, em relacdo a algum assunto da aula... quando chegam na sala, e
vem contando sobre alguma coisa que viram, algo que seja novidade pra eles ” (Durante a explicagdo
da matéria/ contetidos escolares/ No inicio da aula/ Situagdes cotidianas/ dia a dia)

P16 “... para orienta-los sobre o que ¢ certo e errado, o que eles podem fazer dentro e fora da escola...”
(Situaces cotidianas/ dia a dia)

P16 “...quando estou explicando, pego para eles prestarem atencdo porque depois vou cobrar a tarefa
deles, falo das regrinhas que temos do inicio ao fim da aula ” ( Durante a explicacdo da matéria/
contelidos escolares)

P16 ... trago alguma atividade diferente quando eles estdo comportados, as vezes, levo eles pra fazer
alguma atividade fora da sala, ¢ desse jeito que tento mostrar o meu carinho” ( Nos passeios/ Durante a
atividade extra classe)
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P17 “.. da necessidade, da aprendizagem e do relacionamento com outras pessoas e algumas
adverténcias com relacéo a esses acontecimentos que citei, tem surgido ultimamente violéncia na escola
e até mesmo relacionamento com outros coleguinhas da turma que sempre tem que tentar fazer alguma
exposi¢do” (Quando 0 aluno estd com problemas/ Situagdes cotidianas/ dia a dia)

P17 “Nos falamos sobre nossos contetdos, o que eles fizeram nos finais de semana, na sala de aula, nos
eventos. A gente volta na segunda feira, sempre tenta fazer uma conversa, toma uma leitura com eles,
pelo menos alguns tipos, algumas frases pequenas que eles fazem, fazem caligrafia com eles...”’( Durante
a aula/ atividades em sala/ Na hora/ na roda da leitura)

P17 “... O caderno mal usado que ndo esta bem conservado. Sempre eu... Eu mostro para ele. Este ano
eu usei algumas musicas. Vocé vera o caderno. Que foi a maneira que a maioria gostou muito bem.”
(Horario da musica/ Situaces cotidianas/ dia a dia)

P17 “...nessas conversas que a gente tem e a gente acaba ouvindo coisas deles...”(Situagdes cotidianas/
dia a dia)

P17 “..E sempre assim, faz um acordo. Ai eu lembro deles do que nds ja combinamos no inicio.”(No
inicio daaula)

P18 “...surgiu numa situacdo em que uma conversa seria necessaria por conta de jogo...”(Nas
brincadeiras/jogos )

P18 “... Entdo, ali dentro da sala de aula, eu estou ndo como um pai...”(Durante a aula/as atividades em
sala)

P18 “...onde se estabelece trés ou quatro vezes combinado de fazer para casa, é hora de copiar, de
conversar e assim vai...”(Durante explicacdo da matéria/ contetidos escolares)

P19 “Olha, eu converso sobre os deveres de casa deles, a atividade que eu passei, sempre trago atividades
pra eles trabalhar em sala de aula...”(Durante a aula/as atividades em sala)

P19 “Entdo, acho que todo dia né, porque sempre to la mostrando, pontuando com eles...”(Durante o
dia/na rotina)

P19 “Sempre no inicio do semestre eu falo com eles das nossas regrinhas, que aqui na escola é conhecido
como combinados, eles ficam cientes sobre isso,e la tem sobre ir ao banheiro, lavar as maos, esperar a
vez pra falar, como eles podem se comportar diante de alguma atividade...la fora, quando for pra casa,
eu falo pra obedecer a mamae e o papai, escutar os mais velhos...no passeio, prestar atencdo em guem
estd falando, ndo jogar lixo no chdo, e por ai vai.”( No inicio do ano/ Durante a aula/ as atividades em
sala/Nos passeios/ SituacOes cotidianas/ dia a dia)

P20 “...disciplina que eu t6 dando, 0 que eu to ensinando a eles... Bom, entdo tenho que conciliar sempre
do util ao agradavel.” (Durante a aula/ as atividades em sala)

P20 “olha eu sempre falo que eles tem que se ajudar, porque eu vejo aqueles mais esfor¢ados, mais
querendo aprender, e vejo os famosos “mochilas”... eles querem tudo pronto, e ndo € assim que
funciona...” (Durante a aula/ atividades em sala/ Durante o dia/ na rotina)

P21 — “A gente fala sobre familia, higiene, sempre falei sobre respeito, amizade. E varias outras
conversas que vao surgindo, de acordo com a necessidade deles.” (Durante 0 dia/ na rotina)

P21- “ Nao digo que estou triste, que ndo gostei” (Situagdes cotidianas/ dia a dia)

P21 — “Eles sempre tem perguntas, nessa idade eles falam de tudo. Para mim ndo pode ser assim.”
(Durante o dia/ na rotina)

P21 — “Para envolver o respeito, porque eu trabalho muito, que € a concentracdo, as vezes no mercado
de trabalho, a concentragéo e olhar quando eu estiver falando.” (Durante a aula/ as atividades em sala)
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P21 — “Abracando, as vezes faco carinho na cabega. Converso, as vezes vou de cadeira em cadeira.”
(Durante o dia/ na rotina)

P22 —E o que mais converso, sobre Portugués e matematica” (Durante a aula/ atividades em sala)

P22 — “Nao. Bem, eu sou bem mais incisiva. Como eles ja me conhecem, pois estou com eles desde o
sexto ano. A gente acalma logo para nao ter conflito. Mas eu chamo aten¢do com bastante énfase”
(Durante o dia/ na rotina)

P22 - “No ultimo bimestre falamos bastante sobre a sexualidade” (Durante atividade extra classe)

P22 — “Muito sobre exposicdo na midia. Questdo de se resguardarem, pois eles ainda sdo menores e eles
ndo podem estar expostos nas redes sociais de qualquer forma ...” (Quando o aluno esta carente, ndo esta
bem, esta com dor, esta doente, esta com problemas)

P22 — “Nem tudo que a gente vé na internet nos cabe fazer” (Situagdes cotidianas do dia a dia)

P22 - Mas eu ndo consigo trabalhar se nao tiver disciplina. Eles estdo em grupo agora, mas ai eu nao
deixo que a conversa exceda o que eles estdo fazendo, porque sendo vira bagunca (Durante o dia/ na
rotina)
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ANEXO A - QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

Este questionario tem como objetivo coletar dados para o desenvolvimento do
estudo de investigacdo dirigido aos docentes de escolas publicas municipais e
estaduais de Santarém-Pa que participam da pesquisa intitulada “Conhecendo
as habilidades sociais educativas e variavéis sociodemograficas de professores
do ensino fundamental”

Cadigo Identificador do Docente:
01 - Dados Pessoais

Idade: anos Género: () M () F () Outro
Naturalidade (Estado):

Estado Civil:() casado ( )solteiro ( )divorciado ( )unido estavel - mora com companheiro/a ()
Viavo

Tem filhos? () Sim () Né&o

Quantos?___ (feminino) (masculino)

02 - Escolaridade

Ensino Médio Completo: () Basico () Magistério () Superior Incompleto.

Situacdo () em andamento () trancado Curso: () Superior Completo.
Curso/area: ano de concluséo:

()Pés-graduacdo/Especial. Incompleta. Curso/area:

() Pos-graduacao/Especial. Completa. Curso/area:

() Mestrado. Curso/area:

() Doutorado. Curso/area::

03 - Atuacao Profissional
Vinculo com a Rede Municipal: () Concursado () Contratado/Temporario

Tempo de atuagdo como professor: anos meses

Tempo que atua nessa escola:

Carga Horaria de Trabalho: Mensal: Semanal:
Turno/jornada de trabalho: () manhé () tarde () manha e tarde
Atualmente é professor de que ano/séries:

Numero de alunos matriculados na sua turma (se atua em mais de uma, por favor descrever
separadamente):




04 - Renda liquida familiar mensal
() Entre R$ 1.000 e R$ 2.000

() Entre R$ 2.001 e R$ 3.000

() Entre R$ 3.001 e R$ 4.000

() Acima de R$ 4.000

174
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ANEXO B - ROTEIRO DE ENTREVISTAS DE HABILIDADES SOCIAIS

EDUCATIVAS DE PROFESSORES

RE-HSE-Pr

Roteiro de Entrevista de Habilidades Sociais
Educativas de Professores

(O hogrefe

Fonte: Bolsani-Silva, Marturano ¢ Loureiro (2018)
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‘Chama a atengao
® Coloca o(a) aluno(a) para fora
® Coloca de castigo
® Da sermio, bronca, de forma autoritdria
'* Discute
Diz nio sem explicagio 4 ; e
Expressa suas opinioes agressivamente g |
Faz acusagoes
Faz chantagem
Fica bravo (a)
Grita/fala alto
Imita o que o(a) aluno(a) faz de errado
Isola o(a) aluno(a)
Manda/chama a diregio da escola
Marca na lousa nome de quem bagunga
Retira privilégios
Bate na carteira

® & o & 9 @ 2 & o o @ o

(continua)

Fonte: Bolsoni-Silva, Marturano e Loureiro (2018).



Priticas Negativas

PASSIVAS

Chora

Deixa de dar atengao/da pouca aten¢ao
Deixa de estimular/estimula pouco
Fica distante

Fica envergonhado(a)

Fica quieto(a)

Fica triste

Fica quieto/finge que nada aconteceu
Sai da situagao

Tabela 6.3. Lista das respostas dos professores a serem classificaclas como Varidveis de contexto

~ Variaveis de contexto

VARIAVEIS CONTEXTUAIS - SITUAGOES ACADEMICAS

® & @ & 0 & * 0 0 6 0 O 9 8 0 0 0

Depois que acaba as atividades e contetidos

Durante a aula/as atividades em sala

Durante a atividade extra classe

Durante explicagdao da matéria/contetdos escolares
Na hora/na roda da leitura

Na hora/na roda da conversa

No final da aula

No inicio da aula

No inicio do ano

Quando aluno(a) mostra a atividade

Quando aluno(a) pergunta/tira divida sobre contetido
Quando aluno(a) tem bom desempenho académico
Quando aluno(a) tem dificuldade na atividade
Quando aluno(a) vai até a mesa do(a) professor(a) 2
Quando o (a) professor(a) corrige tarefa/olha caderno
Quando aluno(a) faz a atividade

Quando aluno(a) néo faz a atividade

VARIAVEIS CONTEXTUAIS - SITUACOES DE LAZER

Na presenca de TV, video, videogame
Nas brincadeiras, jogos

No parque

Nos passeios

VARIAVEIS CONTEXTUAIS - SITUAGOES DIVERSAS

Durante o dia/na rotina

Durante os cuidados com higiene
Hordrio de levantar (soninho)
Hordério da oracao

Hordrios de refeigao

Horiério do canto/musica

Quando o aluno est4 carente, nio est4 bem, estd com dor, estd doente, estd com problemas

Quando 0 aluno sai da sala para ir ao banheiro e/ou tomar dgua
Situagoes cotidianas/dia a dia

Fonte:

Bolsoni-Silva, Marturano e Loureiro (2018).
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Problemas de Comportamento

EXTERNALIZANTES

2 & = 0

5 9 9 9

Recusa fazer as atividades

Agride fisicamente pessoas e/ou animais
Agride verbalmente

Ameaga

Bagunga

Briga

Grita

Fica bravo(a)

Fica agressivo(a)

Xinga

Coloca apelidos

Corre pela sala/nao para sentado(a)
Fica agitado(a)

Desafia

Desobedece as ordens e/ou regras dadas
Discute

Fica indisciplinado(a)

Demonstra teimosia

Fala/escreve palavrao

Fala muito e/ou em hora errada

Faz brincadeiras fora de hora e inadequadas
Faz coisas que o(a) professor(a) ndo gosta
Faz birras

Faz careta quando o(a) professor(a) esta falando
Faz comentario impertinente

Faz gestos obscenos

Joga objetos no chao e/ou nas pessoas
Mata aula

Mente

Nio aceita criticas e sugestoes
Pega/mexe nas coisas dos colegas
Perturba os colegas

Reclama/resmunga

Ri ironicamente/¢é sarcéstico(a)/debocha
Tira a roupa

Interrompe quando alguém estd falando
Se arrasta no chdo

Come lanche dos amigos

Foge

Urina na roupa

Rouba

Fica impulsivo

INTERNALIZANTES

Ansioso(a)

Demostra ser inseguro(a)
Abaixa a cabega

Apenas ouve, ndo diz nada
Chora =

Desvia o olhar

Demonstra medo

£ apitico(a)

E reservado(a)

Fonte:

Bolsoni-Silva, Marturano e Loureiro (2018).

(continua)
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Problemas de Comportamento

INTERNALIZANTES

[ preocupado(a)

Fica chateado(a) 1

Fica disperso(a)/distraido (a)

Fica envergonhado(a)

Fica quicto(a)

Fica sem conversar

Fica sério(a)

Fica timido(a)/retraido(a)/acanhado(a)
Fica triste

Isola-se

Responde com voz baixa

Sai da situagao

Assustado(a)

Fica debaixo da carteira/esconde-se

OUTROS

Descuida das préprias coisas e da escola
Mantém ambiente desorganizado

Tabela 6.5. Lista das respostas dos professores sobre os comportamentos das criangas classificadas
com Habilidades Sociais Infantis

. Habilidades Sociais Infantis

QL A

DISPONIBILIDADE SOCIAL E COOPERAGAO

Ajuda colegas e amigos

Aceita habitos da escola e dos colegas
Aceita opinides dos adultos/concorda
Atende a pedidos

Comporta-se/reage bem

Conta fatos-

Cuida das proprias coisas/roupas/aparéncia asseada
Demonstra interesse

E atencioso(a)

E dedicado(a)

E disciplinado(a)

E educado(a)

Faz perguntas para tirar davida
Participa das atividades

Oferece ajuda

Envolve-se/interage bem

, Esforcado(a)

Fala/conversa

Faz as atividades

Faz coisas que ofa) professor(a) gosta

Faz perguntas

Introduz novos assuntos/mantém conversagios

Muda comportamentos, conforme solicitado/melhora comportamento
Obedece

Oferece apoio/é cooperativo com colegas e professor

Presta atengao/ouve o que os adultos tém a dizer ¢

Responde as perguntas

Responde com a cabega (quando ainda ndo fala ou fala pouco)
Cumprimenta

Controla-se

Fonte:

Bolsoni -Silva, Marturano e Loureiro (2018).

(continua)
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Habilidades Sociais Infantis

EXPRESSANDO SENTIMENTOS E ENFRENTAMENTO

Abraca

* Agrada

Agradece

Argumenta

Beija

Brinca

Canta

Conta para os outros elogios recebidos

Danga

Demonstra contentamento/gosta

Demonstra descontentamento de maneira habilidosa
Demonstra que ndo gostou dizendo algo, explica-se
Desenha para demonstrar afeto

Diz que estd tudo bem

Fica feliz

Demonstra amor, alegria, extroversio

E calmo(a)/tranquilo(a), demonstra calma/tranquilidade
Expressa carinho

Expressa opinido propria

Fala que nao vai fazer mais certo comportamento inapropriado
Fica emocionado(a)

Fica perto do(a) professor(a)

Pede ajuda

Pede desculpas

Questiona regra de maneira habilidosa

Questiona sobre as coisas/aprendizados

Reivindica seus direitos/defende-se

Respeita

Retribui afeto recebido

Sorri

Repete 0 comportamento que o(a) professor(a) elogiou
Traz presents

Fonte: Bolsoni-Silva, Marturano e Loureiro (2018).
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ANEXO C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

TITULO DA PESQUISA: Habilidades sociais e percepcio das praticas no contexto

escolar: Perspectivas envolvendo professores

Responsaveis: Jacqueline Farias Galvido e Irani Lauer Lellis

Vocé estd sendo convidado (a) para participar da pesquisa acima intitulada. Esta
pesquisa tem como responsiveis as pesquisadoras Jacqueline Farias Galvio e Irami
Lauer Lellis, respectivamente, mestranda e onientadora no Programa de Pos-Graduacio
em Educacio da Universidade Federal do Oeste do Pari.

Este projeto tem o objetive de: Identificar as habilidades sociais dos professores e a
percepcio que possuem a respeito da importincia de uiilizar em sua pratica estratégias
oriundas da teoria cognitivo comportamental Para tanto, sera necessario realizar os
seguintes procedimentos: a minha participacio no refenndo estudo sera no sentido de
responder a um questionario sociodemogrifico, bem como, roteiro de entrevista:
percepcio docente sobre estratégia da TCC na pratica docente e o inventario de
Habilidades Sociais educativas de professores. Por isso, estou comsciente de que a
fidelidade e veracidade das informacdes aqui prestadas serdo tratadas com a mais
absoluta responsabilidade. no mturto de elucidar o objetivo geral deste estudo.

Durante a execucio do projeto. 0s riscos que a pesquisa pode apresentar referem-se aos
possiveis desconfortos em virtude do tempo de demora na aplicacio dos instrumentos
(cerca de 30 a 40 munutos). que podem ser considerados como possiveis causadores de
desconfortos quando se fala em relagio a um contexto escolar, de modo que hi
possibilidade de experimentacio de retraumentos, causados por provaveis experiéncias
negativas relacionados a algum evento/situagio. Para diminuir ou minimizar os
possiveis desconfortos, serio adotadas algumas medidas para melhor privacidade do
participante, como, local povativo, entrevista indrvidual. e em horano mais conveniente
para o participante, no seu local de trabalho. de modo que sua participagio nio produza
nenhum tipo de custo ou encargo dela decorrente, caso seja identificado alguma
demanda provemiente da pesquisa, os participantes receberio direcionamento para
acompanhamento psicologico. Além disso. a entrevista sera gravada. transcrita e
analisada, e a gravacdo sera mantida sobre a guarda da pesquisadora até o términoe da

pesquisa, e apos 1550 sera descartada.



Quanto aos beneficios da pesquisa estd o conhecimento propiciado ao campo da
educacio. a area da docéncia, a insercio de novas priticas de educacio, ou
aperfeicoamento de recursos pedagdgicos 14 existentes.

Sua participacio serd andnima, e o termo TCLE é um documento impresso em duas
vias, vocé receberi uma via e a outra ficard com a pesquisadora. As informacdes obtidas
através deste estudo serio confidenciais e asseguramos o sigilo sobre sua participacio.
Os dados obtidos nio serdo divulgados de forma a possibilitar sua identificacio. Todo o
material coletado serd arquivado em local seguro durante cinco anos e nio sera utilizado
para outro fim sem sua devida autorizacio.

Caso o senhor (a) participante apresente duvidas ou necessite de maiores
esclarecimentos, podera entrar em contato com a pesquisadora Jacqueline Faras
Galvio, por mewo do mimero de telefone (93) 99107-6777. e-mail:
jacquelinesilvafarias@gmail com. ou ainda. em caso de reclamacdes ou qualquer tipo
de dentincia com relacio ao projeto de pesquisa, deve procurar a Profa. Dra. Irani Lauer
Lellis — pesquisadora responsivel e omentadora da pesquisa — pelo telefone: (93)
99975-0434, ou pelo e-mail: wramilaver@gmail com. Caso. vocé tenha alguma duvida
em relagio is questdes éticas da pesquisa, poderi ter acesso ao Comité de Etica e
Pesquisa, que estd acompanhando o estudo, que se localiza na Universidade Federal do
Oeste do Para, na umidade Tapajos, Rua Vera Paz s/n, bairro Salé- Prédio da Reitoria
n°3, ou pela secretaria executiva da Comissio de Etica (SECE)-UFOPA (93) 21016518
e-mail: comussaodeeticai@ufopa.edubr . O comité ¢ composte por um colegiado de
profissionais que avaliam os projetos de pesquisas submetidos, a fim de proteger a
seguranca do participante, impedindo que as normas éticas sejam violadas ou de colocar

a vida do participante em risco.

Pelo presente instrumento que atende as exigéncias legais. o St (a)

portador da cédula de identidade . apos lettura minuciosa

das informagdes constantes neste TEEMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO, devidamente explicado pela pesquisadora em seus minimos detalhes,

ciente dos procedimentos que serio realizados. nio restando quaisquer duvidas a
respeito do lido e explicado, firma seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
concordando com sua participacio nesta pesquisa de livre e espontanea vontade. Fica

claro que o senhor (a) pode a qualquer momento retirar seu CONSENTIMENTO
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LIVRE E ESCLARECIDO e demxar de participar desta pesquisa sem sofrer qualquer
tipo de penalizacio. ciente de que todas as informagdes prestadas tornar-se-fo
confidenciais, sende garantidas a manutencio do sigilo e da povacidade dos
participantes em todas as fases da pesquisa.

Santarém - PA. de

Assinatura do participante da pesquisa

Por fim. como pesquisadora responsdvel pela pesquisa. DECLARO o cumprimento dos
termos dispostos na Resolucdo CNS 466/12 e na Resolugio CNS 510/2016.

Por estarmos de acordo com o presente termo, o firmamos em duas vias igualmente
validas (sendo uma wvia do participante e a ouira via da pesquisadora). que serio
tubricadas em todas as suas paginas e assinadas ao seu término, conforme disposto na

Resolugio

Santarém - PA. de

Assinatura do (a) pesquisador (a)
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ANEXO D - AUTORIZAGCAO PARA REALIZACAO DA PESQUISA
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ANEXO E - OFICIO UFOPA-SEMED

21/08/2022 13.50 https://sipac. ufopa.edu brisipac/protocolo/documento/documento_visuallzacao jsf2imprimir=true&idDoc=617404

MINISTERIO DA EDUCACAO
m UNIVERSIDADE FEDERAL DO ozg'r! DO PARA
INSTITUTO DE CIENCIAS DA EDUCACAO

OFICIO N© 29 / 2022 - ICED (11.01.07)
N° do Protocolo: 23204.013193/2022-91

Santarém-PA, 20 de setembro de 2022.
A Secretaria de Educagao ? Semed
Santarém Para

Assunto: Autorizagiio para realizaciio de pesquisa

Prezado (a) senhor (a)

O Programa de Poés-graduagio em Educagdao, Mestrado Académico em
Universidade Federal do Oeste do Para, na linha de pesquisa Formacdo Humana em Ebntextos
Formais ¢ ndo Formais na Amazdnia, acolhe o projeto de pesquisa ?Habilidades sociais
educativas ¢ percepgao das praticas docentes: Perspectivas na sala de aula? desenvolvida pela
pesquisadora Jaqueline Farias Galvdo, discente do Mestrado em Educacdo ? PPGE/Ufopa,
Campus Santarém, sob orientagdo da Professora Doutora Irani Lauer Lellis.

Esta pesquisa tem por objetivo: Identificar as habilidades sociais dos professores ¢ a percepgao
que possuem a respeito da importancia de utilizar em sua pratica estratégias oriundas da teoria
cognitivo comportamental, nas escolas municipais de Santarém/PA. Para a realizacdo da
pesquisa, serdo feitas entrevistas com os docentes, questiondrio sociodemogrifico, ¢

observagdo das suas técnicas em sala de aula,

Diante do exposto, solicitamos de V. Sa. autorizagdo para o desenvolvimento desta pesquisa.
Desde j4, destacamos que todos os procedimentos éticos que garantam o respeito aos

participantes ¢ seu anonimato, se assim desajarem, serdo devidamente cumpridos.

Respeitosamente,

(Assinado digitalmente em 21/09/2022 09:38 )
LUIZ PERCIVAL LEME BRITTO
COORDENADOR - TITULAR
ICED (11.01.07)

Matricula: 1776813

i ntre em
para verificar a autenticidade deste documento e ) , .
informando seu numero: 29, ano:

://si .edu. ublic/documentos/index.jsp
e vt / 20/09/2022 e 0 codigo de verificagao: 13c¢93b2785

2022, tipo: OFICIO, data de emissao:

Digitalizado com CamScanner




186

‘ T
e L AN
(’@ PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

TERMO DE ANUENCIA

Dedmmmmdevidosﬁnsquemmmdemdomamdoprojmde
pesquisa intitulado “Habilidades Sociais educativas e percepeiio das Praticas Docentes:
Perspectivas na Sala de aula”, sob a orientagdo e a responsabilidade da professora
Doutora Irani Lauer Lellis. A pesquisa seré realizada pela pesquisadora JAQUELINE
FARIAS GALVAO, discente do Mestrado em Educagio — PPGE/UFOPA, Campus de
Santarém. Assumimos o compromisso de apoiar o desenvolvimento da referida pesquisa a
ser realizada nessa instituigio, no periodo de outubro de 2022 a abril de 2023 A pesquisa
¢ direcionada aos docentes de Escolas Pablicas Municipais de Ensino Fundamental e tem
por objetivo: Identificar as habilidades sociais dos professores e a percepgio que possuem
a respeito da importancia de utilizar, em sua pratica, estratégias oriundas da teoria cognitivo
comportamental, nas escolas Municipais de Santarém. Para efetivagio da pesquisa, serdo
realizadas entrevistas com os docentes, questionarios sociodemograficos e observagio das
suas técnicas em sala de aula.

Santarém, 05 de outubro de 2022,

Gerusa ij Ferrea %n{u;a

Assesson para Assuntos Foucaciongs
Portaria . 36/2021 - GAB/SEMED

Av. Dr Anvsio Chaves, 0% 712 - Aeroporto Velho - CEP: 68030-360- Santarény Pard

Pl smed@apiaren py goy b Fone: (9%) 3933713

Digitalizado com CamScanner
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ANEXO F - PARECER DE APROVACAO DO COMITE DE ETICA - PLATAFORMA
BRASIL

UNIVERSIDADE FEDERAL DO
OESTE DO PARA - CEP -
UFOPA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Habilidades sociais educativas e percepcdo das praticas docentes: Perspectivas na
sala de aula

Pesquisador: Irani Lauer Lellis

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 64288422.9.0000.0171

Instituicao Proponente: Universidade Federal do Oeste do Para

Patrocinador Principal: FUND COORD DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUP

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.730.352

Apresentagao do Projeto:

A escola tem um papel importante na vida do aluno e da sua familia, pois, € a

partir das relacdes travadas no ambiente escolar que se constroem valiosos vinculos que
irdo influenciam o desenvolvimento académico, cognitivo e emocional dos alunos (DEL
PRETTE, PAIVA E DEL PRETTE, 2005).

Nesse sentido, destaca-se a figura do professor, essencial em todo o processo de

busca do conhecimento. Conhecer como o docente pensa e realiza as atividades ligadas
a educacio torna-se essencial quando parte-se do pressuposto de que “as cognicoes do
mesmo tém influéncia direta na sua pratica, pois, moldam, e sdo moldados pela forma
como este encara todo o processo bem como pela sua postura perante a sua propria acdo
e situacao profissional” (RIBEIRO; CARRILLO; MONTEIRO, 2012, p. 97).

Segundo Ribeiro, Carillo e Monteiro (2012), a cognicdo & o processo de

conhecer e pensar, influenciando o comportamento. Este processo € complexo e envolve
as funcoes executivas, memoria, linguagem, percepcdo, atencdo e raciocinio. Entdo,
conhecer o comportamento, pode frazer em evidéncia muitos dos processos cognitivos
do ser humano. E, na escola em especial na figura do professor muitos destes processos
cognitivos podem ser explicados baseados na teoria cognitivo comportamental (TCC).

Enderego: Rua Vera Paz s/n - Prédio da Reitoria, Salan® 03

Bairro: Salé CEP: 88.040-255
UF: PA Municipio: SANTAREM
Telefone: (93)2101-4024 E-mail: cep@ufopa.edu.br
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO
OESTE DO PARA - CEP - W
UFOPA

Continuag3o do Parecer: 5.720.352

Objetivo da Pesquisa:
Identificar as habilidades sociais dos professores e a percepcdo que possuem a respeito da importancia de
utilizar em sua pratica estratégias oriundas da teoria cognitivo comportamental.

Compreender quais as concepcdes docentes sobre as estratégias da TCC na pratica docente

Conhecer as habilidades sociais dos docentes.

Verificar se existe relacdo entre os repertorios comportamentais dos professores e as suas percepcoes
sobre estratégias da TCC na pratica docente.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Os riscos relacionados podem ocorrer no constrangimento em responder aos
questionarios e, principalmente, sobre discussdes referentes as habilidades sociais e
praticas docentes, contudo sem motivar reminiscéncias pessoais relacionadas ao
comportamento habilidoso pesquisados, a situacdo da COVID-19 e seus riscos, vale
ressaltar a importancia dos procedimentos de protecdo, seguindo todas as
recomendacdes da OMS (organizacdo mundial de satde) para a realizacdo da pesquisa,
como uso de mascaras, uso do alcool em gel e um distanciamento apropriado ao local.
Para evitar possiveis riscos, a pesquisadora atuara com postura ética, além de esclarecer
aos participantes que as informacdes referentes a pesquisa e instrumentos que serdo
aplicados serdo apenas acessados pela pesquisadora.

Os beneficios da pesquisa s3o indiretos, uma vez que através da participacdo da
pesquisa sera possivel que os docentes pensem sobre as proprias habilidades sociais, e
assim tenham uma melhor compreensao sobre seus pensamentos e comportamentos,
além de maiores esclarecimentos sobre a tematica e sensibilizar acerca da importancia
das praticas docentes na promocdo do desempenho académico do aluno.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

O estudo sobre Habilidades sociais educativas e percepcado das praticas docentes: Perspectivas na sala de
aula, é interessante para se conhecer a Teoria Cognitiva do conhecimento - TCC

Consideragoes sobre os Termos de apresentacgao obrigatoria:

Os termos de apresentacdo obrigatoria estdo completos e bem descritos

Enderego: Rua Vera Paz s/n - Prédio da Reitoria, Sala n® 03

Bairro: Salé CEP: 88.040-255
UF: PA Municipio: SANTAREM
Telefone: (93)2101-4924 E-mail: cep@ufopa.edu.br
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO

OESTE DO PARA - CEP -

UFOPA

Continuag3o do Parecer: 5.730.352

Recomendacoes:
Os termos de apresentacao obrigatoria estdo completos e bem descritos.
Rever o servico superior na escola.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:
Aprovado

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 11/10/2022 Aceito
do Projeto ROJETO 2030149.pdf 15:29:02
Folha de Rosto Folha_de_rosto_Jaqueline. pdf 11/10/2022 | JACQUELINE Aceito

15:28:12 |FARIAS GALVAO
Projeto Detalhado / | Projeto_mestrado_comite_semed.pdf 06/10/2022 |JACQUELINE Aceito
Brochura 21:01:03 [FARIAS GALVAO
Investigador
TCLE/ Termos de | Projeto_mestrado_tcle.pdf 06/10/2022 |JACQUELINE Aceito
Assentimento / 21:00:23 [FARIAS GALVAO
Justificativa de
Auséncia

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao

SANTAREM, 29 de Outubro de 2022

Assinado por:
Flavia Garcez da Silva
(Coordenador(a))

Enderego: Rua Vera Paz s/n - Prédio da Reitoria, Salan® 03

Bairro: Salé CEP: 88.040-255
UF: PA Municipio: SANTAREM
Telefone: (93)21014924 E-mail: cep@ufopa.edu.br

Pagna 03 de 03
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