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RESUMO

O uso de recursos tecnoldgicos, aliado a conectividade com a internet, tem se constituido
como um grande meio para a producdo, de conhecimentos dos alunos. Por meio destes é
possivel obter diversos conceitos de variados assuntos. Em muitas escolas do Brasil,
professores tem utilizado destes meios como recurso no processo de ensino aprendizado. O
uso de tecnologia em sala de aula é previsto na Base Nacional Curricular Comum e a
universalizacdo de internet Banda Larga e relagdo computador aluno sdo metas do Programa
Nacional de Educacdo. Por outro lado, em muitos casos, nos espacos de laboratérios, quando
existente, ndo possuem condi¢fes minimas de funcionamento, seja por falta de manutencédo e
incentivos e até mesmo conectividade com a internet. Este trabalho visa realizar um
mapeamento do municipio de Santarém-PA, usando a base dos dados do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais sobre a informatizacdo nas escolas, com objetivo de
apresentar uma serie historica, identificando as escolas com existéncia/disponibilidade de
recursos nos Laboratorios de Informética e conectividade de internet em suas dependéncias.
As informac0Oes de interesse foram coletadas a partir de microdados e refletem as respostas
dos questionarios do Censo Escolar. Como resultados foram identificados a relacdo entre as
variaveis estatisticas para o nimero de computadores existentes nas escolas no municipio, da
disponibilidade de conexdo de internet, além da infraestrutura de alguns espacgos de
laboratério. Constatou-se que por meio de visita em loco que muitos dos laboratérios das
escolas apresentam sérios problemas no (des)uso pelos mediadores para o fim devido.

Palavras-chave: Educagdo. Laboratérios de Informatica. Computadores. Tecnologias
Educacionais.



ABSTRACT

The use of technological resources, coupled with internet connectivity, has been a great way
for students to produce knowledge. Through these it is possible to obtain various concepts of
various subjects. In many schools in Brazil, teachers have used these resources as a resource
in the teaching-learning process. The use of technology in the classroom is foreseen in the
Common National Curriculum Base and the universalization of broadband internet and
computer student relationship are goals of the National Education Program. On the other
hand, in many cases, in the laboratory spaces, when existing, they do not have minimum
operating conditions, either due to lack of maintenance and incentives and even internet
connectivity. This work aims to make a mapping of the municipality of Santarém-PA, using
the database of the National Institute of Educational Studies and Research on computerization
in schools, with the aim of presenting a historical series, identifying schools with existence /
availability of resources in schools. Computer labs and internet connectivity on its premises.
The information of interest was collected from microdata and reflects the responses of the
School Census questionnaires. As results were identified the relationship between the
statistical variables for the number of computers in schools in the city, the availability of
internet connection, and the infrastructure of some laboratory spaces. It was found that
through on-site visits that many of the school's laboratories have serious problems with (mis)

use by mediators for their intended purpose.

Keywords: Education. Computer labs. Computers Educational technologies.
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RESUMO

O uso de recursos tecnoldgicos, aliado a conectividade com a internet, tem se constituido como um grande meio para a producao
de conhecimentos dos alunos. Por meio destes € possivel obter diversos conceitos de variados assuntos. Em muitas escolas do
Brasil, professores tem utilizado destes meios como recurso no processo de ensino aprendizado. O uso de tecnologia em sala
aula é previsto na Base Nacional Curricular Comum e a universalizag@o de internet Banda Larga e relacdo computador-aluno
sdo metas do Programa Nacional de Educag@o. Por outro lado, em muitos casos, nos espacos de laboratérios, quando existente,
ndo possuem condi¢des minimas de funcionamento, seja por falta de manutencio e incentivos e até mesmo conectividade com
a internet. Este trabalho visa realizar um mapeamento do municipio de Santarém-PA, usando a base dos dados do Instituto Na-
cional de Estudos e Pesquisas Educacionais sobre a informatizag@o nas escolas, com objetivo de apresentar uma serie histdrica,
identificando as escolas com existéncia/disponibilidade de recursos nos Laboratérios de Informadtica e conectividade de inter-
net em suas dependéncias. As informag¢des de interesse foram coletadas a partir de microdados e refletem as respostas dos
questiondrios do Censo Escolar. Como resultados foram identificados a relagdo entre as varidveis estatisticas para o numero de
computadores existentes nas escolas no municipio, da disponibilidade de conexdo de internet, além da infraestrutura de alguns
espagos de laboratdrio. Constatou-se que por meio de visita em loco que muitos dos laboratérios das escolas apresentam sérios
problemas no (des)uso pelos mediadores para o fim devido.

Palavras-chave: Educagdo. Laboratérios de Informatica. Computadores. Tecnologias Educacionais.

1. INTRODUCAO

O uso dos recursos tecnoldgicos tem importante papel no aprendizado dos alunos, consi-
derando que através destas ferramentas o professor pode explorar meios que facilitam o apren-
dizado de conceitos existentes. Além disso, € possivel utilizar-se de vdrias outras ferramentas
que venham auxiliar nesse processo de ensino aprendizagem do aluno (MENEZES, 2014). De
acordo com Valente (1993), o professor preparado para utilizar o computador como ferramenta
educacional e o aluno sdo ingredientes para a implanta¢do da informética no cotidiano da es-
cola. No contexto educacional, imagens, cores e personagens sao parametros que se contrapdem
a monotonia do ensino tradicional e com isso se transformam em caracteristicas importantes
para o uso do computador dentro do ensino. De acordo com Borba e Penteado, 2001, “Num
primeiro momento pode-se dizer que a insercao do computador traz uma motivacdo a mais para
o cotidiano escolar, uma vez que ele possui cores, movimentos, imagens etc.” Com isso, 0 uso
de ferramentas tecnoldgicas na pratica pedagdgica parece colaborar para um aprendizado mais
inovador, uma vez que traz novas formas de pensar, explorar e se apropriar do conhecimento. O
que se tem observados em estudos na literatura, entretanto, conforme Silva e Medeiros (2014)
€ que os computadores pouco tem sido usados nas escolas. Os motivos deste desuso sdo alvo
de estudos em varias cidades conforme por ser visto em Jeske et al. (2009), Silva e Carvalho
(2011) e Andrade et al. (2012). Dentre as razdes mais comuns, estdo a falta de infraestrutura
de informética disponivel, treinamento dos professores em nivel pedagdgico e em softwares

Trabalho apresentado a Universidade Federal do Oeste do Pard como requisito para obtencdo do titulo de
Graduado em Licenciatura em Informatica Educacional: Santarém, 05 de dezembro de 2019.
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especificos, suporte técnico e cultura ambiental. Entende-se como recursos tecnolégicos para
fins de estudo deste trabalho: computador de mesa, computador portétil ou notbooks e conexao
destes com internet.

A respeito dessa informatizacdo nos espacos escolares, partir de 1997, foi estabelecido no
Brasil uma politica diferenciada de tecnologias na educacao, a qual foi traduzida no Programa
Nacional de Tecnologias na Educacdo e outras vertentes. No que se tange ao tema, de acordo
com Andrade et al. (2012), somente a disponibilidade dos equipamentos nao seria (e nao ¢€)
suficiente porque seu uso sé serd relevante quando incorporado de forma significativa as praticas
pedagogicas das escolas.

Junto com a politica da inser¢cdo do computador nas redes de ensino também veio a internet
que tem cada vez mais atingido o sistema educacional. A utilizacdo pedagdgica da Internet tem
sido um desafio aos professores e as escolas, pois ela apresenta uma concepcao socializadora
da informagdo. Na prética as redes de internet deveriam ser utilizadas no processo pedagdgico
para romper “‘as paredes da escola”, bem como para que aluno e professor pudessem conhecer
novas realidades e culturas diferentes e com aprendizado colaborativo.

Considerando as politicas de informatizacdo existentes, este trabalho buscou fazer um ma-
peamento por meio do Censo Nacional e apresentar um diagndstico das escolas do municipio
de Santarém-PA no que se refere a existéncia/disponibilidade de Computadores e espagos de
Laboratorios e acesso a internet. A pesquisa teve como motivagdo a premissa de que as escolas
publicas do municipio ainda encontram sérios problemas quanto a utilizacdo dos laboratérios
de informadtica, quanto espaco de construcdo colaborativa de conhecimento. As informagdes
coletadas para esta pesquisa consistiu no uso dos microdados do Censo disponibilizados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep) dos anos de 2011 a 2018.

O censo escolar trata-se de pesquisas realizadas nas escolas de todo o Brasil, sendo feita de
forma minuciosa com o intuito de investigar detalhadamente os dados referente a cada escola ca-
dastrada incluindo, também, informagdes a respeito da existéncia de laboratério de informatica
e conectividade com a internet.

Como natureza da pesquisa, optou-se por desenvolver uma pesquisa de levantamento de da-
dos, abordando aspectos quantitativos e também empirica, coletando informacdes em algumas
escolas no intuito de compreender e interpretar o universo objeto de estudo. Com a realizagdo
da pesquisa em loco detectou-se, por exemplo, que muitas das escolas possuem laboratorio,
porém obsoletos, sem muita importancia quanto espaco educacional.

Para guiar o leitor, este trabalho esta estruturado da seguinte forma: Primeiro € apresentado
um breve levantamento bibliografico apontando sobre a importancia do uso das ferramentas
tecnologicas no contexto educacional. Em seguida sdo apresentadas algumas questdes legais
e politicas que sustentam quanto ao uso informética de nas escolas. Posteriormente relatamos
os procedimentos metodoldgicos utilizados e os resultados da pesquisa realizada e anélise dos
dados e por fim, sdo apresentadas as consideragdes finais sobre o tema em questao.

2. REFERENCIAL TEORICO

Presente em nosso cotidiano, muitas escolas vem se transformando com o processo de
informatizacdo. Conforme Sousa et al. (2011), a educagdo brasileira vém sofrendo novas
intervencoes nestes mais recentes anos, utilizando a presenca e implementacao de tecnologias
recentes na educagdo. Os alunos estdo em um momento que todos os trabalhos escolares sao
produzidos com a utilizacdo da tecnologia e um laboratério em funcionamento na escola se
torna primordial para a evolu¢do do conhecimentos dos alunos.

Sucedendo o Programa Nacional de Informatica Educativa de 1989 foi criado pelo MEC,
pela Portaria n® 522/MEC, de 9 de abril de 1997, o Programa Nacional de Informatica na
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Educacgao (Prolnfo) o qual visava promover o uso pedagégico de Tecnologias de Informatica
e Comunicacdes (TICs) na rede publica de ensino fundamental e médio. Desde sua primeira
versado, a ideia era de levar o computador para dentro da escola como tentativa de diminuir o
analfabetismo além de colocar o estudante da rede publica em contato com os computadores,
para também diminuir o abismo tecnoldgico entre escolas publicas e privadas.

Em 2007, passou a ser denominado Programa Nacional de Tecnologia Educacional e a ideia
consistia na distribuicdo e instalacdo de laboratérios de informética nas escolas publicas de
educacgdo basica. Em contrapartida, prefeituras e governos estaduais deveriam providenciar a
infraestrutura das escolas, indispensdvel para que elas recebam os computadores.

Seguindo critérios definidos pelo MEC para as zonas urbana e rural, a escola recebia um
sistema multiterminal com 8 CPU’s e 17 terminais de acesso, 1 servidor multimidia, 1 im-
pressora laser, 10 estabilizadores e 1 access Point (para acesso a internet). No entanto, apos
a implementagdo, sem fiscalizagdo e acompanhamento, a execucdo do programa se mostrou
comprometido, de acordo com auditorias realizadas pela Controladoria Geral da Unido (CGU)
em pelo menos 196 escolas. De acordo com o relatorio, Estadao (2013) foram 56,5 mil equipa-
mentos entregues nas escolas e destes, 12,6 mil ficaram guardados por pelo menos 3 anos.

Em paralelo aos problemas administrativos, dos 15,3 mil laboratérios instalados, os pro-
fessores nao possuiam capacitacdo para operar as maquinas nem para ensinar a usa-las; em
18 mil ndo havia treinamento em informética ou os espagos serviam para atividades distintas
(ESTADAO, 2013).

Por outro lado, segundo dados do MEC, durante ao periodo de 1996 a 2002, foram ca-
pacitados 137.911 professores, e atendidos 6 milhdes de alunos e houve instalacdo de 53.895
computadores (BRASIL, 2008). A experiéncia da avaliacio mostrou uma grande evolugao da
presenca de computadores nas escolas publicas brasileiras € um avango na formagao de recursos
humanos para trabalhar com a tecnologia no processo educacional.

Entretanto, hé relatos de pesquisas, como o de Martins e Flores (2017), realizada em escolas
municipais, onde em seu resultado destaca que o que foi planejado no Prolnfo nao é de fato o
que acontece nas escolas. Arruda e Raslan (2007) estudaram o Prolnfo na sua versao inicial e
segundo estes autores, foi apontado que o uso dos computadores pelas escolas naquele periodo
foi insignificante, devido ao numero insuficiente de miquinas e pela falta de conservacgido e
manutencdo dos equipamentos e dos softwares.

Algumas andlises das condi¢des efetivas de uso das salas de informética identificam que
as dificuldades sdo de ordem fisica, retardos de cronogramas e problemas de instalacdes de
hardware e software nos computadores, além de condicdes pessoais e profissionais de trabalho
do professor, conforme menciona Costa e Almeida (2012).

A Base Nacional Curricular Comum (BNCC), documento norteador da Educacao Basica
prevé também o uso de tecnologias em sala de aula (BRASIL, 2018). O que se tem observado,
entretanto, é a dificuldade na implementacao desses recursos. Tal dificuldade ndo estd apenas na
falta de capacitacao dos professores, mais também na efetiva manutencdo/instalacio e geréncia
dos laboratorios.

Em um estudo feito por Costa (2015a) foi verificado que as acdes do Prolnfo, sobre a in-
clusdo das TICs, mudou a realidade de muitas escolas de forma significativa. Costa (2015b)
fez um estudo sobre como o Programa contribuiu para o processo de Inclusao Digital dos estu-
dantes do Ensino Médio das Escolas Publicas da Rede Estadual de Educacdo no Municipio de
Santarém/PA. Foi observado em seu estudo que apesar das limitagdes de gestdo e infraestrutura,
o Proinfo ainda contribuiu para a inclusdo digital dos estudantes. Abreu e Abreu, (2015) estu-
daram, por meio de revisdo na literatura, sobre o &xito educacional dos alunos causados pelo
impacto da informatizacao nas escolas e concluiram que a formacao do professor desenvolvida
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no ambiente escolar com uso da informatizagdo, favorece a reconstrug¢do da pratica pedagdgica
voltada para integracdo das tecnologias e midias aos contetidos curriculares.

De acordo com Barbosa (2017), gerente do Cetic.br, “apesar de sermos um dos primeiros
paises da América Latina a ter uma politica de TIC na educacao, a plena ado¢do de compu-
tadores e da internet nas rotinas de aprendizagem ainda € limitada, seja por deficiéncias na
infraestrutura de TIC, seja por limita¢des na capacitacao do professor”.

No que se refere a conexao de internet nas escolas, umas das metas do Programa Nacional
de Educacdo (PNE), para a politica educacional (2014-2024) consiste em:

”... universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE, o
acesso a rede mundial de computadores em banda larga de alta
velocidade e triplicar, até o final da década, a relacdo compu-
tador/aluno (a) nas escolas da rede piiblica de educagdo bdsica,
promovendo a utilizagcdo pedagdgica das tecnologias da informagdo
e da comunica¢cdo”(BRASIL, 2014).

Mais recente, o Decreto n° 9.204, de 23 de novembro de 2017, instituiu o Programa de
Inovacdo Educagdo Conectada em que o MEC oferece apoio técnico e financeiro a redes e
escolas que aderirem ao programa além de, também, aumentar a formagao de professores. Sao
quatro dimensdes de atuacdo as quais incluem recursos educacionais digitais e infraestrutura.
Nestes campos estdo contempladas o “Apoio técnico e financeiro as escolas e redes de educagao
basica para aquisi¢do de recursos educacionais digitais” e “oferta da conectividade de internet
de alta velocidade nas escolas®. O objetivo € apoiar a universalizacdo do acesso a internet em
alta velocidade e fomentar as préticas pedagdgicas de tecnologias digitais na educagdo bésica e
na gestao das redes de ensino até 2024 (BRASIL, 2017).

Tomando como base as agdes dos programas mencionados, este trabalho faz um estudo
visando apresentar um panorama subjetivo a respeito da existéncia/condi¢cdes de laboratdrios
nas escolas do municipio. As informacdes coletadas através dos microdados estdo contidas
em diversas varidveis e estdo atreladas a quatro fontes principais, conforme pode ser visto no
diagrama na Figura 1.

Figura 1 — Esquema de distribuicdo das varidveis.

I 1 1 1
Tabela de Tabela de Tabela de Tabela de
Escolas Docentes Turmas Matriculas

Fonte: Autor (2019).

O Censo Escolar se configura como o principal instrumento de coleta de informagdes da
educacio bésica e o mais importante levantamento estatistico educacional brasileiro. E coorde-
nado pelo Inep e realizado em regime de colaboracgdo entre as secretarias estaduais e municipais
de educacdo e com a participacdo de todas as escolas publicas e privadas do pais (BRASIL,
2015). Todos os dados coletados nesta pesquisa estdo disponiveis na plataforma do Inep, para
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qual redne todas as informacdes granuladas de escolas, docentes e alunos, em arquivos com-
pactados em forma de microdados. Para obter os resultados dos dados da pesquisa, foram feitas
diversas filtragens dos dados escolares, na qual foram selecionadas somente as varidveis dese-
jadas, pois no arquivo original bruto contém muitas informacdes.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os microdados do Censo Escolar estdo divididos por regidao geogréfica (Norte, Nordeste,
Sudeste, Sul e Centro-Oeste) o que torna a leitura dos dados menos complexa, entretanto, as
varidveis de interesse devem ser selecionadas de forma criteriosa devido ao grande volume de
informacdes. As bases de matriculas e docentes, por exemplo, os microdados correspondente
ao Pais possuem aproximados 10 milhGes de linhas. Dessa forma, para sele¢dao das varidveis
de interesse utilizou-se do programa estatistico denominado “RStudio”. Trata-se de um soft-
ware capaz de trabalhar com arquivos com muitas informagdes além de cdlculos matematicos e
gréficos, dentre outras.

Os dados de interesse correspondem as escolas de Santarém-Pard considerando os anos
de 2011 a 2018 e que tratam os aspectos a respeito de laboratdrios de informatica e internet
nas redes publica e particular de ensino. Nas etapas iniciais realizou-se o filtro por Estado e
Municipios/Cidades da Regido Norte e agrupando os dados, posteriormente, por escolas. A
estratégia de agrupamento por escolas € demorado devido os dados ndo estarem em sequéncia
e portanto a verificacdo do c6digo do municipio de Santarém € feito linha a linha.

As etapas seguintes consistiram em distinguir no banco de dados as escolas publicas (Mu-
nicipal/Estadual) e privadas. Em etapa posterior, realizou-se a coleta de informacdes que dizem
a respeito das varidveis objeto de pesquisa deste trabalho. Em seguida realizou-se a tabulagdo e
andlise desses dados e apresentados por meio de gréficos e tabelas conforme serao apresentados
nas secdes posteriores.

4. DESCRICAO DOS OBJETOS DA PESQUISA

Na Tabela 1 € apresentado o nimero de escolas do municipio de Santarém (Urbanas e Ru-
rais) participantes do Censo nos anos de 2011 a 2018, de acordo com o Inep. Neste trabalho sdo
considerados apenas a situacdo das escolas da zona urbana e excluindo também as institui¢des
federais. Isso porque a existéncia de laboratorios/informatizacdo, em geral, ndo € realidade nas
escolas da zona rural.

Tabela 1 — Numeros de escolas inscritas no Censo por ano, de acordo com o Inep.
Ano \ 2011 \ 2012 \ 2013 \ 2014 \ 2015 \ 2016 \ 2017 \ 2018

Esc. Urbana | 174 167 185 194 194 | 200 | 201 214
Esc. Rural 440 | 443 | 382 | 387 | 389 | 390 | 400 | 402
Total 614 | 610 | 567 | 581 583 | 590 | 601 616

Fonte: Autor (2019).

A tabela de Escolas apresentada na Figura 1 possui dados estatisticos a respeito das escolas
inscritas (dependéncias e tipo de ensino existente, etc). As nomenclaturas dos filtros e as respec-
tivas descricoes sdo apresentadas na Tabela 2 com informagdes pertinentes aos dados da tabela
das Escolas. Foram selecionadas as varidveis especificas de interesse como: Laboratorios de
informatica, nimeros de computadores nas escolas, nimeros de computadores administrativos,
computadores disponiveis para alunos e disponibilidade de conexdo com internet. Esses dados
foram inseridos em uma mesma ordem, ou seja, foi feito linha por linha, dos oito anos. Isso
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porque posteriormente ao ser gerado o grafico, o software poderia ler as informacdes corretas
em uma mesma sequéncia e obter resultados precisos.

Tabela 2 — Identificacao das varidveis objeto de estudos.

ID | Varidveis | Descrigdo da varigvel

#1 NO_ENTIDADE Nome da escola

#2 | TP_.DEPENDENCIA | Dep. Administrativa (Ptblica ou Privada)
#3 | IN.LABORATORIO | Dep. existentes - Laboratdrio de informatica
#4 | NU.COMPUTADOR | Quantidade de computadores na escola

#5 | NU_.COMP_ADMIN | Quant. de comp. para uso administrativo

#6 | NU.COMP_ALUNO | Quant. de comp. para uso dos alunos

#7 IN_INTERNET Acesso a Internet

#8 | IN.BANDA_LARGA | Internet Banda Larga

Fonte: Autor (2019).

5. RESULTADOS E DISCUSSOES

As representacdes graficas das varidveis apresentadas a seguir, foram divididas em grupos:
Escolas municipais, estaduais e particulares. Dessa forma € possivel fazer uma avaliacdo em
relacdo aos recursos tecnoldgicos disponiveis em cada rede. Ressalta-se que devido ao quantita-
tivo de escolas em cada ano nao foi praticdvel apresentar graficos para cada caso, identificando
cada instituicdo. Dessa forma, apresentou-se de forma de frequéncia onde € possivel anali-
sar os grupos de escolas com disponibilidade de computadores, laboratérios e se estas estdo
conectadas na internet.

E importante destacar que os resultados coletados nesta pesquisa sdo numéricos e nem sem-
pre refletem uma realidade nas escolas no que diz respeito a funcionalidade dos laboratdrios.
Menciona-se como exemplo as escolas estaduais que em muitos casos, conforme pesquisa de
campo realizada, alguns laboratdrios tiveram status de desativados ha mais de ano, conforme
informado pela direcdo das escolas. Outros casos relatados € a falta de manutencao dos equi-
pamentos até inviabilidade de uso do espaco devido a problemas estruturais. Foi realizado um
levantamento de campo em 14 escolas estaduais no municipio para fins de ateste. A avaliagdo
em loco se deu por visita e aplicacdo de um questiondrio onde foi abordado a respeito dos
temas tratados neste trabalho. Questionou-se, por exemplo, a respeito da disponibilidade de
internet e acesso aos laboratérios, quando existente, frequéncia de uso pelos docentes, suporte
e capacitacao de docentes ou responsaveis pelo laboratorio. Problemas evidenciados por al-
guns diretores apontam ainda lentiddao excessiva na conexdo de internet, ou em alguns casos,
inexistentes na escola, além dos equipamentos obsoletos.

5.1. Infraestrutura computacional disponivel nas redes de ensino

Os gréficos apresentados nesta subsecao representam a densidade de frequéncia correspon-
dente ao nimero de computadores disponiveis nas escolas urbanas de Santarém. Para a coleta
considerou-se o filtro “NU_COMPUTADOR” em que este correspondia ao quantitativo de com-
putadores nas escolas. Na Figura 2 esta representado o ndmero de computadores existentes e a
relacdo de frequéncia nas redes municipais de ensino na drea urbana de Santarém nos anos de
2011 a 2018, considerando a fonte de pesquisa.

Nota-se que ha uma quantidade pequena de computadores disponiveis para as escolas do
municipio de Santarém. Chama atencdo a existéncia de escolas com até dois computadores
disponiveis para na institui¢do. Verifica-se também que ha um grupo baixo de escolas com
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quantidades superior a 30 computadores. Aproximadamente 60 escolas disponibilizam uma
relacdo de pelo menos 20 computadores em sua infraestrutura. Foi observado que em 2011 e
2012 haviam pelo menos 15 escolas que possuiam apenas um computador.

Figura 2 — Representagdo gréfica referente ao niimero de computadores das escolas municipais de Santarém-PA.
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Fonte: Autor (2019).

O que se verifica neste caso € a inviabilidade de utilizar espagos como nessa realidade para
realizar qualquer atividade em uma turma, considerando que as salas de aulas, em geral, pos-
suem pelo menos 35 alunos. Nesse quadro se uma turma inteira for realizar alguma atividade no
espaco do laboratorio de informatica, muitos dos alunos ndo iriam participar. O que se espera
€ que os laboratdrios de informética tenham equipamentos em nimeros compativeis com sua
utilizacdo prevista.

Ja nas escolas estaduais, de acordo com a Figura 3, verifica-se que as escolas possuem uma
quantidade maior de computadores em relacdo a rede municipal de ensino. Observa-se uma
frequéncia maior de escolas com 22 a 36 computadores em suas dependéncias.

Figura 3 — Representacdo gréfica referente ao nimero de computadores das Escolas Estaduais de Santarém-PA
dos anos de 2011 a 2018.
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Fonte: Autor (2019).

Foi realizado uma visita em loco para constatacao de um aparecimento nos dados do Censo
para o caso do gréafico da Figura 3, considerado atipico nesta pesquisa. Em 2015 o Censo mostra
que em uma determinada instituicdo existiam 25 computadores, no ano seguinte constatou-se
que existiam 100 computadores e em 2017 apenas 5 unidades. Verificou-se que em 2019 essa
escola ndo possui laboratdrio de informatica e o espaco no qual era destinado para o laboratério
tornou-se depdsito de materiais. Em outra institui¢cdo constatou-se que a mesma possuia 47
computadores em sua infraestrutura, no ano posterior reduziu para 16 unidades e em 2018 nédo
haviam computadores disponivel para os alunos. Outros casos registrados consiste em escolas
que nao existe laboratério de informatica em suas dependéncias em 2011 mais que registra 35
computadores e conexao com internet Banda Larga.

Um cendrio bem diferente ¢ observado na Figura 4 que representa o nimero de computa-
dores nas escolas particulares. Nesse caso verifica-se que nesses espacos se dispdem de maior
frequéncia de escolas com nimero acima de 30 computadores. As unidades de ensino com
menor nimero de computadores neste caso, em geral, correspondem as escolas de nivel infantil
e/ou fundamental I e devem representar as ferramentas de cunho administrativas do espaco.
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Figura 4 — Representacdo grafica referente ao nimero de computadores das Escolas Particulares de Santarém-PA
dos anos de 2011 a 2018.
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Fonte: Autor (2019).
O cendrio geral de cada ano nas redes de ensino sdo relativamente os mesmos em ndmero.
Alguns casos foram detectados que a disponibilidade de computadores ou laboratério apenas
diminui.

5.2. Infraestrutura computacional disponivel para alunos

Os gréficos apresentados a seguir representam a densidade de frequéncia correspondente a
disponibilidade da infraestrutura computacional aos alunos. Para a coleta, considerou-se o filtro
“NU_COMP_ALUNO” quando este havia sido avaliado na escola em cada ano. A disponibi-
lidade apresentada em geral se refere aos computadores existentes nos espacos usados como
laboratério.

Figura 5 — Representacdo grafica referente ao nimero de computadores para os alunos das escolas Municipais.
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A justificativa para apresentar tais graficos é que escolas podem possuir equipamentos de
informatica em suas dependéncias, porém, podem ndo disponibilizar aos alunos, seja por pro-
blemas estruturais dos espacos, por estarem obsoletos (sem Sistema Operacional atualizado),
defeitos, falta de pessoal responsavel para acompanhar os alunos ou até mesmo a falta de co-
nexao com internet no laboratdrio. Considerando os graficos apresentados nas Figuras 2,3 e 4 e
os apresentados na Figura 5, 6 e 7 verifica-se uma disparidade entre escolas com equipamentos
de informaética e a disponibilidade aos seus alunos.

Figura 6 — Representagdo grafica referente ao nimero de computadores para os alunos das escolas Estaduais.
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Fonte: Autor (2019).

Nas escolas particulares fica evidente que estas possuem maior disponibilidade de compu-
tadores em sua infraestrutura. Nestes locais em geral os laboratérios sdo utilizados, com mais
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frequéncia, com a presenca de professores/responsaveis e 0s equipamentos recebem manutengao
corretivas.

Figura 7 — Representagdo grafica referente ao nimero de computadores para alunos das escolas Particulares.
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Fonte: Autor (2019).

5.3. Disponibilidade de Laboratérios

Os gréficos apresentados a seguir representam a densidade de frequéncia correspondente a
existéncia de laboratérios nas escolas. Para a coleta, considerou-se o filtro “IN_LABORATORI-
O_INFORMATICA” quando este havia sido avaliado ou ndo neste quesito, isto €, se haviam
laboratérios na escola ou nao.

Figura 8 — Representacdo gréfica referente ao nimero de escolas urbanas com e sem laboratdério em Santarém e
que ndo foram avaliadas.
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Fonte: Autor (2019).

Em 2011, observou-se que haviam poucas escolas com disponibilidade de laboratérios de
informatica, totalizando apenas 64 escolas. Dessas, 25 escolas eram da rede municipal, 22 da
rede estadual e 17 particulares. Das escolas municipais, por exemplo, oito possuiam laboratorio
de informdtica com até nove computadores para os alunos. No ano de 2015, por exemplo,
haviam 87 escolas com laboratério de informédtica sendo 41 escolas municipais urbanas, 26
escolas estaduais, 20 escolas particulares. Foi possivel verificar também que em 29 escolas
ndo haviam sido avaliadas sobre a existéncia de laboratério de informadtica e 77 escolas ndo
possuiam laboratdrios, porém, algumas delas haviam pelos menos um computador disponivel
para os alunos. Atribui-se esse fato a problemas estruturais, como constatado em algumas
escolas, a ndo existéncia de sala ou a auséncia de profissionais para atuar na area.

Outra dificuldade que se presencia nos laboratérios de informatica é que os computadores,
além de obsoletos, com configurac¢do ruim (pouca memoria no computador) sao instalados com
a configuracao de “terminal burro” onde que cada gabinete tem dois ou trés monitores instalados
para atender um ntimero maior de alunos. E um sistema lento que inviabiliza as atividades,
principalmente de acesso a internet.
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5.4. Avalia¢do em loco

Visando confrontar as evidéncias e as informacdes coletadas na pesquisa foi realizado uma
visita em 14 escolas da rede estadual para verificar como estd a situagao dos laboratorios nessas
escolas e sobre o uso desses espagos. Nessa coleta de informagdes nas escolas estaduais se
teve uma amostra de como estio essas instituicdes no ano de 2019 no municipio de Santarém-
PA. Esses dados mostram que um pouco mais de 50% das escolas visitadas estdo com o status
desativado, por motivo de falta de professor ou por reforma na escola, € uma com o stato deu
funcionamento parcialmente, na qual funciona somente em um horédrio dependendo do tempo
do professor. Os motivos relatados para a desativagdo dos laboratério pelas institui¢des foram
os problemas estruturais presentes nas escolas.

Tabela 3 — Escolas visitadas em locus.

Escola | Status Lab. | Escola | Status Lab.

#escl Ativo #esc8 | Desativado**
#esc2 Ativo #esc9 | Desativado**
#esc3 | Desativado* | #escl0 | Desativado*

#esc4 | Desativado* | #escll | Desativado**

#escS Ativo #escl2 | Desativado**
#esc6 | Parcialmente | #escl3 | Desativado*
#esc7 Ativo #escl4 Ativo

*Problemas estruturais ou reforma/**Falta de professor

Fonte: Autor (2019).

Como mostra a Tabela 3, algumas escolas estdo com o laboratdrio ativo, ou seja, estdo
em funcionamento, com professores alocados nestes locais como coordenador. Em geral esses
professores ndo tem formacdo especifica na drea, conforme pode ser constatado também no
estudo de Costa (2015b). Em outras escolas, os laboratérios estao desativados, de acordo com
a direcdo da escola, por falta de professores responsaveis pelo espaco. Outras escolas, porém,
os laboratoérios estdo em situagdo de reforma na infraestrutura interna. Foi constatado também
que hé casos em que direc@o da escola € a responsavel por gerenciar o atendimento no espago
do laboratdrio. Na amostra pesquisada a presenca de equipamentos obsoletos estdo em todas as
escolas.

Apesar da existéncia dos Nucleos Tecnologicos ndo hd intervencdes incisivas das secreta-
rias (Estaduais e Municipais) para que os professores atuem de modo frequente nos espacos.
Por outro lado, hé capacitacdo, cursos de aperfeicoamento para a atuacdo nos laboratorios, con-
forme verificado ainda em Costa (2015b). Ressalta-se que nestes espacos o papel da figura do
coordenador de informadtica tem papel importante considerando que este deve estar envolvido
com o planejamento curricular de todas as disciplinas, com apoio da direcdo, para entdo poder
sugerir atividades pedagdgicas, envolvendo a computador ou outro meio disponivel no espaco.
Conforme visto em Nascimento (2007), com a existéncia coordenador,

“... as agoes educativas podem ser facilitadas, os problemas
e diividas resolvidos com mais agilidade e eficiéncia. Esse profis-
sional pode, além de facilitar e gerenciar as agoes pedagogicas,
buscar maneiras de conseguir recursos necessdrios, como compu-
tadores, softwares e cursos de capacita¢do para os professores.”

5.5. Conexdo com a Internet
De acordo com Garcia (2002), na educagao a Internet pode ser considerada a mais completa,
abrangente e complexa ferramenta de aprendizado existente. Através dela podemos localizar
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fontes de informacdo que, virtualmente, nos habilitam a estudar diferentes dreas do conheci-
mento. Considerando a proposta do PNE, a disponibilidade de conexdao com a internet nas
escolas do municipio se mostrou com evolugdo, porém, nao como deveria. De 2011 a 2018,
houve um aumento de aproximadamente 40% no numero de escolas com acesso a internet,
embora nem todas serem banda larga.

A conetividade com a internet é fundamental nos projetos de informatizacdo das escolas.
Uma boa conexao, entretanto, é necessdria principalmente devido a quantidade do nimero de
acessos simultaneos que podem ser realizados durante uma atividade. A realidade na regidao
onde se encontra o municipio de Santarém ha ainda limitagdes quando se fala em qualidade de
conexao de banda larga, principalmente nas escolas. As expectativas agora com a implementagao
do Programa Educacdo Conectada, conforme ja mencionado no escopo deste trabalho é que to-
das as escolas detectadas sem a conectividade, tenham acesso a rede.

Na Figura 9 € apresentado o nimero de escolas urbanas que possuem conexao com inter-
net, de acordo com a Tabela 1. Deste total € também apresentado o numero de escolas onde
a conexao € do tipo Banda Larga. Observou-se que no ano de 2011 aproximadamente 52%
das escolas cadastradas no Censo possuiam conexao com internet e em 2018 eram aproximada-
mente 62% escolas. As escolas que possuiam conexdo Banda Larga eram de aproximadamente
40% em 2011 e em 2018 eram de 48%. As demais escolas nestes anos, possuiam outro tipo de
conexdo ndo informada (12% e 22%, respectivamente). Foram detectadas que pelos menos 12
escolas ndo possuiam nenhum tipo de conexdo e 69 ndo foram avaliadas. Ressalta-se que nao
foi computado a escola federal, existente no municipio, nesta pesquisa.

Figura 9 — Representacdo grafica correspondente a existéncia de conexdo de internet nas escolas urbanas de San-
tarém.
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A Figura 10 representa a serie historica sobre a disponibilidade de internet nas reparti¢des
publicas e privadas no municipio. Os dados disponibilizados indicam sobre o tipo de conexao
existente (banda larga ou outro tipo). Ressalta-se que em 2015, nem todas as escolas foram
avaliadas quanto ao tipo de conexao de internet. Por outro o lado, verifica-se que o nimero de
escolas com conexao Banda Larga cresceu significativamente. Porém, considerando o niimero
de escolas avaliadas (Ver Tabela 1) nota-se ainda que hd um baixo percentual de escolas com
boa qualidade de conexao.
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Figura 10 — Representacdo grafica referente distribuicdo de internet entre institui¢cdes publica e privadas.
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O gréfico da Figura 11 estd representado o nimero de escolas que ndo possuem conexao
com a internet em seu espago. Destaca-se que em oito anos o nimero de escolas sem conexao
aumentou significativamente. Algumas escolas porém nao foram avaliadas quanto a disponibi-
lidade de conexdo, conforme pode ser constatado na figura a seguir. Nao foi possivel através
dos microdados analisar a justificativa para a nao avaliagao.

Figura 11 — Representagdo grafica referente ao nimero de escolas sem acesso a internet e que ndo foram avaliadas
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5.6. Andlises dos resultados

O cendrio da informatica com a internet tomou conta das escolas, pelo menos de parte
delas, no municipio. A ferramenta computador ja ndo é mais excegdes nas escolas. A maio-
ria das institui¢des, como se observou, possuem ao menos um computador. Considerando as
informacdes coletadas verificou-se que nas escolas estaduais nao houve significativas mudangas
nas estruturas dos laboratdrios no que diz respeito a atualizacdo/substituicdo de equipamentos.

A partir da realizacdo desta pesquisa pode-se observar que os laboratdrios de informética
ainda sdo espacos obsoletos, conforme ja constatado por Silva e Medeiros (2014), os quais
mencionam que a aquisi¢do da construcdo de conhecimento possivel por esses espacos ndo tem
atingido sua potencialidade. Poucas escolas, mesmo com dificuldades, procuram utilizar seus
laboratérios

Segundo um levantamento realizado em 2016 pelo Centro Regional de Estudos para o De-
senvolvimento da Sociedade da Informacdo, o nimero de escolas publicas (no Brasil) que pos-
suem laboratorios de informética chegaram a 81%, no entanto, apenas 59% sao utilizados. As
escolas particulares apresentaram um ndmero muito inferior (47%), por outro lado, o uso de
tecnologia nesses locais estdo disseminados por varios locais da instituicdo, principalmente na
sala de aula.
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De acordo ainda com um estudo organizado pelo “Interdisciplinaridade e Evidéncias no
Debate Educacional - IEDE”, considerando a amostra de dados do ano de 2015 do Programa
Internacional de Avaliacdo de Estudantes (Programme for International Student Assessment -
PISA), 20,19% dos estudantes brasileiros afirmaram que hd computador na escola, mas nao usa
0 equipamento, outros 26,48% afirmaram que ndo hd computadores disponiveis. Quando se
trata de conexd@o de internet, o Brasil tem a segunda pior conectividade nas escolas, entre os
paises que participaram do levantamento. Segundo o estudo, 28,3% dos estudantes brasileiros
afirmaram ter acesso a computadores conectados a internet nas escolas e 37,65% dos estudantes
dizem que ndo usam a internet na escola (IEDE, 2018).

Considerando que a ferramenta computador € apenas um importante dispositivo que deve
proporcionalizar a mediacao entre o professor e o aluno, o que se verifica neste cendrio € que
esta ferramenta estd longe de ser considerada um recurso do cotidiano, seja para pesquisa ou
para criacdo/uso de objetos educacionais, haja vista que ter aulas nos espacos de informatica
nao sdo frequentes ou nem acontece.

6. CONCLUSAO

Nesse trabalho foi realizado um levantamento através dos dados do censo escolar identifi-
cando as informacdes a respeito da informatizag@o nas redes de ensino de Santarém-PA. Através
dos resultados verifica-se que apesar das politicas de democratizacao do acesso as Tecnologias
de Informacdo e Comunicacao nas escolas ainda se encontra no municipio um cendrio muito
timido quando se refere na manutengao dos recursos disponibilizados pelas esferas governa-
mentais. Além disso, a apropriagdo das tecnologias pelo sistema educacional no municipio
necessita ser planejada ndo apenas nos aspectos de ordem pedagogica.

Considerando o quadro encontrado nas escolas, verificou-se ainda que hd necessidade de
melhorias na infraestrutura das salas de informatica, pois umas sdo pequenas demais para aco-
modar os alunos, outras, embora com espagos adequados, estdo com grande parte dos compu-
tadores sem manutencdo. Tal quadro também permite afirmar que nao houve cuidado suficiente
com a formacgao dos professores para a inser¢ao dos computadores na prética docente. Segundo
os dados apresentados no Censo, a maioria das escolas da regido urbana possuem infraestrutura
disponivel, porém, com pouco ou quase sem uso pelos professores. De forma geral, nota-se a
falta do cumprimento das atribui¢des pactuadas nos programas.

Apesar de ser um trabalho realizado com uma amostragem numérica, considera-se impor-
tantes os resultados coletados pelo fato de apontarem alguns fatores que impedem ou mesmo
dificultam o uso efetivo de recursos computacionais nas escolas.

Reforcamos, novamente, que o computador tem sido considerado um recurso que facilita
a aprendizagem, porém, exige uma base tedrica e metodoldgica dos professores para que estes
desenvolvam um ambiente de aprendizagem que mobilize os alunos para o conhecimento na
escola. O uso da informdtica na educacdo permite o acesso a materiais didaticos mais diver-
sificados, ou de melhor qualidade, do que aqueles oferecidos pelo préprio Estado/Municipio.
O interessante de todo esse processo da informatizacdo para a sala de aula é que no espaco
educacional hd uma imensa possibilidade de uso, porém, o que parece faltar € uma articulagcdo
entre os governantes € membros da comunidade escolar. Espera-se, portanto, que com os pro-
gramas atuais, como o Decreto 9.204 mencionado no inicio deste trabalho, os laboratorios de
informadtica sejam realmente um espaco de aprendizagem e de produ¢do do conhecimento.
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