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RESUMO

“Terra Cabana™ é um caso judicializado de conflito coletivo que envolve a disputa de uma area
no municipio de Benevides, estado do Pard, onde uma empresa privada pleiteia a posse de uma
area ocupada por diversas familias que se identificam com o Movimento dos Trabalhadores
Sem Terra (MST) e por outros grupos que preferem ndo adotar esta identidade, os quais
respondem pelas ocupagdes Nelson Mandela I, II e III, o que revela uma heterogeneidade de
atores e elementos juridico-sociais interessantes para compreender a dindmica de conflitos na
Amazonia. A pesquisa levou a um mergulho nos aspectos juridico-processuais e sociologicos
do conflito estudado, particularmente no que tange ao uso de estratégias autocompositivas por
parte de uma unidade judiciaria do Tribunal de Justica do Pard que recebeu a designagdo para
realizar uma intervencdo baseada em principios e metodologias de autocomposi¢do diante dos
desafios e complexidade enfrentados no caso, que chegara a ser encaminhado para a Comissao
Nacional de Direitos Humanos. A investiga¢do propiciou a compreensdo dos caminhos
metodoldgicos que marcaram o tratamento do conflito, que contou com a participagdo de todos
os atores envolvidos e outros que foram chamados a colaborar com a busca por solugdes
criativas e consensuais para o caso. A dissertagdo tem como objetivo geral analisar o percurso
teorico-metodologicos de autocomposicao utilizado no caso Terra Cabana, o qual contribuiu
para o desenvolvimento de diversas outras intervengdes em conflitos da mesma natureza. Entre
outras coisas, visou-se entender se abordagens autocompositivas, como a usada para tratar o
caso, podem contribuir para a diminui¢do da desigualdade de forgas entre os atores envolvidos
em conflitos agrarios, fundidrios e socioambientais, e de que forma o Poder Judicidrio esta
estruturado para atuar em casos semelhantes. A metodologia da pesquisa consistiu na realizagdo
de uma revisdo da bibliografia existente sobre a utilizagdo de meios autocompositivos de
tratamento de conflitos coletivos, efetuagdo de uma observacdo participante da intervengdo
autocompositiva — na qual o pesquisador participou como membro da equipe que atuou na
mediagao do conflito — e estudo do caso Terra Cabana, levantando-se ¢ analisando documentos
a ele relacionados. Como resultado, desenvolveu-se uma avalia¢do dos aprendizados quanto ao
uso de abordagens autocompositivas no caso Terra Cabana que sdo pertinentes a intervengdes

em situagdes de conflito agrario, fundiario e socioambiental.

Palavras-chave: conflitos agrarios e fundidrios; métodos autocompositivos; sistema

multiportas; Poder Judicidrio; Amazodnia.



ABSTRACT

“Terra Cabana” is a judicialized case of collective conflict that involves the dispute of an area
in the municipality of Benevides, state of Pard, where a private company claims the possession
of'an area occupied by several families identified with the Landless Workers’ Movement (MST)
and by other groups that prefer not to adopt this identity, who are responsible for the Nelson
Mandela I, II and III occupations, which reveals a heterogeneity of actors and legal and social
elements interesting to understand the dynamics of conflicts in the Amazon. The research led
to a dive into the legal-procedural and sociological aspects of the conflict studied, particularly
with regard to the use of mediation strategies by a judicial unit of the Pard’s Justice Court that
received the designation to carry out an intervention based on principles and methodologies of
mediation in the face of the challenges and complexity faced in the case, which had even been
referred to the National Human Rights Commission of Brazil. The investigation provided the
understanding of the methodological paths that marked the treatment of the conflict, which
counted with the participation of all the actors involved and others who were called to
collaborate with the search for creative and consensual solutions to the case. The general
objective of this dissertation is to analyze the theoretical-methodological path of self-
composition used in the Terra Cabana case, which contributed to the development of several
other interventions in conflicts of the same nature. Among other things, it aimed to understand
whether self-compositional approaches, such as the one used to deal with the case, can
contribute to reducing the inequality of forces between the actors involved in socio-
environmental, agrarian and land conflicts, and how the Judiciary is structured to act in similar
cases. The methodology of the research consisted of a review of the existing bibliography on
the use of self-compositional means of treatment of collective conflicts, a participant
observation of the self-compositional intervention — in which the researcher participated as a
member of the team that acted in the mediation of the conflict — and a study of the Terra Cabana
case, standing up and analyzing documents related to it. As a result, an evaluation of the lessons
learned regarding the use of self-compositional approaches in the Terra Cabana case that are
pertinent to interventions in situations of socio-environmental, agrarian and land conflict was

developed.

Keywords: agrarian and land conflicts; mediation; multi-door system; Judiciary; Amazon.
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1. INTRODUCAO

Conflitos agrarios e fundidrios na regido amazonica, particularmente no estado do Para,
sdo matérias de dificil tratamento pelo sistema de justica. Os tribunais e organismos do campo
do Direito habitualmente se detém a andlise fatico-juridica dos casos com vistas a se alcangar,
ao final de um longo percurso processual, uma decisdo judicial que séi tratar as conflitualidades
de forma pouco eficaz, responsiva e efetiva. Isso se torna ainda mais critico na Amazonia
brasileira em face de situagdes conflitivas marcadas por complexas tramas socioldgicas e do
desafiador cenario agrario-fundiario de estados como o Pard, marcados por um histérico de
ocupagoes desordenadas, grilagens, expropriagdes e conflitos violentos pela posse da terra.

As abordagens convencionais de “resolucdo” de conflitos — aqui entre aspas, porque
nem sempre resolvem as problematicas apresentadas — ocultam uma ideia de acesso a justi¢a
que frequentemente ndo leva em consideracdo carater multidimensional, multiatores e
multiniveis dos conflitos agrarios e fundiarios encontrados na Amazonia brasileira. Por esta
razdo, ndo raro acaba deixando muitas lacunas no que toca a efetividade dos resultados das
intervengdes em termos de pacificagdo das conflitualidades e oferecimento de respostas as
questdes sociais, econdmicas, politicas, psicologicas, relacionais e, muitas vezes, ecoldgicas
suscitadas por intermédio das situag¢des conflitivas que sdo enderecadas ao sistema de justica.

Nas ultimas décadas, porém, tém emergido discussdes em torno do acesso a justica que
extrapolam o significado o acesso aos tribunais. Essas discussdes sugerem uma compreensao
do acesso a justica como acesso a uma ordem juridica justa, o que pode se dar por meios
jurisdicionais, assim como pela utilizagdo de mecanismos autocompositivos de tratamento de
conflitos, os quais sdo capazes de facilitar a concretizagdo e a garantia de direitos. Nesse
sentido, os debates contemporaneos sinalizam que a abordagem de conflitos, tanto judicial
quanto extrajudicial, poderia investir mais energias no uso dos chamados métodos consensuais
ou alternativos de solucdo de disputas, tais como a negocia¢do, a mediacdo, a conciliagdo e as
praticas restaurativas.

Experiéncias presentes no Brasil e em outros paises vém levando ao reconhecimento
progressivo das contribui¢des dos meios consensuais de tratamento de conflitos para o manejo
de conflitualidades individuais e intersubjetivas. Todavia, é mais recente e ainda de certo modo
experimental a aplicacdo de estratégias metodologicas autocompositivas na gestio de conflitos
coletivos configurados como agrarios e fundiarios, os quais, mais do que outros, correntemente
estdo associados a viola¢des de direitos humanos e soem converter-se em manifestagdes graves

de violéncia, notadamente na Amazonia brasileira.
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O caso estudado nessa dissertagdo, aqui denominado como “Terra Cabana”, ndo ¢
uma exce¢do. Nele, uma unidade judicidria — o 7° Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e
Cidadania (doravante 7° CEJUSC), localizado no interior da Cidade Universitaria José da
Silveira Netto, campus do Guama, da Universidade Federal do Para (UFPA) — recorreu ao uso
de metodologias consensuais de tratamento de conflitos, com vistas a promog¢do de um efetivo
acesso a justiga, perante um caso complexo de conflitualidade agraria e fundidria, com tragos
socioambientais, em um municipio que integra a regido metropolitana de Belém. A intervengao
autocompositiva no caso trouxe diversos aprendizados sobre o uso de metodologias consensuais
e colaborativas voltadas a efetivagdo de direitos fundamentais de coletividades da regido
amazOnica — na situagdo estudada, coletivos identificados como trabalhadores rurais sem terra
e outros que ndo adotavam esta identidade.

O caso investigado ¢ decorrente de dois processos judiciais em andamento até a
finalizagdo desta dissertagdo — o Processo n® 0005391-12.2009.8.14.0015 e o Processo n°
0062475-53.2002.8.14.0097, que correm, respectivamente, na Vara Civel de Benevides e na
Vara Agraria de Castanhal, ambas do Tribunal de Justica do Pard, estando em esfera recursal —
, hos quais pode ser lido o contexto judicial da disputa de uma area denominada “Acampamento
Terra Cabana” localizada na Rodovia PA-391 (Belém-Mosqueiro), municipio de Benevides,
estado do Pard, que ¢ disputada por diversos sujeitos, a saber: um coletivo vinculado ao
Movimento dos Trabalhadores Sem Terra (MST), as comunidades Nelson Mandela I, IT e IIT e
a empresa CCS Construtora e Incorporadora Ltda.

No curso da lide processual, houve uma decisdo judicial em carater liminar
deferindo a favor da empresa a imissdo na posse da area em disputa, a qual estava — e ainda se
encontra até o final desta dissertacdo — na posse dos coletivos denominados Terra Cabana,
Nelson Mandela I, II e III. Apds a decisdo favoravel a CCS, a Defensoria Publica Agraria
acionou o Conselho Nacional de Direitos Humanos (CNDH) em razéo do risco de violagdo de
direitos humanos das familias ocupantes da area em litigio. Em resposta, o CNDH encaminhou
a demanda ao Tribunal de Justica do Para (TJPA), o que levou a instauragdo de um
procedimento autocompositivo realizado pelo 7° CEJUSC considerando a complexidade do
caso e os termos da decisdo prolatada pelo Ministro Luis Roberto Barroso do Supremo Tribunal
Federal (STF) na Ac¢do de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) n® 828, que
determinou a suspenséo de processos de reintegracdo de posse durante o periodo da pandemia

de COVID-19 (Corona Virus Desease 2019).
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O caso “Terra Cabana”, embora ndo tenha “resolvido” os aspectos juridico-
processuais da lide, suscitou um conjunto de aprendizados metodoldgicos no tangente ao
tratamento autocompositivo de conflitos agrarios e fundirios na regido amazonica, muitos com
fortes caracteristicas socioambientais, levando inclusive que o CEJUSC localizado na UFPA
viesse a se especializar nesta tematica e ser considerado, na estrutura organizacional do TJPA,
uma unidade jurisdicional de referéncia para o manejo de conflitos coletivos. Por isso, €
atualmente o organismo interno do tribunal de justica estadual que presta apoio a recém-criada
Comissdo Estadual de Solucdes Fundiarias, decorrente da Resolu¢io CNJ n. 510/20231.

Desta forma, o presente trabalho se propde a realizar uma anélise da experiéncia da
utilizacdo de abordagens autocompositivas na gestdo do conflito que esta sendo chamado aqui
de “Terra Cabana”, considerando as metodologias adotadas, resultados alcancados e estratégias
aplicadas, enfim, refletindo sobre as contribui¢des que a intervencdo no caso trouxe para o
manejo consensual e colaborativo de conflitos agrarios e fundiarios na Amazdnia brasileira,
com especial destaque para o estado do Para.

A intervencdo estudada foi paradigmatica em razdo da diversidade de fatores e
atores envolvidos no caso, com interesses e posi¢des conflitantes, em especial a CCS e as
familias residentes na area em litigio. Nesse sentido, no curso do processo de tratamento do
conflito, foi necessaria a utilizacdo criativa e flexivel de diversas ferramentas metodoldgicas de
carater autocompositivo, realizando-se um design da intervengdo com vistas a se enfrentar a
complexidade de casos dessa natureza — por exemplo, consorciando aportes de mediagédo e
praticas restaurativas, além de se inovando no que toca a como adaptar as “caixas de
ferramentas™ existentes (para usar a imagem de Almeida, 2017) na abordagem de conflitos
coletivos configurados como agrarios e fundiarios.

Portanto, estudar essa experi€ncia representou uma “oportunidade de ouro” para o
pesquisador, que trabalha com mediagdo desde longa data, atuando inclusive como instrutor
credenciado pelo CNJ, tendo integrado por muitos anos a equipe de formadores de mediadores
do Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos (NUPEMEC) do
TJPA. A pesquisa ajudou a compreender os potenciais e os limites da aplicagdo de abordagens
autocompositivas no tratamento dos conflitos coletivos, notadamente aqueles que envolvem

questdes agrarias e fundiarias, e em que medida estas abordagens podem de fato e efetivamente

' E valido registrar que a atuagfio no caso “Terra Cabana” resultou na nomeagfo dos dois magistrados que nele
figuraram como juizes-mediadores ndo apenas para a comissio estadual, mas também para a Comiss@o Nacional
de Solugdes Fundiarias, no ambito do Conselho Nacional de Justiga.
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contribuir para se forjar um novo paradigma de interven¢des em situagdes conflitivas desta
natureza.

Dessa maneira, o objetivo geral dessa pesquisa foi entender como as abordagens
autocompositivas podem ser aplicadas no tratamento de conflitos coletivos que envolvem
aspectos agrarios e fundidrios na Amazonia brasileira, particularmente no estado do Para.

Os objetivos especificos da investigagdo foram os seguintes:

1. Identificar de que forma a utiliza¢do dos métodos autocompositivos pode
contribuir para a efetivacdo do acesso a justi¢a, especialmente em casos que
envolvam conflitos coletivos.

2. Debater os caracteres especificos do tratamento autocompositivo de conflitos
agrarios ¢ fundiarios na Amazonia brasileira, discutindo estratégias
metodoldgicas apropriadas a esta modalidade de conflitos.

3. Estudar o caso Terra Cabana e as estratégias metodologicas utilizadas pela
equipe do 7° CEJUSC do TJPA e o que elas revelaram em termos de
aprendizados para a abordagem de conflitos coletivos.

Metodologicamente, a pesquisa que resultou nessa dissertacdo, quanto a
abordagem, foi eminentemente qualitativa. No tocante aos procedimentos, realizou-se
inicialmente um levantamento teérico-bibliografico sobre acesso a justica e formas consensuais
de tratamento de conflitos, com especial foco em conflitualidades de natureza coletiva,
mormente agraria e fundidria. Fez-se também um levantamento documental de informagdes
pertinentes ao caso investigado, em particular aquelas disponiveis para a equipe que participou
da intervengdo. Por fim, foi empreendida uma observacao participante por parte do pesquisador
que integrou o time do 7° CEJUSC responsavel pela realizagdo da intervengdo autocompositiva
no caso. Os resultados desta observagado foram descritos e analisados com vistas a se identificar
os principais aprendizados que a intervencdo trouxe para a constituicdo de estratégias
metodoldgicas aplicaveis a casos homologos.

Esta dissertagdo estd distribuida em trés capitulos, além da introdugdo e da
conclusd@o. No primeiro capitulo, ¢ feita uma revisdo geral de literatura a respeito do acesso a
justica com énfase nas abordagens autocompositivas enquanto mecanismos alternativos de
solugdes de conflitos, em especial no que tange as conflitualidades coletivas configuradas como
agrarias e fundidrias. No segundo, igualmente a partir de uma revisdo bibliografica, sdo
apresentados métodos autocompositivos que podem ser utilizados no tratamento de conflitos

agrarios e fundiarios na Amazonia brasileira. Ja no terceiro e ultimo capitulo desta dissertacéo,
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¢ tratado mais especificamente o caso Terra Cabana, sobretudo a partir dos dados coletados e
da observacdo feita pelo pesquisador enquanto membro da equipe do 7° CEJUSC que ficou

responsavel pela intervengdo autocompositiva.
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2. DIREITOS HUMANOS, CIDADANIA E ACESSO A JUSTICA: O PAPEL DOS
METODOS AUTOCOMPOSITIVOS

2.1. Direitos humanos e acesso a justica

O respeito aos direitos humanos € essencial para garantir a dignidade e a liberdade
de todos os cidadaos. Os Estados e os governos devem garantir que os direitos humanos sejam
protegidos e respeitados, e que haja mecanismos eficazes para denunciar violagdes e facilitar o
acesso a justica. A cidadania ¢ fundamental para o funcionamento de uma sociedade
democratica e justa. Fortalecer a cidadania requer esforcos conjuntos de organismo
estatais/governamentais, escolas, universidades, institui¢des de pesquisa, organizacdes da
sociedade civil, empresas e dos proprios cidadaos.

Segundo Vasconcelos (2017, pp. 145-146):

Quando, apés a tragédia das duas guerras mundiais, os lideres politicos criaram a
ONU e confiaram-lhe a incumbéncia de evitar a guerra e de promover a paz entre as
nacdes, considerraam que a promog¢do dos direitos humanos seria a condigdo
necessaria para uma paz duradoura. Por isso, um dos primeiros atos da Assembleia
Geral das Nagdes Unidas foi a proclamagéo, em 1948, de uma Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos, cujo primeiro artigo dispde o seguinte: “Todas as pessoas
nascem livres e iguais em dignidade e em direitos. S8o dotadas de razdo e de
consciéncia e devem agir em relagdo umas as outras com espirito de fraternidade”.

Os direitos humanos sdo os direitos inerentes a todos os seres humanos,
independentemente de raga, etnia, nacionalidade, sexo, religido, status social, orienta¢do sexual
ou qualquer outra condi¢do. Eles sdo fundamentais para garantir a dignidade, liberdade,
igualdade e justica para todas as pessoas.

Os direitos humanos podem ser categorizados em diferentes tipos, incluindo
direitos civis e politicos, como liberdade de expressdo, direito a vida e participagdo politica;
direitos econdmicos, sociais e culturais, como o direito a educagao, trabalho digno e padrdo de
vida adequado; direitos coletivos, como o direito a autodeterminag@o dos povos e direitos de
minorias; e direitos difusos, como aqueles relacionados ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado e a justica climatica.

A promogao e protecdo dos direitos humanos sdo essenciais para o estabelecimento
de sociedades justas e inclusivas. Os Estados e os governos t€m a responsabilidade primordial
de garantir o respeito aos direitos humanos de todos os cidaddos e residentes em seu territorio.

O mesmo pode ser dito da comunidade internacional, organiza¢des ndo-governamentais,
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individuos e coletivos, de um modo geral, que também desempenham um papel crucial na
defesa e promogao desses direitos.

A Declaragado Universal dos Direitos Humanos, adotada pela Assembleia Geral das
Nagoes Unidas em 1948, ¢ um documento central que estabelece os principios fundamentais
dos direitos humanos. Ela serve como uma referéncia global para a prote¢do dos direitos basicos
de todas as pessoas e tem sido um instrumento importante na promogao da igualdade, liberdade
e justica em todo o mundo.

No entanto, apesar dos avangos na conscientizagdo e protegdo dos direitos humanos,
muitos sujeitos em todo o globo continuam a enfrentar violagdes graves e sistematicas de seus
direitos. A discriminag@o, a pobreza, o conflito armado, a corrupgao e outras formas de injustica
representam desafios persistentes que exigem esfor¢os continuos e colaborativos para a
efetivagdo do acesso a justica.

No tocante ao Brasil, Andrade (2023, p. 37) ensina que:

A violacdo de direitos no pais € historica, principalmente, quando se considera o
regime politico em que vivemos. A democracia representativa provoca um
permanente estado de rentincia as prerrogativas civicas, na medida em que gera um
comodismo na sociedade, preocupada apenas com seus interesses proprios e
individuais, relegando seus direitos com o grupo para o segundo plano. As
adversidades da exploragdo econdmica, as desigualdades sociais, 0 aumento da fome,
da pobreza e da miséria s@o atribuidos a terceiros, como o Estado e a classe politica,
o cidaddo acaba ndo se responsabilizando por lutar pela transformagéo social, pois o
problema néo atinge seu &mbito doméstico.

No entanto, a partir de uma perspectiva plural de reconhecimento de categorias, de
grupos e de comunidades tradicionalmente marginalizados, houve significativas
mudangas que permitiram que a sociedade civil organizada passasse a integrar um
novo modelo de atuagfo civica, na medida em que a transformag@o historica da
modernidade provocou uma recriagdo de novos valores e de novos direitos [...].

Portanto, a defesa dos direitos humanos ¢ uma luta continua que requer o
compromisso de individuos, comunidades, 6rgados publicos, governos e organiza¢des em todos
os niveis da sociedade. E somente através do respeito e protegéio dos direitos humanos que
podemos aspirar a constru¢do de um mundo mais justo, pacifico e sustentavel para todos.

Assim, falar sobre direitos humanos é inafastavelmente discutir o acesso a justica,
que € um dos principios basilares de qualquer sociedade democratica que se preze. Este conceito
vai muito além do simples direito de entrar com uma agfo judicial. Ele abarca a ideia de que
todos os cidaddos devem ter a capacidade efetiva de buscar e obter solugdes para seus conflitos,
bem como garantias de que serdo tratados com equidade e imparcialidade perante a lei.

O acesso a justica é um principio fundamental das democracias modernas e do
Estado democratico de direito, garantindo que todos os cidaddos tenham a oportunidade de

buscar e obter justica de forma igualitaria. No entanto, para além da letra da lei, o acesso a
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justica nem sempre € facil e, de fato, “acessivel” para todos — com perddo a redundancia. E
nesse contexto que os métodos autocompositivos de solugdo de conflitos podem desempenhar

e, concretamente, desempenham um papel importante.

Em evento da Organizagdo das Nag¢des Unidas (ONU), realizado em 2014, o
Ministro Luis Roberto Barroso argumentou que € “dificil” conceber o desenvolvimento
sustentavel — econdomico, social e ambiental, para as presentes e futuras geragdes — “sem incluir
a justica como um elemento essencial”. Vejamos um trecho de sua argumentagao:

Justica é uma demanda natural e instintiva da condi¢do humana. Pessoas sdo seres
morais que, como regra geral, se regozijam com o bem, com o correto e com o justo.
E, como consequéncia, condenam o mal, o errado, o injusto. As teorias da justica, em
suas multiplas formulagdes, de Platdo a John Rawls, passando por Amartya Sen e
Michael Sandel, mobilizam a consciéncia individual, o imaginario social e a reflex&o
intelectual daqueles que se dedicam a pensar e aprimorar a convivéncia humana. A
busca por justica vem associada a percep¢do de que as pessoas tém direitos
fundamentais. E que tais direitos nfo estdo subordinados a fatalidades histéricas nem
a vontade politica de minorias privilegiadas. Em verdade, o conceito de justi¢a tem
um apelo tdo grande ao espirito e se conecta, simultaneamente, com tantos valores e
circunstancias, que ¢ prudente demarcar o seu sentido e alcance, ainda que de maneira
bem genérica (BARROSO, 2014, s/n).

O discurso do ministro do Supremo Tribunal Federal (STF) segue na mesma esteira
da Agenda 2030 da Organiza¢do das Nagdes Unidas que estabeleceu os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). Particularmente, o argumento de Barroso (2014) reflete,
em suas proprias palavras, o que estd inscrito no ODS 16, que sugere um compromisso de se
“promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar
0 acesso a justi¢a para todos e construir institui¢des eficazes, responsaveis e inclusivas em todos
os niveis” (ONU, 20135, s/n).

Assim, € correto afirmar que o proprio conceito de acesso a justiga vem passando
por uma transformacdo significativa no Brasil e no mundo, observando configuragdes e
conjugagdes dos modelos de Estado liberal e social, caminhando desde o acesso ao tribunais e
cortes de justica até a efetividade de direitos individuais, coletivos e difusos em ambientes
extrajudiciais, por meio da advocacia colaborativa, camaras privadas de media¢do, Centros
Judiciarios de Solucéo de Conflitos e Cidadania, Juizados Especiais € — no que diz respeito ao
assunto desta dissertagdo — ouvidorias agrarias, camaras de tratamento de contlitos agrarios e
fundiarios no ambito do Ministério Publico, cAmaras publicas de autocomposigdo, etc.

No ambito do Ministério Publico, por exemplo, podemos mencionar a Resolugao
do CNMP 118/2014 que estabelece regras para que possa ampliar seu papel, atuando também

através dos métodos autocompositivos, como se pode ver nos excertos abaixo:



22

CONSIDERANDO que o acesso a Justiga é direito e garantia fundamental da
sociedade e do individuo e abrange o acesso ao Judiciario, mas vai além para
incorporar, também, o direito de acesso a outros mecanismos € meios
autocompositivos de resolucdo dos conflitos e controvérsias, inclusive o acesso ao
Ministério Publico como garantia fundamental de protecéo e de efetivagdo de direitos
e interesses individuais indisponiveis e sociais (art. 127, caput, da CR/1988)

[...]

CONSIDERANDO a necessidade de uma cultura da paz, que priorize o didlogo e o
consenso na resolugdo dos conflitos, controvérsias e problemas no ambito do
Ministério Puablico;

[...]

CONSIDERANDO que o Ministério Publico, como institui¢do permanente, é uma
das garantias fundamentais de acesso a justica da sociedade, incumbindo-lhe a defesa
da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais
indisponiveis (arts. 127, caput, e 129, da CR/1988), fungdes essenciais a efetiva
promogao da justica;

Daher (2017, p. 21) ensina ainda sobre a atuagdo ministerial acerca do acesso a
justiga:

Destarte, para vislumbrar a missdo do Ministério Publico brasileiro no atual enfoque
de acesso a Justiga, para a garantia de solucdes justas e efetivas de conflitos, € preciso
compreender o novo perfil tragado para a Instituicdo pela Constituigdo da Republica
de 1988 e os desafios que ainda se apresentam para a consolidagdo desse novo papel,

[.].

Da transcri¢do acima, observa-se que o Ministério Publico vem passando a
desempenhar um papel mais resolutivo do que a tradicional fun¢do de 6rgdo de persecugdo
penal e fiscalizacdo da lei, com ampla e motivada atuagdo extraprocessual e na busca pela
concretizagdo de direitos humanos e politicas publicas, inclusive através do recurso a métodos
autocompositivos, que progressivamente tém estado mais presentes na rotina da atuagdo
ministerial.

Dentro do conceito de acesso a justica, a obra “A mediagdo na solugdo das questdes
ambientais no &mbito do Ministério Publico” debate sobre o tema do acesso a justica ambiental,
tema que se faz importante para esta dissertagdo em razao dos entrelacamentos entre os conflitos
agrarios-fundiarios e as questdes socioambientais, sobretudo quando consideramos os cendrios
conflitivos que sd@o encontrados na Amazodnia brasileira. Vejamos o que nos ensinam Vieira e
Fabriz (2019, p. 168):

Acesso a Justica ambiental ndo significa apenas acesso ao Judiciario, mas a efetivacdo
concreta da Justica ambiental enquanto acesso “equitativo aos recursos ambientais” e
acesso “a participagfo ativa“ em processos, fomentando-se o empoderamento e a
emancipacdo dos excluidos ambientais, como forma de promogéo da Cidadania e da
Democracia ambiental.

Dessa assertiva, € possivel afirmar que o acesso a justiga socioambiental —

intimamente relacionada a justi¢a agraria e fundidria — transcende a mera entrada no sistema
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judicial e abrange a concretizacdo efetiva de uma ordem juridica justa, fundada na ideia de
acesso equitativo aos recursos ambientais e na participagdo ativa em processos pertinentes. Esse
conceito vai além do simples direito de estar presente em um tribunal. Trata-se da garantia de
que todas as partes envolvidas tenham voz e influéncia nas decisdes que afetam o meio
ambiente, suas vidas e comunidades. Isso implica uma abordagem mais abrangente que busca
promover o empoderamento e a emancipacdo dos grupos tradicionalmente excluidos das
tomadas de decisdo relacionadas ao ambiente.

Ao fomentar o acesso equitativo aos recursos ambientais, o acesso a justi¢a
socioambiental visa garantir que todas as pessoas, independentemente de sua condig¢do
socioecondmica ou posi¢do politica, tenham a oportunidade de desfrutar e usufruir dos
beneficios proporcionados por um meio ambiente ecologicamente equilibrado. Isso inclui o
acesso a recursos naturais, como agua potavel e ar limpo, bem como o acesso a areas de
recreagdo e lazer, sem discriminag@o ou exclusdo. Inclui ainda, como destacado por Silva Neto
e Pamplona Medeiros (2023), uma atencdo especial aos povos indigenas, quilombolas e
comunidades tradicionais, por serem eles grupos que sofrem — em contextos como os que
vislumbramos na regido amazonica — mais duramente as consequéncias negativas de atividades
causadoras de impactos e riscos ambientais.

Além disso, a participacdo ativa nos processos socioambientais € essencial para
garantir que as vozes das comunidades afetadas sejam ouvidas e levadas em considera¢io
durante o planejamento e a implementacao de projetos ou politicas que tenham impacto no meio
ambiente. Isso abrange o envolvimento direto das partes interessadas em todas as etapas do
processo, desde a concepgdo até a avaliagdo e monitoramento dos resultados.

O empoderamento das coletividades historicamente excluidas ¢ um aspecto
fundamental do acesso a justica socioambiental, pois visa capacitar esses grupos para que
possam defender seus interesses de maneira eficaz e influenciar as decisdes que afetam suas
vidas e seus meios de subsisténcia. Isso pode envolver o fornecimento de recursos e
informagdes necessarias para que os grupos afetados por impactos e riscos ambientais possam
participar ativamente dos processos decisorios sobre assuntos que lhes tocam, bem como o
fortalecimento das capacidades de organizagdo e advocacia dessas coletividades.

Portanto, o acesso a justica socioambiental ndo € apenas uma questdo de protegao
do meio ambiente, mas também uma questdo de promog¢do da cidadania e da democracia
socioambiental. Ao garantir que todos os membros da sociedade tenham acesso igualitario aos

processos de tomada de decisdo ambiental e aos recursos naturais, fortalecemos os valores
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democraticos e contribuimos para uma sociedade mais justa e sustentavel para as geragdes
presentes e futuras.

Vale lembrar que a igualdade de acesso é um principio fundamental, porém muitas
vezes negligenciado. As disparidades socioecondmicas podem criar barreiras significativas
para individuos em busca de justi¢a, resultando em um sistema que privilegia alguns em
detrimento de outros. A falta de recursos financeiros, por exemplo, pode impedir que certos
grupos tenham acesso adequado aos meios legais para resolver suas disputas.

Além disso, a efetividade e justeza dos resultados obtidos dentro do sistema judicial
sdo cruciais para sua legitimidade dentro de um Estado democratico de direito. Um sistema que
ndo consegue produzir resultados justos e eficazes corre o risco de minar a confianga do publico
na “justica” como valor e na “Justica” como institui¢do. Isso pode ser especialmente
problemaético em casos que envolvem grupos historicamente marginalizados, onde a falta de
resultados justos pode perpetuar desigualdades e injustigas sistémicas.

Portanto, uma abordagem mais holistica para o acesso a justica é necessaria. [sso
implica ndo apenas garantir que o sistema seja acessivel a todos, independentemente de sua
condi¢do socioecondmica, mas também garantir que os resultados produzidos sejam
verdadeiramente justos e efetivos. Isso pode exigir reformas significativas no sistema judicial,
incluindo a adog¢fo de medidas para reduzir as barreiras financeiras e garantir uma
representacdo legal adequada para aqueles que ndo podem pagar por ela.

Além disso, € crucial envolver a comunidade e as partes interessadas no processo
de reforma do sistema judicial. Ouvir as preocupagdes e perspectivas daqueles que sdo mais
diretamente afetados pelas deficiéncias do sistema pode ajudar a informar politicas e praticas
mais eficazes. Isso pode incluir a implementagdo de programas de educagdo juridica e
assisténcia legal gratuita, bem como o desenvolvimento de mecanismos alternativos de
resolugdo de disputas que sejam mais acessiveis e sensiveis as necessidades das partes
envolvidas.

Em ultima analise, o objetivo do enfoque sobre acesso a justi¢a deve ser garantir
que o sistema judicial cumpra sua fun¢do de maneira justa e eficaz, proporcionando a todos
igualdade de acesso e produzindo resultados que promovam a justica e a equidade na sociedade.
Isso ndo apenas fortalece a legitimidade do sistema judicial, mas também contribui para a
constru¢do de uma sociedade mais justa e inclusiva para todos os seus membros.

Nesse sentido, Daher (2019, p.17) ensina:

O enfoque sobre acesso a justica busca reconhecer e encontrar solugdes para os
problemas reais de efetivacdo dos direitos. Classicamente, o processo civil tem se
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preocupado com o estudo dogmatico das regras procedimentais, desvinculadas da
realidade social e do funcionamento de fato do sistema de Justica, deixando de
considerar duas questdes fundamentais para quem precisa reivindicar seus direitos: o
sistema ¢ igualmente acessivel a todos? O sistema permite a produgéo de resultados
efetivos e justos?

Nesse sentido, € imperioso buscar a utilizagdo de metodologias dialdgicas de
tratamento de conflitos coletivos agrarios e fundidrios, correntemente atravessados por questoes
socioambientais, através de mecanismos extraprocessuais visando a efetividade de direitos. Isso
requer uma releitura dos papéis de todos os sujeitos e institui¢des envolvidos, direta ou
indiretamente, na promoc¢ao do acesso a justica, como o Poder Judiciario, Ministério Pablico,
Defensoria Publica, advocacia, empresas, sociedade civil organizada, universidades etc., além,
claro, das partes implicadas nas conflitualidades.

Os métodos autocompositivos sdo formas de resolver disputas em que as partes
envolvidas tém um papel ativo na busca por solucdes dialogadas. Esses métodos enfatizam a
participagdo direta das partes no processo de resolugdo de conflitos, permitindo que elas tenham
controle sobre todo o processo e o resultado final. Diferentemente dos métodos adversariais,
como o litigio judicial, os métodos autocompositivos visam a cooperacdo e a busca de
tratamento adequado e solugdes mutuamente satisfatorias.

Existem diferentes tipos de métodos consensuais de tratamento e resolucdo de
conflitos, como a negociacdo, a conciliagdo, a mediacdo e as praticas restaurativas. Na
negociacdo, as partes envolvidas tentam resolver o conflito por meio de discussdes diretas,
buscando um acordo que atenda aos interesses de ambas. A conciliacdo envolve a intervencao
de um terceiro imparcial, o conciliador, que facilita as negociag¢des entre as partes, auxiliando-
as a alcancar um acordo, inclusive fazendo proposi¢des para facilitar o entendimento entre os
participantes. Ja a mediagdo ¢ um método autocompositivo em que um terceiro imparcial, o
mediador, ajuda as partes a dialogar, compreender melhor o problema e encontrar solugdes para
o conflito, evitando induzir o processo para certos resultados. O mediador ndo impde uma
decisdo; ao contrario, facilita a comunica¢do e a compreensido mutua, auxiliando as partes a

chegarem a um Consenso.

2.2. Acesso a justica e cidadania

E importante destacar a relacdo entre a utilizagdo dos métodos autocompositivos,
acesso a justica e cidadania. O acesso a justica ¢ um direito fundamental dos cidadaos,

permitindo-lhes exercer seus direitos e deveres perante o sistema de justi¢a. Quando os cidaddos
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tém acesso efetivo a justica, eles podem resolver conflitos, obter reparagdo por danos sofridos
e garantir a prote¢do de seus direitos e exercer a cidadania.

Os métodos autocompositivos de solucdo de conflitos contribuem para fortalecer a
cidadania, pois permitem que os cidaddos participem ativamente do processo de resolug¢do das
disputas em que estdo engajados. Esses métodos promovem a autonomia das partes,
capacitando-as a encontrar solu¢des para seus proprios problemas, em vez de depender
exclusivamente de respostas jurisdicionais. Assim, desempenham um papel fundamental,
oferecendo alternativas mais acessiveis, adequadas, céleres, colaborativas e eficientes para a
resolugdo de controvérsias. Esses métodos fortalecem a cidadania, permitindo que os cidaddos
tenham canais mais amplos e diversificados de acesso aos direitos individuais, coletivos e
difusos.

Cidadania € um conceito fundamental para a organizagdo e funcionamento de uma
sociedade democratica; ¢ multifacetado e abrange diversos direitos e responsabilidades. E
através da cidadania que os individuos vivenciam direitos e deveres, participam ativamente na
vida publica e contribuem para o bem-estar coletivo. Na continuidade deste capitulo,
exploraremos o tema da cidadania em suas diferentes dimensdes, discutindo sua importancia,
direitos e responsabilidades, participacdo politica e engajamento social além do sentimento de
pertencimento dos individuos.

Nesse sentido, Cortina (2005, pp. 51-52) ensina:

O conceito de “cidadania” que se converteu em padréo foi o de “cidadania social”, tal
como Thomas H. Marshall o concebeu ha meio século. A partir dessa perspectiva, é
cidaddo aquele que, em uma comunidade politica, goza nfo sé de direitos civis
(liberdades individuais), nos quais insistem as tradi¢des liberais, ndo sé de direitos
politicos (participacdo politica), nos quais insistem os republicanos, mas também de
direitos sociais (trabalho, educag@o, moradia, satide, beneficios sociais em épocas de
particular vulnerabilidade). Assim, a cidadania social se refere também a esse tipo de
direitos sociais, cuja protego era garantida pelo Estado nacional, entendido nfo ja
como Estado liberal, mas como Estado social de direito.

A partir desse conceito de cidadania, € correto afirmar que houve evolucdo ao longo
do tempo, sendo que o padrdo predominante atualmente € o de "cidadania social", conforme
concebido por Thomas H. Marshall (apud CORTINA, 2005) ha cerca de meio século. Sob essa
otica, um cidaddo em uma comunidade politica ndo apenas desfruta de direitos civis, como as
liberdades individuais enfatizadas pelas tradi¢des liberais, e ndo apenas de direitos politicos,
como a participagao politica ressaltada pelos republicanos, mas também de direitos sociais. Os
direitos sociais incluem acesso ao trabalho, educagdo, moradia, saide e beneficios sociais em

periodos de vulnerabilidade especifica. Portanto, a cidadania social abrange ndo apenas
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liberdades e participagdo politica, mas também a garantia de condi¢cdes de vida dignas e
igualdade de oportunidades para todos os membros da sociedade.

A cidadania social refere-se a protecéo dos direitos sociais, 0s quais sdo assegurados
pelo Estado nacional. Este ndo € mais concebido apenas como um Estado liberal, mas sim como
um Estado social de direito. Isso implica que o Estado tem a responsabilidade ndo apenas de
garantir as liberdades individuais e os direitos politicos dos cidaddos, mas também de fornecer
0S recursos e servigos necessarios para garantir o bem-estar e a igualdade de oportunidades para
todos.

A concepgao de cidadania social reconhece que a mera garantia de liberdades civis
e direitos politicos ndo ¢ suficiente para garantir a verdadeira igualdade e justica social. E
necessario que o Estado intervenha de maneira ativa na economia e na sociedade para garantir
que todos os cidaddos tenham acesso aos recursos necessarios para uma vida digna e para
participar plenamente da vida publica.

Portanto, a cidadania social representa um avanco em relagdo aos conceitos
anteriores de cidadania, pois reconhece a importancia ndo apenas das liberdades individuais e
da participagio politica, mas também da justica social e da igualdade de oportunidades. E um
conceito que enfatiza a responsabilidade coletiva da sociedade e do Estado em garantir o bem-
estar ¢ a dignidade de todos os seus membros, especialmente dos mais vulneraveis e
marginalizados.

Em sua esséncia, a cidadania significa pertencer a uma comunidade politica e ter
direitos e deveres associados a ela. Isso inclui direitos civis, como a liberdade de expresséo,
igualdade perante a lei e o direito a propriedade; direitos politicos, como o direito de votar e ser
votado; e direitos sociais, como o direito a educagio, saude e seguridade social. Dilatando ainda
mais esta concepg¢do de cidadania, poderiamos ainda incluir direitos difusos, como o direito a
um ambiente ecologicamente equilibrado, inclusive no que tange a questio climatica, tdo em
evidéncia na atualidade.

Além dos direitos, a cidadania também implica responsabilidades. Os cidadaos sdo
responsaveis por respeitar e cumprir as leis, contribuir para o bem-estar da comunidade e
participar ativamente na vida publica. Isso inclui o pagamento de impostos, o respeito pelos
direitos dos outros e o engajamento em atividades sociais, como o voluntariado e a participacio
em organizagdes da sociedade civil.

A participagdo politica ¢ uma das principais formas de exercer a cidadania. Através

do voto, os cidaddos tém a oportunidade de escolher seus representantes e influenciar as
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decisdes politicas. Além do voto, a participacdo politica também pode ocorrer através do
engajamento em partidos politicos, movimentos sociais e grupos de pressdo. Essa participagdo
ativa é essencial para uma democracia saudavel, pois permite que os cidaddos expressem suas
opinides, defendam seus interesses e fiscalizem o governo.

No entanto, a participagdo politica ndo € a unica forma de exercer a cidadania. A
utilizacdo dos métodos autocompositivos também desempenha um papel fundamental na
promogdo da cidadania. A vivéncia da cidadania na sociedade contemporanea requer um
esforco conjunto de diferentes atores. O governo, os agentes e as agéncias estatais
desempenham um papel fundamental na criagdo de um ambiente propicio para a cidadania,
garantindo o respeito aos direitos humanos, a igualdade de oportunidades, o acesso aos servigos
publicos e o0 acesso a justi¢a.

Além disso, as organizagdes da sociedade civil desempenham um papel
fundamental na realizacdo da cidadania. Essas organiza¢des atuam como mediadoras entre os
cidaddos e o governo/Estado, representando os interesses da sociedade civil, promovendo o
dialogo e a participagdo civica, e fornecendo servigos e apoio aos cidadaos. Neste contexto, por
exemplo, na situagdo conflitiva estudada nesta dissertacdo — o caso Terra Cabana —, ha de se
destacar a importancia de organiza¢des como o MST e Associagdes do Nelson Mandela I, IT e
III, assim como de atores de uma universidade publica federal, a UFPA, da SDDH e de
organismos do sistema de justica como o MPPA e a Defensoria Publica, os quais foram
fundamentais para que os sujeitos mais vulnerabilizados envolvidos no conflito pudessem
acessar efetivamente ao menos alguns de seus direitos sistematicamente violados em razdo das
desigualdades sociais por eles cotidianamente experimentadas.

A midia também desempenha um papel importante na promog¢ao da cidadania.
Através da informacdo e do debate publico, a midia permite que os cidaddos se mantenham
informados sobre as questdes politicas e sociais, formem opinides livres e esclarecidas, assim
como participem do debate publico. No entanto, a midia também enfrenta desafios, como a
desinformacdo, a concentracdo de propriedade, as injusticas sociais € a marginaliza¢do dos
movimentos que lutam por direitos sociais, comprometendo a qualidade da informagéo e a
diversidade de pontos de vista, promovendo excluséo de sujeitos de direito.

Uma maneira de fortalecer a cidadania € por meio da utilizagdo dos métodos
autocompositivos para o acesso a justica. A mediacdo, a conciliag@o, a negociagdo e as praticas
restaurativas podem desempenhar um papel crucial na formacéo dos cidaddos, favorecendo o

aprofundamento de conhecimentos sobre a histdria, a politica, os direitos e as institui¢des. Isso
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permite que os cidaddos compreendam melhor seus direitos e responsabilidades e participem
de maneira informada e significativa na vida publica.

Para que os cidaddos possam exercer plenamente sua cidadania, ¢ fundamental que
tenham acesso igualitario a servigos essenciais, como saude, educagdo, moradia e seguranga. O
Estado e os governos t€ém a responsabilidade de garantir que esses servigos sejam acessiveis a
todos os cidaddos, independentemente de sua origem socioecondmica, etnia ou posi¢do social.
Politicas de inclusdo social e combate a desigualdade também podem contribuir para fortalecer
a cidadania, garantindo que todos os cidaddos tenham oportunidades iguais de participa¢do na
sociedade.

A relagdo entre acesso a justica e cidadania ¢ intrinseca. Ser um cidaddo pleno
implica ndo apenas usufruir de direitos civis e politicos, mas também ter condi¢cdes que
permitam a efetivagdo desses direitos. Nesse contexto, o acesso a justiga se torna um
instrumento vital para a realiza¢do da cidadania.

Um dos principais desafios para a concretizagdo do acesso a justica € a garantia da
igualdade de oportunidades para todos os cidadaos, independentemente de sua condi¢éo social,
econdmica, étnica ou de género. A falta de recursos financeiros ndo pode ser um obstaculo
intransponivel para que alguém busque resolver seus conflitos na esfera judicial ou fora dela.
Por isso, politicas publicas e mecanismos de assisténcia juridica gratuita sdo essenciais para
garantir que todos tenham acesso equitativo a justica.

Além disso, € necessario que o sistema judiciario seja transparente e eficiente. Os
procedimentos judiciais devem ser compreensiveis para todos os cidaddos, e as decisdes
judiciais devem ser proferidas de forma imparcial e baseadas no devido processo legal.

A promogao do acesso a justi¢a ndo se limita apenas ao ambito do Poder Judiciario.
Mecanismos alternativos de resolu¢do de conflitos, como a negociagdo, a mediacdo, a
conciliagdo e as praticas restaurativas também desempenham um papel crucial na
democratizagdo do acesso a justica, oferecendo formas mais rapidas, econdmicas e consensuais
de solucdo de disputas.

E de conhecimento publico as grandes dificuldades no tratamento dos conflitos
coletivos, notadamente os conflitos agrarios, fundiarios e socioambientais, que vao desde a
violéncia no campo que afeta trabalhadores rurais, crimes ambientais, trabalho analogo a
escraviddo, até ameagas a territorios de povos indigenas, quilombolas e comunidades

tradicionais. A morosidade, ineficicia e ndo efetividade da resposta do Poder Judiciario e dos
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orgdos de fiscalizagdo a esses conflitos complexos agravam e escalam conflitualidades
estruturais, gerando inseguranga juridica as relagdes entre os envolvidos.

Nas ultimas décadas, os conflitos agrarios e fundiarios tém sido uma realidade
persistente em vdrias partes do mundo, em especial na Amazonia brasileira. Questdes
relacionadas a posse da terra, uso de recursos naturais, riscos € impactos ambientais t€ém gerado
tensdes entre diferentes atores, como proprietarios rurais, camponeses, comunidades
tradicionais e afrodescendentes, povos indigenas, empresas, governos, ambientalistas e
organizagdes ndo governamentais. Em meio a esse cendrio, a autocomposi¢do emerge como
uma ferramenta promissora para a gestio e resolucdo desses conflitos, oferecendo espagos de
dialogo e negociag@o que buscam a construcdo de solucdes sustentaveis e consensuais. Nesta
dissertacdo, exploramos a utilizagdo de estratégias autocompositivas nesse contexto especifico,
analisando sua aplicag@o, desafios e eventuais beneficios.

Os conflitos agrarios e fundidrios na regido amazonica costumam estar
intrinsecamente ligados as relagdes entre grupos humanos e os espagos naturais que habitam,
especialmente em dareas rurais e periurbanas, mas também em zonas mais urbanizadas. Dai
porque ¢ dificil realizar uma separagdo marcante entre questdes agrarias-fundidrias e
problematicas socioambientais. Eles envolvem disputas sobre a posse, uso e acesso a terra,
recursos naturais, € também aspectos relacionados a preservag¢do do meio ambiente e dos modos
de vida tradicionais.

Estes conflitos refletem disputas entre diferentes atores relacionadas ao acesso, a
posse e propriedade da terra, frequentemente envolvendo terras devolutas, areas indigenas,
reservas ambientais, territérios quilombolas e tradicionais, ou disputas entre grandes
proprietarios e pequenos agricultores. Dizem respeito aos embates causados pelos riscos e
impactos ambientais de atividades econdmicas, como mineragdo, agropecudria extensiva,
desmatamento e construcdo de obras de infraestruturas. Esses conflitos afetam ndo apenas
grupamentos humanos e suas relagdes com a terra e os territorios ocupados, sendo igualmente
o equilibrio ecossistémico.

Suas causas sdo multifacetadas e incluem aspectos relacionados a legislagdo
agraria, fundidria e ambiental, no mais das vezes associadas a expanso agropecuaria, industrial,
minerdria, especulagdo imobilidria, falta de regularizagdo fundiaria, desigualdades
socioecondmicas e precaria de participagdo das comunidades locais nas decisdes que afetam

suas vidas, seus interesses e territorios.
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A identificacdo e andlise dos atores sociais desempenham um papel crucial no
estudo e na intervencdo em conflitos desta natureza. Esses elementos fornecem insights valiosos
sobre as dindmicas subjacentes aos conflitos, ajudando a compreender as motivagdes, interesses
e poderes em jogo. Ao identificar os diversos atores envolvidos em um conflito, desde grupos
comunitarios até institui¢des governamentais e empresas privadas, ¢ possivel mapear as
relagdes de poder e entender como esses atores interagem entre si.

A analise dos atores sociais permite uma compreensdo mais aprofundada das causas
e consequéncias dos conflitos. Ela revela as diferentes perspectivas e agendas dos envolvidos,
assim como os recursos e estratégias que cada um possui para promover seus interesses. [sso ¢
fundamental para desenvolver abordagens mais eficazes e sustentaveis, que levem em
consideragdo as complexidades das relagdes sociais, econdmicas e politicas envolvidas.

Além disso, a identificacdo e andlise dos atores sociais podem ajudar a prevenir ou
mitigar conflitos futuros, ao antecipar tensdes e identificar pontos de convergéncia ou
divergéncia entre os diferentes grupos. Isso possibilita a criacdo de espagos de didlogo e
negocia¢ao, nos quais os interesses e preocupacdes de todas as partes podem ser abordados de
forma construtiva.

No contexto da intervengdo nos conflitos coletivos agrarios e fundidrios, a
compreensdo dos atores sociais € essencial para promover a justica e a sustentabilidade. Isso
envolve no apenas atender as demandas imediatas das partes envolvidas, mas também abordar
as desigualdades estruturais e promover a inclusdo e a participagdo democratica. Somente
através de uma analise cuidadosa dos atores sociais e de suas interagdes € possivel desenvolver
estratégias de intervencdo que sejam verdadeiramente eficazes e transformadoras. E pro gisso
que Platiau et al. (2005, p. 68) afirma a necessidade de se entender o conflito em sua totalidade,
sendo importante compreender as intencionalidades e posi¢cdes de todos os atores sociais
engajados na conflitualidade.

Os impactos s@o sentidos em varias esferas. Socialmente, os conflitos podem gerar
violéncia, deslocamento forcado, perda de identidade cultural e exclusdo social.
Economicamente, podem resultar na perda de meios de subsisténcia, empobrecimento e
concentragdo de terras. Ambientalmente, os conflitos contribuem para o desmatamento,
degradacdo dos recursos naturais, perda de biodiversidade e aumento das emissdes de gases de
efeito estufa. Notadamente, o caso Terra Cabana revela aspectos destas trés dimensdes dos

conflitos coletivos agrarios e fundiarios, como se detalhara em capitulo préprio.
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Neste cendrio, em que o Estado deveria assumir um papel de protetor das
comunidades que sofrem com as violéncias citadas acima, atuando enquanto garante de direitos,
muitas vezes ele assume um papel omissivo ou até ativo na violag¢do de direitos, desprestigiando
um histérico de conquistas de direitos humanos arduamente alcancado pelos povos e
comunidades ndo apenas da Amazonia brasileira, mas do Brasil e de outros paises latino-
americanos, que frequentemente se veem ameagados e vilipendiados por agdes de atores
publicos e privados.

E bem verdade que houve avango significativo no ordenamento juridico brasileiro,
em especial sobre formas de promogdo do acesso a justica, seja dentro do Poder Judiciario ou
fora deste, seja através das abordagens heterocompositivas (jurisdicdo e arbitragem), como
através do uso dos meios autocompositivos. Apesar disso, ainda € necessario avangar no tocante
a celeridade, eficacia e efetividade no tratamento e solucdo de conflitos coletivos agrarios e
fundiérios. Nesse sentido, em especial, destaca-se a Constituicdo da Reptiblica Federativa do
Brasil (CRFB) de 1988, o Cédigo de Processo Civil de 2015 e a Lei n® 13.140 de 2015 (Lei de
Mediag¢do), além de diferentes politicas publicas como as presentes na Resolucdo n® 118/2014
do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP) e nas Resolu¢des n° 125/2010, n°
225/20216 e n° 510/2023 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), entre diversas outras.
Reforga-se ainda a existéncia de instrumentos inovadores como os Protocolos das Camaras de
Tratamento de Conflitos Agrarios e Fundiarios das Promotorias Agrarias das 1* e 2% Regides no
estado do Pard, que trazem importantes contribui¢des para o entendimento das disparidades de
forcas que distinguem esses conflitos, como se vé na transcri¢@o abaixo:

Recorrentemente, os conflitos sdo marcados por assimetrias e desigualdades entre os
atores envolvidos, devendo existir a especial preocupagdo de que o tratamento dos
conflitos ndo contribua para o aumento desta disparidade. Danielle de Guimarées
Germano Arlé, Promotora de Justica de Minas Gerais, cita Franceso Carnelutti, que
asseverava que a autocomposi¢do ndo pode se degenerar em insisténcias excessivas e
inoportunas de acordo, mais preocupadas em eliminar ou evitar processo judicial do
que em conseguir a paz justa entre as partes. Os atores desta categoria de conflitos
possuem desigualdades econdmicas, que conduzem a outras desigualdades, tais como
de acesso a justi¢a, acesso a direitos, desnivelamento de entendimentos e de
informac@o. As desigualdades sdo diversas: sociais, econdmicas, financeiras, culturais
etc. Para lidar com estas desigualdades, ¢ necessario reconhecé-las, tratando-as com
vistas a minimiza-las, por meio de um processo democratico de escuta e de acesso a
direitos. Deve-se nivelar informagdes entre as partes e buscar meios adequados de
tratamento dos conflitos, sendo necessario fomentar debates e oficinas de capacitag@o.
(PROMOTORIA AGRARIA DA 1* REGIAO, 2019, pp. 10-11).

A busca de instrumentos efetivos para construgdo de relagdes sociais mais pacificas
ndo € nova, como nos ensina Paul (2019, p. 46): “Desde a época do Codigo de Hamurabi, ja

eram tratadas as formas de solugdo de litigios, as quais hoje sdo denominadas de autodefesa,
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autocomposicao e mediagdo.” Todavia, a partir do século XIV, com as monarquias absolutistas
europeias e o fortalecimento do Estado moderno, a jurisdi¢do foi adotada como forma
predominante de resolucdo de litigios, promovendo uma intervengdo terceirizada e coercitiva
no dizer o direito e no que seria justo, desabilitando assim a capacidade de autodeterminagao
dos cidaddos e a autonomia da vontade na resolucéo de conflitos.

Sobre este assunto, em um classico artigo intitulado “Conflitos como propriedade”,
Nils Christie (1977) afirma que os Estados modernos realizaram uma verdadeira expropriagéo
dos conflitos, retirando-os de seus legitimos detentores e pulverizando sua capacidade de
manejar as conflitualidades em que se encontram envolvidos. A despeito disso, essa
monopolizac¢do do tratamento dos conflitos ndo levou a uma maior efetividade na resposta as
problematicas faticamente vivenciadas.

A proposito da efetividade, Barroso (2003, p. 248) esclarece: “Ela representa a
materializag¢do, no mundo dos fatos, dos preceitos legais e simboliza a aproximagao, tdo intima
quanto possivel, entre dever ser normativo e o ser da realidade social.” Boaventura de Sousa
Santos (1996, p. 167), por sua vez, explica sobre o acesso a justi¢a e a efetividade:

O tema do acesso & justica € aquele que mais diretamente equaciona as relagdes entre
o processo civil e a justica social, entre igualdade juridico-formal e desigualdade
socio-economica. [...] A consagragdo constitucional dos novos direitos econdmicos e
sociais e sua expansdo paralela a do Estado-Providéncia transformou o direito ao
acesso a justica num direito charneira, um direito cuja denegac@o acarretaria a de todos
os demais. Uma vez destituidos de mecanismos que fizessem impor o seu respeito, os
novos direitos sociais e economicos passariam a meras declaragdes politicas, de
conteudo e fung¢do mistificadoras.
Assim, o acesso a justica deve ser compreendido como um dos direitos mais basicos
dentre os direitos humanos, ndo podendo ser mitigado, sob risco de representar o
enfraquecimento de qualquer outra norma, que passaria a ocupar apenas lugar de destaque na
oratoria, uma vez que a garantia do acesso a justi¢ga imprime um carater qualitativo necessario
a todos os demais direitos. Nesse sentido, € possivel afirmar que o acesso a justica na
perspectiva da efetividade de direitos, como meio de pacificagdo social, representa uma
renovagdo do proprio Direito, fugindo do ritual do processo judicial que se conhece, onde o
Judiciario atua decidindo, intervindo e regulando as relagdes sociais. Com isso, os tribunais
passam a adotar o papel de facilitadores do acesso a justi¢a, podendo fazé-lo através do uso de
mecanismos consensuais de solucdo de conflitos ou de meios heterocompositivos,
manifestando a fun¢éo de garante e efetivador de direitos.

O recurso a autocomposi¢do ndo significa omissdo estatal, até porque nossa

Constituicdo Federal assegura a todos o direito a uma manifestagdo do Estado-Juiz em relagdo
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a qualquer pedido feito pelos cidad@os. O que se busca € uma atua¢do ampliada do Estado-Juiz
para além das trincheiras processuais na construcdo de um ambiente favoravel a efetivacdo de
direitos, e assim a pacificacdo social. Segundo Cappelletti (2002, p 12): “O acesso a justica
pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental — o mais basico dos direitos
humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario que pretenda garantir, € ndo apenas
proclamar os direitos de todos.”

Como forma de compreensdo do conceito, Cappelletti discute as trés ondas do
acesso a justica. A primeira corresponde a0 momento em que se buscou o acesso ao Judiciario
que, no Brasil, materializou-se através da Lei n° 1.060 de 1951 — Lei de Assisténcia Judiciéria
e a estruturacdo das Defensorias Publicas. Num segundo momento, com o advento da Lei n°
7.347 de 1985 — Lei da A¢do Civil Publicae a Lei n® 8.078 de 11 de setembro de 1990 — Codigo
de Defesa do Consumidor, emergiu a ideia de Representatividade / Coletividade para
fortalecimento da defesa dos direitos coletivos. E por ultimo, na terceira onda se buscou a
simplificagdo dos procedimentos através do Sistema Multiportas (SANDER E CRESPO, 2012),
observando o principio da adaptabilidade e da diversificagdo de caminhos para o acesso a justica
através de solucdes adequadas e efetivas.

Nesse sentido, esta se falando muito mais de acesso a direitos, vale dizer, a uma
ordem juridica justa (inimiga dos desequilibrios e destituida de presuncdo de igualdade),
conhecida (social e individualmente reconhecida) e implementavel (efetiva), contemplando e
combinando, a um sé tempo, um rol apropriado de direitos, acesso aos tribunais, acesso a
mecanismos alternativos (principalmente os preventivos), estando os titulares plenamente
conscientes de seus direitos e habilitados material e psicologicamente a exercé-los mediante a
superagdo das barreiras objetivas e subjetivas.

Avangando no didlogo sobre a temadtica, surge a necessidade de esclarecer ainda o
que seria esse novo lugar do sistema de justica, e assim recorre-se a compreensdo do conceito
de Tribunal Multiportas nascido na década de 1970, a partir da Faculdade de Direito de Harvard,
particularmente das contribui¢cdes do professor Frank Sander, que em entrevista a professora
Mariana Hernandez Crespo esclarece:

Agora, gostaria de dar uma breve explica¢do sobre o conceito, seja qual for o nome
dado. A ideia inicial é examinar as diferentes formas de resolucio de conflitos:
media¢do, arbitragem, negociacido e “med-arb” (combinacio de mediacio e
arbitragem). Procurei observar cada um dos diferentes processos, para ver se
poderiamos encontrar algum tipo de taxonomia para aplicar aos conflitos, e que portas
seriam adequadas a quais conflitos. Venho trabalhando nessa questdo desde 1976,
porque na verdade o Tribunal Multiportas é uma simples ideia, cuja execugo no ¢
simples, porque decidir que casos devem ir para qual porta ndo é uma tarefa simples.
E nisso que temos trabalhado. (grifo nosso) (SANDER E CRESPO, 2012, p. 32).
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O principio do acesso a justica ndo exclui a apreciagdo das problematicas pelo
Judiciario. O Tribunal Multiportas representa um sistema integrado onde o conflito podera ter
um tratamento adequado através da utilizagdo de um conjunto de metodologias
heterocompositivas e consensuais que poderdo trabalhar conjuntamente a fim de se oferecer
uma estrutura em que os sujeitos de direitos podem ocupar um lugar de destaque, um
protagonismo necessario, através da garantia dos principios da autonomia da vontade e da
autodeterminag@o, sem violag@o de preceitos legais.

Nessa perspectiva, ¢ inafastavel o reconhecimento da celeridade, efetividade e
eficacia do uso de métodos autocompositivos como a negociac¢do, a mediagdo, a conciliagdo e
as praticas restaurativas. No contexto dos conflitos agrarios, fundiarios e socioambientais na
Amazodnia brasileira, Allegretti (2008, p. 39) traz importante contribui¢do sobre o tema quando
afirma que as comunidades rurais e grupos indigenas sdo protagonistas na preservagdo de
recursos naturais imprescindiveis para a humanidade e aprofunda o debate quando aborda de

forma mais precisa a questdo dos conflitos coletivos:

A resolugdo de conflitos via politicas publicas ocorre quando um segmento social
utiliza o poder econdmico ou politico que deriva de sua inser¢do na estrutura
econdmica, ou de poder, na forma de pressdo organizada, visando conquistar suas
reivindicagdes. As chances de alcangar o que almeja aumentam conforme esse grupo
esteja inserido em setores chaves da economia. Movimentos sociais de base rural, por
nfo terem representago politica organizada nem fazerem parte dos setores dindmicos
da economia, raramente conquistam resultados relevantes para sua propria categoria
e, muito menos, para a sociedade em geral.

No cenario criado pelas metodologias consensuais € possivel se buscar um espago
onde sujeitos que ndo possuem poderio econdmico possam ter voz e visibilidade na
manifestagdo de seus conhecimentos e percepgdes, que vao além da interpretacdo da norma

escrita, trazendo a luz valores, significados e interesses para uma constru¢io coletiva mais

eficaz de solugdes para conflitos agrarios, fundiarios e socioambientais.

Isso refor¢a a necessidade de resisténcia e enfrentamento, buscando solucdes
criativas e realistas para conflitos variados, sem perder o norte dos direitos humanos. Nesse
sentido, Lang (2016, p. 42) afirma:

O que vem ocorrendo na América Latina com as alternativas ao desenvolvimento
aponta nessa dire¢do. Os multiplos processos que hoje apostam nesse horizonte s&o
promovidos pela sociedade organizada a partir da autonomia relativa em relag@o ao
Estado. Primeiramente, cabe mencionar os numerosos processos de resisténcia a
empreendimentos extrativos, ou a megaprojetos funcionais a eles. Em muitos casos,
defender um modo de vida relativamente autossuficiente e resistir a ser espoliado das
condi¢des materiais que o tornam possivel ji representa em si mesmo uma alternativa
ao desenvolvimento.
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Ademais, quando abordamos os conflitos agrérios, fundiarios e socioambientais na
Amazonia, é importante lembrar a proposta de Lederach (2012, p. 27) sobre a dinamica dos
conflitos, a qual amplia a perspectiva além de uma simples interagdo humana baseada somente
em disputas de interesses, estabelecendo um olhar prospectivo e propositivo para uma justica
social.
Transformacdo de conflitos ¢ visualizar e reagir as enchentes e vazantes do conflito
social como oportunidades vivificantes de criar processos de mudangas construtivos,
que reduzam a violéncia e aumentem a justica nas interagdes diretas e nas estruturas
sociais, e que respondam aos problemas da vida real dos relacionamentos humanos.
Nessa perspectiva, qualquer metodologia para abordagem dos conflitos deveria
passar por uma amplia¢do da compreensdo das realidades ndo sé6 na perspectiva do Estado ou
dos grandes representantes do capital, mas, também, dos povos originarios ¢ comunidades
tradicionais, buscando um equilibrio no desenvolvimento. Todavia, este ndo € um mero
conceito criado por quem detém o poder de impor seus interesses, sendo um desenvolvimento
construido a partir da mobilizagdo e das demandas dos atores sociais.
Nesse sentido, Warat (2018, p. 17) aproxima direitos humanos, cidadania, acesso a
justi¢a e autocomposi¢do da seguinte forma:

Em termos de autonomia, cidadania, democracia e direitos humanos, a media¢do pode
ser vista como a sua melhor forma de realizagdo. A mediac¢do deve ser encarada como
uma atitude geral diante da vida, como uma visdo de mundo, um paradigma ecoldgico
e um critério epistémico de sentido [...].

Portanto, os direitos humanos, a cidadania, a autocomposi¢do ¢ 0 acesso a justica
sdo pilares fundamentais para a construg¢do de sociedades justas e inclusivas. Ao longo das
ultimas décadas, houve um progresso significativo na conscientiza¢do e na promog¢do desses
valores em todo o mundo. No entanto, ainda existem desafios persistentes que exigem uma
abordagem continua e colaborativa para garantir que todos os individuos tenham seus direitos
respeitados e protegidos.

A defesa dos direitos humanos € essencial para assegurar a dignidade e a liberdade
de todas as pessoas e grupos, independentemente de sua origem, identidade ou status. E
imperativo que os Estados/governos e as organizac¢des internacionais continuem a trabalhar
juntos para garantir que os direitos humanos sejam respeitados e protegidos em todos os niveis
da sociedade.

Por sua vez, a cidadania ndo se limita apenas aos direitos civis e politicos, mas
também abrange os direitos sociais, econdomicos e culturais. Uma cidadania plena implica ndo

apenas a participagdo ativa na vida politica, mas também o acesso igualitario a oportunidades e
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recursos basicos, como educagdo, saude, moradia e trabalho digno. E poderiamos ainda dizer
mais, ampliando esta perspectiva de cidadania para a seara socioambiental, o que implica pensar
como elemento inerente a cidadania a frui¢do de direitos relacionados a um ambiente
ecologicamente equilibrado, inclusive no que tange as questdes climaticas.

J4 o uso dos métodos autocompositivos surge como uma ferramenta valiosa na
resolu¢do de conflitos, permitindo que as partes envolvidas trabalhem juntas de forma
colaborativa e pacifica para encontrar solugdes mutuamente satisfatorias. Através da
autocomposicdo, € possivel promover o didlogo, a compreensdo mutua, reconhecimento de
direitos e a coexisténcia pacifica, contribuindo assim para a constru¢do de sociedades mais
harmoniosas e coesas.

Abordando o tema do reconhecimento, que recorrentemente atravessa dos conflitos
— sobretudo os agrarios, fundiarios e socioambientais —, Hicks (2013, p. 82) ensina que: “Os
conflitos mantém-se vivos quando as pessoas ndo se sentem reconhecidas e quando as suas
vozes ndo sao ouvidas. A humilhagfo gera colera e frustagdo, que alimentam o conflito € podem
mesmo agrava-lo”.

Por fim, o acesso a justiga é essencial para garantir que os direitos das pessoas sejam
efetivamente protegidos e que todos tenham a oportunidade de buscar reparagdo em caso de
violagdes. Isso requer o fortalecimento do sistema judicial, o aumento da disponibilidade de
recursos legais e o combate a discriminagdo e a desigualdade no acesso a justi¢a. Ao promover
o respeito pelos direitos humanos, uma cidadania inclusiva, a autocomposi¢do e o acesso a
justi¢a, podemos avancar em dire¢do a uma sociedade mais justa, equitativa e pacifica para

todos.
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3. EM BUSCA DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS ADEQUADAS AO
TRATAMENTO DE CONFLITOS AGRARIOS E FUNDIARIOS

O modelo consensual de tratamento de conflitos preconiza a ordena¢do dos meios
para gerar condi¢des objetivas e predispor as partes para a realizagdo didlogos construtivos
sobre problemadticas dificeis de serem abordadas. A logica consensual é aplicada em um
ambiente onde as pessoas e grupos envolvidos se dispdem a dialogar sobre a controvérsia e a
abordagem ndo é centrada apenas no passado, mas inclui o futuro como perspectiva a ser
considerada. Nessa medida, constitui pressuposto da autocomposi¢do a relativizacdo da
dicotomia certo/errado que funda o sistema legal. Em contrapartida, o desenvolvimento
convencional do processo se verifica segundo um modelo pautado pela oposicdo de interesses
entre individuos iguais em direitos e pela atuacdo de um terceiro encarregado de declarar de
forma impositiva a quem pertence o direito. Tal carater litigioso caracteriza o modelo da

jurisdigdo estatal.

Ury et al. (2009, p. 55) afirma que:

Para criar um sistema de resolugéo de conflitos eficaz, o especialista precisa comegcar
por diagnosticar metodicamente o sistema existente. Assim, deve conhecer o tipo de
conflitos existentes, os procedimentos adoptados e qual o motivo por que as partes
utilizam um em detrimento do outro. O diagndstico ¢ essencial, dado néo ser provavel
que as alteragdes produzam resultados, salvo se satisfizerem as necessidades que
levaram as partes a recorrer aos processos existentes.

Segundo os autores, tais recursos metodoldgicos precisam auxiliar na elaborag¢éo
de um diagnoéstico que seja capaz de responder a trés perguntas (ibidem, p. 56):

1. Quais s8o as questdes actuais e recentes em discussdo? Quem sdo as partes?
Quantos conflitos existem?

2. Como sdo resolvidos os conflitos? Que tipos de processo de resolucdo sdo
utilizados e com que frequéncia? Quais os custos e beneficios globais destes
procedimentos?

3. Por que se utilizam determinados processos e ndo outros? A que propdsito d&do
os tribunais cobertura — a luta pelo poder e a outros processos dispendiosos?
Quais os obstaculos que impedem a utilizagdo da negociagdo baseada nos
interesses? Se esse tipo de negociagfo vier a tornar-se o usual, € necessario que
tenha em conta tais propdsitos e venga esses obstaculos.

Contudo, é importante compreender que a autocomposi¢do, enquanto conjunto de
abordagens metodologicas de resolucdo de conflitos, pode ser desenvolvida de forma autonoma
em relagdo ao Judiciario, e assim convém citar Nicécio e Oliveira (2008, p. 112) que explicam:

Por essa razio, assevera-se, aqui, que um procedimento de mediagdo deve também
resgatar a autonomia dos sujeitos envolvidos no processo de discussdo, isto €, resgatar
a capacidade de grupos e individuos de produzirem acordos para sua convivéncia.

Assim sendo, de um ou outro viés de reflexdo, a mediagdo parece caber um papel mais
abrangente do que o de simplesmente “desafogar” estruturas judiciarias
historicamente sobrecarregadas — o que a literatura e produgfo técnica nfio deixam
sistematicamente de assinalar como uma de suas fungdes e vantagens primordiais.
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Assim, o uso de metodologias autocompositivas como negociagdo, conciliagéo,
mediag@o e praticas restaurativas no tratamento e solucdo de conflitos coletivos agrarios e
fundiarios — muitos intrinsecamente cruzados por questdes socioambientais, como dito
anteriormente — tende a contribuir de forma diagnostica, sendo capaz de revelar resultados que
sugerem celeridade e efetividade no acesso a justi¢a, bem como superar obstaculos econdmicos,
financeiros, técnicos e sociais, como a disparidade de forcas entre os atores envolvidos — claro,
se manejadas adequada e eticamente por aqueles que estiverem responsaveis pela intervengao
autocompositiva, com vistas a balancear as desigualdades que distinguem os conflitos desta
natureza.

Ressalta-se aqui que o didlogo ¢ um ponto em comum inerente as abordagens
metodoldgicas debatidas na presente dissertagdo. Didlogos produtivos sdo essenciais para a
resolugdo pacifica de conflitos, a troca de ideias e o progresso colaborativo em diversas areas
da vida social, politica e profissional. Em primeiro lugar, € importante ressaltar que os didlogos
produtivos se baseiam no principio da escuta ativa e da empatia, onde os participantes se
esforcam para compreender as perspectivas e experiéncias uns dos outros. Isso cria um
ambiente de confianga e respeito mutuo, facilitando o compartilhamento aberto de ideias e a
busca por solugdes comuns.

Almeida (2017, p. 141) explica que:

O que sobressai nos estudos mais contemporaneos é a busca incessante por
caracteristicas que tornem os didlogos produtivos — aqueles que privilegiam a escuta
a contra-argumentago, a construc@o de consenso ao debate, o entendimento a disputa.
E como se ja tivéssemos nos ocupado o suficiente em diagnosticar as mazelas dos
dialogos e dos discursos, por meio de inimeros processos de analise que os adjetivam,
e estivéssemos agora voltados para a identificagdo daquilo que pode contribuir para
que uma conversa gere bons frutos.

Além disso, os didlogos produtivos sdo caracterizados pela busca por um
entendimento mutuo e pela disposi¢do para encontrar pontos de convergéncia, mesmo diante
de divergéncias de opinido. Essa abordagem promove a constru¢do de consensos ¢ a criagdo de
solugdes que levem em consideracdo as necessidades e interesses de todas as partes envolvidas.
Ao invés de simplesmente defender posi¢des proprias, os participantes dos didlogos produtivos
se dedicam a explorar diferentes perspectivas e encontrar solu¢des que beneficiem o coletivo.

Por fim, os didlogos produtivos também sao caracterizados pela sua capacidade de
gerar resultados tangiveis e impactos positivos. Quando conduzidos de forma eficaz, esses
didlogos podem levar a mudangas significativas, tanto em nivel individual quanto coletivo,

promovendo a inovacdo, o crescimento pessoal e a construgdo de relagdes mais solidas e
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cooperativas. Em resumo, os didlogos produtivos representam uma poderosa ferramenta para a

resolugdo de problemas e a constru¢do de um mundo mais justo, inclusivo e harmonioso.

Dessa forma, no presente capitulo serdo listadas e debatidas diferentes estratégias
autocompositivas a fim de se abrir um campo de discussao sobre como elas podem ser aplicadas
as situacdes conflitivas de natureza coletiva, especialmente as agrarias e fundidrias na

Amazo0nia brasileira.

3.1. Negociaciao

A negociagdo é um processo fundamental na vida cotidiana e nos negocios,
envolvendo a comunicacdo e a busca de um acordo entre partes com interesses muitas vezes
divergentes. O conceito de negociagdo, conforme o modelo de Harvard, destaca-se por sua
abordagem colaborativa e orientada para a busca de solugdes do tipo ganha-ganha, onde ambas
as partes saem beneficiadas.

Fisher, Ury e Patton (2005, p. 15) conceituam que a negociac¢do “€ um meio basico
de conseguir o que se quer de outrem”. E a professora Maria de Nazareth Serpa (2017, p. 124)
acrescenta:

[...] é um processo onde as partes envolvidas entabulam conversagdes, no sentido de
encontrar formas de satisfazer seus interesses. Normalmente as partes reconhecem e
verbalizam a existéncia de demandas contraditdrias e diferengas de valores de cada
uma, mas muitas vezes detectam a ocorréncia de interesses compativeis. Através desse
processo, procuram ajustar as diferengas, se movimentando com vistas a uma relagéo
desejavel, tanto sob o ponto de vista econdmico, quanto social, psicolégico e mesmo
legal.

Filgueiras (2016, p. 250) adiciona:

A sistematizagdo do conhecimento a respeito da negociaggo foi realizado através do
Programa de Negociacdo da Universidade de Harvard e apresenta os seguintes
modelos de negociagéo:

e Negociagdo Distributiva ou Barganha de Posig¢des:

As partes negociam fazendo concessdes mutuas que possibilitam o acordo. A
utilizagdo deste método tem a tendéncia de gerar o impasse. Frequentemente, nesta
forma de negociar, estabelece-se um padrdo na figura do negociador duro versus o
negociador afavel.

e Negociaggo Integrativa:
Neste modelo sdo realizadas consideragdes conjuntas e verificada a possibilidade de
ampliagdo dos ganhos mutuos, permitindo uma solu¢do mais satisfatoria. Geralmente
¢ aplicada quando se discutem mais de uma questdo ou quando ha varios objetivos a
serem atingidos.

e Negociagdo por Principios:
Neste método os participantes sdo solucionadores do problema. Pode ser resumida em
4 pontos basicos:

a) Separar as pessoas do problema;
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b) Foco nos interesses e ndo nas posi¢des;
¢) Criagdo de multiplas op¢des de ganhos mutuos, antes da decisdo do que fazer;
d) O resultado devera se guiar por algum padrdo objetivo.

A abordagem de negociag@o baseada em posi¢des € uma estratégia que se concentra
nos interesses declarados e nas demandas tangiveis das partes envolvidas em uma negociacao.
Nesse modelo, as partes muitas vezes adotam uma postura mais competitiva, procurando
maximizar seus proprios ganhos e minimizar suas perdas. Isso pode levar a um ambiente de
negocia¢ao tenso, onde cada lado busca alcangar seus objetivos sem considerar profundamente
as necessidades subjacentes da outra parte.

Uma caracteristica chave da negociagdo baseada em posi¢des € a énfase na troca de
concessdes e na busca por compromissos que satisfagam parcialmente as demandas de ambas
as partes. Esse estilo de negociacdo tende a ser mais direto e centrado em questdes especificas,
buscando solu¢des que atendam aos requisitos explicitos estabelecidos por cada lado. No
entanto, essa abordagem pode limitar a criatividade na busca por solugdes mutuamente
benéficas, pois as partes tendem a ficar presas a suas proprias posi¢des iniciais.

Apesar de suas limitagdes, a negociagdo baseada em posi¢des pode ser eficaz em
contextos onde as partes t€m demandas claras e precisam alcangar acordos rapidamente. No
entanto, ¢ importante reconhecer que esse modelo pode ndo ser adequado para todas as
situacdes de negociacdo, especialmente aquelas que envolvem relacionamentos continuos ou
questdes complexas que exigem uma abordagem mais colaborativa e voltada para interesses
mutuos.

Nesse sentido, Vasconcelos (2017, p. 183) leciona:

A abordagem com enfoque preponderantemente baseada em posigdes cristaliza-se em
argumentos manipulativos, radicaliza os seus posicionamentos, ergue muros, tem
dificuldade de fazer concessdes, e cada uma das partes apenas pensa em ganhar. Nessa
abordagem, atingir objetivos ¢ mais importante do que satisfazer as necessidades. O
que mais vale é o jogo ou barganha posicional. O poder manipulador prevalece e as
agdes fisioldgicas sdo bastante comuns.

J4 a abordagem de negocia¢do com foco predominantemente nos interesses ¢ uma
estratégia que se concentra nas necessidades subjacentes, preocupagdes e objetivos das partes
envolvidas, em vez de se fixar rigidamente em posi¢des especificas. Nesse modelo, as partes
buscam entender as motivagdes e os interesses por trds das demandas apresentadas, com o
objetivo de encontrar solu¢des que atendam a ambas as partes de forma mais eficaz e
satisfatoria. Essa abordagem valoriza a comunicacdo aberta e a colaboracdo, incentivando as

partes a explorar alternativas criativas que possam agregar valor mutuo ao acordo final.
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Uma caracteristica fundamental da negociagdo baseada em interesses € a busca por
solugdes integrativas, que vao além de simplesmente dividir um bolo fixo, buscando expandir
o bolo para ambas as partes. Isso pode envolver a identificacdo de interesses compartilhados, a
geracdo de op¢des mutuamente benéficas e a criacdo de valor adicional através da colaboragao.
Ao se concentrar nos interesses subjacentes, as partes podem encontrar solugdes mais
duradouras e satisfatorias, que levam em consideracdo uma gama mais ampla de preocupagdes
e necessidades.

A negociagdo baseada em interesses pode exigir mais tempo e esfor¢o do que a
abordagem baseada em posicdes. Ela tende a resultar em acordos mais robustos e sustentaveis,
construindo relacdes de confianga e colaboragdo entre as partes envolvidas. Essa abordagem ¢
especialmente util em negociagdes complexas ou de longo prazo, onde é essencial manter um
relacionamento saudavel e encontrar solugdes que possam se adaptar as mudancas de
circunstancias ao longo do tempo.

Vasconcelos (2017, p 183) afirma o seguinte sobre o assunto:

A abordagem com enfoque predominantemente baseada em interesses € a que
caracteriza as relagdes formais, negociais, em que padrdes técnicos, éticos e legais
ddo objetividade aos acordos buscados. Nessa abordagem, as partes tentam atender a
seus interesses, podendo trocar de objetivos com a clara intengfo de satisfazer as suas
necessidades. A racionalidade ¢ parte integrante da maioria dos argumentos e
preposi¢cdes. Sdo buscados critérios objetivos.

Uma derivagdo da abordagem baseada principios, na verdade uma interpretagio
extensiva das ideias sugeridas pelo Projeto de Negocia¢do de Harvard, € o foco nos valores,
quer dizer, a busca por se identificar e promover principios €tico-morais que orientam as
interagdes entre as partes envolvidas. Nessa perspectiva, as negociagdes sdo vistas como
oportunidades para expressar e reforcar os valores fundamentais que as partes compartilham,
como honestidade, respeito, justi¢a e integridade. Essa abordagem transcende a mera busca por
vantagens pessoais ou organizacionais, priorizando o estabelecimento de relagdes duradouras e
significativas.

Uma caracteristica distintiva da negociacdo focada em valores é o compromisso
com a busca por solugdes que estejam alinhadas com os principios e crencas das partes
envolvidas. Isso implica em uma abordagem mais holistica, onde os valores pessoais e
organizacionais sdo considerados ndo apenas como critérios de avaliagdo, mas como
fundamentos para o processo de negociagdo em si. As partes sdo incentivadas a agir de acordo
com seus principios, mesmo quando isso significa renunciar a vantagens imediatas em prol de

um bem maior.
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Fisher, Ury e Patton (2005, p. 16) esclarecem que:

O método da negociagdio baseada em principios, desenvolvido no Projeto de
Negociagdo de Harvard, consiste em decidir as questdes a partir de seus méritos, e ndo
através de um processo de regateio centrado no que cada lado se diz disposto a fazer
e a ndo fazer. Ele sugere que vocé procure beneficios mutuos sempre que possivel e
que, quando seus interesses entrarem em conflito, vocé insista em que o resultado se
baseie em padrdes justos, independentes da vontade de qualquer dos lados. [...] A
negociacdo baseada em principios mostra-lhe como obter aquilo a que vocé tem
direito e, ainda assim, agir com decéncia.

Ao adotar uma abordagem baseada em principios, as partes em negocia¢do buscam
construir um terreno comum de entendimento e respeito muatuo, onde as diferengas podem ser
conciliadas através do dialogo honesto e da cooperagdo construtiva. Isso ndo apenas fortalece
os lacos entre as partes, mas também promove uma cultura de negociagéo €tica e responsavel,
que valoriza o bem-estar de todos os envolvidos. Essa abordagem néo apenas se concentra no
resultado da negociagdo, mas também no processo em si, garantindo que os meios empregados
para alcangar um acordo sejam consistentes com os valores que as partes defendem.

Embora a negociacdo baseada em principios possa exigir um maior investimento
de tempo e esforco, seus beneficios vao além dos resultados tangiveis da negociagdo,
contribuindo para o fortalecimento de relacionamentos de longo prazo e para a vivéncia de
interagdes baseadas em principios solidos. Essa abordagem ¢ especialmente relevante em
contextos onde a confianga e a integridade sdo fundamentais, como em parcerias comerciais
estratégicas, relagdes entre empresas e consumidores, e negociagdes que envolvem questdes
éticas e sociais complexas. Ao priorizar os valores como guias para a ac¢do, as partes podem
criar acordos mais sustentaveis e significativos, que refletem nf3o apenas seus interesses
imediatos, mas também seus compromissos mais profundos com a ética e a responsabilidade.

Nesse sentido, Vasconcelos (2017, p. 183)

A abordagem com enfoque predominantemente baseado em valores (principios) €
sustentada pela coeréncia das partes com suas escalas de valores. Os valores, como
normas, sdo o referencial basico que norteia o comportamento nas mais diversas
situacdes. As técnicas recomendadas pela Escola de Harvard estimulam abordagens
com este enfoque, em que os interesses comuns sdo identificados e priorizados.

Portanto, no modelo de Harvard, a negociagéo ¢ vista como um processo interativo
no qual as partes envolvidas tentam alcancar um acordo mutuamente satistatdrio, reconhecendo
e respeitando os interesses, preocupacdes e limita¢des de cada lado. Ao invés de adotar uma
postura competitiva, onde uma parte busca prevalecer sobre a outra, a abordagem de negociac¢éo
de Harvard busca criar valor e maximizar os beneficios para todas as partes envolvidas.

Ury (2019, p. 25), em sua obra “Supere o ndo: como negociar com pessoas dificeis”,

ensina que:
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A resolugdo conjunta de problemas pode levar a resultados melhores para os dois
lados. Essa abordagem poupa tempo e energia, deixando de fora todo o “teatro” de
dissimulagdo e pavoneamento. E, em geral, leva a relacionamentos melhores e a
beneficios mutuos no futuro.

Um dos principios fundamentais desse modelo € separar as pessoas do problema.
Isso significa focar nos interesses subjacentes e nas questdes em disputa, em vez de se
concentrar em atacar ou culpar a outra parte. Ao adotar uma abordagem centrada nos problemas,
as partes podem encontrar solugdes criativas e construtivas que atendam as necessidades de
todos os envolvidos.

Outro aspecto importante do modelo de Harvard € o foco nos critérios objetivos.
Em vez de depender apenas de posi¢des inflexiveis ou poder de barganha, as partes sdo
encorajadas a basear suas decisdes em critérios justos e objetivos, como padrdes de mercado,
principios legais ou critérios cientificos. Isso ajuda a garantir que o acordo seja fundamentado
em fundamentos sélidos e equitativos.

Além disso, a comunicacdo eficaz desempenha um papel crucial no modelo de
Harvard. As partes s@o incentivadas a ouvir atentamente e a expressar claramente seus
interesses, preocupacdes e necessidades. A comunicagdo aberta e honesta ajuda a construir
confianga e a criar um ambiente propicio para a colaboragdo e a resolug@o de problemas.

Por fim, o modelo de Harvard enfatiza a importancia de desenvolver opg¢des de
ganho mutuo. Em vez de ficar preso a uma unica solugdo, as partes sdo encorajadas a explorar
diversas alternativas e a buscar formas criativas de maximizar o valor para todos os envolvidos.
Isso permite que as partes encontrem solu¢des inovadoras e sustentdveis que atendam aos
interesses de ambas as partes.

A metodologia de Harvard traz uma proposta intrinseca de mudanga de
comportamento dos negociadores no sentido de atuarem de forma mais colaborativa, buscando
desenvolver a¢des que visem ndo s6 atender os proprios interesses, mas também os do outro
participante da “mesa” de negociagdo, como Serpa (2017, p. 124) conclui:

Negociacdo, pode-se concluir com o texto, € um processo onde as partes envolvidas
entabulam conversagdes, no sentido de encontrar formas de satisfazer os interesses.
Normalmente as partes reconhecem e verbalizam a existéncia de demandas
contraditorias e diferencas de valores de cada uma, mas muitas vezes detectam a
ocorréncia de interesses compativeis. Através desse processo, procuram ajustar as
diferencas, se movimentando com vistas a uma relagdo desejavel, tanto sob o ponto
de vista econdmico, quanto social, psicolégico, e mesmo legal.

Assim, também ¢é possivel utilizar a negociagdo (direta) como método
autocompositivo para o tratamento de conflitos agrarios e fundiarios em situa¢des que os

negociadores consigam atuar de forma colaborativa, com reconhecimento de direitos e
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interesses reciprocos, ainda que nem sempre isso os leve a uma solugéo total dos elementos do
conflito, como bem nos ensina o caso estudado nesta dissertagdo, conforme veremos mais

adiante.

Ury et al. (2009, p. 84-85) esclarece positivamente que:

A negociagdo baseada nos interesses ¢ intrinsecamente motivadora. Tende a
proporcionar resultados mais satisfatorios, maior representacéo e maior controle sobre
0 processo, com custos inferiores aos de procedimentos como a litigancia ou baseados
em lutas de poder. Nos entanto existem obstaculos frequentes, inerentes a situag@o,
que desmotivam as partes a recorrer as negociacdes baseadas nos interesses. Estes
obstaculos podem muitas vezes ser ultrapassados com um planejamento adequado.

Assim, pode-se considerar que a negociagdo, embora venha de uma atividade
natural dos humanos em suas interacdes sociais, a partir da sistematizacdo do modelo de
Harvard sinaliza para uma mudanga qualitativa de sua aplica¢do nos conflitos individuais e
coletivos, incluindo os agrarios e fundidrios. Nesse sentido, Ury (2013, p. 19) aponta um futuro
da negociacdo que converge com a proposta de avancar e expandir o uso de abordagens
autocompositivas de tratamento de conflitos, conforme o caso concreto, sendo uma interessante
porta (dentro de um sistema multiportas) a ser considerada pelos atores sociais.

Mais do que nunca, ao enfrentar os desafios do século XXI, nos, seres humanos,
precisamos aprender a viver e a cooperar uns com os outros de modos sem
precedentes. Enquanto a negociagdo, como processo de tomada de decisdo, existe
desde os primordios da historia humana, ela nunca foi tdo central a vida humana e ao
futuro do nosso planeta.

Nosso futuro e dos nossos filhos e netos dependem de aprendermos como mudar o
jogo basico da negociacdo do ataque mutuo para o ataque conjunto dos problemas e
do confronto antagdnico & solugdo cooperativa de problemas. Precisamos aprender
verdadeiramente a ouvir os outros, especialmente aqueles de quem discordamos.
Precisamos aprender a lidar de modo construtivo até mesmo com os conflitos mais
delicados e dificeis. E possivel, disso tenho certeza.

Cada um de nos ¢ participante da pioneira geragdo de negociadores. O campo da
negociagfo ainda esta na sua infancia. Ele clama por muita inovagéo no software das
relagdes humanas, do mesmo modo que vemos hoje no software de computadores ou
no hardware de avides.

Portanto, a negociacdo enquanto metodologia autocompositiva de atuagdo no
tratamento de conflitos oferece uma abordagem construtiva e orientada para o acordo, onde as
partes buscam solu¢des do tipo ganha-ganha através da comunicagao eficaz, foco nos interesses
e desenvolvimento de opgdes criativas ou baseada em valores que permitem as partes resolver
conflitos e alcangar resultados mutuamente satisfatorios. E possivel afirmar, assim, que a
negocia¢do pode ser um instrumento importante para o tratamento de conflitos coletivos
agrarios e fundiarios na Amazonia brasileira, devendo, para tanto, ser melhor compreendida e
exercitada pelos sujeitos que regularmente encontram-se engajados nesta modalidade de

conflitualidade, inclusive por seus advogados e representantes, sejam eles liderangas
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comunitérias, de movimentos sociais ou prepostos de empresas e 6rgdos publicos envolvidos

ou tdo somente interessados.

3.2. Conciliacao

A conciliagdo ¢ um método de resolugdo de conflitos amplamente utilizado em
diversos sistemas juridicos e contextos sociais ao redor do mundo. Trata-se de uma forma
autocompositiva de solugdo de disputas onde as partes envolvidas no conflito buscam
ativamente chegar a um acordo por meio da assisténcia de um terceiro imparcial, o conciliador,
que as auxilia a avaliar a problemética em que estdo engajadas e explorar alternativas que as
levem a um acordo.

A principal caracteristica da conciliacdo € a sua natureza voluntaria e colaborativa.
As partes tém a oportunidade de expressar suas preocupacdes, interesses € pontos de vista,
enquanto o conciliador facilita o didlogo, identifica areas de acordo e ajuda a encontrar solugdes
mutuamente aceitaveis. Diferentemente de outros métodos de resolug¢do de disputas, como a
arbitragem ou o litigio, a conciliacdo ndo envolve uma decisdo imposta por uma autoridade
externa; em vez disso, o resultado é determinado pelas proprias partes envolvidas.

Existem varias vantagens em optar pela conciliagdo como método de resolucdo de
conflitos. Em primeiro lugar, ela oferece as partes maior controle sobre o resultado final,
permitindo que elas participem ativamente do processo de tomada de deciséo. Isso pode resultar
em solugdes mais criativas e adaptadas as necessidades especificas de cada situa¢do. Além
disso, a conciliacdo é geralmente mais rapida, econdmica ¢ menos formal do que outros
métodos legais, o que pode reduzir o estresse e o custo emocional associado a resolugdo de
disputas.

Serpa (2017, p. 124) conceitua:

Conciliagdo ¢ um método autocompositivo de resolucdo de conflitos, no qual um
terceiro imparcial, auxilia as partes envolvidas em um conflito, a analisarem os
aspectos objetivos das questdes, sugerindo solugdes que se adaptem melhor as
necessidades e interesses, estimulando-os a celebragdo de um acordo.

Vasconcelos (2017, p. 65) também ensina:

[...] a conciliagdo é uma atividade mediadora direcionada ao acordo, qual seja, tem
por objetivo central a obtengdo de um acordo, com a particularidade de que o
conciliador exerce leve ascendéncia hierarquica, pois toma iniciativas e apresenta
sugestdes, com vistas a conciliagdo.
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Assim, € correto afirmar que a conciliagdo, como modelo direcionado ao acordo, €
uma ferramenta valiosa na resolucdo de disputas e divergéncias juridicas, especialmente quando
bem conduzida. Este método oferece praticidade e oportuniza solugdes rapidas e efetivas para
situacdes pontuais, onde as partes envolvidas podem nfo ter um vinculo continuo de
convivéncia.

Assim, Sampaio (2007, p. 18) esclarece que:

A conciliagdo é um procedimento mais célere e, na maioria dos casos, restringe-se a
uma reunifio entre as partes e o conciliador. Trata-se de mecanismos muito eficaz para
conflitos em que inexiste entre as partes relacionamento significativo no passado ou
continuo a futuro, portanto, preferem buscar um acordo de forma imediata para por
fim & controvérsia ou ao processo judicial.

Trata-se de um processo de resolugdo de disputas que envolve diversos elementos
e objetivos fundamentais, sendo um deles resolver conflitos de forma rapida e eficiente,
evitando custos e prolongamentos associados a processos judiciais. Ao buscar solucdes
colaborativas, a conciliacdo ajuda a preservar relacionamentos pessoais € comerciais entre as
partes, capacitando as partes a encontrar suas proprias solugdes, promovendo um senso de
autonomia e controle sobre o resultado. Ao fornecer um ambiente informal e colaborativo, a
conciliagdo pode reduzir o estresse e a ansiedade associados aos conflitos, permitindo que as
partes economizem tempo e recursos valiosos.

Um dos principais beneficios da conciliag@o € sua capacidade de proporcionar uma
resolugdo rapida e eficiente para conflitos. Ao contrario de processos judiciais mais demorados,
a conciliagdo permite que as partes envolvidas se reinam com um terceiro imparcial, o
conciliador, para discutir suas preocupagdes e buscar uma solugdo mutuamente aceitavel. Isso
resulta em economia de tempo e recursos para ambas as partes, evitando assim o desgaste
emocional e financeiro associado a processos legais prolongados.

No entanto, é importante reconhecer que a conciliagdo pode nao ser adequada para
todos os tipos de conflitos. Em situagdes de desequilibrio de poder, violéncia doméstica ou
questdes extremamente complexas, pode ser necessario recorrer a outros métodos de resolugdo
de disputas. Além disso, o sucesso da conciliagdo depende em grande parte da boa-fé e da
disposi¢do das partes em negociar de forma construtiva. Se uma das partes estiver agindo de
ma-fé ou néo estiver disposta a colaborar, pode ser dificil alcangar um acordo satisfatorio.

Todavia, ¢ um procedimento breve de autocomposi¢do no qual as partes ou os
interessados recebem assisténcia de um terceiro neutro em rela¢éo ao conflito, ou de um painel

de pessoas sem interesse na causa, para auxilia-los, por meio de técnicas apropriadas, a alcangar
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uma solugdo ou acordo. Inicialmente, foram estabelecidos varios pontos de distingdo entre a
mediagdo e a conciliagdo. Sugeria-se que:

I) a mediacdo visava a “resolug¢do do conflito”, enquanto a conciliagdo buscava
apenas o acordo;

IT) a mediagdo visava a restauragdo da rela¢do social subjacente ao caso, enquanto
a conciliacdo buscava o fim do litigio;

III) a mediagdo partia de uma abordagem de estimulo ou facilitagdo do
entendimento, enquanto a conciliagdo permitia a sugestdo de uma proposta de acordo pelo
conciliador;

IV) a mediacdo, em geral, era mais demorada e envolvia vérias sessdes, enquanto a
conciliag@o era um processo mais breve, com apenas uma sessao;

V) a mediag@o era voltada para as pessoas e tinha um aspecto predominantemente
subjetivo, enquanto a conciliagdo era focada nos fatos e direitos, com um enfoque
essencialmente objetivo;

VI) a mediagdo era confidencial, enquanto a conciliagdo era eminentemente
publica;

VII) a mediagdo era prospectiva, com foco no futuro e em solugdes, enquanto a
conciliagdo era retrospectiva e voltada para a culpa;

VIII) a mediacdo era um processo em que as partes encontravam suas proprias
solugdes, enquanto a conciliagdo era um processo voltado para esclarecer aos litigantes pontos
ainda ndo compreendidos por eles;

IX) a mediagdo era um processo multidisciplinar, envolvendo diversas areas como
psicologia, administragdo, direito, matematica, comunicag¢do, entre outras, enquanto a
conciliagdo era unidisciplinar, com base no direito (AZEVEDO, 2013).

O Cddigo de Processo Civil de 2015, no entanto, ndo adentrou nesses pormenores
de diferenciagdo entre mediacdo e conciliagdo, estabelecendo apenas o tipo de demanda em que
havera a atuacdo do conciliador (assim como também o faz em relagdo ao mediador) e
indicando a possibilidade deste sugerir solugdes para o litigio, sendo vejamos:

Art. 165. [...].

§ 2° O conciliador, que atuaré preferencialmente nos casos em que ndo houver vinculo
anterior entre as partes, poderd sugerir solucdes para o litigio, sendo vedada a
utilizagdo de qualquer tipo de constrangimento ou intimidag&o para que as partes
conciliem.
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E importante ressaltar que as distingdes mencionadas anteriormente eram
necessarias devido a falta de receptividade, por parte dos 6rgéos publicos, para criticas sobre a
maneira como as conciliagdes eram conduzidas até o inicio do século XXI. Com o langamento
do Movimento pela Conciliagdo pelo Conselho Nacional de Justica, foi estabelecido o
pressuposto de que um sistema judicidario moderno ndo poderia tolerar a realizacdo de
procedimentos sem técnica. Diante desse cendrio de abertura, passou-se a defender
explicitamente o uso de técnicas na conciliagdo. Como resultado, as distin¢des entre mediagao
e conciliacdo comegaram progressivamente a diminuir.

Atualmente, com base na politica publica promovida pelo Conselho Nacional de
Justi¢a e solidificada em varias resolu¢des e publicacdes — a Politica Judicidria Nacional de
Tratamento Adequado de Conflitos de Interesse —, é possivel afirmar que a conciliagdo no
ambito do Poder Judiciario:

I) Além de simplesmente alcancar um acordo, busca também uma efetiva
harmonizagdo social entre as partes;

IT) Dentro dos limites viaveis, procura restaurar a relacdo social entre as partes
envolvidas;

IIl) Utilizam-se técnicas persuasivas, porém ndo coercitivas, para alcancar
solugdes;

IV) E permitido que o processo demore o suficiente para que os interessados
compreendam o comprometimento do conciliador com o caso e a solug¢do encontrada;

V) Busca-se humanizar o processo de resolugdo de conflitos;

VI) Sempre que possivel, a intimidade dos interessados € preservada;

VII) Visa-se uma solucdo construtiva para o conflito, com foco no futuro das
relacdes entre os envolvidos;

VIII) E fundamental que as partes sintam que foram ouvidas;

IX) Utilizam-se técnicas multidisciplinares para encontrar solugdes satisfatorias no
menor tempo possivel (AZEVEDO, 2013).

Em resumo, a conciliagdo € um método valioso e eficaz de resolugdo de conflitos,
que oferece as partes a oportunidade de encontrar solu¢des mutuamente satisfatorias com a
ajuda de um terceiro imparcial. Ao promover o didlogo, a colaboracdo e o controle das proprias
partes sobre o resultado final, a conciliagdo desempenha um papel crucial na promocdo da
justica e na preservagdo de relacionamentos em uma ampla variedade de contextos sociais e

juridicos, sendo uma possibilidade em alguns casos de conflito agrario e fundiario — marcados
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ou ndo por questdes socioambientais —, ainda que devamos ter reservas quanto a sua utilizagéo
em algumas circunstancias especificas, a exemplo daquelas onde ha grande disparidade de
forcas entre os atores engajados na conflitualidade, histérico de violéncias (diretas, culturais,
estruturais e/ou institucionais) e rela¢des tensionadas de longa duragéo, quando outros aportes

metodoldgicos poderdo mais adequados para lidar com a complexidade das problematicas.

3.3. Mediacio

A mediag@o ¢ um processo estruturado e voluntario de resolugdo de conflitos no
qual um terceiro imparcial, o mediador, facilita a comunicag¢do e a negociagdo entre os atores
em disputa. Diferentemente de outras formas de resolucéo de conflitos, como a arbitragem e o
litigio judicial, a mediagdo coloca as partes no centro do processo decisério, capacitando-as a
encontrar solugdes que atendam as suas necessidades e interesses mutuos. O mediador atua
como um facilitador neutro e imparcial, cujo papel ndo € impor nem induzir uma solucéo, mas
sim ajudar as partes a explorar suas preocupagdes, interesses e necessidades subjacentes.
Através de técnicas de comunicagdo eficazes e escuta ativa, o mediador auxilia as partes a
desenvolverem um entendimento mutuo, identificar areas de acordo e explorar opgdes para a

resolucdo do conflito.

Nicacio e Oliveira (2008, p. 111) ensinam:

De modo geral e segundo uma concepgéo hegemonica, considera-se a mediagdo como
um procedimento voluntério, em que um terceiro alheio ao conflito — e, nesse sentido,
neutro — fomenta ou facilita a negociacdo das proprias partes. Segundo essa
concepgdo, as partes devem, na mediacdo, lidar com seu conflito, por sua vez, buscar
auxiliar autonomamente, de modo a tentar compreender melhor a perspectiva da outra
parte e procurar elaborar possibilidades de solugdo para o conflito. Nesse
procedimento, o mediador, por sua vez, busca auxiliar no restabelecimento ou
aprimoramento da comunicagfio entre as partes, discute com elas as preocupagdes,
interesses, conflitos e perspectivas que subjazem & disputa, bem como pontos fracos
e fortes de seu argumento.

E possivel afirmar que a mediagio ¢ amplamente reconhecida como um
procedimento voluntario no qual um terceiro imparcial, conhecido como mediador, facilita a
comunicagdo e a negociacdo entre as partes envolvidas em um conflito. Este conceito ¢
amplamente aceito e considerado hegemonico, implicando a autonomia das partes na resolugao
de seus proprios problemas. Ao optar pela mediagdo, as partes concordam em assumir a
responsabilidade pelo gerenciamento de seu conflito, buscando compreender as perspectivas e

interesses uns dos outros.

Sampaio e Braga Neto (2007, p. 19) lecionam que:
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A mediacdo difere da conciliacdo em diversos aspectos. Nela o que estd em jogo sdo
meses, anos ou décadas de relacionamento, razdo pela qual demanda que o terceiro
tenha conhecimento mais profundo sobre a inter-relag@o entre as partes. O mediador,
para poder melhor auxilid-las nas questdes controversas, deve ter mais tempo para
investigar toda a complexidade daquela inter-relacéo.

E bom lembrar que a mediag8o, entretanto, ndo visa pura e simplesmente ao acordo,
mas a atingir a satisfagcdo dos interesses e necessidades dos envolvidos no conflito. [..]

Nicécio e Oliveira (2008, p. 113) indicam elementos para outra abordagem
conceitual:

Diante de iniimeras classificagdes e concepgdes possiveis, apresenta Six uma que,
dentre outras, do nosso ponto de vista, atende a riqueza de possibilidades abertas pela
mediagdo. Segundo ele, um conceito de mediagio tem que considerar
preliminarmente que existem pelo menos quatro tipos de mediag&o: uma mediagdo
criadora, outra renovadora; uma preventiva e outra criativa. As duas primeiras
dedicam-se a fazer nascer ou renascer lagos relacionais, enquanto as duas outras se
destinam a administrar uma situacdo de conflito (seja ele eminente ou ja deflagrado)

[.].

Na mediag@o, as partes sdo incentivadas a assumir um papel ativo na busca de uma
solugéo para o conflito. Isso significa que elas devem estar dispostas a colaborar e a considerar
as necessidades e preocupacdes umas das outras. Em vez de depender de um terceiro para impor
uma decisdo, as partes sdo encorajadas a exercer sua propria autonomia e criatividade na
elaborag¢do de acordos mutuamente satisfatorios.

Warat (2018, p. 17) conceitua a mediagdo da seguinte forma:

A mediagio ¢ uma forma ecologica de resolugéo dos conflitos sociais e juridicos; uma
forma na qual o intuito de satisfacdo do desejo substitui a aplicagdo coercitiva e
terceirizada de uma sangdo legal. A mediacdo como uma forma ecoldgica de
negociacdo ou acordo transformador das diferencas.

A mediaggo é uma forma alternativa (com o outro) de resolucéo de conflitos juridicos,
sem que exista a preocupagdo de dividir a justica ou de ajustar o acordo as disposi¢des
do direito positivo.

Assim, além de promover a autonomia e a responsabilidade das partes, a mediagéo
também enfatiza a importancia da comunicacdo eficaz e da empatia. Ao ouvir ativamente as
preocupacdes e perspectivas do outro, as partes podem desenvolver uma compreensio mais
profunda do conflito e trabalhar juntas para encontrar solugdes que levem em consideracio
essas perspectivas diversas.

Em suma, a mediagéo € vista como um processo colaborativo e empoderador, no
qual as partes sdo capacitadas a resolver seus proprios conflitos com a assisténcia de um
mediador neutro. Ao promover a comunicagdo aberta, a empatia e a criatividade na busca de
solugdes, a mediacdo oferece uma abordagem construtiva para a resolugéo de disputas que visa
ndo apenas resolver o conflito imediato, mas também fortalecer os relacionamentos e promover

a compreensdo mutua. Um dos principios que costuma favorecer o processo de mediagdo e



52

deixa-lo mais propicio a construgdo de acordos € a confidencialidade, mas esta, no tratamento
de situacdes de conflito agrario e fundidrio — o mesmo valendo para as conflitualidades
socioambientais —, pode possuir excecdes.

A experiéncia do caso Terra Cabana, assim como outras encontradas na literatura e
na pratica do 7° CEJUSC, apontam a necessidade e até mesmo as vantagens da flexibilizacao
do principio do sigilo nos processos autocompositivos como forma de auxiliar a tomada de
decisdes dos atores sociais envolvidos nos conflitos. Vale registrar que alguns desses atores —
a exemplo de povos indigenas, quilombolas e comunidades tradicionais — inclusive possuem
protocolos de consulta prévia, livre e informada que estabelecem procedimentos especificos
para a discussdo e a tomada de decisdes sobre assuntos que lhes tocam, o que na pratica
correntemente significa que deliberacdes em sessdes autocompositivas sejam levadas para as
comunidades e organizagdes representativas a fim de serem validadas coletivamente mediante
procedimentos democraticos.

A relagdo entre procedimentos democraticos e autocomposi¢do € refor¢ada por
Vieira e Fabriz (2019, p. 178):

O advento do Estado Democratico de Direito trouxe, enquanto objetivo a ser
perseguido, o aumento gradual da participagdo popular nas decisdes de impacto social,
o que refletiu, também, no modo de resolugdo de conflitos, eis que se passou a

conceber uma racionalidade social pautada no didlogo.

Contudo, Faganello, ao analisar a atuacdo de um Centro Judicidrio de Solugéo de
Conlflitos e Cidadania (CEJUSC) no caso da ocupagéo Lanceiros Negros (MLB/RS), alerta para
alguns desafios reais:

E necessario que todos os envolvidos no processo tenham comprometimento em
realmente resolver a situagdo se comparecerem a mesa de conciliagdo, para ndo gerar
falsas expectativas. O processo de discussio precisa ser conduzido com a finalidade
de evitar o despejo ou buscar alternativas concretas para a situagdo [...].
(FAGANELLO, 2017, p. 108)

Outro aspecto importante da mediago € a busca pela solugdo consensual. Em vez
de impor uma decisdo unilateral, o objetivo da mediagéo € facilitar um acordo que seja aceitavel
para ambas as partes. Isso tende a favorecer a construgdo de relagcdes cooperativas entre as
partes, além de reduzir o potencial de recorréncia do conflito no futuro. Em sintese, a mediagao
¢ uma abordagem flexivel e colaborativa para a resolug@o de contlitos, baseada em principios
de imparcialidade, confidencialidade, voluntariedade e busca por solu¢des consensuais. Ao
oferecer um espago seguro e estruturado para o didlogo e a negociacdo, a mediagdo pode ajudar

a transformar conflitos em oportunidades de crescimento, aprendizado e reconciliagdo.

Assim, Silva (2017, p. 242) afirma que:
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A mediacdo de conflitos traz outra perspectiva, pois tira a populacdo de uma situacdo
passiva, de esperar que suas vidas sejam defendidas ou decididas por quem nfo as
conhece ou por quem deixa prevalecer outros valores e/ou interesses. Ao menos na
teoria a mediagéo coloca as partes em conflito em pé de igualdade.

Evita-se assim que as subjetividades se posicionem como partes contrapostas e que
disputam posigdes e vantagens e analisam os fatos com foco no passado e com expectativa da
tomada de decisdo por um terceiro imparcial, pois o tratamento dos conflitos pela via
jurisdicional é pautado em uma logica adversarial em que as controvérsias sdo superadas
mediante um sistema decisorio do tipo ganha-perde onde predominam os papéis de vencedores
e vencidos.

Os métodos autocompositivos ajudam na percepg¢do de como melhor tratar os casos
concretos, considerando os elementos objetivos e subjetivos que precisam ser levados em conta
para a construg¢do de solucdes justas e sensatas que estejam atentas aos interesses, narrativas,
valores e direitos dos sujeitos envolvidos no conflito.

Ainda no que tange a conceituacdo da mediacdo, ¢ imperioso compartilhar a
defini¢do do dicionario virtual Dicio (2024):

Aco ou efeito de mediar.

Agfo de auxiliar como intermedidrio entre individuos ou grupo de pessoas;
intervengdo.

[...].
[Juridico] Procedimento que busca o desenvolvimento de um litigio (de maneira
amigével), através da utilizagdo de um intermediario entre as partes conflitantes.

[.]
A literatura revela diversos conceitos sobre o método autocompositivo da

mediagdo. Segundo Tartuce (2018, p. 203):

[...] consiste no meio consensual de abordagem de controvérsias em que alguém
imparcial atua para facilitar a comunicagdo entre os envolvidos e propiciar que eles
possam, a partir da percep¢do ampliada dos meandros da situagfio controvertida,
protagonizar saidas produtivas para os impasses que os envolvem.

A mediagfo requer a atuacdo de uma pessoa isenta e devidamente capacitada com
vistas a facilitar a comunica¢@o entre as pessoas e propiciar que elas possam, a partir da
restauragdo do dialogo, encontrar formas proveitosas de lidar com as disputas. A Lei de
Mediagdo impds como requisitos para que alguém possa ser mediador judicial: (I) ser pessoa
capaz; (II) ter graduag@o ha pelo menos dois anos em curso de ensino superior de institui¢do
reconhecida pelo MEC:; (III) capacitagdo em escola ou institui¢do de formagdo de mediadores,
reconhecida pela Escola Nacional de Formagdo e Aperfeicoamento de Magistrados ou pelos

tribunais; (IV) observancia de outros requisitos estabelecidos pelo CNJ em conjunto com o

Ministério da Justica (TARTUCE, 2018).
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Tartuce (2018) nos lembra que na mediagdo uma pessoa imparcial contribui para
que a comunicagdo flua de modo eficiente; ao promover um didlogo pautado pela clareza, o
mediador contribui para que os envolvidos possam ampliar a percep¢do sobre sua
responsabilidade pessoal de modo a encontrar respostas adequadas para os impasses. A missao
do mediador € aproximar as pessoas para que elas possam compreender melhor diversas
circunstancias da controvérsia, proporcionando alivio de elementos emocionais que impe¢cam a
visualizagdo realista do conflito; assim, elas estarfo preparadas para proceder a uma analise

mais equilibrada da situacdo e, se for o caso, atuar para entabular um acordo.

Quanto ao conceito, pode-se destacar alguns elementos presentes na definicdo de
diversos autores, como: 1 - ¢ um meio consensual; 2 - a proposta de tratar um conflito; 3 - a
presenga de um terceiro imparcial e facilitador da comunicacdo, 4 - a necessidade de amplia¢éo
da percepcdo da controvérsia; 5 - o protagonismo dos envolvidos; e 6 - uma visdo prospectiva
para resoluc¢éo do conflito.

Convém destacar que a Resolugdo CNJ n°® 125, embora traga os principios
norteadores da mediagdo, foi silente a conceituag@o, assim como o Codigo de Processo Civil
de 2015, o qual apresenta apenas em que tipo de demanda haverd a atuacdo do mediador, sendo
vejamos:

Art. 165. [...].

§ 3° O mediador, que atuard preferencialmente nos casos em que houver vinculo
anterior entre as partes, auxiliard aos interessados a compreender as questdes e os
interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da
comunicacdo, identificar, por si proprios, solugdes consensuais que gerem beneficios
mutuos.

Ja a Lei de Mediacdo (Lei n® 13.140/2015) apresenta uma conceituagdo nos
seguintes termos:

Art. 1o [...].

Paragrafo unico. Considera-se mediagdo a atividade técnica exercida por terceiro
imparcial sem poder decisorio, que, escolhido ou aceito pelas partes, as auxilia e
estimula a identificar ou desenvolver solu¢des consensuais para a controvérsia.

A mediacdo seria uma das possibilidades autocompositivas para criagdo de um
ambiente de didlogo entre as partes com uma perspectiva mais produtiva, onde ao estabelecerem
a conversagdo ¢ possivel a mudanga de percepcdo no sentido de buscar o atendimento dos
interesses reciprocos, de tal forma que a corresponsabilidade e autoridade dos envolvidos sejam
elementos essenciais para a busca de uma solugéo criativa ao conflito.

Ha ainda diversas vantagens na ado¢do da mediag¢@o. Dentre elas se costuma

destacar a possibilidade das partes optarem pela manutencdo da relacdo ainda que numa
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perspectiva diferente a anterior, onde a mediagdo auxilia na realizagdo de uma justica
coexistencial, contribuindo para a construgdo do que frequentemente ¢ denominado de cultura
de paz, tendo como base de sustentagdo os direitos humanos e a dignidade da pessoa humana,
a consciéncia da necessidade de participacdo democratica, autonomia da vontade e
autodeterminacdo, bem como os valores €ticos e a tolerancia as diversidades.

Dos principios informadores da mediacdo, interessante destacar os que derivam da
Lei de Mediacdo (imparcialidade do mediador, isonomia entre as partes, oralidade,
informalidade, autonomia da vontade das partes, busca do bom senso, confidencialidade e boa-
f¢) e do Codigo de Processo Civil (independéncia, imparcialidade, autonomia da vontade,
confidencialidade, oralidade, informalidade e decisdo informada).

Sobre a isonomia, importante observar o que Paul (2019, p. 92) aduz:

Dentro e fora do processo, deve-se adotar essa conceituagdo positiva da isonomia,
realgando-se o conceito realista, que pugna pela igualdade proporcional que nada mais
¢ que conferir tratamento igual aos substancialmente iguais e tratamento desigual aos
desiguais, justamente para que supridas as diferengas se atinja a igualdade substancial.

;e

Assim, ¢ imperioso destacar que, partindo da premissa de que ja existe uma
desigualdade entre as partes na maioria dos conflitos coletivos agrarios e fundiarios, a
abordagem metodoldgica autocompositiva devera observar essas desigualdades para construir
um espago seguro, onde essas diferencas de for¢as nio representem uma violéncia dentro da
propria experiéncia de constru¢do de consenso.

A imparcialidade € um dos principios fundamentais da mediagdo. O mediador deve
manter uma posi¢do neutra e imparcial em relagdo as partes envolvidas no conflito, sem
favorecer nenhum dos lados. Isso significa que o mediador ndo pode ter interesse pessoal no
resultado da mediag@o e ndo deve tomar partido durante o processo. No contexto dos conflitos
agrarios e fundiarios, onde as disputas podem ser intensas e envolver diferentes interesses e
perspectivas, a imparcialidade do mediador € crucial para garantir a confianga das partes e a
credibilidade do processo de mediagao.

Nunes (2022, pp. 54-55) ensina que:

O mediador auxilia na construgdo do didlogo e na clarificacdo dos problemas,
ajudando as pessoas a criar opgdes em busca de um acordo. Para isso ele precisa ser
equidistante em relaco as partes e ndo deve apresentar ideias, conselhos ou quaisquer
tipos de interferéncias nos resultados que possam colocar em divida a sua
neutralidade em relagdo as questdes discutidas e, consequentemente, a sua
credibilidade, competéncia e ética.

Para manter a imparcialidade o mediador deve ser uma pessoa isenta de estereotipos
e preconceitos, pois se os tiver ndo conseguira fazer uma mediag@o adequada.
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A confidencialidade € outro principio essencial da mediagdo. As informagdes
compartilhadas durante o processo de media¢do s@o consideradas confidenciais e ndo podem
ser divulgadas a terceiros sem o consentimento das partes. Isso cria um ambiente seguro e
protegido, onde as partes podem discutir abertamente suas preocupagdes, interesses e propostas
de solucdo sem medo de retaliagdo ou repercussdes negativas. No contexto dos conflitos
agrarios e fundiérios, onde as relagdes entre as partes podem ser marcadas por desconfianga e
tensdo, a confidencialidade da mediacdo permite que questdes sensiveis sejam abordadas de
forma mais franca e construtiva.

Ainda sobre o principio da confidencialidade, € importante garantir que as
discussdes e informag¢des compartilhadas durante o processo sejam protegidas e ndo possam ser
divulgadas fora do contexto da mediacdo — respeitadas algumas excecdes, sobre as quais
falamos mais acima. [sso cria um ambiente seguro e propicio para que as partes expressem seus
interesses e preocupagdes de forma aberta e honesta.

Contudo, ¢ importante refor¢ar que no tratamento de conflitos coletivos agrarios e
fundiérios, assim como nos socioambientais, frequentemente o imperativo da confidencialidade
¢ questionado por alguns atores que participam do conflito, especialmente pelos coletivos mais
vulnerabilizados nas relagdes politico-econdmicas que atravessam as conflitualidades. Nesse
sentido, talvez seja interessante desde ja pontuar que nos conflitos em tela pode ser necessario
estabelecer um balanceamento entre confidencialidade e publicidade de informagdes, checando
com os sujeitos envolvidos que informag¢des poderdo ser publicizadas e quais deverdo ser
mantidas em sigilo durante e ap6s o processo autocompositivo.

Além disso, a voluntariedade € outro principio essencial da media¢do. As partes
envolvidas devem participar do processo de forma voluntaria, sem coergdo ou pressdo externa.
Isso permite que as partes se sintam empoderadas e responsaveis pelo resultado da mediacéo,
aumentando a probabilidade de que qualquer acordo alcang¢ado seja duradouro e mutuamente
satisfatdrio.

A voluntariedade refere-se ao principio de que a participacdo na mediacdo ¢
voluntaria e baseada no consentimento das partes envolvidas. Isso significa que as partes t€ém o
direito de participar ou retirar-se do processo de mediacdo a qualquer momento, sem serem
coagidas ou pressionadas a fazé-lo. A voluntariedade ¢ fundamental para garantir a legitimidade
e a eficacia da mediagdo, pois as partes sdo mais propensas a aceitar € cumprir os acordos
alcangados voluntariamente do que aqueles impostos por terceiros. No contexto dos conflitos

agrarios e fundiarios, onde as rela¢des entre as partes podem ser marcadas por desigualdades
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de poder e assimetrias de informagdo, a voluntariedade da mediagdo permite que as partes
participem igualmente do processo e tenham voz na busca de solucdes para seus conflitos.
Sobre autonomia da vontade, Sampaio e Braga Neto (2007, p. 35) assevera:

O carater voluntario do processo de mediacdo deve ser entendido no patamar maximo
em que essa expressdo é compreendida. Significa garantir as partes o poder de optarem
pelo processo uma vez conhecida essa possibilidade, administrar o conflito da maneira
que bem desejarem ao estabelecer diferentes procedimentos e total liberdade de tomar
as proprias decisdes durante ou ao final do processo. Esse norteador também expressa
o eventual poder que cabe as partes de decidir sobre os assuntos a serem abordados
ao longo de todo o processo [...].

A autodeterminagdo € o principio que reconhece o direito das partes de tomar suas
proprias decisdes e controlar o resultado do processo de mediagéo. Isso significa que as partes
tém a liberdade de expressar seus interesses, necessidades e preocupagdes, bem como de
explorar e negociar diferentes opgdes de solugcdo, sem interferéncia externa. O mediador atua
como um facilitador neutro, ajudando as partes a comunicar-se de forma eficaz, explorar
interesses comuns e encontrar solugdes mutuamente satisfatorias. No contexto dos conflitos
agrarios e fundidrios, onde as disputas podem envolver questdes complexas e arraigadas, a
autodeterminagdo das partes permite que elas assumam a responsabilidade pelo processo de
resolugdo de conflitos e construam acordos que atendam as suas necessidades e interesses
especificos.

A flexibilidade e a informalidade s@o principios que caracterizam a abordagem da
mediag@o. Ao contrario de outros processos formais de resolu¢do de disputas, como litigios
judiciais ou arbitragem, a mediacdo ¢ um processo mais flexivel e informal, que pode ser
adaptado as necessidades e preferéncias das partes envolvidas. Isso permite que as partes
determinem o ritmo, o formato e os temas a serem abordados durante a mediag#o, tornando o
processo mais agil, acessivel e centrado nas necessidades das partes. No contexto dos conflitos
agrarios e fundiarios, especialmente quando atravessados por questdes socioambientais, onde
as relagcdes entre as partes podem ser marcadas por complexidades culturais, sociais e
econdmicas, a flexibilidade e a informalidade da mediag¢do permitem que as partes se envolvam

de maneira mais significativa e construtiva na busca de solugdes para seus conflitos.

7

Um dos principios-chave da mediagdo é o foco nos interesses subjacentes das
partes, em vez de suas posi¢des declaradas. Isso significa que o mediador busca entender os
interesses, necessidades e preocupacdes reais das partes envolvidas no conflito, em vez de se
concentrar apenas em suas demandas ou posi¢des iniciais. Ao explorar os interesses por tras
das posicdes das partes, o mediador pode ajuda-las a identificar areas de convergéncia,

encontrar solugdes criativas e construir acordos que atendam as necessidades dos atores
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envolvidos. No contexto dos conflitos agrarios e fundiarios, onde as disputas podem ser
alimentadas por questdes de identidade, poder e recursos, o foco nos interesses ajuda a desarmar
conflitos, promover a compreensdo mutua e facilitar a busca de solug¢des sustentaveis e

duradouras.

Marina Silva (2005, pp. 11-12) afirma o seguinte, referindo-se aos conflitos
socioambientais, 0 mesmo se aplicando aos de carater agrario e fundiario:

Assim, administrar conflitos socioambientais que exigem mudancas qualitativas,
mobilizando com novos antigos atores, com eles dialogando e adotando
procedimentos conjunturais, governamentais ou nfio, coerentes com a perspectiva do
desenvolvimento justo e sustentavel, sdo os desafios centrais do novo milénio.

Os principios da mediagdo sdo fundamentais para garantir a integridade, eficécia e
legitimidade do processo de resolucdo de conflitos. No contexto dos conflitos agrarios e
fundiarios, onde as disputas podem ser intensas e complexas, a aplicagdo desses principios
ajuda a criar um ambiente propicio para o didlogo construtivo, a negociagao e a construgdo de
acordos. Ao adotar uma abordagem baseada na imparcialidade, confidencialidade,
voluntariedade, autodeterminacdo, flexibilidade e foco nos interesses, a mediagdo oferece uma

alternativa valiosa e sustentavel para a gestao e resolugdo de conflitos coletivos.

Dentre esses principios, cabe destacar o da autonomia da vontade e o da
autodeterminag?o, sendo que a primeira ressalta que a vontade da parte deve ser respeitada na
deliberagdo sobre as questdes expressas no conflito. E necessario compreender que a autonomia
da vontade est4 intimamente ligada a autodeterminag@o, como se pode aferir deste excerto de
Nunes (2022, p. 50):

O principal objetivo da mediagdo é a busca do consenso e isto pressupde
espontaneidade e voluntariedade em todo o processo didlogo, na consagracéo do livre-
arbitrio das partes para administra-lo. Cabe a elas a decisdo sobre melhores meios de
conduzir a mediacdo, a estabelecer os procedimentos, a realizar o cronograma de
reunides, a liberdade para participar ou ndo das atividades sugeridas pelo mediador.

Antes, durante e ao final da media¢do cabe a clas tomar as decisdes. Devem ser
respeitados os diferentes pontos de vistas e as convic¢des pessoais, na busca de uma
decisdo compartilhada que seja livre. O mediador € apenas um facilitador, um indutor
de geragdo de ideias para que as partes descubram os caminhos para boas solugdes.

De acordo com Calmon (2008, p. 122), a autodeterminagao:

E o principio que reconhece que as partes em disputa tém a faculdade, o direito e o
poder de definir suas questdes, necessidades e solu¢des e de determinar o resultado
do processo da mediagéo, sendo responsabilidade das partes decidirem mutuamente
os termos de qualquer acordo que seja celebrado.

Tal principio esta previsto na Lei de Mediacdo no Artigo 2°, V, bem como na

Resolugdo CNJ n° 125 no Anexo III, Artigo 2°, II; também no préprio CPC no artigo 166. Isso
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eleva a importancia de tal valor, pois estd intimamente ligado ao reconhecimento da dignidade
da pessoa humana, tanto na decisdo quanto a escolha do método quanto ao mérito do conflito.

O resultado da mediagéo sera fruto do exercicio da autonomia das partes, que é a
baliza para se decidir sobre os caminhos a serem seguidos durante e apds o processo, implicando
no reconhecimento do direito a liberdade dos envolvidos, tanto individual como coletivamente.
Neste sentido, é um dever do mediador esclarecer as partes sobre esse principio, gerando
oportunidade para que elas estejam informadas sobre o método e sobre as consequéncias do
resultado.

Quanto ao principio da decisdo informada, o facilitador deve manter uma
comunicagdo clara com as partes, inclusive sobre o direito de decidir participar ou ndo da
mediagdo e sobre as questdes de mérito em si. Em verdade, em relacdo ao mérito em disputa, o
terceiro imparcial tem o dever de certificar se os envolvidos estdo cientes de seus direitos e se
possuem dados suficientes e claros para a tomada de decisdo e sobre os efeitos da decisdo que
estdo tomando, dai a importancia do papel do advogado para eventualmente lhes tirar as duvidas
e refletir sobre as consequéncias fatico-juridicas da deliberagao.

Reforga-se que a vontade das partes, apesar de sua imprescindibilidade para o
processo de mediagdo, ndo podera entrar em conflito com os direitos humanos, nem mesmo
com a legalidade. Em verdade, em todo seu ciclo, a mediacdo deve andar alinhada com o
respeito aos direitos e a lei, trabalhando de forma a assegurar a efetividade destes.

A mediacdo tem sido aplicada com sucessos e fracassos em uma variedade de
conflitos agrarios, fundidrios e socioambientais ao redor do mundo, demonstrando seus limites
e possibilidades na resolucdo de disputas complexas e sensiveis. Contudo, h4a muitos estilos de
mediag@o e é importante identificar qual tem o potencial de contribuir de forma mais eficaz
diante de um caso concreto. No Brasil hd a predominancia do modelo que foi desenvolvido sob
inspiragdo no Projeto de Negocia¢do da Escola de Direito de Harvard (FISHER, URY e
PATTON, 2018; WEISS, 2018; SHAPIRO, 2021; URY 2013, 2015 ¢ 2019; PATTON, STONE
e HEEN 2021; FISHER e SHAPIRO, 2019; HARVARD BUSINESS REVIEW, 2022) ¢ é
adotado pela politica publica brasileira de tratamento adequado de conflitos no ambito do
Conselho Nacional de Justi¢a (CNJ), materializada no Manual de Mediagao Judicial organizado
pelo magistrado André Gomma de Azevedo (2009). Apesar disso, ndo podemos ignorar a
existéncia e 0s usos potenciais de outros modelos de mediagao, tais como a mediagdo narrativa
(WINSLADE e MONK, 2001 e 2013; COBB, 2013), a media¢cdo com base na comunicagao
ndo-violenta (ROSENBERG, 2019a e 2019b), a mediagdo baseada na dignidade (HICKS, 2013
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e 2018), amediacdo emancipadora responsavel (VEZZULA, 2006) e a mediagdo transformativa
(LEDERACH 2012), os quais ndo sdo muito disseminados no contexto nacional, a despeito do

grande reconhecimento em ambito internacional.

3.3.1. O modelo de Harvard

O modelo de media¢@o desenvolvido a partir do Projeto de Negociagdo da Escola
de Direito de Harvard € uma abordagem amplamente reconhecida e utilizada na resolugdo de
conflitos. Este modelo, proposto por Roger Fisher, William Ury e Bruce Patton, tem como
objetivo principal alcancar acordos mutuamente satisfatorios através de um processo
colaborativo e baseado em principios.

Uma das caracteristicas fundamentais do modelo de Harvard € a separag@o entre as
pessoas e os problemas. Isso significa que, durante a mediagdo, as partes sdo encorajadas a
focar nos interesses e necessidades subjacentes ao conflito, em vez de se concentrarem em
posicdes rigidas ou acusagdes pessoais. Por exemplo, em uma disputa empresarial sobre a
divisdo de lucros, as partes podem ser incentivadas a discutir os interesses comerciais

subjacentes ao invés de se fixarem em quem esta “certo” ou “errado”.

Nunes (2022, p. 50) ensina:

Neste modelo, depois dos relatos e das partes expressarem as suas emogdes, o papel
do mediador sera valida-las, ou seja, reconhecé-las como legitimas, criar um contexto
favoravel ao didlogo e a constru¢do do acordo. A modalidade trabalha mais o foco
colaborativo para gerar opgdes mutuas, com critérios objetivos, e ndo se preocupa,

essencialmente, em modificar o fator relacional das partes envolvidas.

Outro aspecto importante do modelo de Harvard € a busca por op¢des de ganhos
mutuos. Isso envolve a exploracdo criativa de solugdes que possam atender aos interesses de
ambas as partes de forma a maximizar os beneficios para todos os envolvidos. Por exemplo, em
uma disputa de vizinhanga sobre uma arvore que esta bloqueando a vista de uma das partes, o
mediador pode ajudar as partes a identificar solu¢des alternativas, como a poda da arvore em

troca de uma compensacao justa.

Além disso, o modelo de Harvard enfatiza a importancia da comunicagéo eficaz e
da escuta ativa. As partes sdo incentivadas a comunicarem-se de forma clara e respeitosa,
expressando seus interesses e preocupagdes de maneira construtiva. O mediador desempenha
um papel crucial na facilitagdo desse didlogo, ajudando as partes a se entenderem mutuamente

€ a superarem impasses.
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Um principio chave do modelo de Harvard € a adogéo de critérios objetivos e justos
para avaliar as opc¢des de acordo. Isso envolve a busca por critérios externos e padrdes de
referéncia que possam orientar as partes na tomada de decisdes, garantindo que o acordo seja

justo e equitativo para todas as partes envolvidas.

Em resumo, o modelo de mediacdo de Harvard oferece uma abordagem sistematica
e baseada em principios para a resolucdo de conflitos. Ao enfatizar a separacéo entre as pessoas
e os problemas, a busca por op¢des de ganhos mutuos, a comunicagdo eficaz e a adogéo de
critérios objetivos, este modelo tem se mostrado eficaz na promogédo de acordos duradouros e

mutuamente satisfatérios em uma variedade de contextos.

3.3.2. A mediagdo narrativa

A mediagdo narrativa, como concebida por Winslade e Monk (2001 e 2013) e Sara
Cobb (2013), ¢ uma abordagem inovadora na resolu¢do de conflitos que se baseia na
compreensdo e transformagdo das narrativas pessoais das partes envolvidas em um conflito.
Essa abordagem reconhece que os conflitos muitas vezes surgem de historias conflitantes que
as pessoas contam a si mesmas e aos outros sobre as pessoas engajadas em uma situagdo, suas
relacdes e suas experiéncias. Por meio da mediagcdo narrativa, as partes sd@o convidadas a
explorar e reconstruir suas narrativas de forma mais empoderadora e construtiva, facilitando a
resolu¢do de conflitos de maneira colaborativa e criativa.

Winslade e Monk (2016, p. 7) afirmam o seguinte sobre as bases teoricas desta

modalidade de mediagéo:

A mediagdo narrativa é uma forma inovadora de pratica, construida sobre uma
fundagéo teodrica robusta, incorporando ideias oriundas dos mais variados movimentos
do pensamento: filosofia pds-estruturalista, psicologia construcionista social, teoria
narrativa e politicas feministas.

Um dos principios fundamentais da mediagao narrativa € a crenca de que as pessoas
sdo as autoras de suas proprias histérias e tém o poder de reinterpretar e reescrever essas
historias de maneira a promover uma maior compreensao ¢ aceita¢io de si mesmas e dos outros.
Tem como tracos fundamentais: (1) a escuta dupla, que representa a atuagdo do mediador em
promover a escuta dos participantes da mediagdo, procurando identificar as historias contadas
e historias alternativas que ndo se fazem presentes nas narrativas expressas; (2) a conversa de
externaliza¢do; (3) o mapeamento do conflito; e (4) a construg¢do coletiva de uma contra-

histéria.



62

A conversa de externalizagdo dos problemas envolve separar os problemas do
individuo, casal ou grupo da sua identidade, ajudando as partes a perceberem que ndo sio
definidas pelos problemas que enfrentam. Por exemplo, em uma disputa de vizinhanga sobre o
barulho excessivo, o mediador pode ajudar as partes a externalizar o problema do barulho,
permitindo que eles vejam o problema como algo separado de si mesmos e mais passivel de ser

abordado de forma colaborativa.

Além disso, a media¢do narrativa enfatiza a importancia de criar um ambiente
colaborativo e ndo hierarquico no qual as partes se sintam ouvidas, respeitadas e capacitadas a
expressar suas necessidades e preocupacdes. Isso pode envolver o uso de técnicas como
perguntas reflexivas, reflexdes ampliadas e metaforas para ajudar as partes a explorarem suas

narrativas de maneira mais profunda e criativa.

7

Um aspecto distintivo da mediag¢do narrativa ¢ a énfase na construgdo de uma
narrativa compartilhada ou “terceira historia” que reflita as preocupagdes e interesses comuns
das partes. Por exemplo, em uma disputa entre um empregado e um empregador sobre questdes
salariais, o mediador pode ajudar as partes a criar uma narrativa compartilhada que reconheca
as necessidades e preocupacdes de ambas as partes e ofereca uma base sélida para a resolugdo

do conflito.

Em resumo, a mediagdo narrativa — segundo Winslade e Monk (2001 e 2013) e
Cobb (2013) — ¢ uma abordagem poderosa ¢ humanistica para a resolug@o de conflitos que se
baseia na compreensio e transformagao das narrativas em torno do conflito. Ao ajudar as partes
a recontar suas histérias de maneira mais empoderadora e colaborativa, essa abordagem facilita

a resolucdo de conflitos de modo mais significativo e duradouro.

3.3.3. A mediagdo baseada na comunicagdo ndo-violenta

A mediag@o baseada na comunicacdo nao-violenta (CNV) (ROSENBERG, 2019a
e 2019b) € uma abordagem que visa resolver conflitos de forma pacifica e construtiva, centrada
na expressdo honesta e empatica das necessidades e sentimentos das partes envolvidas.
Desenvolvida por Marshall Rosenberg, psicélogo clinico e mediador estadunidense, a CNV ¢
fundamentada na premissa de que todos os seres humanos tém a capacidade de se conectar uns

com os outros através de uma comunicag@o auténtica e compassiva.
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A CNV ¢ guiada por quatro principios fundamentais: observa¢do sem julgamentos,
identificacdo de sentimentos, expressdo de necessidades e pedido de agdo concreta. Esses
principios orientam as partes envolvidas na mediagdo a comunicarem-se de maneira eficaz e

respeitosa, promovendo uma compreensdo mutua e a busca por solugdes colaborativas.

O primeiro principio da CNV, a observacdo sem julgamentos, envolve a descrig¢do
imparcial e concreta do comportamento ou situagdo especifica que esta causando o conflito.
Isso ajuda a evitar interpretagdes subjetivas e a focar na realidade dos fatos, facilitando a

comunicag¢do entre as partes.

O segundo principio, a identifica¢do de sentimentos, incentiva as partes a
expressarem as emogdes que estdo experimentando em relacdo a situacdo em questdo. Isso
permite que as partes reconhecam e validem seus proprios sentimentos, bem como os

sentimentos dos outros, criando um espacgo de empatia e compreensio mutua.

O terceiro principio, a expressdo de necessidades, envolve a comunicagdo clara e
direta das necessidades e valores que estdo subjacentes aos sentimentos expressos. Identificar
e compartilhar as necessidades de cada parte ajuda a criar um entendimento comum e a buscar

solugdes que atendam as necessidades de todas as partes envolvidas.

Por fim, o quarto principio, o pedido de agdo concreta, incentiva as partes a
formularem solicita¢des especificas e realizaveis para resolver o conflito de forma colaborativa.
Esses pedidos sdo formulados de maneira positiva e construtiva, buscando encontrar solugdes

praticas que possam ser implementadas para satisfazer as necessidades de todas as partes.

Em resumo, a media¢do baseada na comunica¢do ndo-violenta é uma abordagem
que promove a resolu¢do de conflitos através de uma comunica¢do auténtica, empatica e
orientada para solugdes. Ao cultivar a compreensdo muatua e a empatia, € ao focar nas
necessidades subjacentes aos conflitos, essa abordagem ajuda as partes a encontrarem solugdes

duradouras e satisfatorias para seus desafios.

3.3.4. A mediagdo baseada na dignidade

A mediacdo baseada na dignidade, segundo o modelo proposto por Donna Hicks

(2013), ¢ uma abordagem que busca promover a resolu¢do de conflitos por meio do

reconhecimento e da promog¢do da dignidade de todas as partes envolvidas. Donna Hicks,
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psicologa e professora universitaria estadunidense, desenvolveu essa abordagem com base em
sua experi€ncia no campo dos direitos humanos e da resolucdo de conflitos internacionais.

No centro dessa abordagem estd o conceito de dignidade, que € entendido como o
valor intrinseco e inerente de cada ser humano, independentemente de sua origem, status ou
opinides. A media¢do baseada na dignidade reconhece que os conflitos muitas vezes surgem
quando a dignidade de uma ou mais partes € ameacada ou desrespeitada e busca restaurar essa

dignidade por meio do didlogo e da compreensdo mutua.

Hicks (2013, p. 22) define seu método da seguinte forma:

[...] ¢ uma abordagem que desenvolvi, para ajudar as pessoas a compreender o papel
que a dignidade desempenha nas suas vidas e nas suas relagdes. E a minha proposta
relativa ao elo que notei estar em falta no entendimento que temos dos conflitos: o
ndo reconhecimento do grau de vulnerabilidade dos humanos, quando sio tratados
como se ndo tivessem importancia.

Uma das principais caracteristicas desse modelo ¢ a €nfase na escuta empatica e na
comunicagdo respeitosa. Os mediadores que adotam essa abordagem sdo treinados para criar
um espago seguro e inclusivo no qual todas as partes se sintam ouvidas e respeitadas. Isso
envolve ndo apenas ouvir atentamente as preocupagdes e perspectivas de cada parte, mas

também reconhecer e validar suas emogdes, experiéncias e valor intrinseco.

Além disso, a mediag@o baseada na dignidade incentiva as partes a expressarem
suas necessidades e interesses de forma construtiva, buscando solu¢des que promovam o
respeito mutuo e a cooperagdo. Isso pode envolver a identificagdo de interesses comuns, a
exploragdo de op¢des criativas e a busca de acordos que levem em consideragéo as necessidades

e preocupagdes de todas as partes envolvidas.

Outro aspecto importante dessa abordagem é o reconhecimento da interconexao
entre os conflitos interpessoais e os conflitos sociais e estruturais. Os mediadores que trabalham
com base na dignidade entendem que os conflitos individuais muitas vezes refletem
desigualdades mais amplas e injusti¢as sociais e buscam abordar essas questdes de forma

holistica e integrada.

Existem dez elementos citados pela autora que sdo essenciais a dignidade: aceitagio
da identidade, inclusdo, seguranga, reconhecimento, aprovagdo, imparcialidade, beneficio da

davida, compreenséo, independéncia e responsabilidade. Nas palavras de Hicks (2013, p. 49):

A dignidade inclui estes dez elementos essenciais. Para percebermos como atribuir
dignidade aos outros, devemos saber quais os seus elementos essenciais. Uma vez que
a falta de consciencializago pode levar-nos a violar a dignidade dos outros, temos de
perceber como ¢ que isso pode acontecer. E igualmente necessario desenvolver a
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nossa sensibilidade aos pontos de vista dos outros permite-nos reduzir o nimero de
vezes em que violamos inadvertidamente a sua dignidade e aumentar as hipdteses de
mostrar que valorizamos todas as pessoas que encontramos.

Em suma, a mediagdo baseada na dignidade, segundo Hicks, é uma abordagem que
valoriza a importancia da dignidade humana na resolucdo de conflitos. Ao reconhecer e
promover a dignidade de todas as partes envolvidas, essa abordagem busca criar espagos de
dialogo e negociagdo que possibilitem a construgdo de relagdes mais respeitosas, empaticas e

colaborativas.

3.3.5. A media¢do emancipadora responsavel

A mediacdo emancipadora ¢ uma abordagem de mediagdo desenvolvida pelo
mediador e académico argentino Juan Carlos Vezzulla (2005). Essa abordagem tem como
objetivo central promover a emancipacdo das partes envolvidas em um conflito, buscando nao
apenas resolver as disputas de forma pacifica, mas também promover o empoderamento e a
autonomia das pessoas envolvidas.

Ao contrario de algumas abordagens convencionais de mediagdo que focam
principalmente na resolugéo do conflito em si, a mediacdo emancipadora enfatiza a importancia
de reconhecer e abordar as desigualdades de poder subjacentes ao conflito. Isso significa criar
um espago de didlogo onde todas as partes se sintam verdadeiramente ouvidas e respeitadas,
independentemente de sua posic¢do social, econdmica ou politica. Vezzulla (2005, p. 58) ensina
que: “O processo de mediacdo deve ser flexivel, contemplando as necessidades e os tempos que
os mediados precisam para se relacionarem e poderem, finalmente chegarem ou ndo a um

acordo”.

Nesse sentido, a media¢cdo emancipadora busca ndo apenas encontrar solugdes
praticas para o conflito, mas também promover uma reflexao critica sobre as relagdes de poder
e as estruturas sociais que podem estar contribuindo para a sua perpetuacdo. Isso pode envolver
questionar normas sociais, hierarquias de poder e sistemas de opressdo que possam estar

influenciando o conflito e as dindmicas entre as partes.

Um aspecto-chave da abordagem de Vezzulla (2005) é o papel do mediador como
facilitador do processo, cuja responsabilidade € criar um ambiente seguro e inclusivo para que
as partes expressem suas necessidades, interesses e preocupagdes. O mediador atua como um

facilitador imparcial, mas também como um agente de mudanca social, ajudando as partes a
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reconhecer e desafiar padrdes de comportamento prejudiciais e a buscar solucdes que

promovam a justi¢a e a equidade.

Na recente obra “A Arte da media¢io”, Vezzulla (apud ARAUJO, 2022, 91-92)
explica que “a mediagdo seria esse processo de poder te levar a que vocé se emancipe e comece

a pensar por si mesmo, a organizar sua vida de uma maneira satisfatoria”.

Em resumo, a mediacdo emancipadora, conforme Vezzulla (2005), é uma
abordagem que vai além da simples resolu¢o de conflitos, buscando promover a transformagéo
social e o empoderamento das pessoas envolvidas. Ao reconhecer e abordar as desigualdades
de poder subjacentes aos conflitos, essa abordagem visa criar espacos de didlogo e negociagdo

que possibilitem a constru¢éo de relagdes mais igualitarias e justas.

As abordagens elencadas acima t€ém em comum a compreensdo da media¢do como
um instituto interdisciplinar e flexivel. Segundo pensamos, deve ser observado no caso concreto
que abordagem ou abordagens pode(m) contribuir para o tratamento mais adequado do conflito,
especialmente se se tratar de conflito coletivo configurado como agrario e fundiario, cruzado
ou ndo por aspectos socioambientais.

A mediagdo, em qualquer de seus estilos, pode ser utilizada para resolver disputas
que envolvem agricultores familiares, povos indigenas, quilombolas, comunidades tradicionais,
atores econdmicos, governamentais e ndo governamentais. Por exemplo, no contexto da
Amazodnia brasileira, a mediag¢do tem sido vivenciada no tratamento de conflitos relacionados
a exploragdo madeireira, desmatamento ilegal e protecdo de territdrios indigenas e quilombolas,
empreendimentos imobiliarios e construgdes de aterros sanitarios, entre diversas outras
situacdes, como no caso Terra Cabana, estudado nesta dissertagao.

Todavia, as experiéncias conhecidas suscitam alguns questionamentos importantes.
Como lidar com variaveis como a desigualdade de poder entre os envolvidos através de métodos
autocompositivos em que se prima pela autonomia da vontade? Como assegurar que numa
experiéncia de negociagfo direta ou assistida por um terceiro, os envolvidos mais vulneraveis
possam estar devidamente empoderados e capacitados para o didlogo e a constru¢do de

consensos sem prejuizo aos direitos, necessidades e interesses existentes?
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Nesse sentido, € desafiador o uso da mediagéo para solugdo de conflitos coletivos.

Sobre este assunto, Luciane Moessa de Souza (2014) cita [lan Gewurz quando analisa e sintetiza

algumas variaveis relevantes na utiliza¢do da mediagdo no tratamento de conflitos coletivos:

Ilan Gewurz aborda as diferentes formas em que pode haver desequilibrio no poder entre
as partes:
I — Dindmica de poder especifica ao conflito em questdo:

A. Poder procedimental:
1. Informagdes e expertise no assunto
2. Compromisso (foco no assunto)
3. Poder pessoal:
a. boa aparéncia e amabilidade
b. integridade
c. paciéncia
d. eloquéncia
e. educagio
f. ocupagédo profissional
4. Expectativas de aprovagdo da parte contraria
5. Habilidades de negociag@o e estilo
B. Poder substancial:
1. Poder coercitivo e retributivo
2. Controle dos recursos (poder econdmico)
3. Alternativa a uma solucéo negociada

IT — Contexto do relacionamento:

A. Precedentes

B. Poder psicologico:
1. Autoestima
2. Estabilidade emocional
3. Dindmica de género

C. Legitimidade:
1. Autoridade
2. Reputagdo
3. Status social.

Para o Autor em questdo,
Afirmar em termos gerais que mediag@o € ou ndo um método efetivo de
lidar com desequilibrio de poder entre os envolvidos em um conflito ¢
ignorar a complexidade e a nuance tanto do conceito de poder quanto dos
processos de mediagdo. [...] desequilibrio de poder ¢ fluido dindmico e
varia de acordo com o tipo de relacionamento, assim como dentro de cada
relacionamento — ao longo do tempo e em diferentes contextos sociais.

(GEWURZ, 2001, p. 147-148 e p. 151 apud SOUZA, 2014, p. 33-34)

Segue que, em especial, os conflitos coletivos t€ém como principais causas o avango

da desigualdade social e a dificuldade dos envolvidos no acesso a justiga. Isso se comprova

quando se observa, em nosso cotidiano, conflitos referentes a questdes socioambientais,

agrarias e fundiarias, entre tantas outras. Tal causalidade, porém, constitui um desafio para as

abordagens de mediacdo, as quais precisam ser customizadas a fim de se adaptarem a natureza

muito peculiar desta modalidade de conflitos, especialmente em se tratando da regido

amazonica, que € a area de interesse desta dissertacao.

3.4. Praticas restaurativas
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Outra abordagem igualmente importante € a justi¢a restaurativa que possui diversas
defini¢des dignas de registro, como nos ensinam Szekut, Graf, Motta e Mandalozzo (2021) no
artigo “Justica restaurativa socioambiental: impasses, avangos e perspectivas”. Segundo as
autoras, a justica restaurativa pode ser entendida como sendo um processo (MARSHALL,
1999), uma feoria da justica (VAN NESS, 2005), ou mesmo uma inten¢do (WALGRAVE,
2012). De acordo com Silva Neto e Pamplona Medeiros (2020, 2022 e 2023), a justica
restaurativa pode ser entendida como uma forma de imaginar, praticar e vivenciar a justica que
implica um dialogo entre vitima, ofensor e comunidade, no qual se aborda a responsabilizagdo
pelos danos causados, a reparagdo e a cura para as vitimas, o engajamento comunitario e a
transformag@o dos padrdes conflitivos com vistas a ndo repeticdo de atos danosos.

Na concepgdo de Walgrave (apud SZEKUT, GRAF, MOTTA e MANDALOZZO
2021, p. 17-18, tradugéo das autoras):

A justiga restaurativa ¢ um produto inacabado. E um reino complexo e vivo diferentes
- e parcialmente opostas, crengas e opgdes, renovando inspiragdes e praticas em
diferentes contextos, cientificos “cruzando as espadas” sobre a metodologia e os
resultados da pesquisa. A justiga restaurativa é, a0 mesmo tempo, um movimento
social com diferentes graus de autocritica e um dominio de pesquisa cientifica com
diferentes graus de adequagio metodologica. E um campo proprio, a procura de
maneiras construtivas de lidar com as consequéncias do crime, mas que também faz
parte de uma agenda socio-ética e politica mais ampla.

Essa flexibilidade do entendimento acerca da justiga restaurativa vai ao encontro da
necessidade de politicas publicas que promovam o acesso a justi¢a através de metodologias que
contemplem diversas a¢des, etapas, abordagens e principios, observando elementos estranhos
ao tradicional processo heterocompositivo representado no lema: “diga-me os fatos que te direi
o direito”. A justica restaurativa busca a contemplacdo dos interesses de todos os sujeitos
envolvidos em uma situacdo conflitiva, devidamente alinhando-se aos direitos humanos,

promovendo assim transformag¢des no pensar e no agir, na medida do possivel.

r

A justica restaurativa ¢ uma abordagem alternativa ao sistema de justica
retributivista e se concentra na repara¢do do dano causado pelo crime ou conflito, ao invés de
apenas punir o infrator. Ela busca promover a responsabilizacdo, a cura das vitimas e a
reintegracdo dos ofensores a comunidade, através de um processo participativo e colaborativo.
Nos conflitos coletivos agrarios e fundiarios, a justica restaurativa pode ser uma ferramenta
eficaz para lidar com disputas que envolvem multiplas partes interessadas, promovendo o
dialogo, a reconciliagéo e a constru¢do de rela¢cdes mais saudaveis e sustentaveis.

Tem como caracteristicas relevantes: 1 - o foco nas vitimas e nos danos causados.

A justi¢a restaurativa coloca as vitimas no centro do processo, buscando atender as suas
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necessidades de reparacdo, apoio e empoderamento. Ela reconhece o impacto do crime ou
conflito ndo apenas nas vitimas individuais, mas também nas comunidades afetadas, e busca
reparar os danos causados de maneira holistica. Outra caracteristica seria a responsabilizacéo,
pois busca promover a responsabilidade pelos atos lesivos, incentivando o reconhecimento do
dano causado e o comprometimento com a reparagdo e a mudanga de comportamento. Isso pode
ser feito através de processos de reconciliagdo, didlogo e restauracdo das relagdes rompidas. 2
- Dialogo e participagdo: a justi¢a restaurativa valoriza o didlogo aberto e honesto entre as partes
envolvidas, promovendo a comunica¢do e a compreensdo mutua. Ela busca envolver
ativamente todas as partes afetadas pelo crime ou conflito, incluindo vitimas, infratores,
familiares, comunidades e outros interessados, no processo de tomada de decisdo e na busca
por solugdes.

Nao menos importante, € o objetivo final de reparacéo e restauragdo das relagdes
danificadas pelo crime ou conflito. Isso pode incluir medidas de reparacdo simbolica, como
desculpas, restitui¢do e servigo comunitario, bem como medidas de reparagdo material, como
compensag¢do financeira e assisténcia as vitimas.

A restauragdo do dano na justi¢a restaurativa ¢ fundamental para promover a
reparacdo dos prejuizos causados pelo crime ou conflito, tanto as vitimas quanto as
comunidades afetadas. Esta abordagem vai além da punicdo do infrator e busca restaurar o
equilibrio rompido pela transgressdo, reconhecendo o impacto do crime ndo apenas em termos
materiais, mas também emocionais, sociais e psicologicos.

A restaura¢do do dano na justi¢a restaurativa frequentemente inclui medidas de
repara¢do simbdlica, como pedidos de desculpas, reconhecimento do sofrimento causado e
compromissos publicos de responsabilidade pelo ato lesivo. Estas a¢cdes sdo importantes para
reconhecer a dignidade das vitimas e ajudar no processo de cura emocional. Além das medidas
simbdlicas, a justi¢a restaurativa também busca reparag@o material, quando possivel. Isso pode
incluir restitui¢do financeira para cobrir custos diretos relacionados ao crime, como despesas
médicas ou danos a propriedade, bem como compensagéo por perdas ndo financeiras, como dor
e sofrimento.

Em muitos casos, a reparagdo do dano pode ser alcangada através de servigos
comunitérios prestados pelo infrator. Esses servigos podem ser direcionados para beneficiar
diretamente as vitimas ou a comunidade afetada pelo crime, proporcionando ao autor do dano
a oportunidade de contribuir de forma positiva para a sociedade e assumir responsabilidade

pelos seus atos. Além de reparar danos especificos, a justica restaurativa busca restaurar as
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relacdes entre as partes afetadas pelo crime ou conflito. Isso pode ser alcancado através de
processos de reconciliag@o, didlogo e construgdo de confianca, que permitem as partes superar
as divisdes causadas pelo conflito e encontrar um caminho para seguir em frente de forma
construtiva.

Finalmente, a restauragdo do dano na justica restaurativa também inclui medidas
destinadas a prevenir a ocorréncia de futuros danos. Isso pode envolver a implementagdo de
programas de prevencdo de crime, educacdo sobre resolugdo de conflitos e interveng¢des para
abordar fatores subjacentes que contribuem para o crime, como pobreza, falta de oportunidades
de trabalho e aprendizado de habilidades laborais, desemprego, baixa escolaridade, drogadigao,
alcoolismo e outras manifestagdes de desigualdade.

No contexto dos conflitos coletivos, a restauracdo do dano € particularmente
importante, pois ajuda a reconstruir a confianca e as relagdes entre as partes envolvidas,
promovendo um senso de responsabilidade compartilhada pela prevengéo de futuros conflitos.
Ao focar na reparacdo dos danos causados e na construgdo de relacdes mais saudaveis e
sustentaveis, a justica restaurativa oferece uma abordagem holistica e transformadora para a
resolugdo de conflitos.

Nos conflitos agrarios e fundiarios, que envolvem multiplas partes interessadas e
muitas vezes afetam comunidades inteiras, a justi¢a restaurativa pode oferecer uma abordagem
mais inclusiva e sustentavel para a resolucdo de disputas. Ela permite que as partes envolvidas
no conflito participem ativamente do processo de resolucdo, expressando suas preocupagdes,
interesses e necessidades, e contribuindo para a busca de solu¢cdes mutuamente satisfatdrias.
Além disso, a justica restaurativa pode ajudar a reconstruir a confianga e as relagdes entre as
partes, promovendo um senso de responsabilidade compartilhada pela prevencdo de futuros
danos.

Igualmente a outras abordagens autocompositivas, a justi¢a restaurativa pode ser
aplicada ao tratamento de conflitos coletivos em que se apresentam disputas envolvendo povos
indigenas, quilombolas, comunidades tradicionais e atores econdmicos, entes publicos e
organizagdes ndo governamentais. Nesses casos, a justi¢a restaurativa pode ajudar a reconhecer
e reparar as injusticas historicas sofridas pelas comunidades, promover o dialogo intercultural
e encontrar solu¢des que respeitem os direitos e interesses de todas as partes envolvidas.

Exemplos de aplicagdes da justica restaurativa a conflitos agrarios, fundiarios e
socioambientais na Amazonia brasileira podem ser encontrados em Dias, Nakamura e Silva

Neto (2020), Gama, Silva Neto, Serrdo e Campos (2022), Pamplona Medeiros (2021),
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Pamplona Medeiros, Silva Neto e Guimardes (2020, 2022 e 2023), Sacramento (2021),
Sacramento e Silva Neto (2021), Salm, Silva Neto e Pamplona Medeiros (2021), Silva Neto
(2018, 2021 e 2022), Silva Neto e Pamplona Medeiros (2017, 2020, 2021, 2022 ¢ 2023), Vieira
da Silva (2019 e 2022), Vieira da Silva e Silva Neto (2021), Lopes (2021) e Moura (2023).

A justica restaurativa oferece uma abordagem alternativa e transformadora para
lidar com conflitos coletivos, promovendo a responsabilizacgdo, a reconcilia¢do e a restauragio
das relagdes afetadas. Ao reconhecer o impacto do conflito ndo apenas nos individuos, mas
também nas comunidades e na sociedade como um todo, ela busca construir um futuro mais
justo, pacifico e sustentavel para todos.

A justi¢a restaurativa é definida pela Resolugao CNJ n°225/2016 do seguinte modo:

Art. 1°. A Justica Restaurativa constitui-se como um conjunto ordenado e sistémico
de principios, métodos, técnicas e atividades proprias, que visa a conscientizagido
sobre os fatores relacionais, institucionais e sociais motivadores de conflitos e

violéncia, e por meio do qual os conflitos que geram dano, concreto ou abstrato, s&o
solucionados de modo estruturado na seguinte forma:

I — € necessaria a participagdo do ofensor, e, quando houver, da vitima, bem como,
das suas familias e dos demais envolvidos no fato danoso, com a presenga dos
representantes da comunidade direta ou indiretamente atingida pelo fato e de um ou
mais facilitadores restaurativos;

Il — as praticas restaurativas serfo coordenadas por facilitadores restaurativos
capacitados em técnicas autocompositivas e consensuais de solugdo de conflitos
proprias da Justiga Restaurativa, podendo ser servidor do tribunal, agente publico,
voluntario ou indicado por entidades parceiras;

IIT — as praticas restaurativas terdo como foco a satisfag@o das necessidades de todos
os envolvidos, a responsabilizacdo ativa daqueles que contribuiram direta ou
indiretamente para a ocorréncia do fato danoso e o empoderamento da comunidade,
destacando a necessidade da reparacdo do dano e da recomposi¢do do tecido social
rompido pelo conflito e as suas implicagdes para o futuro.

No ambito da resolugdo de conflitos, a justi¢a restaurativa emerge como uma
abordagem inovadora e compassiva, que se distancia dos paradigmas tradicionais do sistema
de justica. Em contraste com a busca pela identificacdo de culpados e punigdes, a justica
restaurativa adota uma perspectiva centrada na responsabilidade, reparagdo do dano e
restauragdo das relagdes humanas. Este novo paradigma destina um lugar de destaque para as
vitimas, evitando submeté-las a novas formas de vitimiza¢do, ¢ oferece ao ofensor a
oportunidade de reconhecer sua responsabilidade e o impacto de suas a¢des sobre os outros,
bem como explorar maneiras de reparagdo e restauragao.

No cerne da justi¢a restaurativa esta o conceito de responsabilizagdo ativa, que
difere da nocdo de culpa. Enquanto a culpa tende a ser punitiva e orientada para o passado, a
responsabilizacdo ativa ¢é orientada para o futuro, focada na repara¢do do dano causado e na

prevencgdo de futuras transgressdes. Ao invés de serem meros receptoras de decisdes judiciais,
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as vitimas s@o convidadas a participar ativamente do processo de resolucdo de conflitos, tendo
suas vozes ouvidas e suas necessidades atendidas. Isso evita a revitimizacdo e fortalece a
capacidade das vitimas de se recuperarem do trauma e reconstruirem suas vidas.

Da mesma forma, a justi¢a restaurativa oferece um espago para que os ofensores
reconhe¢am sua responsabilidade e o impacto de suas a¢des sobre as vitimas e a comunidade.
O processo de reconhecimento do dano causado e de busca por formas de reparacdo ndo apenas
promove a responsabilizacdo individual, mas também contribui para a restauragdo das relacdes

interpessoais € comunitarias.

Assim, a justica restaurativa representa uma abordagem humanizada e empatica
para lidar com conflitos, que valoriza a dignidade e a integridade de todas as partes envolvidas.
Ao substituir a légica da culpa e da puni¢do pela responsabilizagdo ativa e pela restauragao, ela
oferece um caminho para a cura, a reconciliag¢do e a constru¢do de comunidades mais seguras
e solidarias. Em um mundo marcado pela adversidade e pelo conflito, a justi¢a restaurativa
brilha como uma luz de esperanga, inspirando-nos a buscar formas mais compassivas ¢ eficazes

de resolver nossas diferengas e construir um futuro mais justo e pacifico para todos.

Importante observar que a justi¢a restaurativa, embora tenha nascido a partir de
atuagOes na esfera criminal, tem hoje seu campo cada vez mais ampliado, dentro de uma
perspectiva de promogdo da justica e da paz social com respeito aos direitos humanos, sejam
eles sociais, individuais ou difusos. A compreensdo da justica restaurativa passa por uma
mudanga de paradigma muito forte, onde a proposta seria de trocarmos a lente com que

enxergamos o conflito, o crime, o criminoso, a vitima etc. Como nos ensina Howard Zehr (2015,

p. 9):

Estamos buscando uma vis@o do que pode ser considerado um padrio, uma visgo da
norma, e ndo de uma reagfo realista adequada a todas as situacdes. A lente atual se
fundamenta naquilo que € pouco usual e bizarro. As regras criadas para essas excegdes
sdo a norma, valem para as ofensas “ordindrias”. Alguns ofensores sdo tdo
inerentemente perigosos que precisem ficar presos. Alguém tem que tomar essa
decisdo com base em regras e salvaguardas de direito. Algumas ofensas sdo tdo
hediondas que requerem tratamento especial. Mas a reagfio a esses casos especiais ndo
deveria ser a norma. Portanto, nossa abordagem seria a de identificar o que o crime
significa e o que deveria acontecer normalmente quando ele acontece, reconhecendo
as necessidades impostas por algumas exceg¢des. Assim, por ora ndo nos
preocuparemos em avaliar se nossa visdo pode englobar todas as situagdes.
Tentaremos visualizar o que deveria ser a norma.

[...]
Nesse caso, duas lentes bem diferentes poderiam ser descritas da seguinte forma:
Justica Retributiva

O crime é uma violagéo contra o estado, definida pela desobediéncia 4 lei e pela culpa.
A justiga determina a culpa e inflige dor no contexto de uma disputa entre ofensor e
estado, regida por regras sistematicas.

Justica Restaurativa.
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O crime ¢ uma violag#o de pessoas e relacionamentos. Ele cria a obrigaggo de corrigir
os erros. A justica envolve a vitima, o ofensor e a comunidade na busca de solucdes
que promovam reparacdo, reconciliacdo e seguranga.

Nesse sentido, é possivel compreender que as metodologias consensuais convidam
para uma mudanga de perspectiva, ndo sé de visdo sobre o conflito, mas de comportamento, de
como se percebe e como se reage a ele, sendo razoavel afirmar que a justi¢a restaurativa — assim
como a negociagdo, a conciliagdo e a mediacdo — trabalham numa perspectiva de oportunizar a
externalizac¢do das narrativas dos sujeitos (suas historias relacionadas ao conflito) e a0 mesmo
tempo reconstruir novas narrativas (mais agregadoras, inclusivas e ndo violentas), a partir de
um trabalho conjunto, buscando a promocao da justica social e assim rela¢cdes mais saudaveis

e sustentaveis.
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4. TERRA CABANA: ESTUDO DE UM CASO DE CONFLITO AGRARIO E
FUNDIARIO NA AMAZONIA BRASILEIRA

4.1. O caso Terra Cabana

Inicio a descri¢@o do caso Terra Cabana narrando como se deu meu contato com o
campo da pesquisa, o qual teve seu ponto de partida em um convite que recebi para uma reuniao
presencial entre representantes de movimentos sociais, instituigdes publicas e sujeitos
envolvidos em um conflito relacionado a uma disputa de terra. A reunido aconteceria
precisamente no dia 21 de fevereiro de 2022, ainda quando a pandemia de COVID-19
encontrava-se em curso.

Esse primeiro contato com as pessoas envolvidas no conflito levou a compreensao
das situagdes que desencadearam a disputa, bem como o conhecimento das principais
personagens envolvidas na conflitualidade que viria, posteriormente, converter-se em objeto da
pesquisa que resultou na presente dissertagdo. A preparacdo para a reunido comegou
aproximadamente 10 dias antes, quando foi organizada uma visita presencial ao local onde
estava ocorrendo a disputa. A referida visita foi feita por um grupo de aproximadamente 15
pessoas, entre pesquisadores e servidores de universidades publicas federais, servidores do
Tribunal de Justi¢a do Para (TJPA), inclusive uma magistrada, acrescidos ainda do pesquisador
— este, na condi¢do de mediador convidado para auxiliar a equipe do 7° CEJUSC.

O ponto de encontro foi o prédio do Instituto de Ciéncias Juridicas (ICJ) da UFPA,
as 8h da manha. Quando cheguei ao local de partida, 14 ja estavam algumas pessoas que iriam
viajar nessa empreitada, cada uma com suas expectativas e objetivos. Durante a viagem, o clima
era tranquilo no interior do carro que conduziu a equipe responsavel pela intervengdo
autocompositiva. Foi conversado sobre o que havia sido tratado em encontros virtuais
realizados previamente com os envolvidos. Ao chegar na sede de uma das areas ocupadas por
um grupo do Movimento dos Trabalhadores Sem Terra (MST), denominado “Acampamento
Terra Cabana”, a equipe de autocomposi¢ao foi recebida com muito respeito e alegria por parte
dos moradores do local (membros do MST e das comunidades Nelson Mandela I, II e III).

A recepgdo foi feita com cantoria € um café da manha preparado com alguns dos
alimentos produzidos pelos moradores que participam do MST, ja que estavamos sendo
recebidos na sua sede. Foi possivel perceber uma alegria geral das pessoas que moravam na

area em disputa. O antigo proprietario da terra (conhecido como “Seu Mauricio”) ndo
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compareceu a reunido, embora convidado. J& a CCS Construtora e Incorporadora Ltda.
(doravante CCS) designou um motorista € um preposto para acompanhar o encontro; ambos
ndo apresentaram muita sensibilidade e interesse em participar do circulo de dialogo organizado
pela magistrada coordenadora do 7° CEJUSC, que entdo atuava no caso como juiza-mediadora.

Onde funcionava a sede administrativa do MST no Acampamento Terra Cabana
havia uma roda de cadeiras para acomodar as pessoas. Ao fundo, tinha uma mesa com café,
bolo, cuscuz, leite, paes, margarina, agua, mingau de milho e macaxeira cozida. As liderancas
locais eram um homem e duas mulheres, todos vestindo uma camisa vermelha com a logomarca
do Movimento dos Trabalhadores Sem Terra. Esses trés, juntamente com a magistrada, pediram
para as pessoas se acomodarem da melhor forma, pois iriam iniciar a reunido. Aquele era
também o primeiro contato presencial da juiza-mediadora com os envolvidos no conflito e com
o lugar em torno do qual estava ocorrendo a disputa.

Foi possivel notar que havia uma estrutura em madeira semelhante a uma palet com
uma bandeira do MST e algumas plantas em vasos decorativos. Fiquei curioso quando percebi
que havia uma enxada e uma pa encostadas — aparentemente de forma néo aleatdria — em duas
cadeiras onde o grupo iria se acomodar para a reunido. De repente, as duas mulheres lideres do
grupo comegaram a cantar uma musica representativa do Movimento dos Trabalhadores Sem
Terra, carregando as ferramentas e tocando-as uma contra a outra como se fossem instrumentos
musicais. Ao final da cantoria de boas-vindas, encostaram as ferramentas junto ao palet e
explicaram o que significava aquele ritual, como forma de ratificar o espirito de resisténcia e

luta do MST.



Imagem 01. Palet com ferramentas e bandeira do MST
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Fonte: Arquivo pessoal do pesquisador.
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Apds esse momento de recepgdo e acolhida dos visitantes, foi aberta a reunido com
a fala da magistrada sobre a finalidade daquele encontro, resgatando alguns assuntos que
haviam sido tratados nos encontros virtuais precedentes, destacando o papel dela e dos demais
mediadores presentes para facilitarem o didlogo visando a construg¢do de solu¢des capazes de
atender aos interesses dos sujeitos envolvidos, desvinculando sua figura institucional do papel
de quem iria julgar as agdes judiciais existentes entre as partes. Percebi a reacdo de serenidade
e conforto das pessoas dos movimentos sociais com essa fala da magistrada.

Em seguida, a palavra foi franqueada ao Sr. Moisés, lideranca do MST e residente
no acampamento, o qual resgatou valores importantes para o movimento, ligados a
necessidades e direitos como moradia, trabalho, saude e seguranca, dando a entender que nao
eram atendidos pelo Estado nem pela sociedade, o que justificaria a atuagdo do MST de forma
a pressionar o Poder Publico para que promova o acesso a justica e o atendimento de
necessidades e direitos humanos.

Ainda durante a fala de Moisés foi reportado desde quando os moradores do local
estavam ocupando aquela terra, o que, segundo seu relato, remonta a 26 de maio de 2015,
inicialmente com dez familias. A lideranga explicou ainda que o MST trabalha com um nutcleo
composto por uma coordenadora e um coordenador, ¢ que sua luta pela terra visa garantir o
direito a ter atendidas as necessidades e direitos mencionados acima. A fala também trouxe uma
concepgdo sobre a terra ndo como um bem destinado a converter-se em propriedade, muito
tipica do sistema capitalista, mas tendo o significado de bem comum, espago de uso coletivo.

E concluiu com a afirmagéo: “Nao criamos o conflito!”
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Imagem 02. Reunifio de abertura da visita a area em disputa

Fonte: Arquivo pessoal do pesquisador.
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Em seguida, foi concedida a palavra para os representantes das comunidades
Nelson Mandela. Dona Francisca, apresentando-se como representante da ocupacdo Nelson
Mandela I, falou sobre o significado da terra para ela e seus vizinhos, que foi ao encontro da
representacdo do MST, ambos possuindo interesse comum em ter seus direitos basicos
atendidos, como um espago de terra para morar, plantar, comer etc. A Sra. Francisca ainda
enfatizou a postura violenta que o Sr. Mauricio e os representantes da empresa CCS vinham
adotando contra eles, através de ameacgas e visitas durante a madrugada nas residéncias para
intimidar e expulsar as pessoas de suas casas. Explicou, por fim, como se deu o surgimento das
ocupagdes denominadas Nelson Mandela, que fora com o consentimento do anterior
proprietario da terra, com quem tinham acertado o uso da terra ¢ uma forma de remunera-lo.
Contudo, anos depois, foram surpreendidos com a ordem judicial a favor da CCS que teria
adquirido a area através de um leildo extrajudicial manejado pelo Banco da Amazonia (BASA)
em razdo da inadimpléncia do Sr. Mauricio com a institui¢do financeira. Precisamente a partir
de entdo, essa empresa que “ndo ¢ nem daqui do Para” — nas palavras da Sra. Francisca — vinha
empreendendo de forma hostil e até violenta agdes para expulsar os ocupantes da terra.

Ela destacou ainda que na vila onde residiam — localizada no interior da area
disputada — existiam lugares de culto da Igreja Catdlica, de uma Igreja evangélica e um terreiro
de religido de matriz afrobrasileira, com mais de 68 familias ali vivendo, havendo ainda uma
area destinada para escola e um espago de reserva ambiental de uso comum dos grupos Nelson
Mandela, assim como do grupo representado pelo MST.

O exercicio de escuta foi bem interessante, pois foi abordado direitos que aquelas
comunidades ainda lutam para terem atendidos. Mesmo com toda sua luta, foi perceptivel um
orgulho que os ocupantes tém de sua histéria, ainda que convivendo com o medo de serem
expulsos de suas casas ou até de serem mortos. Outros presentes também tiveram oportunidade
de fala, o que enriqueceu a compreensdo da dindmica do conflito e dos interesses e necessidades
daquelas pessoas.

Um determinado senhor — cujo nome néo ficou registrado —, morador do Nelson
Mandela, externalizou a falta de confianga nas institui¢des para resolver os conflitos, pois as
informagdes que os representantes das empresas levaram para o processo judicial e revelaram
em interagdes anteriores eram contraditorias e, em sua percepg¢do, falsas, ja que os ocupantes
tinham descoberto que a empresa, em verdade, pretendia instalar um aterro sanitario que

afetaria lengdis freaticos existentes na area (e possivelmente todo o ecossistema local e a
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qualidade de vida das comunidades, ainda que isso ndo tenha sido falado explicitamente),

prejudicando a vida de milhares de pessoas do local e do entorno.

Foi franqueada a palavra ao representante da CCS, empresa que litiga contra os
moradores da area, o qual trouxe um discurso indicando que ndo seria possivel fazer acordo
nenhum, pois a empresa ndo tinha proposta a apresentar, uma vez que se tratava de uma
construtora e que o objetivo era construir um condominio de casas, ndo havendo interesse em
negociar com os ocupantes. Foi interessante ouvi-lo, e percebi em sua fala uma posi¢do pouco
disponivel ao didlogo, reforcando uma posi¢@o que contrastava com os significados atribuidos
a terra por aqueles que residiam no local. Em seguida, foi embora da reunido. Tal postura
demonstrou exatamente o perfil tipico-ideal de um negociador posicional, isto €, firme e
intransigente no tocante a manutencio de sua posi¢ao inicial.

O objetivo daquele primeiro encontro era a aproximagéo presencial com as pessoas
envolvidas e ajuda-las a mapear a area em disputa e compreender melhor o conflito, haja vista
a existéncia de contradi¢do entre os discursos do Sr. Mauricio, da CCS e dos moradores do
Nelson Mandela I, II e IIT e do MST. Nesse aspecto, os membros da Universidade Federal do
Pard, integrantes de um grupo de trabalho que foi convidado para a visita, explicaram que iriam
fazer o mapeamento da area com base nas narrativas de quem morava no local, pois havia
indicios de sobreposi¢des de pretensdes territoriais e de interesses. A comunidade reagiu de

forma muito receptiva a esta ideia.

A partir desse ponto, a professora Myrian Silvana da Silva Cardoso Ataide dos
Santos (uma das representantes da equipe técnica da UFPA) pediu a palavra e trouxe uma
musica cuja letra € de sua autoria. A letra tem uma mensagem que encontrou ressonancia nas
pessoas que se estavam na reunido. Ela esclareceu que a letra tinha origem num outro caso
concreto, o de Vila Portelinha no municipio de Tomé-agu. Segue abaixo a letra da cangdo:

Foi na Vila Portelinha

Que ela ergueu sua morada
Alguns chama de invaséo
Moradia inadequada
Levantou cada tijolo
Pregou tdbua empenada
Fez do barro o enchimento
Represou a enxurrada

A coldnia virou rua

Foi crescendo pouco a pouco
Chegou poste, chegou luz
Veio a agua encanada

E o boleto da energia

Todo més lhe assaltava
Nessa vil sociedade
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Seu trabalho é informal

Seu estudo incompleto

E até subnormal

Sua casa irregular

O seu bairro clandestino

E no olhar do visitante

Sua vida é surreal

Mas ela, a dona Miriam
Assim como tantas Marias
Joanas, Joaquins

Sonham um dia poderem cantar assim
Hoje ja tenho enderego
Tenho fé e acredito

Que aqui é meu lugar

Pode até parecer pouco

Para vocé que se diz douto
Bem letrado e coisa e tal
Hoje a rua virou bairro

E urbano e acredita que a vida vai mudar
Encontrar os seus direitos
Ser visivel

Ter respeito

Ser um simples cidaddo
Essa terra é minha histéria
Essa casa é meu refugio
Essa rua minha raiz

N&o me venha com conversa
Que essa terra ndo tem pre¢o
So faltava o endereco

Pra ser tida cidada
Portelinha ¢ Parque Verde
Portelinha é Terra Firme

E Jurunas ou Guama

Pode ser até Rocinha
Croalinho no Amazonas
Néo importa o lugar

Se nasceu na expansio

Vai ser sempre resisténcia

Em seguida, houve uma visita a vila formada pelos moradores do Nelson Mandela
I. Durante o percurso, foi possivel ouvir diversas historias de alguns moradores sobre o conflito
e sobre a vida naquela area. Percebeu-se que os conflitos existiam desde ha muito, mas os
residentes demonstraram habilidade em lidar com eles, enfrentando seus medos, insegurancas
e ameacas. No entanto, ndo renunciavam a sua fé, confianca, luta e desejo de levar uma vida
simples e digna naquele lugar.

Durante essa conversa, exploramos outras areas da vila, passeamos por algumas
casas ocupadas e outras abandonadas por aqueles que optaram por sair devido ao medo das

ameacas constantes. A inseguranga era um sentimento predominante, ja que os moradores ndo
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conseguiam igualar as forgas para enfrentar a empresa CCS, que era responsavel pelas ameacas

de acordo com as representa¢des dos ocupantes do local.

Imagens 03, 04 e 05. Visita técnica a area em disputa




Fonte: Arquivo do pesquisador.

E interessante observar que, apesar das diferencas iniciais entre o MST e o Nelson
Mandela, houve um progresso na construcéo da ideia de uso comum da area — em muito, como
um resultado da intervengdo do 7° CEJUSC no caso —, reconhecendo a necessidade de
convivéncia coletiva. E perceptivel que a identidade das familias do MST esté intrinsecamente
ligada ao propdsito de ocupar a area para garantir direitos, estando ali desde 2015, de acordo
com os relatos ouvidos em campo, utilizando o local tanto para moradia quanto para atividades
agricolas e demonstrando uma unidade organizativa mais desenvolvida em comparagdo com os
moradores dos acampamentos Nelson Mandela I, IT e III.

Por outro lado, os moradores da drea conhecida como Nelson Mandela I, II e III
apresentavam uma diversidade de interesses. Algumas familias apenas residiam no local, outras
residiam e trabalhavam ali, enquanto outras ainda utilizavam a 4rea para lazer, conforme
identificado no Laudo Social realizado pela Prefeitura de Benevides, por demanda decorrente
da interven¢do autocompositiva.

Nesse cendrio, observou-se a complexidade do caso, o qual ndo pode ser

interpretado somente a partir de um viés juridico baseado na discussdo sobre o titulo de
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propriedade (dominialidade) e a questdo da posse, enfim, sem observar os aspectos sociais,
econdmicos, politicos e ambientais que atravessam a situagdo conflitiva. Todos esses aspectos
se revelaram importantes para se compreender os interesses em jogo e se avaliar o melhor

encaminhamento para o caso.

Para melhor compreensdo do caso Terra Cabana, no proximo tdpico recorre-se ao
relatério elaborado pelo 7° CEJUSC ao final da intervengéo. Neste relatdrio se pode encontrar
as principais informagdes relativas aos processos judiciais e ao procedimento autocompositivo,
excetuadas as informagdes confidenciais. A partir das observagdes feitas pelo pesquisador e dos
dados trazidos pelo relatorio, em seguida, serdo empreendidas algumas reflexdes sobre os
aprendizados metodologicos que o caso suscitou no que tange a autocomposicido em conflitos

coletivos agrarios, fundiarios e socioambientais.

4.2. Notas sobre o relatorio de atuacao do 7° CEJUSC no caso Terra Cabana

Ao final da intervengéo autocompositiva no caso Terra Cabana, a equipe do 7° CEJUSC
elaborou o documento intitulado “Relatério de atuagdo do 7° CEJUSC nos conflitos envolvendo
as ocupacdes Terra Cabana, Nelson Mandela I, II e III, Pau D’arco e a CCS Construtora e
Incorporadora Ltda.”, a respeito do qual passamos a tratar agora a fim de resgatar outros
elementos uteis para a construgdo de reflexdes sobre os aprendizados trazidos pelo caso no
tocante ao tratamento autocompositivo de conflitos agrarios e fundiarios na Amazonia
brasileira. O relatdrio inicia da seguinte forma:

O caso chegou ao 7° CEJUSC da Capital no dia 09 de agosto de 2021, apos o
encaminhamento do NUPEMEC, em virtude do recebimento de um expediente
originalmente destinado a Presidéncia do TJPA pelo Conselho Nacional de Direitos
Humanos, reportando-se a uma reunifio realizada em 27/05/2021 com a presenga de
membras e membros da Defensoria Publica do Pard, representantes do ITERPA,
Promotoria de Justica Agraria de Castanhal/PA, Promotoria de Justica de
Benevides/PA, Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST), Sociedade
Paraense de Defesa dos Direitos Humanos (SDDH), Associagdo Brasileira de Juristas
para a Democracia, Comissdo de Direitos Humanos da OAB/PA e representantes
judiciais da empresa CCS Construtora e Incorporadora Ltda., na qual consentiram em
buscar a autocomposi¢@o para uma controvérsia envolvendo a ocupagio de uma area
de terras localizada as margens da Rodovia PA-391 (Belém — Mosqueiro).

O relatério revela que o conflito gira em torno de uma éarea de mais de 1.000
hectares, a qual se encontra até a data da finalizacdo desta dissertagdo em litigio judicial no
TJPA, respectivamente no processo n° 0062475-53.2002.8.14.0097, que tramita na Vara Civel
de Benevides, e no processo n° 0005391-12.2009.8.14.0015, que corre na Vara Agraria de

Castanhal, este ultimo, ao tempo da intervengdo, em recurso no Tribunal. O relatério ainda
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afirma que o conflito envolve familias ocupantes de uma area denominada Acampamento Terra
Cabana, vinculadas ao MST, e familias residentes nas ocupagdes chamadas Nelson Mandela I,
II, IIT e Pau D’arco, além da empresa CCS Construtora e Incorporadora Ltda.

Diante da diversidade de atores envolvidos e da complexidade do conflito coletivo
configurado como agrario-fundidrio, porém com fortes tragos socioambientais, a juiza que
estava coordenando o 7° CEJUSC de Belém, Dra. Josineide Gadelha Pamplona Medeiros,
determinou a criagdo de um Grupo de Trabalho (GT) para que fosse possivel realizar uma
avaliagdo do caso e se desenhar como se daria a atuagdo através do procedimento
autocompositivo, considerando a natureza da problematica tratada, indicando como diretriz a
observancia dos principios que orientam a autocomposi¢do, resultando numa atuacio
colaborativa e ficando ainda estabelecido um cronograma de agdes.

Sob a condugdo da juiza coordenadora do 7° CEJUSC, foram convidadas para
compor o Grupo de Trabalho mencionado as seguintes pessoas: a promotora de justi¢a lone
Missae da Silva Nakamura, a professora Luly Rodrigues da Cunha Fischer, o juiz de direito
Agenor Cassio Nascimento Correia de Andrade — que posteriormente viria a assumir a
coordenagdo do 7° CEJUSC — e a analista judicidria Thais Viana de Alencar.

Conforme consta no relatério, nessa mesma ocasido o 7° CEJUSC da capital
informou sobre a instaura¢do do procedimento autocompositivo ao juizo da 1° Vara Civel de
Benevides e ao gabinete da desembargadora Maria do Céo Maciel Coutinho, juizos estes
responsaveis pelos processos judiciais em curso acima referidos. Contudo, cabe registrar que
ndo houve a suspens@o dos mesmos em razdo da inexisténcia de peticionamento das partes
nesse sentido, o que consideramos teria sido importante para a experiéncia autocompositiva,
uma vez que a utilizag¢do da autocomposi¢éo no curso de processos judiciais admite a suspensao
destes como forma de estimular as partes a atuarem de modo mais seguro no procedimento
autocompositivo, isto é, sem a preocupagido de que, a qualquer momento, poderia advir uma
decisdo judicial interferindo no desenrolar da negociagao.

Vale destacar que o caso Terra Cabana foi submetido ao procedimento
autocompositivo pela via extraprocessual, e, conforme dito, diante do siléncio das partes, a
tramitagdo processual dos feitos judicializados seguiu normalmente, tendo sido apenas
registrada uma distribuicdo no Processo Judicial Eletronico (PJE) sob o n° 0832607-
70.2022.8.14.0301 para que fosse possivel se ter o registro de todos os atos praticados durante
o caminho da abordagem autocompositiva do caso, que durou o periodo compreendido entre os
meses de agosto de 2021 a abril de 2023, sendo possivel encontrar documentos diversos no

mencionado procedimento, tais como atas e registros de reunides, oficios, certiddes, fotografias
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das visitas e levantamento em campo, cuja finalidade teria apenas um carater informativo, sem
fins de utilizag@o nos autos judiciais nem valor de prova.

O relatorio do 7° CEJUSC, demonstrando a caracteristica multiatores e multiniveis
do conflito — que agambarca ndo somente diferentes coletividades e agentes privados com
interesses colidentes, sendo também multiplos organismos publicos e da sociedade civil

interessados, ainda que indiretamente — também informa que:

[...] foram comunicadas as demais autoridades e entidades interessadas na solugéo da
controvérsia, como a 4° Promotoria de Justiga de Benevides, a 8° Promotoria de
Justica Agraria de Castanhal, a Defensoria Publica Agraria de Castanhal, a
Presidéncia do Instituto de Terras do Pard, o Movimento dos Trabalhadores Rurais
Sem Terra do Para, a Sociedade Paraense de Defesa dos Direitos Humanos, a
Associagdo Brasileira de Juristas pela Democracia, a Comiss@o de Direitos Humanos
da OAB/PA e a CCS Construtora e Incorporadora LTDA.

Em ato continuo e contiguo as reunides virtuais prévias que antecederam as
atividades no territério do conflito, que viriam a ocorrer na sequéncia do tratamento da
conflitualidade, na fase de analise situacional o GT identificou a preméncia de que fosse
realizado o georreferenciamento da drea em litigio. Isto ocorreu em fun¢do das informagdes
prestadas pelas partes, as quais apresentavam contradi¢des e inconsisténcias, ndo havendo
seguranga “sobre a efetiva area de ocupagao das familias do MST, nem dos ocupantes que se
organizaram em grupos autodenominados Nelson Mandela I, II e III”. Igualmente, pairava
davida acerca da localizacdo de uma area cartografada pela CCS, cujo mapa foi juntado aos
autos dos processos judiciais referidos anteriormente, e na qual a empresa objetivava realizar
obras com vistas a constitui¢do de um empreendimento econdmico, havendo incerteza —
segundo os dados coletados na pesquisa — se, de fato, tratar-se-ia de um condominio
habitacional ou de um aterro sanitario.

Através das visitas e do levantamento de dados para a elaboragdo de mapas, foi
possivel perceber que o uso da linguagem cartografica utilizado pela CCS e, de outro lado, o
uso de linguagem apenas verbal pelos ocupantes acerca da identificag@o das areas em disputa e
de pretensdo, revelavam uma disparidade de forgas, o que dificultava a atuacdo dos atores mais
vulnerabilizados — os integrantes do MST e das comunidades Nelson Mandela I, IT e III — na
mesa de negociacdo. Essa disparidade de forgas se revelou como um obstaculo para a utiliza¢do
exclusiva de abordagens autocompositivas como a media¢do segundo o modelo disseminado
pelo Conselho Nacional de Justica — grandemente inspirado no Projeto de Negociagdo de
Harvard —, uma vez que as partes ndo estariam em condi¢des equitativas para a construgdo de

propostas destinadas a um acordo simétrico, justo e razoavel, quer dizer, do tipo ganha-ganha.
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Num cenério de negociagdo desbalanceado, seria dificil as partes mais desempoderadas no
processo obter solu¢des que contemplassem seus interesses, direitos e necessidades.

Vale lembrar que os ocupantes das areas Nelson Mandela I, II e III e os integrantes
do MST revelaram durante as sessdes autocompositivas que se sentiam inseguros quanto a
destinagdo que a CCS pretendia dar ao terreno, pois houve uma especulagio de que se pretendia
instalar um aterro sanitario, o que traria um enorme prejuizo ambiental para todos os ocupantes
que informaram que naquela area, além da mata parcialmente preservada, existiam diversos
olhos d’agua, ou seja, recursos naturais imprescindiveis a uma sadia qualidade de vida dos
moradores do local — e até mesmo da sociedade envolvente — e que poderiam ser profundamente
impactados pela destinacdo pretendida pela CCS. Sobre essa alegacdo, a CCS contestou e
jamais admitiu formalmente o objetivo de construir um aterro sanitario, argumentando sempre
que pretendia construir um condominio residencial. A este propdsito, é importante lembrar que,
ao tempo do conflito, estava em curso uma crise tocante a gestdo e descarte de residuos sélidos
na regido metropolitana de Belém, sendo discutida a desativa¢do de um lixdo situado no
municipio de Marituba — limitrofe com o Benevides — ¢ havendo ainda uma grande pressdo
social, sobretudo na capital do estado, em fung¢éo da precariedade da coleta e da destinagédo do
lixo doméstico (que alcangou seu pico meses depois, coincidindo com o periodo de finalizagdo
desta dissertag?o).

Nao obstante a divergéncia de narrativas sobre a verdadeira pretensdo da CCS
quanto a destinag@o da area em disputa, o Grupo de Trabalho destacou que seria imprescindivel
para uma negocia¢do em condic¢des equilibradas de forcas que houvesse a elaboragdo de mapas
a serem produzidos a partir das percepgdes dos ocupantes da area, permitindo assim que os
atores conflitantes dialogassem por intermédio de uma mesma linguagem — a da cartografia. O
procedimento autocompositivo adotado conferiu liberdade para as partes deliberarem sobre
como melhor atender suas necessidades, direitos e interesses, inclusive sobre como produzir
documentos importantes para as tomadas de decisdo. Isso se tornou vidvel em razdo do CEJUSC
ndo ter o papel de determinar a producdo de provas, mas sim apenas de facilitar o protagonismo
dos atores envolvidos com vistas a constru¢do de entendimentos. Para tanto, seria
imprescindivel que todas as partes tivessem mapas das areas pretendidas e em disputa. Dessa
forma, em reunido on-/ine foi acordado entre todos que, diante da incapacidade financeira e
técnica dos grupos ocupantes (MST, Nelson Mandela I, II e III), seria expedido oficio para o
ITERPA a fim deste 6rgao fundiario fornecer subsidios para o mapeamento da area em litigio,
assim como da situacdo dominial da terra disputada, especificamente dos imoveis mencionados

nos processos judiciais. Todavia, tal medida ndo surtiu o efeito pretendido em razdo do siléncio
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do Instituto de Terras do Pard, mesmo que este tenha assentido em produzir tais mapas, os quais
trariam informagdes fundamentais para os atores envolvidos na conflitualidade.
Em sequéncia ao relato da inércia do 6rgéo fundidrio paraense, 1é-se o seguinte no

relatdrio do 7° CEJUSC:

Diante da auséncia de resposta do 6rgdo fundiério, acatando sugestdo da Prof. Dra.
Luly Fischer, integrante do GT, em janeiro de 2022, solicitamos ao Magnifico Reitor
da UFPA, a colaboragdo da Comisséo de Regulariza¢do Fundiaria (CRF) da UFPA,
dotada de expertise, pessoal especializado e equipamentos apropriados para
levantamento de campo e confec¢fo de cartografia. Antes de iniciar os trabalhos
membros da Comissdo de Regularizacdo Fundiaria da UFPA reuniram-se de forma
on line com o GT, para apresentar a metodologia a ser utilizada. Estabeleceu-se o
consenso de que a metodologia seria apresentada aos envolvidos presencialmente e in
locu, com a participagdo das liderancas, mas também da coletividade dos grupos do
MST e Nelson Mandela I, II, III, assim como representante da CCS, tudo com a
mediaggo/participagdo da equipe do 7° CEJUSC, o que ocorreu no dia 21 de fevereiro
de 2022. Houve consenso quanto a proposta da Comiss@o de Regularizagdo Fundiaria
da UFPA em realizar a construg@o coletiva dos mapas com o uso de GPS.

Na continuidade do relatorio, observa-se como foram realizadas as atividades de
campo, apos a integracdo dos membros da Comissdo de Regulariza¢do Fundidria da UFPA a

equipe que estava trabalhando o conflito:

Para tanto, juntamente com a equipe da CRF da UFPA, foram a campo um
representante de cada um dos grupos de ocupantes e um representante do CEJUSC,
sendo facultada também a presenga e participagdo de representante da CCS. Esse
levantamento de campo foi realizado nos dias 21, 22/fevereiro e 15/03/2022. Ao longo
desses 3 (trés) dias, foram realizadas longas caminhadas pela area nos mais de 1.000
hectares, a ultima debaixo de chuva, sendo apontados os limites das respectivas
ocupagdes para marcagdo com GPS; também foram apontados alguns marcos fisicos,
como olhos d"agua, residéncias, etc, tudo com a finalidade de identificar como os
moradores se percebiam e interpretavam o espago do conflito. Inclusive, foi apontada
a sobreposi¢do de interesses da ocupagdo Nelson Mandela I com o interesse de um
outro grupo de ocupantes de uma area que denominavam Pau D’arco. Ressalvamos
que em nenhum momento do processo autocompositivo moradores ou liderangas da
area Pau D’arco se apresentaram perante o 7° CEJUSC para integrar-se aos trabalhos
em campo, tampouco foi possivel identifica-los e convida-los para participar do
processo autocompositivo desde o inicio.

Apds um novo encontro realizado em 02 de maio de 2022 no local do conflito,
destinado a se efetuar uma devolutiva e validacdo do trabalho feito pela Comissdo de
Regularizagdo Fundidria da UFPA, foram finalizados e encaminhados ao CEJUSC mapas da
area em litigio, alguns dos quais anexados ao relatério e que podem ser vistos abaixo. Essas
pecas técnicas retratam com fidelidade as ocupagdes, de acordo com as indicagdes do
moradores locais coletadas na presenga de membros do 7° CEJUSC nos dias 21 e 22 de
fevereiro e 15 de margco de 2022 — validadas no dia 02 de maio do mesmo ano —, além de
fazerem um cotejamento com as informagdes prestadas pela CCS, constantes nos mapas

juntados pela empresa nos autos dos processos judiciais e igualmente entregues para a equipe
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que conduziu o procedimento autocompositivo. Vejamos alguns dos mapas produzidos pela

CRF que assistiu o time do 7° CEJUSC:

Imagem 06. Mapa de localizacio dos apossamentos: Terra Cabana, Nelson Mandela 1, 2
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Imagem 07. Mapa de situaciio de sobreposicio de interesse privado: area CCS
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A CCS Construtora e Incorporadora Ltda. produziu por conta prépria dois mapas,
os quais foram incluidos nos registros judiciais e apresentados ao 7° CEJUSC. Um desses mapas
delineia a extensdo total da area de interesse, enquanto o outro enfoca a area prioritaria para
negociagao entre as partes, correspondendo a regido imediata do pedido de imissdo de posse no
processo judicial em questdo. Com base nas informagdes sobre as areas de interesse de cada
grupo envolvido no conflito — MST, Nelson Mandela I, II, IIl e CCS —, a Comissdo de
Regularizagdo Fundiaria da UFPA mapeou cartograficamente a sobreposi¢do de areas de
interesse, representando-as nos dois mapas que podem ser vistos acima. Estes foram
distribuidos as partes envolvidas pelo 7° CEJUSC durante reunides individuais realizadas on-
line, nas quais tiveram a oportunidade de esclarecer duvidas, fazer questionamentos ou
apresentar observacdes sobre as informagdes contidas nos mapas.

Apds mapear a sobreposicdo de interesses, incluindo areas denominadas como Pau
D’Arco e Pigarreira (que supostamente envolvem interesses de terceiros ndo participantes do
processo de autocomposicdo, e por isso ndo refletidos nos mapas apresentados e nem
mencionados anteriormente nesta dissertagdo), o 7° CEJUSC retomou o papel de facilitador das
negocia¢des durante as reunides individuais on-/ine com cada parte envolvida. Nestas sessoes,
0 objetivo era explorar possiveis oportunidades de acordo, antes do encontro entre todas as
partes. Esta abordagem se justifica especialmente em situagdes envolvendo grupos ou coletivos
com perspectivas internas diversas sobre o conflito, exigindo um entendimento prévio para
negocia¢des futuras. A abordagem centrada na construgdo do entendimento prévio ¢
fundamental para fortalecer as bases de um didlogo produtivo e aumentar as chances de alcangar
uma resolugdo satisfatdria em conflitos coletivos por diversas razdes. A atuacdo da equipe do

CEJUSC, dessa forma, aproxima-se do que ensina Nunes (2022, pp. 212-213):

Focar no presente e no futuro néo significa, necessariamente, esquecer-se do passado,
mas libertar-se dele, para fugir da raiva e do ressentimento, e olhar o futuro de outra
forma, de modo a ganhar forga, a ver alternativas e construir op¢des. O processo é
amplo e envolve muita sensibilidade do mediador para conduzir o didlogo de forma a
gerar esse caminho.

Diante disso, nota-se a importancia de se investir na realizacdo das sessdes prévias
com as partes, separadamente, especialmente na atuagdo em conflitos coletivos agrarios e
fundiérios, como feito pelo 7° CEJUSC, pois, ao explorar previamente as perspectivas e
interesses de cada ator envolvido no conflito, foi possivel identificar areas de convergéncia e
divergéncia, bem como os limites e possibilidades para a constru¢do de acordos. Isso ajuda a
criar um espaco em que as partes podem reconhecer objetivos em comum e entender as razdes

por tras de suas diferentes posigdes, assim como essa oportunidade de didlogo prévio com a
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equipe facilitadora permite que as partes se conhegcam melhor e entendam suas demandas,
contribuindo também para construir confianca no trabalho dos facilitadores. Quando as partes
se sentem ouvidas e compreendidas, tendem a sentir-se mais propensas a colaborar e a
considerar solugdes que atendam as necessidades de todos os envolvidos, incluindo as dos
outros litigantes. A discussdo de questdes preliminares e a exploragdo de possiveis zonas de
acordo ainda favorecem nas partes a sensacdo de que estdo mais preparadas para as negociagdes
que sobrevirdo. Isso reduz o tempo necessario para estabelecer uma base comum durante as
negocia¢des e aumenta a eficacia das discussdes. Por fim, ao abordar antecipadamente as
preocupacdes e interesses de todas as partes, € possivel chegar a solugdes mais duradouras e
sustentaveis. Tal procedimento ajuda a evitar escaladas futuras do conflito, uma vez que as
necessidades e preocupacdes de todas as partes foram levadas em consideragdo desde o inicio,
evitando, de igual forma, o surgimento inesperado de questdes sensiveis para os envolvidos
durante as sessdes conjuntas de negociacao.

Seguindo a leitura do relatério, observa-se que, durante o procedimento
autocompositivo no caso Terra Cabana, ocorreu um incidente relacionado a equipe do 7°
CEJUSC que, de certa forma, afetou sua atuac¢do no caso, gerando alguma descontinuidade no
trabalho desta unidade judiciaria. Referimo-nos ao ocorrido em 27 de abril de 2022, quando o
7° CEJUSC da capital passou a ser coordenado pelo magistrado Agenor Céssio Nascimento
Correia de Andrade, em razdo do afastamento para qualificagdo profissional (doutorado em
Sociedade, Natureza e Desenvolvimento pela Universidade Federal do Oeste do Para —
UFOPA), pelo periodo de um ano e meio, da magistrada Josineide Gadelha Pamplona
Medeiros. A juiza, que havia conduzido os trabalhos de autocomposi¢ao no caso Terra Cabana
desde o principio — ou seja, a partir do momento em que o caso foi endere¢ado ao 7° CEJUSC
—, passou, no entanto, a atuar na condi¢do de pesquisadora (observadora participante) com a
devida autorizacdo do NUPEMEC. No entanto, uma significativa parcela de sua interagdo com
o caso desde entdo deu-se de forma remota — portanto, com notavel limitagdo a um contato mais
efetivo com as partes e a uma participacdo mais producente no procedimento de
autocomposi¢@o —, em razdo da magistrada encontrar-se por aproximadamente 9 (nove) meses
realizando estudos em Chicago, Illinois, Estados Unidos.

A despeito disso, € possivel perceber no relatorio que o time do CEJUSC atuou de
forma coordenada desde o inicio do procedimento autocompositivo estudado, promovendo

diversos eventos tanto no ambiente virtual como no presencial, sendo vejamos:

Desde o principio da atuagdo do 7° CEJUSC neste caso, entre reunides do GT,
reunides com representantes de 6rgdos publicos e sessdes prévias de negociagdo com
as partes interessadas, realizamos 18 (dezoito) encontros virtuais e 5 (cinco) idas ao
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local do conflito, nos dias 21 e 22 de fevereiro, 15 de margo, 02 de maio de 2022 ¢ 11
de abril de 2023 (registros fotograficos abaixo). Todas as reunides virtuais foram
conduzidas dentro do ambiente do Microsoft Teams, agendadas pela Secretaria do
CEJUSC em equipe criada para esta finalidade. As sessdes em que obtivemos os
consentimentos dos presentes foram gravadas apenas para registro do CEJUSC,
eventual consulta e resgate de informagdes, caso necessdrio, ndo podendo ser
utilizadas como meio de prova em razdo do sigilo que acoberta os atos praticados em
procedimentos de mediag&o, na forma do art. 30, da Lei n® 13.140/2015.

Por ocasido das visitas técnicas ao local do conflito, a equipe do CEJUSC — no
ambito da qual eu me incluia — foi calorosamente recebida pelos moradores do local. Durante
essas interagdes, identificamos outras questdes que contribuiam para os conflitos, algumas
relacionadas as dindmicas de convivéncia entre as comunidades e a empresa envolvida na
problematica. Ao longo das varias etapas do processo de autocomposi¢do — incluindo a analise
situacional, o trabalho de campo, a constru¢do de informagdes cartograficas e as tentativas de
negociacdo direta —, a coordenacdo do 7° CEJUSC e o Grupo de Trabalho estabeleceram uma
relacdo de confianca e legitimidade com os membros das ocupagdes. Alguns moradores até nos
informaram que a empresa CCS tentou entrar em acordo com suas liderangas fora da “mesa de
negocia¢do” do CEJUSC, mas essa possibilidade foi prontamente rejeitada. Tal experi€ncia
ilustra como o CEJUSC e o GT conseguiram construir uma base sélida de confianga com as
partes envolvidas, garantindo a integridade do processo de autocomposigéo.

Apesar do avango das negociagdes, que sugeriam a possibilidade de solugdes
promissoras para todas as partes, no dia 14 de setembro de 2022 a empresa CCS formalizou,
por meio de peti¢do, a decisdo de retirar-se do procedimento autocompositivo. Em vez de
continuar nas tratativas negociais, optou por aguardar decisdes judiciais futuras nos processos
judiciais em curso. E possivel aferir que este caminho seguido pela empresa se deu motivado
pela sua percep¢do de que a representagdo cartografica das ocupagdes e as possibilidades de
negociacdo apresentadas pelos multiplos atores que ocupavam (e ainda ocupam) a area em
disputa, intermediadas pela assisténcia técnica da Comissdo de Regularizagdo Fundiéria da
UFPA, néo refletiam adequadamente a situagao real na sua perspectiva, mencionando ainda que
o ambiente teria se tornado mais tenso apds novas ocupagdes no local. Por outro lado, podemos
interpretar — segundo a linguagem utilizada pelo modelo de negociagdo de Harvard — que a
empresa, ao tomar essa decisdo, considerou o seu BATNA (Best Alternative to a Negociated
Agreement), quer dizer, suas alternativas a um acordo negociado, assumindo assim que a
solugdo judicial heterocompositiva poderia lhe ser mais favoravel, mas, a0 mesmo tempo, tendo

de considerar o risco da ndo exequibilidade de eventual decisdo judicial no caso.
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Diante da importancia da voluntariedade para a continuidade do procedimento de
autocomposicdo, que ¢ um dos principios fundamentais das abordagens autocompositivas, o
relatério reporta que foi marcada uma reunido conjunta para o dia 04 de outubro de 2022. O
objetivo desta reunido era comunicar a todos os interessados a decis@o unilateral da CCS de se
retirar do processo de autocomposi¢do, o que consequentemente resultaria no encerramento das
discussdes relacionadas aos conflitos envolvendo a empresa. Durante a reunido, os
representantes das ocupag¢des reiteraram seu desejo de chegar a um acordo com a CCS e
prosseguir com as negociagdes. No entanto, o representante da empresa manteve sua posi¢do
de buscar solug¢des por meio dos processos judiciais em andamento. Além disso, foi destacado
o papel positivo desempenhado pelo 7° CEJUSC, e todos os envolvidos expressaram disposi¢ao
em recorrer a mediagdo durante 0 mesmo processo de autocomposi¢do para resolver outros
conflitos internos, que ndo envolvessem a CCS.

O artigo 2°, paragrafo 2° da Lein® 13.140/2015, conhecida como Lei da Mediagao,
estabelece como principio fundamental para a pratica da mediacdo a voluntariedade. Esse
principio afirma que a participacdo das partes em um processo de mediacdo deve ser voluntaria,
ou seja, elas devem concordar livremente em participar € permanecer no processo. Essa
disposicdo legal visa garantir que as partes envolvidas em um conflito tenham autonomia e
liberdade para decidir se desejam ou néo buscar a resolugdo amigavel de suas divergéncias por
meio da mediacdo. Ao garantir a voluntariedade, a lei busca assegurar que as partes ndo se
sintam obrigadas a participar de um processo de mediagdo contra sua vontade, garantindo assim
a legitimidade e a eficacia do processo de resolugdo de conflitos. No caso Terra Cabana, porém,
por se tratar de um conflito complexo, o respeito a este principio em nada impedia que o
procedimento autocompositivo tivesse continuidade no que tange a outros contornos do conflito
que ndo estivessem diretamente relacionados a empresa que desistiu da autocomposi¢do como
alternativa para o tratamento da conflitualidade.

O Grupo de Trabalho, no dia 13 de outubro de 2022, realizou uma reunido com o
proposito de revisar o progresso feito até entdo no tratamento do caso. O objetivo desta reunido
era discutir a melhor forma de comunicar oficialmente ao NUPEMEC, as unidades judiciarias
e as partes envolvidas os resultados obtidos ao longo do processo de autocomposicéo. Devido
a natureza especifica do caso e a necessidade de preservar o sigilo das informagdes fornecidas
exclusivamente pelas partes durante as negociacdes, houve consenso em relagédo a organizacéo,
sistematizagdo e descri¢do das etapas e resultados do processo autocompositivo através de um

relatorio, cujo conteudo serviu de referencial para este capitulo, tendo sido ainda acordado que
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seria respeitado o dever de sigilo em relagdo as declaragdes das partes, exceto no que diz
respeito a informagdes que ja se tornaram publicas.

E importante destacar que este procedimento foi o primeiro de uma série de outras
demandas de natureza coletiva encaminhadas ao 7° CEJUSC. Durante o trabalho realizado pelo
GT, foram acumulados aprendizados significativos que contribuiram para o aprimoramento da
politica de tratamento adequado de conflitos do TIPA/NUPEMEC e para o estabelecimento de
diretrizes de atuagdo em casos similares. Além disso, cabe mencionar o potencial para o avango
do conhecimento académico nesse campo, uma vez que o caso foi incorporado em pesquisas
de mestrado e doutorado em andamento e algumas ja concluidas. Observamos também que a
atuacdo do CEJUSC teve um impacto positivo nas vidas das pessoas que residem e ocupam a
area, ajudando a reduzir os conflitos interpessoais entre membros dos diferentes grupos de
ocupantes. Mesmo que um acordo resolutivo ndo tenha sido alcangado, ¢ digno de nota que
representantes da CCS expressaram agradecimento pelo trabalho realizado pelo 7° CEJUSC.
Isso sugere que todo o processo de autocomposi¢do neste caso, apesar de ndo resultar em um
acordo que “resolvesse” o litigio judicializado, atendeu ao objetivo primordial de facilitar um
dialogo apropriado e respeitoso entre as partes envolvidas — comunidades de um lado e uma
grande empresa do outro.

Nesse sentido, vale lembrar o que Nunes (2022, pp. 42-43) ensina sobre os

CEJUSCs:

Os CEJUSCS sédo verdadeiros centros de cidadania a disposi¢éo do cidad&o, para onde
ele podera ir e registrar os seus pedidos de resolugéo de conflitos. O 6rgéo vai receber
as demandas que poderfo ser pré-processuais dos casos que ainda nfo chegaram ao
sistema processual adversarial, ou processuais daqueles que ja sdo processos em
andamento na justica.

[...]

Porém, nfo ha duvida que os CEJUSCS representam espagos da cidadania, de locais
para a construcdo de acordos facilitados por pessoas capacitadas, permitindo mais
tempo ao juiz para cuidar de casos adversariais; sdo verdadeiros centros irradiadores
de uma justi¢a mais simples e préxima das pessoas.

Vale reconhecer que o procedimento autocompositivo proporcionou uma
aproximacdo entre o Poder Judiciario e os envolvidos no conflito, conforme destacado pelos
proprios representantes das ocupagdes. Eles ressaltaram a importancia da presenca da equipe
do CEJUSC no local do conflito, enfatizando a equidade de tratamento dispensada a todos os
grupos em conflito. As visitas ao campo foram planejadas de forma a garantir essa equidade: a
primeira visita ocorreu no barracdo do MST, a segunda no local indicado pelas liderangas do
Nelson Mandela, e o trajeto em campo foi realizado na presen¢a de representantes dos grupos
interessados, incluindo a participagdo de representantes da CCS, ou seja, todas as etapas

percorridas no procedimento foram executadas mediante prévio planejamento e coordenadas
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no sentido de proporcionar uma experiéncia significativa aos envolvidos, oportunizando a fala
e participagdo ativa de todos os presentes nas reunides. Durante o procedimento a equipe do 7°
CEJUSC esclareceu aos interessados sobre os servigos disponiveis, incluindo conciliagéo,
mediagdo, justica restaurativa e acdes de cidadania, com o objetivo de oferecer tratamento
adequado e prevenir conflitos futuros entre as comunidades ou entre os moradores
individualmente considerados.

Como ultimo ato da interveng¢do autocompositiva do 7° CEJUSC no caso Terra
Cabana, em consonancia ao que consta no relatério, notamos que, em 1° de junho de 2023,
houve uma visita a area do conflito feita pelo Ministro Luiz Phillipe Vieira de Mello Filho, do
Tribunal Superior do Trabalho (TST), a época conselheiro do Conselho Nacional de Justi¢a, o
qual foi convidado para conhecer o caso que, posteriormente, acabou se tornando uma
referéncia para outras intervengdes autocompositivas na regido amazonica, particularmente
aqueles realizadas pelo 7° CEJUSC. Um ano apds a visita do ministro ao territério em contflito,
foi aprovada pelo CNJ a Resolug@o n° 510/2023, proposta pelo conselheiro Luiz Phillipe, a qual
deu ensejo a criagdo da Comissdo Nacional de Solugdes Fundidrias — que, em sua primeira e
atual composi¢do (ao tempo da conclusdo desta dissertag@o), conta com a participagdo dos dois
magistrados que coordenaram o 7° CEJUSC durante procedimento autocompositivo no caso
Terra Cabana — ¢ a institui¢do de Comissodes Estaduais de Solu¢des Fundiarias, no estado do
Para sendo estabelecida pela Portaria n. 1364/2023-GP.

Diante dos relatos da experiéncia pessoal do pesquisador em campo e das
informagdes que constam no relatéorio da equipe do 7° CEJUSC sobre a intervengdo
autocompositiva pesquisada, no préximo topico iremos realizar uma sistematizacdo e analise
dos principais aprendizados trazidos pelo caso, especialmente no que toca a realizagdo de
procedimentos autocompositivos em situa¢des conflitivas semelhantes, quer dizer, aquelas que
versem sobre conflitos coletivos configurados como agrarios e fundidrios, por vezes com

caracteristicas também socioambientais, como ocorreu com o Terra Cabana.

4.3. Os aprendizados metodolégicos a partir do caso

4.3.1. A estabiliza¢do das relagdes entre os membros do MST e os moradores das comunidades

Nelson Mandela



97

Um primeiro aspecto positivo trazido pelo caso Terra Cabana foi a estabiliza¢do das
relacdes conflitivas entre os membros do MST e os moradores das comunidades Nelson
Mandela. No contexto do Terra Cabana, o uso de estratégias autocompositivas foi uma
alternativa eficaz para o tratamento adequado e resoluc¢do de disputas internas entre membros
do MST e moradores das comunidades Nelson Mandela. A experiéncia do Terra Cabana
permitiu que, através de sessdes autocompositivas, os conflitos internos dos grupos que detém
a posse da area fossem estabilizados e desescalados, particularmente no que tange a utiliza¢ao
dos recursos naturais existentes na area, restabelecendo assim canais de dialogo entre os
membros do MST e os ocupantes das comunidades Nelson Mandela. Isso os estimulou a
exercerem maior autonomia e protagonismo para o tratamento das questdes internas que
apresentavam interesses comuns a ambos 0S grupos.

A época da intervengdo autocompositiva, o grupo identificado com o Movimento
dos Trabalhadores Sem Terra e as outras familias, pertencentes as comunidades Nelson
Mandela, muitas vezes enfrentavam tensdes internas decorrentes da incerteza sobre o futuro de
suas ocupacdes. As pressdes sofridas, ocasionadas por atores externos, contribuiam para a
elevagdo da temperatura do conflito, favorecendo divisdes internas, o que em muitos casos €
até mesmo uma estratégia adotada por certos litigantes. A estabilizacdo dos conflitos internos
no caso foi crucial para garantir a coesdo dos movimentos e de suas lutas pela terra, permitindo-
lhes concentrar seus esfor¢os na busca por justi¢a social e ambiental na disputa com a empresa
CCS.

O 7° CEJUSC, ao adotar estratégias autocompositivas de promogao de dialogos,
ofereceu aos grupos ocupantes oportunidade de resolver suas disputas endégenas de forma
pacifica, participativa e democratica, uma vez que autocomposi¢do incentiva o didlogo direto
entre as partes envolvidas, permitindo-lhes expressar suas preocupagdes, interesses e
necessidades. Além disso, ao promover o exercicio da autonomia, autodeterminag@o e o
empoderamento dos ocupantes, a intervengdo autocompositiva desenvolvida pelo 7° CEJUSC
contribuiu para a conscientizagdo em torno de direitos e a construgdo de relagdes mais justas e
equitativas dentro das proprias comunidades.

Em suma, a estratégia de autocomposi¢do desempenhou um papel crucial, no caso
Terra Cabana, ao promover a participagdo ativa das partes envolvidas na busca por solucdes
colaborativas, oferecendo um caminho construtivo para a resolu¢do de disputas que
tangenciavam a problematica central que levou a necessidade de realizacdo da intervengdo do

7° CEJUSC, contribuindo assim para o estabelecimento de mais justas, pacificas e sustentaveis.
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No entanto, é fundamental que os incrementos trazidos as relacdes internas das comunidades
venham a ser constantemente refor¢ados e ndo tenham solucdo de continuidade, o que sugere a
necessidade de esfor¢os voltados a fortalecer e consolidar o uso de ferramentas dialogicas no
ambito comunitario.

A fim de atender a esta necessidade, membros do MST que participaram do
procedimento de autocomposi¢do revelaram interesse de receber capacitagdo para a adogdo de
abordagens autocompositivas ao cotidiano dos acampamentos e mesmo as suas estratégias de
enfrentamento. Isso, sem duvida, demonstra o impacto que a intervencdo apresentou para as
comunidades e o elevado potencial de transformacéo social das estratégias autocompositivas
utilizadas, que reverberaram nos relacionamentos ¢ modos de lidar com conflitos dos grupos

que participaram do procedimento autocompositivo.

4.3.2. A importancia do assessoramento técnico e da construg¢do dos mapas

A andlise do caso mostra que foi possivel perceber que as pessoas e grupos
ocupantes do imdvel em disputa ndo possuiam conhecimento técnico sobre o territorio ocupado,
ndo havendo nenhum documento a respeito produzido pelo Movimento dos Trabalhadores Sem
Terra e muito menos pelo Nelson Mandela I, IT e III. A documentagdo existente sobre a area,
constante no comeco do procedimento autocompositivo, era apenas a produzida e/ou juntada
pela CCS, parte interessada na demanda e contraposta aos agrupamentos ocupantes, existindo
muitas divergéncias e narrativas dissonantes no tocante a area disputada.

Diante das davidas sobre elementos importantes para a solug@o do conflito — como
a area efetiva em que havia sobreposi¢do de interesses, numero de familias ocupantes etc. —,
concluiu-se pela necessidade de uma assessoria técnica independente que pudesse subsidiar os
grupos mais vulnerabilizados no caso, a fim de equilibrar as relagdes de for¢a. Assim, por
determinag¢do da magistrada que estava coordenando o 7° CEJUSC na primeira parte da
intervengdo descrita nos tdpicos anteriores, foi criado um grupo de trabalho que contou com
uma equipe técnica da Universidade Federal do Pard com expertise na produgdo de mapas.

Nesse sentido, Vitorelli e Barros (2022, p. 201) reforcam a importancia do
assessoramento técnico:

[...] a sociedade titular dos direitos, por si s6, ndo detém as condi¢des necessarias para
acessar as arenas de decisdo ou interagir com os demais atores — notadamente, com o
causador dos danos. Em palavras simples: € preciso que se tenha alguém por conta de
executar essa tarefa. Por mais que dentre a sociedade titular dos direitos haja pessoas
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com formacdo técnica, € preciso que o assessoramento seja profissional, tal qual a
outra parte certamente o tem.

Assim, no caso Terra Cabana vislumbramos o assessoramento feito pela Comisséo
de Regularizacdo Fundiaria da Universidade Federal do Para (CRF/UFPA), por meio da qual
foi realizado o trabalho técnico de elaboracdo dos mapas da area em disputa, que serviram para
uma mais clara compreensao das sobreposi¢des e conflitos de interesses, facilitando as tomadas
de decisdes pelos membros do MST e dos ocupantes do Nelson Mandela I, II e III, bem como

equilibrando as relag¢des de forga.

A partir dos mapas foi possivel alinhar os argumentos e posicionamentos das
familias ocupantes da érea, representando assim uma contribui¢do significativa para a justeza e
equidade do procedimento autocompositivo. Este fato também foi observado em uma
experiéncia semelhante no estado de Minas Gerais, relatada na obra “Processo coletivo e direito
a participagdo: técnicas de atuagdo interativa em litigios complexos™, de Vitorelli e Barros
(2022, p. 207):

A diferenca foi sentida também na Promotoria de Justica de Conceigdo do Mato
Dentro. Segundo relatos, do promotor de Justica titular, Rafael Benedetti Parisotto, as
demandas, antes da assessoria técnica, chegavam pulverizadas e sem o minimo de
informagdes necessarias para a tomada de providéncias. Contudo, o promotor afirma
que, apos o inicio dos trabalhos de assessoria técnica, as comunidades passaram a se
unir mais em torno dos problemas e as demandas passaram a chegar coletivizadas e
instruidas com elementos técnicos que viabilizam a ado¢do de algum
encaminhamento pelo Ministério Publico.

No caso Terra Cabana, a atuagdo do GT em conjunto com a CRF da UFPA trouxe
uma grande contribuicdo do trabalho técnico a autocomposicdo, sobretudo através de uma
escuta qualificada, validacdo de histérias dos moradores na area, elabora¢do de documentos
técnicos (sobretudo os mapas), reconhecimento de diversidades, enfim, elementos importantes
para o adequado tratamento do conflito. Nesse sentido Vitorelli e Barros (2022, pp. 240-241)
reforcam que:

A dignidade da pessoa humana também ¢ fundamento do direito a assessoria técnica
independente, como néo poderia deixar de ser, ja que a dignidade humana € o centro
gravitacional e razdo ultima da ordem juridica brasileira [...].

Nesse sentido, o direito a assessoria técnica representa a efetivagdo do principio da
dignidade da pessoa humana, uma vez que possibilita aos titulares dos direitos
lesionados a realizag¢do de sua autonomia, deslocando-os da condi¢éo de destinatarios

para a condig8o de agentes, de verdadeiros protagonistas do processo de reparagéo.

4.3.3. Especializagdo do CEJUSC em casos coletivos agrdrios, fundidrios e socioambientais
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O Poder Judicidrio enfrenta uma série de desafios e obstaculos no tratamento dos
conflitos coletivos, especialmente aqueles configurados como agrarios, fundidrios e
socioambientais. Nos estados da Amazonia brasileira, a exemplo do Para, esta assertiva se torna
ainda mais verdadeira, dado o caos fundidrio encontrado na regido, o histérico de colonizagao
e ocupacdes e os diferentes ciclos politico-econdmicos ali vivenciados, muitos marcados por
diferentes formas de violéncia.

Um dos principais desafios enfrentados pelo Judicidrio € o grande volume e a
complexidade de casos relacionados a conflitos coletivos agrarios, fundiarios e
socioambientais, que requerem abordagens especificas que nio sdo convencionais na lida didria
dos organismos do sistema de justica. Dada a demanda crescente por resolu¢do de disputas
desta natureza, muitos tribunais enfrentam sobrecarga e dificuldade de realizar intervencgdes
efetivas, o que correntemente leva a atrasos nos procedimentos judiciais e na entrega de
decisoes.

Conflitos coletivos como o caso Terra Cabana frequentemente envolvem uma
variedade de partes interessadas e questdes multifacetadas, incluindo questdes legais, sociais,
econdmicas, politicas e ambientais. A complexidade desses conflitos torna a sua resolugdo
judicial desafiadora, exigindo uma analise cuidadosa — que precisa ser atualizada durante todo
o curso da interven¢do, em razdo das mudangas no contexto do conflito, na emergéncia de novos
incidentes e na descoberta de informagdes desconhecidas no comeco da intervengdo — ¢ uma
compreensdo profunda de todas as questdes envolvidas.

Os tribunais muitas vezes enfrentam dificuldades em equacionar os interesses
divergentes das partes envolvidas em conflitos coletivos, at¢é mesmo porque,
convencionalmente, suas estratégias de autocomposi¢do estdo arraigadas a um modelo de
conciliagdo sem a utilizag@o de técnicas e conhecimentos mais acurados sobre autocomposi¢ao.
Nos conflitos coletivos, as demandas de diferentes grupos costumam ser contraditorias,
tornando a busca por uma solucdo equitativa e satisfatéria para todas as partes um
empreendimento complexo.

Vitorelli e Barros (2022, p. 214) ensinam que:

O que se verifica é que o Poder Judiciario e as institui¢des do sistema de Justiga sdo
chamados a atuar em litigios para os quais ndo possuem técnica e organizagio
suficientes para tutelar adequadamente os direitos em disputa. As dimensdes que 0s
danos provocam v&o além de uma questdo juridica e dependem de outras areas do
saber para que sejam percebidas e valoradas.

Recursos e capacidades técnicas limitadas podem ser um obstaculo para o Poder

Judiciario no tratamento eficaz dos conflitos coletivos. Isso inclui ndo apenas recursos



101

financeiros e tecnoldgicos, mas também a disponibilidade de pessoal capacitado e especializado
em lidar com esse tipo especifico de disputas.
Vitorelli e Barros (2022, p. 215) continuam ensinando que:

Esse novo contexto implica novos desafios aos magistrados e aos demais integrantes
dos orgdos do sistema de Justica, pois estdo superados os sistemas normativos
hierarquizados, piramidais, completos, coerentes, orientados para a tutela de conflitos
intersubjetivos etc.

Mesmo quando uma decisdo judicial € emitida em relagdo a um conflito coletivo —
particularmente em se tratando de conflitualidade agraria, fundiaria e socioambiental —, pode
haver desafios na implementagdo efetiva dessa decisdo. Isso pode ser devido a resisténcia das
partes envolvidas, a falta de cooperagdo ou a complexidade das medidas exigidas para
implementar a resposta judicial. No caso Terra Cabana, a retirada unilateral da CCS do
procedimento autocompositivo, sob uma aposta nos resultados da decisdo judicial, pode vir a
trazer para a empresa — porque o caso ainda ndo esta “resolvido” judicialmente — dificuldades
vindouras para o atendimento de seus interesses, dados os obstaculos que qualquer decisdo
judicial enfrentard para ser executada, seja qual for seu teor.

Enfrentar esses desafios requer ndo apenas esforcos do Poder Judiciario, mas
também uma abordagem coordenada e colaborativa envolvendo outras institui¢des
governamentais, organizagdes da sociedade civil e as proprias partes envolvidas nos conflitos.
A busca por solugdes inovadoras e inclusivas, juntamente com o fortalecimento das capacidades
institucionais, pode ajudar a superar os obstaculos e promover uma abordagem mais eficaz para

o tratamento dos conflitos agrarios, fundidrios e socioambientais.

4.3.4. O papel do CEJUSC na promog¢do da cidadania

Os Centros Judicidrios de Solucdo de Conflitos e Cidadania desempenham um
papel relevante na promoc¢do da cidadania ao oferecerem um espago para a resolugdo pacifica
de conflitos e para a construcdo de uma cultura de didlogo e entendimento mutuo. Esses centros,
criados a partir do artigo 8° da Resolu¢do n° 125/2010 do Conselho Nacional de Justiga,
representam uma importante ferramenta do Poder Judicidrio brasileiro na busca por uma justica
mais acessivel, eficiente e humanizada. Tais centros, vinculados ao Poder Judiciario, tém como
propésito oferecer mediagdo, conciliagdo, praticas restaurativas e outras abordagens
autocompositivas por meio de sessdes conduzidas por profissionais capacitados, buscando

proporcionar solugdes satisfatorias para as partes, sem impor Onus excessivos.
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Art. 8° Os tribunais deverdo criar os Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e
Cidadania (Centros ou Cejuscs), unidades do Poder Judiciario, preferencialmente,
responsaveis pela realizagdo ou gestdo das sessdes e audiéncias de conciliagdo e
mediacdo que estejam a cargo de conciliadores e mediadores, bem como pelo
atendimento e orientago ao cidadfo. (Redago dada pela Emenda n°®2, de 08.03.16).

§ 1° As sessdes de conciliagdo e mediacdo pré-processuais deverdo ser realizadas nos
Centros, podendo, as sessdes de conciliagdo e mediaco judiciais, excepcionalmente,
serem realizadas nos proprios Juizos, Juizados ou Varas designadas, desde que o
sejam por conciliadores e mediadores cadastrados pelo tribunal (inciso VII do art. 7°)
e supervisionados pelo Juiz Coordenador do Centro (art. 9°). (Redagdo dada pela
Emenda n° 2, de 08.03.16)

Os CEJUSCs abrangem uma ampla gama de assuntos, incluindo questdes civis,
fazendarias, previdenciarias, familiares e dos Juizados Especiais Civeis e Criminais. Ao
disponibilizar esses servigos, eles se tornam uma importante alternativa as intervencgdes
heterocompositivas do sistema judicial tradicional, oferecendo um ambiente propicio para a
resolugdo de disputas de forma agil e eficiente.

Os beneficios proporcionados a sociedade pela criacdo e funcionamento efetivo dos
CEJUSCs sao diversos. Destaca-se, em primeiro lugar, o acesso a justica de forma menos
burocratica e mais equanime, permitindo que as partes envolvidas tenham uma participacao
mais ativa no processo de resolug@o de seus conflitos.

Além disso, a atuacdo dos CEJUSCs resulta em maior celeridade na resolugéo das
controvérsias, evitando a morosidade caracteristica dos procedimentos judiciais convencionais.
Isso contribui para uma maior eficiéncia do sistema de justiga como um todo e para a redugdo
do actimulo de processos nos tribunais.

Outro beneficio significativo é a redu¢do dos custos financeiros associados a
resolugdo de conflitos, uma vez que as partes envolvidas ndo precisam arcar com despesas
processuais elevadas. Essa economia de recursos ¢ especialmente relevante para individuos,
grupos e empresas que det€ém menor capacidade financeira para arcar com elevados custos
processuais.

Por fim, e talvez mais importante, os CEJUSCs permitem que as partes envolvidas
tenham autonomia para decidir sobre a forma como desejam resolver suas disputas, sem a
imposi¢do de decisdes por terceiros, demonstrando-se factualmente como uma objetivagdo
concreta da proposta do Tribunal Multiportas. Isso fortalece os principios da autocomposicéo e
confere as partes a capacidade de encontrar solugdes que melhor atendam as suas necessidades
e interesses, promovendo, assim, uma cultura de resolucéo pacifica de conflitos.

A promogao da cidadania pelos CEJUSCs se da em diversos aspectos. Em primeiro

lugar, esses centros oferecem um ambiente inclusivo e participativo, onde as partes envolvidas
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nos conflitos sdo incentivadas a participar ativamente da busca por solugdes consensuais. Esse
processo fortalece a autonomia e a capacidade das pessoas de resolverem seus proprios
problemas de forma pacifica, contribuindo para a constru¢do de uma sociedade mais
democratica e justa.

Além disso, os CEJUSCs promovem a cidadania ao proporcionarem o acesso a
justica de forma rapida, eficiente e menos burocratica. Por meio de abordagens
autocompositivas, esses centros oferecem uma alternativa ao litigio tradicional, muitas vezes
moroso € oneroso. Isso permite que as partes resolvam seus conflitos de maneira mais agil e
econdmica, sem a necessidade de recorrerem as vias heterocompositivas tradicionais.

Outro aspecto importante do papel dos CEJUSCs na promocgao da cidadania € a sua
contribuicdo para a pacificacdo social e para a redu¢éo da violéncia. Ao resolverem os conflitos
de forma pacifica e colaborativa, esses centros ajudam a prevenir a escalada de tensdes e a
construir relagdes mais harmoniosas entre os membros da comunidade. Isso é fundamental para
o fortalecimento do tecido social e para a construg@o de uma cultura de paz.

Além disso, os CEJUSCs desempenham um papel educativo e preventivo, ao
promoverem a conscientizag@o sobre os direitos e deveres dos cidaddos e sobre a importancia
da resolugdo pacifica de conflitos. Por meio de palestras, cursos, oficinas, workshops e outras
atividades educativas, esses centros capacitam as pessoas a lidarem de forma mais construtiva
com os conflitos em suas vidas cotidianas, contribuindo para a prevengdo de novos litigios.

Em suma, o papel dos CEJUSCs na promogao da cidadania ¢ indiscutivel. Esses
centros representam uma importante ferramenta do sistema de justiga brasileiro na construgao
de uma sociedade mais democréatica, pacifica e inclusiva, onde os direitos de todos os cidaddos
sdo respeitados e protegidos. Por meio da autocomposi¢do, os CEJUSCs contribuem para a
edificacdo de um pais mais justo e solidario para todos.

No caso do 7° CEJUSC, um resultado importante do caso Terra Cabana foi a
especializag¢do desta unidade judicidria no tratamento autocompositivo de questdes envolvendo
matérias agrarias, fundiarias e socioambientais. Isso fez com que, na estrutura organizacional
do TJPA, o 7° CEJUSC, a partir da Portaria n°® 1364/2023-GP, de 29 de mar¢o de 2023, passasse
a ser a unidade de referéncia para o encaminhamento de casos coletivos direcionados para a
autocomposicao. Trata-se de fato importante, considerando especialmente a expertise da UFPA,
onde o centro encontra-se instalado, e a atuagdo em cooperagdo técnica com equipes

profissionais desta universidade.
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5. CONCLUSAO

Como se observa no tratamento do caso Terra Cabana pelo 7° CEJUSC da comarca
de Belém, estado do Pard, as abordagens autocompositivas contribuem para a superagdo da
situacdo de impasse enfrentada pelo Poder Judiciario diante dos conflitos coletivos agrarios e
fundiarios, sejam eles marcados ou ndo por questdes socioambientais. Os tribunais, perante essa
modalidade de casos, muitas vezes se deparam com procedimentos complexos € morosos, o
que dificulta o efetivo acesso a justica. A negociagdo, conciliacdo, mediag¢do, praticas
restaurativas e outras abordagens autocompositivas oferecem vias dialdgicas, ageis e
participativas, nas quais as partes envolvidas podem encontrar solugdes consensuais e
satisfatorias para suas disputas, evitando assim a sobrecarga do sistema judiciario.

Contudo, Vitorelli e Barros (2018, p. 216) lembram que:

Os desafios também decorrem das proprias normas estatais que, segundo Celso
Fernandes Campilongo, atualmente, identificam-se em trés circunstincias: (a)
hipertrofia legislativa: intrinseca insuficiéncia legislativa em razdo de uma sociedade
cada vez mais diferenciada e fragmentada, (b) variabilidade de normas: a norma passa
a ser mais instavel, precéria e descartavel, pois ha recorrentes entradas de novos atores
no contexto judicial, surgimento de novos interesses ou reformulagdo de interesses
antigos, enfim, a mutabilidade social nio ¢ acompanhada automaticamente pela
variabilidade das normas, (c) problemas de coeréncia interna do ordenamento que
decorrem de uma crescente producdo de normas juridicas com o fim de dar conta da
mutabilidade social e do surgimento dos novos interesses.

Como visto, o contexto atual exige a adaptabilidade do Direito as novas demandas,
novos direitos, novos atores; novos interesses reclamam novas concepgdes de tutela,
novas garantias, novas ferramentas e novo perfil institucional.

Além disso, as abordagens autocompositivas podem desempenhar um papel crucial
na busca pela realiza¢do do projeto moderno de constru¢do de uma comunidade de parceiros
do Direito, baseada na liberdade e igualdade de todos os individuos perante a lei, e onde os
cidaddos podem participar ativamente da resolu¢do das problematicas que tocam mais
diretamente a seus interesses, necessidades e direitos. Ao promover o didlogo, a compreensio
mutua e a busca por solu¢des cooperativas, os métodos autocompositivos fomentam o
fortalecimento dos lagos sociais e o desenvolvimento de uma cultura de respeito aos direitos e
responsabilidades de cada individuo e grupo na sociedade.

Assim, as estratégias de autocomposi¢éo ndo apenas oferecem alternativas eficazes
a “resolucdo” heterocompositiva de conflitos, mas também podem ser vistas como instrumentos
essenciais na constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitaria, na qual os cidaddos sdo
capacitados a assumir um papel proativo na resolucéo de seus proprios conflitos e na construgdo

de um ambiente juridico-social mais inclusivo e democratico.
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Estamos diante de uma mudanga paradigmatica significativa, na qual se espera que
possamos encontrar novos caminhos que atendam as demandas sociais de acesso a justi¢a e
promovam praticas de tratamento de conflitualidades baseadas na autonomia e
autodeterminag@o de individuos e grupos. Nesse contexto, € essencial reconhecer a importancia
da comunicagdo, da inclusdo e do reconhecimento como elementos fundamentais para o
fortalecimento dos lagos sociais e da dignidade de todos e de cada um. Através de abordagens
que priorizem a escuta ativa, o didlogo e a cooperacdo, podemos criar espagos onde as vozes de
todos os membros da comunidade sejam ouvidas e respeitadas, contribuindo para a construcéo

de relagdes mais solidarias e empaticas.

Cortina (2005, p, 194) ensina que “o didlogo é um valor bem assentado na tradi¢ao
ocidental, e ndo s6 desde Socrates, mas também desde as origens biblicas, em que a palavra
adquire uma forca inusitada”. Em seguida, a autora afirma:

No interior de cada pessoa esta a verdade, e é preciso trazé-la & luz por meio do
dialogo, por meio de um dialogo entendido — isso sim — como busca cooperativa do
verdadeiro e do justo.

O dialogo €, entdo, um caminho que compromete totalmente a pessoa de todos os que
empreende porque, enquanto se introduzem nele, deixam de ser meros expectadores,
para se converter em protagonistas, de uma tarefa compartilhada, que se bifurca em
dois ramais: a busca compartilhada do verdadeiro e do justo, e a resolugdo justa dos
conflitos que vdo surgindo ao longo da vida.

A imposigdo e a violéncia ndo sdo os meios racionais para defender o verdadeiro e o
justo ou para resolver com justica os conflitos. (CORTINA, 2005, p. 195)

E necessario compreender que a busca por acesso a justica ndo se restringe apenas
a resolucdo de litigios legais, mas também engloba a promog¢éo de uma cultura de direitos e
responsabilidades, na qual todos os cidaddos se sintam capacitados e encorajados a participar
ativamente do processo de tomada de decisdes que afetam suas vidas. Nesse sentido, a pratica
autonoma de individuos e grupos emerge como um elemento essencial para o fortalecimento
da democracia e a constru¢do de rela¢des sociais que tenham por base a concretizagdo dos
direitos humanos.

Portanto, é fundamental que, dentro desse novo paradigma, sejam desenvolvidas
estratégias e politicas que promovam tanto o acesso a justi¢a quanto a autonomia dos cidadaos,
ao mesmo tempo que valorizem a comunicacdo, a inclusdo e o reconhecimento como pilares
fundamentais para o progresso social e o bem-estar coletivo. Somente através de um
compromisso conjunto com esses principios sera possivel construir um futuro mais justo,
igualitario e solidario para todos.

Os métodos autocompositivos emergem como uma ferramenta poderosa no

tratamento e solugdo de conflitos coletivos, especialmente aqueles de natureza agraria, fundiaria
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e socioambiental. A adog¢do desses métodos, no caso estudado nesta dissertagdo, promoveu a
participagdo ativa das partes envolvidas, permitindo que expressassem suas preocupacgdes €
interesses de forma direta, criando um ambiente propicio para a colabora¢do e o didlogo
construtivo, fundamentais para a busca de solu¢des mutuamente satistatorias.

Assim, os métodos consensuais t€m o potencial de promover a justi¢a social e a
justica ambiental, ao garantir que as vozes das comunidades afetadas sejam ouvidas e
respeitadas durante todo o processo de resolucdo autocompositiva de conflitos. Como visto no
caso Terra Cabana, essas abordagens inclusivas e participativas possuem grande potencial para
contribuir com o fortalecimento das relagdes interpessoais e para a constru¢do de uma cultura
de paz e cooperagdo, mesmo nas situagdes em que ndo € possivel a construgdo de acordos
capazes de “resolver” lides judiciais.

No caso que foi investigado na dissertagdo que ora finda, um dos principais
resultados alcangados por meio do uso de métodos autocompositivos foi a reducéo da escalada
de conflitos e da violéncia. Embora ndo tenha havido um acordo entre a empresa CCS e os
ocupantes da area disputada, € possivel afirmar que os resultados foram positivos, sendo eles
materializados, por exemplo, na elaboragdo dos mapas da area a partir das narrativas dos
moradores — o que balanceou as rela¢des de forca e colocaram os atores da conflitualidade em
posicdes mais equitativas de negociagdo — e na estabiliza¢do das relagdes entre os moradores
das comunidades Nelson Mandela e membros do MST — dando ensejo a uma coexisténcia
pacifica e a identificago e reconhecimento de interesses comuns.

Também foi possivel identificar que ndo ha abordagem metodolédgica exclusiva ou
privilegiada para tratar conflitos coletivos — agrarios, fundidrios e socioambientais —, sendo
possivel o manejo de varias metodologias de acordo com a situagdo conflitiva. O caso
demonstrou a viabilidade (embora também os limites) da utilizacdo da mediagéo integrada com
outras abordagens, ndo necessariamente apenas o modelo de Harvard, como séi predominar em
outras estratégias de mediag¢do de conflitos adotadas pelos tribunais brasileiros e fomentadas
pelo Conselho Nacional de Justica. No tratamento de conflitualidades coletivas, é essencial
reconhecer a importancia da interrelagdo e complementariedade entre diferentes abordagens
autocompositivas, inclusive de ferramentas menos usuais na autocomposi¢do, como a
realizacdo de analise prévia e continuada dos conflitos.

Uma outra conquista para o tratamento dos conflitos no estado do Pard, decorrente
em grande parte do caso estudado, foi a especializagdo do 7° CEJUSC na atuagdo em conflitos

coletivos agrarios, fundiarios e socioambientais, o que em muito se deu em fun¢do da parceria
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técnica com equipes especializadas da UFPA que possuem larga experiéncia na seara dos
direitos humanos, da regularizagdo fundiéria e do enfrentamento de conflitos socioambientais
na Amazonia brasileira.

Diante da experiéncia investigada, cremos ser correto afirmar que o uso de métodos
autocompositivos no tratamento de conflitos coletivos agrarios, fundidrios e socioambientais
oferece abordagens holisticas e transformadoras para a resolucdo de questdes complexas,
embora tenham também diversos obstaculos a superar. Contudo, trazem o potencial, em grau
elevado, de promover a participagdo, a cidadania, a justica e a sustentabilidade. Neste sentido,
esses métodos ndo apenas ajudam a resolver conflitos imediatos, mas também a construir um
futuro mais promissor para os individuos e grupos engajados nas conflitualidades.

Assim, embora o processo envolvendo o caso Terra Cabana ndo tenha encerrado de
forma “exitosa” (até o momento em que finalizamos este texto), pode-se concluir que a
intervengdo realizada pelo 7° CEJUSC foi exemplar no cuidado ndo apenas dos instrumentos
normativos relativos ao caso, mas também dos aspectos sociologicos da problematica. Suscitou
o desenvolvimento de caminhos criativos, inovadores e consensuais para o tratamento de
conflitos coletivos, especialmente os agrarios, fundidrios e socioambientais na Amazdnia
brasileira. Apesar disso, sem duvida, o desfecho final da disputa envolvendo o Terra Cabana
estd longe de acabar, uma vez que os processos judiciais continuam em tramitacdo até a
conclusdo desta pesquisa, contudo, muito embora a primeira experiéncia dos multiatores nio
tenha sido concluida com um entendimento entre si, vale lembrar que a qualquer momento os
envolvidos poderao recorrer novamente ao 7° CEJUSC para instalagdo de novo procedimento
autocompositivo.

Como um dia disse o Luis Alberto Warat (2023, p. 138): “Outros ventos sopram e
comecam a trazer a ideia de Direitos Humanos e de Cidadania centrada em uma concepgdo
positiva do conflito”. Um destes ventos sdo as abordagens autocompositivas. Elas nos
convidam a revisitar nossa forma de olhar e pensar os conflitos, deixando de enxergar processos
judiciais e passando a reconhecer pessoas; superando preconceitos acerca de demandas e
movimentos sociais; desenvolvendo habilidades de escuta e compreensdo do outro; sendo
capazes de reconstruir a maneira de agir e reagir aos movimentos naturais dos conflitos;
buscando a harmonia na humanidade; sendo capazes de escolher a ndo-violéncia ndo como
exce¢do, mas como novo paradigma em constante construcdo e reformulag¢io; compreendendo
que as abordagens metodoldgicas (negociagdo, conciliacdo, mediagdo, praticas restaurativas e

outras) sdo caminhos, enquanto que valores como pacificag@o social, ndo-violéncia e empatia
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serdo os guias dessa jornada que € coletiva; enfim, nos convidando a uma nova forma de ser e
estar em sociedade.

O caso Terra Cabana foi um retrato fiel desta desafiadora busca por um novo
paradigma de como acessar e fazer justi¢a. Os ventos sopram na dire¢do dos conflitos agrarios,
fundiarios e socioambientais na Amazonia brasileira. Por vezes, no turbilhdo das situagdes
conflitivas, transformar-se-d0 em tempestades e poderdo ser avassaladoras. Noutras
circunstancias, irdo virar agradaveis brisas, das quais os participantes da autocomposi¢ao
guardardo sempre uma lembranga afetuosa. Nem sempre “resolverdo” os litigios. Todavia, de
alguma forma, abordardo as questdes mais profundas e importantes dos relacionamentos. Nao
serdo, certamente, uma panaceia para o tratamento de todos os casos. Poderfo ser recursos uteis
para alguns, até mesmo varios, mas indubitavelmente ndo para todos. Sdo ventos que trazem
ideias humanistas e de cidadania, como dissera Warat, pelos caminhos incomuns (para a
tradigdo judicial), porém naturais (para o mundo da vida) do didlogo e do entendimento mutuo.
E nos levam, ou nos sopram, para um lugar de esperanca, ainda que, a0 mesmo tempo,
enraizado no realismo indispensavel para todos aqueles que se aventuram no tratamento de
conflitos agrarios, fundidrios e socioambientais em cenarios complexos como tantos que

encontramos na AmazoOnia brasileira.
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