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RESUMO

A Assisténcia Estudantil € um campo promissor de estudos, debates e investigagao e
a abordagem sobre a qualidade de vida dos estudantes no ambiente universitario &
uma delas. O objetivo geral dessa pesquisa € analisar como a politica de assisténcia
estudantil, Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) tem influenciado na
qualidade de vida académica (QVA) de estudantes de uma universidade federal no
interior da Amazdnia. Os objetivos especificos sao: i) tracar o perfil dos beneficiarios
do auxilio permanéncia do periodo de 2017 a 2020; ii) analisar a percepgéao de
estudantes sobre qualidade de vida académica; iii) analisar os desafios e/ou os
avancos na implementacao do programa PNAES para a melhoria da qualidade de vida
académica dos estudantes. A investigacdo é qualitativa, do tipo estudo de caso,
desdobrada em bibliografica, documental e empirica, cujo lécus foi a Universidade
Federal do Oeste do Para (UFOPA), Campus sede em Santarém. Foi aplicado um
questionario eletrénico (survey) aos estudantes que receberam auxilio permanéncia
entre os anos de 2017 a 2020. 75 questionarios compuseram a amostra. Os resultados
indicaram que 77% dos estudantes concordam que sem os auxilios teriam
dificuldades para se manter estudando. Para 89,3%, qualidade de vida é ter boa
saude, vida longa, 85,3% indicaram que é ter moradia, alimentacgao e 60% associaram
QVA a poder usufruir de horas de lazer e de atividades esportivas. Para 32% dos
estudantes, ter qualidade de vida académica é ser incentivado a desenvolver
diferentes competéncias ao longo da formagéao, 29,3%, ter condi¢des de participar de
atividades académicas de ensino, pesquisa e extensao e, 17,3%, sentir-se a vontade
no ambiente académico. Sobre os desafios e avangos para implementagao do PNAES
na UFOPA, verificou-se que a falta de acompanhamento dos resultados da politica do
PNAES é um desafio. Dentre os avancos estao a criagao da Pro-reitoria de Gestao
Estudantil (PROGES) e a normatizacao das politicas de assisténcia estudantil (PAE)
e de apoio pedagoégico (PAPE). Conclui-se, que qualidade de vida académica (QVA)
além do desempenho no processo de ensino e aprendizagem, envolve outras
dimensbes, como saude fisica e psicoldgica, as relacdes sociais e familiares, ter
momento de lazer e atividades esportivas.

Palavras-Chave: Assisténcia estudantil. Educagao superior. Programa Nacional da
Assisténcia Estudantil (PNAES). Qualidade de vida académica. Amazénia.



ABSTRACT

Student Assistance is a promising field of study, debate and investigation and the
approach to the quality of life of students in the university environment is one of them.
The general objective of this research is to analyze how the student assistance policy,
National Student Assistance Program (PNAES in Portuguese) has influenced the
quality of academic life (QVA in Portuguese) of students at a federal university in the
interior of the Amazon. The specific objectives are: i) to profile the beneficiaries of the
permanence aid for the period from 2017 to 2020; ii) analyze students' perception of
academic life quality; iii) analyze the challenges and/or advances in the implementation
of the PNAES program to improve the quality of academic life of students. The
investigation is qualitative, of the case study type, unfolded in bibliographical,
documentary and empirical, whose locus was the Universidade Federal do Oeste do
Para (UFOPA in Portuguese), Campus headquartered in Santarém. An electronic
questionnaire (survey) was applied to students who received permanence aid between
2017 and 2020. 75 questionnaires constituted the sample. The results indicated that
77% of the students agree that without the aid they would have difficulties to keep
studying. For 89.3%, quality of life is having good health, long life, 85.3% indicated that
it is having housing, food and 60% associated QVA with being able to enjoy leisure
time and sports activities. For 32% of students, having quality of academic life is being
encouraged to develop different skills throughout their training, 29.3%, being able to
participate in academic activities of teaching, research and extension and, 17.3%,
feeling comfortable in the academic environment. Regarding the challenges and
advances for implementing the PNAES at UFOPA, it was found that the lack of
monitoring the results of the PNAES policy is a challenge. Among the advances are
the creation of the Dean of Student Management (PROGES in Portuguese) and the
standardization of student assistance (PAE in Portuguese) and pedagogical support
(PAPE in Portuguese) policies. It is concluded that academic quality of life (QVA in
Portuguese) in addition to performance in the teaching and learning process, involves
other dimensions, such as physical and psychological health, social and family
relationships, having leisure time and sports activities.

Keywords: Student Assistance, College Education. National Student Assistance
Program (PNAES). Quality of Academic Life (QVA). Amazon.
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1 PRIMEIRAS PALAVRAS: APROXIMAGAO DA PESQUISADORA COM SEU
OBJETO DE ESTUDO

Antes de dar inicio a apresentacdao do estudo e ao empreendimento
investigativo propriamente dito, faz-se necessario situar o lugar de fala e um pouco da
histéria de vida' da pesquisadora em questdo, além das motivagdes para a realizagéo
dessa dissertacao.

Com isto, primeiramente destaco que sou a primeira filha do casal Anténio
Ferreira da Cruz e Raimunda Miranda da Cruz, casados ha mais de 48 anos, sendo
ambos provenientes da zona rural do municipio de Santarém-Para, formada de duas
grandes areas, sendo identificadas como as regides de rios? e planalto. Meu pai,
originario da regido conhecida como Planalto, deslocou-se ainda crianga com a familia
para a cidade com o intuito de dar continuidade aos estudos. Nao chegou a concluir o
equivalente ao Ensino Médio hoje, cursando o curso técnico de Torneiro Mecanico
pelo Servigo Nacional de Aprendizado Industrial (SENAI), que definiu sua profisséo
até a aposentadoria. Minha mae veio com a familia da regido de rios, igualmente
buscando dar continuidade aos estudos na cidade, concluindo toda a Educacao
Basica e formando-se em Magistério, profissao que lhe conferiu prestigio e respeito —
até hoje seus ex-alunos a reconhecem e chamam de “tia” — atuando em escola
particular e publica, além de um breve transcurso como Secretaria Escolar, até
aposentar-se atuando na Educacgao de Jovens e Adultos (EJA).

Juntos constituiram uma familia cujos frutos foram duas mulheres e trés
homens. Crescemos em um lar simples, com um pai sempre presente, ativo e

trabalhador e uma mae professora, atenciosa e amorosa, além disso, a influéncia

' Texto escrito na primeira pessoa do singular dado seu carater de relato de vida e sua relagéo com o
objeto de estudo a ser analisado.

2 Regido de rios: Formada pela conjungado de contextos diversos a cidade de Santarém se desenvolveu
a partir de atividades ligadas ao rio, sendo este, em grande parte, estruturador da vida econdémica,
politica e sociocultural da mesma (COSTA, Tatiane de Cassia Silva da. A relagdo cidade-rio na
Amazbnia: mudangas e permanéncias frente ao processo de urbanizagcido recente, o exemplo de
Santarém. Belém, 2012. 154 p. 2012. Tese de Doutorado. Dissertagao (Mestrado em Planejamento
do Desenvolvimento) —Nucleo de Altos Estudos Amazdnicos, Universidade Federal do Para).

3 Planalto Santareno é a regido formada por um platé de terras firmes e altas, local de grande potencial
agricola (CORTES, Joao Paulo Soares de et al. Quais as perspectivas da agricultura familiar em um
contexto de expanséo do agronegécio? Zoneamento participativo com representantes comunitarios
do Planalto Santareno. Confins. Revue franco-brésilienne de géographie/Revista franco-brasilera
de geografia, n. 45, 2020).
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marcante da educagao que nos foi dada, certamente, repercutiu positivamente para
que, a exemplo deles, buscassemos nos estudos 0s meios necessarios para
construirmos nossos proprios caminhos e trajetoérias. Como resultado temos na familia
uma Bidloga, um Contador, um Sacerdote Diocesano, um profissional de Educagéao
Fisica (cursando) e eu, Pedagoga.

Em minha formacdo educacional iniciei os estudos em uma Escola
Particular até o Fundamental I, por conta de minha mae atuar como professora, mas
o restante, até o Ensino Médio, estudei em Escola Publica, periodo que conclui sem
reprovacdes, no ano de 1991. E importante enfatizar, que ao longo da minha formacéo
na Educacdo Basica, o contexto social na cidade de Santarém nao favorecia a
continuidade aos estudos no Ensino Superior, visto que a propria estrutura de cidade
interiorana era mais voltada para o comércio, cultivo e produgdo de produtos
alimenticios, além da pesca, dada a vasta area de planalto e rios. A maioria dos jovens
visava terminar os estudos e partir para o trabalho, com a intengao de ajudar a familia.
Havia uma instituicido de Ensino Superior privada e o Campus da Universidade
Federal do Para — UFPA.

Na época em que conclui, ndo havia a menor possibilidade de ingressar
em uma instituicdo particular, pois meus pais nao tinham condi¢des financeiras para
custear meus estudos e manter a familia, entdo optei por fazer o vestibular da UFPA,
por ser uma instituicdo publica, gratuita e na nossa cidade, fator importante, pois
deslocar-se para a capital do Estado também era impensavel, devido a inviabilidade
em manter todas as necessidades basicas, além dos materiais de estudo, em uma
outra cidade com suas caracteristicas e demandas especificas. Da minha turma do
colégio, apenas eu e mais dois colegas entramos na faculdade.

Fui aprovada, neste ano de 1991, para o unico curso ofertado naquele
semestre, o curso de Licenciatura Plena em Pedagogia. A escolha feita deve-se
também a inegavel influéncia de minha mae, cujo incentivo era acompanhado da
esperanga de que ao conclui-lo teria espacgo de trabalho garantido.

O ingresso no curso de Pedagogia possibilitou-me as primeiras
aproximacoes a existéncia de politicas publicas voltadas para a educacgao, pois pude
vivenciar seus efeitos durante minha formacéo. Além de experimentar as primeiras
acoes de ampliagdo do Ensino Superior publico, que iam para além das capitais

federais, tive a oportunidade de ser bolsista por duas vezes. E embora, podendo



19

estudar em meu domicilio e junto a minha familia os impactos do custeio dos estudos
académicos eram dispendiosos. Esta constatagcao contribuiu para que, mais tarde
como servidora da universidade, pudesse compreender ainda mais os desafios pelos
quais passam os estudantes quando se deslocam de suas regides e cidades em busca
do sonho de estudar em uma universidade.

A primeira oportunidade como bolsista aconteceu ao ser selecionada para
o programa chamado Programa de Licenciatura (PROLICEN), promovido pela UFPA,
através do Centro de Educacdo em conjunto com o Ministério de Educagéo no ano de
1994. Com este programa tive a oportunidade de atuar em equipe com outros colegas,
na realizagdo de palestras, em escolas publicas de nossa cidade, voltadas para
professores da Educacédo Basica. Em seguida, passei na selegdo para bolsista de
Monitoria na disciplina Filosofia da Educacgao, no periodo de margo de 1996 a janeiro
de 1997, na qual experienciei a docéncia, auxiliando a professora Maria da Conceigao
Figueira Cardoso que, na época, era professora temporaria desta disciplina. A
aprovacgao para estas duas bolsas me proporcionou, além da experiéncia em gestéao
académica e docéncia, oportunidades riquissimas para minha construg¢ao profissional
e a compreensao da importancia do apoio financeiro proporcionado pelas bolsas que
contribuiram para suprir, mesmo que temporariamente, algumas demandas pessoais
anteriormente custeadas exclusivamente pelos meus pais. Essa referéncia é
importante, pois reforca o quanto o apoio dos Auxilios Estudantis € uma politica
fundamental para manutencao dos estudantes que tém dificuldades de se manterem
na universidade.

A oportunidade da bolsa de monitoria abriu as portas para o inicio de minha
experiéncia profissional. Acontece que a professora Maria da Conceigcao, a quem eu
auxiliava na monitoria de Filosofia da Educacdo, era Diretora Académica de um
Campus da Universidade Luterana do Brasil (ULBRA), uma Instituigdo de Ensino
Superior privada, o Instituto Luterano de Educagao Superior (ILES/ULBRA), hoje,
Centro Universitario Luterano de Santarém (CEULS), que funcionava também com a
Educacao Basica em seu Colégio Ulbra Cristo Salvador. Diante de minha atuagéo na
referida disciplina, fui convidada por ela para trabalhar como professora de Filosofia
no Ensino Médio desta instituigdo. Com a conclusdo da graduacado em fevereiro de

1997, iniciei em margo deste ano minha primeira experiéncia na docéncia. E logo em
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seguida, em agosto, me vi desafiada a atuar no Ensino Superior apds ser convidada
pela mesma instituicio.

Vivenciei neste periodo mudangas pessoais marcantes. Término da
graduacéao, entrada no mercado de trabalho e meu casamento em 1998 com meu
colega de faculdade, Luis Alipio Gomes, grande incentivador e parceiro, sem o qual
nao teria aguentado as pressdes e desafios da profissdo, como também, vivenciado
a plenitude das descobertas da complementagdo do amor através da maternidade
com o nascimento do nosso primeiro filho em 1999. Sendo também Pedagogo e
pesquisador, compartilha comigo ao longo de mais de 20 anos de casamento, sua
vasta experiéncia profissional, além das conquistas e mazelas da educacgao publica
no contexto amazdnico e brasileiro.

Buscando também a experiéncia profissional no setor publico, no ano de
1999 fui aprovada em concurso publico da esfera municipal para atuar no servigo
técnico como Coordenadora Pedagdgica no Ensino Fundamental |. Portanto, ao
mesmo tempo em que estive atuando no setor privado, atuei no setor publico.

O trabalho de Acompanhamento Pedagdgico as criangas do municipio foi
muito enriquecedor diante das peculiaridades relacionadas a diferenca de faixa etaria,
a diversidade do publico e as demandas especificas da educagao nesta esfera social.
Além de me oportunizar desde recém-formada, colocar em pratica os conhecimentos
da graduacéo, pude perceber os grandes desafios a serem superados para atender
este publico que tém nas politicas publicas um ponto de apoio em meio a expectativa
de suprir as diferentes dificuldades e vencer antigos problemas educacionais como o
abandono, a evasao e a reprovagao.

Esta experiéncia profissional em paralelo a vivenciada no setor privado,
seja no Ensino Médio seja no Ensino Superior, foram sedimentando em mim o olhar
critico tdo fervorosamente trabalhado ao longo de minha formacao pedagdgica ainda
na graduagao. Constatar os desafios e contrastes dos diferentes niveis e classes
sociais contribuiu para superar preconceitos e posi¢cdes cristalizadas, pois quando em
meio a vivéncia no setor privado se verificou o esforgo e a superagao de limites por
parte dos estudantes para manter-se e concluir os estudos.

Ao longo de minha experiéncia como docente no ILES/ULBRA, tive
oportunidade de participar de um projeto de extensao universitaria — Agcdo Comunitaria

“‘ULBRA um gesto de amor” — que acontecia por meio de agdes voltadas as familias
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carentes do entorno da instituicdo. Eram realizadas atividades pedagogicas com
criangas e oficinas sobre atividades artesanais com os responsaveis visando
alternativas para melhorar a renda das familias. Este projeto de extensao acontecia
aos sabados na Escola Municipal de Ensino Fundamental Sdo José Operario. Neste
periodo, fiz minha primeira pés-graduacéao /atu sensu, também por intermédio desta
instituicdo, em Psicopedagogia e Interdisciplinaridade Institucional no periodo de 2001
a 2002. A escolha por esta especializagcao se deu pela busca em aprofundar os
conhecimentos tanto para a docéncia no Ensino Superior e Médio quanto para minha
atividade de Coordenadora Pedagogica atuando em escola municipal. Permaneci
nesta instituicao até 2003, época da chegada da segunda filha.

Estava totalmente voltada as minhas atividades profissionais na escola
municipal onde trabalhava, quando surgiu a oportunidade de me submeter em 2004 a
uma selegdo para atuar novamente no Ensino Superior privado na Faculdades
Integradas do Tapajos (FIT), hoje, Universidade da Amazbénia (UNAMA). Com a
aprovacgao nesta instituicao, além da docéncia tive a oportunidade de participar de
algumas bancas de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), as quais foram muito
relevantes para o amadurecimento e interesse pela pesquisa em diferentes areas do
conhecimento. Fiquei nesta instituicao até 2008.

Durante este periodo que compreendeu os anos de 2006 até 2014 tive
outra experiéncia no setor privado. A oportunidade em trabalhar em um dos mais
prestigiados colégios em minha cidade, Colégio Dom Amando (CDA), inicialmente
como professora no Ensino Médio. Foi um periodo em que vivenciei momentos
intensos na profissao e na vida. Ja com duas criancas, em 2007 nasceu o terceiro filho
e em meio a plenitude da maternidade vivenciada pela presenga dos meus trés
tesouros precisei conciliar o trabalho em trés instituicées diferentes que me ocupavam
a manh3, tarde e noite.

Com o término de minhas atividades profissionais na FIT em 2008, fiquei
me dedicando a Coordenagéo Pedagdgica na escola municipal e as aulas no CDA até
que em 2014, fui convidada a assumir neste educandario a Coordenagao Pedagdgica
do Ensino Médio. Esta oportunidade foi valiosa, pois me fez vivenciar ao mesmo
tempo a gestao educacional nas esferas publica e privada e nos dois niveis de ensino,
fundamental e médio. Além disso, permitiu focar o olhar critico nestas duas realidades,

publica e privada.
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No setor publico, pude experienciar o esfor¢go de familias e estudantes em
requerer uma educacao de qualidade com estrutura e condigdes adequadas para
suprir necessidades basicas e possibilitar a permanéncia e conclusao, na maioria dos
casos sem poder contar com agodes politicas suficientes diante de problemas sociais
historicamente e culturalmente presentes. No colégio privado acompanhei
adolescentes que em meio aos conflitos, anseios e duvidas tipicas desta fase
buscavam preparar-se bem para o ingresso no Ensino Superior. Alguns mais, outros
nem tanto, dedicavam-se nos estudos sem ter talvez muita consciéncia do esforco
dos seus familiares para adquirir financiamento e manté-los através de bolsas para
proporcionar que estudassem em um espaco de exceléncia e de prestigio académico.
As vivéncias no cotidiano deste colégio reforgavam a ideia de que aqueles que
estudam em escolas particulares buscam ter mais probabilidade de ingressar em
universidades publicas em contraposigao aos que estudam em escolas publicas, que
acabam buscando oportunidades em universidades privadas.

Em 2014, minha cidade ja era considerada uma cidade universitaria, um
“polo universitario no oeste do Para™ contando com 16 instituicdes de ensino superior
dentre elas a Universidade do Estado do Para, Campus Tapajos (UEPA), o Instituto
Federal do Para (IFPA) e a Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA),
portanto, as possibilidades de acesso ao ensino superior estavam bem mais
ampliadas.

A UFOPA, através da Lei n® 12.085/2009, foi criada pelo desmembramento
do Campus da Universidade Federal do Para (UFPA), Polo Rondon, e do Campus da
Universidade Federal Rural da Amazonia (UFRA), Polo Tapajés, ambos localizados
na cidade de Santarém, oeste do Para, por forca de uma politica educacional, o
Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades
Federais (Reuni)®. Com isto, o Campus da UFPA, onde estudei, ao desmembrar-se
de sua instituicdo de origem tornou-se a primeira Universidade Federal da regiao
oeste do Estado do Para. E sua fundagdo oportunizou que mais jovens tivessem
acesso a uma universidade publica sem precisar se deslocar para grandes centros ja

que a UFOPA, por sua posig¢ao geografica, é estratégica para atender a populagao

4Disponivel em: http://g1.globo.com/pa/santarem-regiao/noticia/2014/02/com-16-instituicoes-
santarem-e-polo-universitario-no-oeste-do-para.html Acessado em: 06/10/2021.

5Disponivel em: http://reuni.mec.gov.br/o-que-e-o-reuni Acessado em: 31/01/2022.


http://g1.globo.com/pa/santarem-regiao/noticia/2014/02/com-16-instituicoes-santarem-e-polo-universitario-no-oeste-do-para.html
http://g1.globo.com/pa/santarem-regiao/noticia/2014/02/com-16-instituicoes-santarem-e-polo-universitario-no-oeste-do-para.html
http://reuni.mec.gov.br/o-que-e-o-reuni
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desta regiao do Estado, bem como, do pais todo. Trouxe também, a oportunidade do
ingresso no servigo publico para profissionais de todo o Brasil e, principalmente, desta
regiao.

Foi diante desta oportunidade, que em 2013 me submeti ao concurso
publico para Técnico Administrativo de Nivel Superior em Educagdo no cargo de
Pedagoga para UFOPA. A expectativa era grande, pois ja havia tentado por duas
vezes. Entdo no inicio do ano de 2014, saiu o tdo sonhado resultado: Aprovada! E
diante deste novo horizonte profissional, pedi exoneragcdo do municipio e a demissao
do colégio particular que estava trabalhando, pois a carga horaria para o servigo
publico de 8h diarias nao permitia conciliar os horarios nestas instituicdes. Fiquei
imensamente feliz com esta conquista, porque além de estar concursada em uma
esfera federal me tornara uma servidora egressa enquanto estudante formada pela
UFPA.

Cheia de apreensdao, mas com muita disposicdo e expectativas, tomei
posse para assumir minha profissdo em um espacgo que, embora conhecido, agora
tinha outros contornos. O antigo Campus cedera lugar para uma universidade com
trés espacos de funcionamento em locais diferentes. Eu estava iniciando minha
trajetéria na instituicdo e, coincidentemente, fui alocada em uma Unidade

Administrativa recém-criada: a Pro-Reitoria de Gestao Estudantil (PROGES).

Nesta Unidade Administrativa, o trabalho concentra-se no atendimento ao
discente da universidade em demandas relacionadas a vivéncia estudantil
universitaria, para as quais, foi reunido uma equipe multidisciplinar de servidores,
dentre estes, o profissional da Pedagogia. Na UFOPA, a PROGES ¢ a Unidade
Administrativa responsavel por gerir as agdes os programas de Assisténcia estudantil
tendo por base Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Por este
Decreto, no Art. 3° estdo indicadas acdoes de Assisténcia estudantii a serem

desenvolvidas em 10 (dez) areas, dentre elas, o apoio pedagdgico.

Seguindo este preceito, uma das minhas primeiras atividades foi participar
da coordenacgdo do Programa de Selegdo de Monitores de Aprendizagem (Edital 04
de 30/10/2014 — PROGES/UFOPA), que tinha como objetivo oferecer aulas de reforgo,
prioritariamente, aos estudantes atendidos pela Assisténcia Estudantil em disciplinas
que estivessem em situacao de reprovacao. Esta medida visava atender um requisito
para a permanéncia do auxilio conforme o Edital 001/2014 — PROGES/UFOPA -, item
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8.1.2. No ano seguinte, o nome do programa foi modificado para Programa de
Facilitacdo a Aprendizagem. Portanto, durante o periodo de 2014 a 2016, em funcéao
deste programa, pude vivenciar de perto um dos desafios pelos quais passam os
estudantes do ponto de vista académico, que € a reprovacado. Mais do que isso, pude
conviver com a diversidade de publico que tem acesso a universidade, suas
especificidades sociais, culturais e econdmicas, tomando cada vez mais consciéncia
de que a realidade do Ensino Superior publico, diante do contexto atual, tinha
semelhangas, mas também avangos, quando comparado ao que vivenciei na
graduacéo.

Buscando consolidar minhas atividades no servigco Pedagdgico participei
também de outras ac¢des atuando em Comissdes, elaboracido de Editais, reunides de
gestado com a equipe PROGES e colaboragdo com as atividades do Servigco Social e
com outras Pré-Reitorias. Em 2016, infelizmente o programa foi suspenso, veio a
greve das universidades publicas federais que perdurou um semestre e em 2017 as
agdes de carater pedagogico limitaram-se ao apoio administrativo para analisar junto
a equipe de assistentes sociais as condi¢des de vulnerabilidade socioeconémica para
que os estudantes recebessem os auxilios disponibilizados, de acordo com o PNAES.

A partir de 2018, iniciei um processo para firmar o Acompanhamento
Pedagégico ao Estudante no ambito da PROGES e assim atender, de um lado, o
preceito normativo da politica publica do PNAES de realizar o apoio pedagdgico aos
estudantes e, por outro lado, consolidar minha atuacdo profissional assumindo
integralmente as acdes que dizem respeito a atuagdo e formagao do pedagogo
adaptando-a a realidade universitaria. A realizagéo do apoio pedagdgico passou a ser
entendida como um servico voltado para o estudante visando o processo ensino-
aprendizagem e suas implicagdes bem como o monitoramento do desempenho
resultante deste processo. Com este entendimento disponibilizamos o Servigo de
Pedagogia no ambito da PROGES, que ganhou contornos mais definidos a partir da
oferta do Servico de Acompanhamento Pedagdgico Individualizado com a
oportunidade de estar mais perto do estudante, ouvindo suas necessidades
académicas e orientando-os sob diversos aspectos, desde rotina de estudos,
estratégias de aprendizagem, incentivo a permanéncia no curso, entre outras, atraves
de uma verdadeira acao de Orientacdo Educacional universitaria.

Com a publicizagdo deste servico, por meio dos recursos digitais da
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UFOPA, os estudantes que ja estavam usufruindo de servigcos de psicologia e
assisténcia social passaram a procurar o apoio pedagogico. A partir destes encontros
com os estudantes, evidenciou-se alguns dos percalgos que acompanham o cotidiano
académico e que influenciam diretamente seu processo formativo, impactando nos
resultados ao longo do curso. No decorrer deste atendimento, os estudantes
buscavam além de um direcionamento objetivo para melhorar sua pratica estudantil,
aproveitavam para desabafar suas limitagdes diante da metodologia, da didatica — ou
falta dela — por parte do professor e das relagdes nem sempre satisfatérias entre eles
e os colegas de turma. Situacdes que somadas as questdes econdmicas, sociais,
culturais, econ6micas e politicas dificultavam ainda mais o resultado satisfatorio

destes estudantes nos estudos.

Em 2019, o desafio foi a institucionalizagdo do Servigco Pedagdgico, por
meio da criagdo do Nucleo de Gestdo Pedagogica (NUGEPE). Esta necessidade veio
corroborar o entendimento de que politicas publicas precisam ser formuladas para
efetivar o funcionamento e a garantia de que determinadas agbes poderdao ser

implementadas e a um publico especifico.

Este intento foi finalmente alcancado no ano de 2020 e foi além. O
documento que foi formulado para ser apenas uma Resolugao para institucionalizar o
Servigo de Apoio Pedagdgico foi aprovado como politica educacional da universidade
— Resolugéo N° 338, de 14 de dezembro de 2020° - consolidando-se como ag&o ndo
apenas de uma Pré-Reitoria, mas para ser uma acgao universal nesta instituicao
universitaria. Contudo, por conta da pandemia do Covid-19, as aulas e os
atendimentos agendados foram suspensos. Um novo e sombrio tempo instalou-se,
desafiando a um novo aprendizado, novas a¢des e escolhas na busca por desenvolver

alternativas para atender os estudantes.

Nos deparamos, enquanto profissionais, com esta realidade em termos que
nos relacionar de forma remota para preservar a saude e a vida e para nao deixar de
atender o publico estudantil, razdo do nosso fazer profissional. Durante este periodo,
submeti-me a sele¢cdo do mestrado no Programa de Pés-Graduagdo em Sociedade,

6Aprova a Politica de Acompanhamento Pedagdgico e a regulamentagdo do Nucleo de Gestao
Pedagogica, vinculado a Pré-Reitoria de Gestédo Estudantil, e dos Nucleos de Acompanhamento e
Apoio Pedagdgico, vinculados as Unidades Académicas da Universidade Federal do Oeste do Para.
Disponivel em: http://www.UFOPA.edu.br/media/file/site/proges/documentos/2020/
081804a92f5baeb6a27faadf1f7f5255.pdf


http://www.ufopa.edu.br/media/file/site/proges/documentos/2020/
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Ambiente e Qualidade de Vida (PPGSAQ), do Centro de Formagao Interdisciplinar da
UFOPA, na linha 1: Politicas Publicas, Diversidade Cultural e Desenvolvimento
Amazobnico. Com a aprovagao neste programa de pos-graduacgao stricto sensu, desde
entdo, busco desenvolver pesquisa focada no tema das politicas publicas de
assisténcia estudantil relacionadas a qualidade de vida dos estudantes de graduacéo,
beneficiados pelos auxilios e, ao mesmo tempo, contribuir na reflexdo sobre a
realidade da garantia da democratizagdo do acesso, permanéncia e conclusao do

curso no contexto da UFOPA.

Atuo ha quase 7 (sete) anos como Pedagoga na UFOPA e, embora este
tempo possa parecer pouco, tenho muito orgulho do trabalho que desenvolvo e que
considero embrionario. Ao escrever este Memorial, ele me ajudou a voltar as
memorias num retrospecto que comecga la no ber¢co com uma familia, cujos pais,
mesmo sem tantos bens materiais, souberam cravar em nossas mentes e coragdes o
valor a educacao, ao respeito a valorizagdo do outro e a fé. E depois, com minha
préopria familia, meu pequeno e tado fundamental nucleo de apoio, busco consolidar
estes mesmos principios, aprendendo mais do que ensinando, junto aos frutos do
amor que encontrei na universidade. Esta mesma universidade que tenho a felicidade
de contribuir como servidora, tendo a oportunidade de acompanhar e orientar a
construcéo e concretizagdo dos sonhos, esperancgas e realizagdes de tantos jovens,
como o meu filho mais velho que é atualmente estudante desta instituicdo, e que nesta
vasta area que compde a porcdo oeste do Para, promove, através da ciéncia, a
formagao de talentos e propagagao do saber para esta regido, para o Brasil e para o

mundo.
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2 INTRODUGAO

No mundo atual, frente as ocorréncias sociais, econémicas e politicas,
agravadas grandemente por conta da realidade imposta pela epidemia do Covid-19,
cada vez mais se evidencia a necessidade de promover estudos, debates e reflexdes
sobre novas formas de aprendizagem, producdo, gestdo e aplicagdo do
conhecimento. Diante dessa realidade, sobressai as contribuicbes da educacéao
superior nas ag¢des de compartilhar, produzir e propagar o conhecimento sem
desvincular-se do compromisso e responsabilidade social em contribuir para a
promogao de sociedades mais justas e igualitarias.

Atinente a este contexto, historicamente, a educacido superior brasileira
vivencia demandas e desafios resultantes de um processo de desenvolvimento
sociopolitico e cultural desigual (VASCONCELOS, 2010; JESUS, 2016; DUTRA,
2017; IMPERATORI, 2017). Dentre esses desafios, destacam-se: o processo de
inclusdo social, atendimento e respeito a diversidade, promog¢ao da igualdade,
expansdo e a democratizagcdo da oferta de vagas, garantia da permanéncia dos
estudantes no processo de estudos, conclusao de seus cursos e gestdo democratica
das Instituicdes de Ensino Superior (IES) (DIAS SOBRINHO, 2010).

No que concerne ao processo recente de expansao do ensino superior nos
anos 2000, a ampliagdo do acesso de estudantes de menor renda e de grupos
discriminados revelou uma diversificagdo do publico nos aspectos social, racial,
étnico, regional, gerando fortes mudancgas no perfil socioeconédmico dos académicos
da Educacgao Superior brasileira presente nas Instituicbes Federais de Ensino
Superior (IFES). Contudo junto ao acesso, a permanéncia desses estudantes no
ambito universitario revelou-se como desafio tanto para os estudantes quanto para a
prépria instituicdo. Para os estudantes, existem diversas dificuldades para a plena
integragcdo a vida universitaria e, consequentemente, para a permanéncia,
constituindo-se como uma complexa multidimensionalidade, englobando além de
fatores materiais, também fatores culturais, simbdlicos e psicolégicos (VARGAS;
HERINGER, 2017). J& para as instituicdes, as maiores chances de serem bem-
sucedidas as a¢des de permanéncia sdo as capazes de conciliar apoio material, apoio
pedagogico e ampliacédo de oportunidades académicas para os estudantes. Neste
sentido, a universidade publica incumbe-se a responsabilidade de contribuir

diretamente para o sucesso académico dos estudantes, desenvolvendo recursos,
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instrumentos e solugdes como vias possiveis para que os estudantes concluam a
graduacédo com sucesso, dentro do tempo previsto da integralizagdo de cada curso
(VARGAS; HERINGER, 2017).

Diante do desafio da permanéncia no ambito universitario, historicamente,
foram criadas acgdes de assisténcia estudantil para subsidiar a estadia dos estudantes
que nao dispunham de estrutura material para manter-se estudando, com bom
desempenho académico e com qualidade de vida. No que concerne a qualidade de

vida na graduacgao, a assisténcia estudantil (AE) € concebida como:

Um conjunto de principios e diretrizes que norteiam a implantagédo de agdes
para garantir 0 acesso, a permanéncia e a conclusao de cursos de graduagao
dos estudantes das Ifes, na perspectiva da inclusdo social, formagao
ampliada, produgédo do conhecimento, melhoria do desempenho académico
e da qualidade de vida (FONAPRACE, 2012, p. 63).

Percebe-se pela definicdo acima, de um lado, que as ag¢des de assisténcia
estudantil estdo vinculadas ao cumprimento de uma finalidade: melhoria do
desempenho e da qualidade de vida dos académicos e, de outro, que o incentivo a
efetivagcdo de agbes que garantam a permanéncia e a conclusdo dos cursos. Estes
dois conteudos precisam ser bem compreendidos.

O conceito de Qualidade de vida (QV) esta muitas vezes ligado a
percepcdo do senso comum que o associa ao crescimento do Produto Interno
Brasileiro (PIB) e ao consumo de bens a qualquer custo (HERCULANO, 2000).
Historicamente, estudos e reflexdes vém buscando conceituar este termo, desde os
gregos, passando pela Idade Média e pdés 22 guerra mundial (FIEDLER, 2008;
OLIVEIRA, 2006). Ante a complexidade de conceituar a expresséo QV, os estudos
voltaram-se a elaboragdo de instrumentos para avaliar a QV (ARAGAO, 2021;
WHOQOL-BREF, 1996). A partir dos anos 2000 até os dias atuais, estudar sobre QV
envolve a percepc¢ao de superar a nogao de que os aspectos social e econbmico sao
0s que promovem a “boa vida”, que QV é uma area ampla, diversa, multidisciplinar e
que conceitua-la € uma agdo complexa, embora registrem-se algumas iniciativas
(ARAGAO, 2021; WHOQOL-BREF, 1996; CATUNDA, 2008; OMS, 2008; ALMEIDA,
2012).

Com relagdo a Qualidade de Vida Académica (QVA), verificam-se os
primeiros estudos sobre a importancia da QV de estudantes universitarios nos

contextos internacional e nacional ainda no século passado, nas décadas de 1970 e
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1980 (CATUNDA, 2008; CIESLAK, 2012). Sao pesquisas em numero limitado nas
quais se registram: a analise sobre o0 ingresso e suas consequéncias, a busca por um
conceito que especifique a Qualidade de Vida dos Estudantes, a diversidade cultural
frente ao novo ambiente e suas consequéncias, os efeitos da QV na performance dos
estudantes e a acgao institucional para promover ou ndo a QV para os estudantes
(ANVERSA, 2018; SANTOS, 2017; CATUNDA, 2008; OLIVEIRA, 2006; COSTA,
2016; PARO; BITTENCOURT, 2013).

Verifica-se, portanto, que diante das limitagdes das pesquisas envolvendo
QVA, a inexisténcia de uma tematica que explore a relagéo das politicas publicas e
seus efeitos para os estudantes das IFES precisa ser investigada de forma mais
aprofundada.

Sobre as acodes visando efetivar desempenho académico e qualidade de
vida nas IFES, ao longo da histéria foram desenvolvidas politicas publicas de
educacgao que buscaram garantir direitos evocados as custas de muitos debates, lutas
e reivindicagdes de parte da sociedade. Frente a esta realidade, a elaboragcdo de
politicas publicas voltadas para esse nivel de ensino tem se constituido como pauta
principal da agenda da educacao superior nas ultimas décadas sob a forma de
programas/acoes para atender as necessidades dos estudantes por parte do Estado
brasileiro, enquanto atos voltados para atender certas especificidades da sociedade.

Assim, resultam desse processo politicas como o Reuni (Programa de
Apoio a Planos de Reestruturagao e Expanséo das Universidades Federais), instituido
pelo Decreto n°® 6.096, de 24/4/2007 e a Lei n°® 12.711 de 29/8/2012, popularmente
chamada de Lei de Cotas. Trata-se de politicas que visam promover tanto a melhoria
de vida para os cidadaos em varios aspectos, dentre os quais o direito a Educacéo,
quanto para definir qualidade de vida no contexto académico. Neste aspecto, em
particular, relaciona-se o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) como
base para fomentar essa qualidade, uma vez que sobre o PNAES verifica-se lacunas
a preencher, principalmente, quanto a implementacao de suas finalidades e areas, de
forma a atender, subsidiariamente, a complexidade das necessidades humanas
(FONAPRACE, 2012).

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), institucionalizado
em 19 de julho de 2010 como Decreto 7234/2010, foi criado no contexto das

Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) como medida politica para atender as
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necessidades dos estudantes, através de assisténcia estudantil efetivada por meio de
auxilios orgamentarios, sendo atualmente a principal Politica de Assisténcia Estudantil
que vem sendo implementada pelo Ministério da Educacao (MEC).

A respeito da expressao “Politica de Assisténcia Estudantil”, refere-se ao
fato de estar estruturada com a proposta de responder as demandas dos estudantes
em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, que estdo tendo sua participagao
ampliada no ensino superior publico brasileiro, na perspectiva de inclusao social,
producao de conhecimento, melhoria do desempenho académico e qualidade de vida.
Caracteriza-se como uma agao assistencial, pois busca atender as necessidades
sociais basicas da populagao no campo das Politicas Publicas de Educagao Superior.
Recebe o nome de “politica” por estar estruturada com base em um conjunto de
principios e diretrizes que norteiam a implementagcdo de acbes no campo das
Instituicdes de Ensino Superior (IES) (FONAPRACE, 2011). Visa fornecer subsidios
para a permanéncia dos estudantes em situacao de vulnerabilidade socioecondmica
nos cursos de graduagdo presencial, buscando contribuir para um melhor
desempenho académico, evitando a repeténcia e, especialmente, a evasao
universitaria (ASSIS et al., 2013).

Assim, questiona-se enquanto problematica norteadora deste estudo:
como a politica de assisténcia estudantil, custeada com recursos or¢gamentarios do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) do Ministério da Educagéo
(MEC), tem influenciado para a melhoria da qualidade de vida académica (QVA) de
estudantes beneficiarios de auxilios permanéncia no contexto de uma universidade
federal no interior da Amazénia? Decorrentes desta pergunta, busca-se saber: Qual o
perfil dos beneficiarios do auxilio permanéncia do periodo de 2017 a 20207 Qual a
percepcdo de estudantes beneficiados pelos auxilios permanéncia sobre sua
qualidade de vida académica no ambito da UFOPA? Quais os desafios e/ou os
avancos em decorréncia da implementacdo do programa PNAES na UFOPA para a
melhoria da qualidade de vida dos estudantes?

Para tal, busca-se como objetivo geral da pesquisa: analisar a influéncia da
politica de assisténcia estudantil (PNAES) para a melhoria da qualidade de vida
académica (QVA) dos estudantes beneficiarios de auxilios permanéncia no contexto
de uma universidade federal no interior da Amazénia. Enquanto objetivos especificos:

i) tracar o perfil dos beneficiarios do auxilio permanéncia do periodo de 2017 a 2020;
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ii) analisar a percepgao de estudantes beneficiados pelos auxilios permanéncia sobre
sua qualidade de vida académica; iii) identificar os desafios e/ou os avangos na
implementacgéo do programa PNAES na UFOPA para a melhoria da qualidade de vida
académica dos estudantes.

Esta investigacdo tem o PNAES como foco para entender a qualidade de

vida académica dos estudantes, por conta de que,

Raros sédo os estudos de avaliagdo das politicas de assisténcia estudantil.
N&o tém sido produzidos dados sistematizados, acompanhados de reflexbes
robustas acerca das politicas de Assisténcia Estudantil e sua contribuigao
para a manutengao do vinculo do discente com o sistema, para o sucesso e
o0 desempenho académico, nem no ambito do Ministério da Educagao, nem,
eventualmente, por parte das proprias instituicbes federais através de seus
pesquisadores (FONAPRACE, 2018, p. 3).

Historicamente, a politica do PNAES resulta de um processo que
acompanha a propria histéria da Educag¢ao Superior no Brasil, que pode ser dividida
em fases (COSTA, 2010; KOWALSK, 2012). Na histéria brasileira, as a¢cdes do Estado
por meio de politicas educacionais sofreram influéncias politicas, sociais e
econdmicas desde sua origem, passando pelos processos de desenvolvimento e
consolidacdo (VASCONCELOQOS, 2010).

A compreensao da trajetdria da assisténcia estudantil no Brasil contribui no
entendimento de que esse processo de implementacao fortemente influenciado pela
realidade sociopolitica e econbémica do pais, desenvolveu-se num cenario social,
politico e econémico brasileiro constituido de diversas facetas e multiplas concepcgoes
sobre assisténcia estudantil, tornando inviavel um consenso sobre sua definicao
(JESUS, 2016; DUTRA, 2017; IMPERATORI, 2017). Além disso, no que concerne
especificamente a educacio superior na histéria brasileira, as a¢gdes do Estado por
meio de politicas educacionais sofreram influéncias politicas, sociais e econémicas
desde sua origem, passando pelos processos de desenvolvimento e consolidagao
(VASCONCELOS, 2010).

Tratar sobre politicas publicas exige uma breve incurséo historica para se
entender que o processo da garantia de direitos consensualizados socialmente trilhou
um longo caminho que remonta as primeiras sociedades (REALE; ANTISERI, 1990;
CUNHA, 1992; HOFLING, 2001). Assim, as politicas publicas configuram-se como o
“Estado em acdo” (GOBERT; MULLER, 1987 apud HOFLING, 2001, p. 31) ou “[...]
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todo conjunto sistematico de agdes e procedimentos inter-relacionados, publicamente
adotado por autoridade governamental com o propdsito de lidar rotineiramente com
algum tema especifico” (REIS, 2010, p. 1). Além disso, tais a¢des precisavam ser
especificadas, levando em conta a diversidade de situagdes que séo vivenciadas em
sociedade, como: saude, cultura e educagao envolvendo, inclusive, a qualidade de
vida nos diferentes contextos.

A implementacgdo da politica do PNAES, no contexto académico, € algo
desafiador, sobretudo, em uma regi&do como o interior da Amazodnia, considerando a
diversidade humana e social que constitui a regiao Oeste do Para, cujo territério, sua
grandeza, contrastes e pluralidades suscitam varios debates.

Com este enfoque, destaca-se que este estudo esta inserido na linha de
pesquisa Politicas Publicas, Diversidade Cultural e Desenvolvimento Amazdnico a
qual relaciona-se ao plano de agao global nomeado de Agenda 2030. Este plano
reune 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel e 169 metas, construidos para
erradicar a pobreza e promover vida digna a todos, respeitando as condi¢des
apresentadas pelo nosso planeta e sem comprometer a qualidade de vida das
proximas geragoes. A partir de um acordo firmado em 2015 pelos 193 Estado-
membros da Organizagcao Das Nagdes Unidas (ONU), incluindo o Brasil, este plano
nasceu com o compromissode seguir as medidas recomendadas no
documento “Transformando o Nosso Mundo: A Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel”” para os préximos 15 anos, 2016-2030. Os objetivos e metas sao
integrados e abrangem as trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel — social,
ambiental e econémica. Dentre seus objetivos, destacamos os Objetivos 1 e 4. O
Objetivo 1 trata da Erradicagdo da Pobreza, no qual, particularmente, a meta 1.4
refere-se a garantia de que homens e mulheres em situagdo de pobreza e
vulnerabilidade, tenham acesso a servigos sociais até 2030 e o Objetivo 4 visa
Assegurar a educagao inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos que estdo diretamente
relacionado a este estudo, destacando-se dentre suas 7 metas a de numero 4.3: “Até

2030, assegurar a igualdade de acesso para todos os homens e mulheres a educagao

" Disponivel em: https://brasil.un.org/pt-br/91863-agenda-2030-para-o-desenvolvimento-sustentavel


https://nacoesunidas.org/
https://nacoesunidas.org/wp-content/uploads/2015/10/agenda2030-pt-br.pdf
https://nacoesunidas.org/wp-content/uploads/2015/10/agenda2030-pt-br.pdf
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técnica, profissional e superior de qualidade, a pregos acessiveis, incluindo
universidade” (MUNDO, 2016).

Neste sentido, esta pesquisa de natureza qualitativa sera desenvolvida na
Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA), a primeira Instituigdo Federal de
Ensino Superior (IFES) com sede no interior da Amazdnia brasileira, regido Oeste do
Para. Nesta instituicdo, a presente pesquisa tem sua delimitagao institucional na Pro-
Reitoria de Gestdo Estudantil (PROGES), unidade administrativa que coordena a
politica de assisténcia estudantil na UFOPA, em articulagdo com outros érgéos
executivos da administracéo superior e da administragdo intermediaria (POLITICA DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL DA UFOPA, 2017).

Neste contexto, esta dissertagao realizou um estudo de caso na UFOPA,
tendo como abrangéncia os estudantes beneficiarios dos auxilios do PNAES, que
ingressaram na instituicao pelo Processo Seletivo Regular (PSR), no periodo de 2017
a 2020. Este periodo permite estudar a contribuicdo desses auxilios em sua jornada
estudantil desses estudantes desde a entrada na universidade em 2017.

Esta pesquisa torna-se relevante, na medida em que busca:

Atentar as dimensdes que permeiam a singularidade e multidimensionalidade
do cotidiano académico faz-se necessario nos tempos atuais, sendo

pertinente o estudo a respeito da qualidade de vida de estudantes do ensino
superior (CARBONE ANVERSA, 2018, p. 627).

Ademais, “[...]a melhoria da qualidade de vida passou a ser um dos
resultados esperados das praticas assistenciais” (CARBONE ANVERSA, 2018, p.
627), uma vez que “[...]Jpossibilitam o conhecimento de possiveis problemas por parte
de gestores e estimulam a adogéo de politicas publicas voltadas para a melhoria da
qualidade de vida desse grupo, em especial” (DE PAULA LANGAME, 2016, p. 314).

Portanto, em relagdo a qualidade de vida dos estudantes no ambiente
académico, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) oportuniza uma
discussao interdisciplinar a partir de outras areas de pesquisa visto que, a “[...]
compreensao sobre qualidade de vida lida com iniumeros campos do conhecimento
humano, bioldgico, social, politico, econémico, médico, entre outros, numa constante
inter-relagéo” (ALMEIDA, 2012, p. 15).

Estudar uma politica deve ser visto como um processo em evolugéo, dentro
de um contexto, o que exige uma atualizacao de ideias e concepgdes (PRESSMAN,
J.; WILDVSKY, A., 1984 apud NAJBERG; BARBOSA, 2006), o que contribui para
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geracao de conhecimentos a partir da compreensao da politica estudada, sobretudo,
no contexto préprio em que ela esta sendo desenvolvida (AGUILAR, 2013; GOMES,
2015). Desta forma, compreende-se a necessidade desse estudo no tocante a politica
de assisténcia estudantil, em especial no contexto amazbénico, em meio a sua
diversidade social, cultural, econémica e politica.

Assim, este estudo esta dividido em seis secbes, desdobrando-se em
subsecgdes, que apresentam as analises da tematica objeto de estudo.

Na seg¢do 1, buscou-se aproximar a pesquisadora ao objeto de estudo
contextualizando sua relagdo e compromisso com a dissertagcédo ora apresentada.

Na introducdo, neste texto considerada segunda secgao, apresenta-se a
tematica, a problematica, as questdes norteadoras da pesquisa, seus objetivos, além
de contextualizar a assisténcia estudantil e a qualidade de vida na educacéo superior
publica no Brasil, e sua relagdo com a politica publica do PNAES.

A terceira secao - Politica, Politica Publica e Assisténcia Estudantil na
Educacao Superior - descreve o marco tedrico conceitual do estudo, abordando sobre
a politica e as politicas publicas, seus aspectos conceituais e as perspectivas
historicas; os documentos normativos legais das politicas publicas educacionais na
educacao superior a nivel internacional e nacional; as fases histéricas da assisténcia
estudantil no Brasil; abordagens sobre qualidade de vida e um levantamento da
literatura relacionado a assisténcia estudantil, qualidade de vida e sustentabilidade.

A quarta sec¢do - Metodologia do Estudo - destaca o l6cus da pesquisa e
sua delimitacao, as estratégias investigativas por meio das pesquisas bibliografica,
documental e empirica, os participantes e instrumento investigativo, bem como a
técnica de analise e interpretagéo de dados, com destaque para a triangulacao.

A quinta seg¢do - O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil na
qualidade de vida a luz da realidade pesquisada — discute os resultados do estudo a
partir da triangulacdo de dados, apresentando o perfil dos beneficiarios, suas
percepcgdes em relacédo ao PNAES e a qualidade de vida académica dialogando com
os documentos e os referenciais teoricos.

Na sexta secao, apresentam-se as consideracoes finais.
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3 POLITICA, POLITICA PUBLICA E ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA EDUCACAO
SUPERIOR

Esta segdo tem como objetivo discorrer a respeito de politica, politica
publica e a assisténcia estudantil na educacido superior brasileira, destacando
aspectos conceituais e perspectiva histérica, Politica Nacional de Assisténcia
Estudantil e a qualidade de vida na universidade. Apresenta-se também, um estudo
bibliométrico com as tematicas, assisténcia estudantil, qualidade de vida e

sustentabilidade na educagéo superior.

3.1 Politica: consideragoes iniciais

O termo politica tem diversos conceitos, significados, aspectos e
associagdes, que dependem das intengdes utilizadas para tal definicdo. O termo
politica é derivado ou originado do adjetivo pdlis (politikés), aludindo a cidade-estado
grega. Refere-se, portanto, ao significado de urbano, civil, publico e, por assim dizer,
ao que é sociavel e social. O conhecimento sobre este termo expandiu-se muito,
influenciado por um importante obra de Aristételes, considerada “como o primeiro
tratado sobre a natureza, fungdes e divisdo do Estado, e sobre as varias formas de
Governo, com a significagdo mais comum de arte ou ciéncia do Governo”, que se
nomeava Politica (BOBBIO; MATTEUCCI; PASQUINO, 1998, p. 954).

Na modernidade, variadas palavras passaram a designar o termo politica:
“ciéncia do Estado”, “doutrina do Estado”, “ciéncia politica” e “filosofia politica”
passando a expressar “[...]a atividade ou conjunto de atividades que, de alguma
maneira, tém como termo de referéncia a pdlis, ou seja, o Estado” (BOBBIO;
MATTEUCCI; PASQUINO, 1998, p. 954).

Nesta realidade, de um lado o Estado passou a ser encarado como suijeito,
com poderes para ordenar ou proibir determinado ato ou coisa, exercitar a soberania
a um determinado territorio, legislar por meio de normas vinculadoras a todos e até
mesmo recolher e repassar recursos de um setor para outro, atingindo todos os
componentes de uma sociedade (BOBBIO; MATTEUCCI; PASQUINO, 1998). Por
outro lado, o Estado enquanto pdlis, referindo-se a esfera da politica, € entendido

como objeto e o termo passou a ser considerado como agdes, ou seja, “[...Jcomo a
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conquista, a manutencgao, a defesa, a ampliacédo, o robustecimento, a derrubada, a
destruicdo do poder estatal, etc [...]"; desta forma, “[...] o conceito de Politica,
entendida como forma de atividade ou de praxis humana, esta estreitamente ligado
ao de poder” (BOBBIO; MATTEUCCI; PASQUINO, 1998, p. 955).

A palavra “politica”, no sentido de fendbmenos das a¢des do Estado, pode
designar “desde a luta de poder entre partidos politicos até um programa de agao do
governo” (CAVALCANTI, 2012, p. 20-21)

Destaca-se também a ideia de Schmitter para quem a “[...] politica é a
resolucao pacifica para os conflitos” (SCHMITTER, 1965, p. 34). Entretanto, Rua
(2014) afirma que este conceito € extremamente amplo. Para esta autora, € possivel
delimitar um pouco mais e estabelecer que politica consiste no conjunto de
procedimentos formais e informais que expressam relagdes de poder e que se
destinam a resolugao pacifica dos conflitos quanto a bens publicos.

Para melhor compreenséo, pode-se exemplificar utilizando o significado da
palavra politica na lingua portuguesa, que “pode ser tratada como sindnimo do termo
Lei” (CAVALCANTI, 2012, p. 21).

Contudo, encontra-se no significado do termo em lingua estrangeira
esclarecimentos importantes sobre o termo “Politica”. Segundo Rua (2014), na lingua
inglesa o termo politics, faz referéncia as atividades politicas ligadas a procedimentos
diversos e expressa relagdes de poder no sentido de influenciar o comportamento das
pessoas, destinando-se a alcancar ou produzir uma solugdo pacifica de conflitos
relacionados a decisdes publicas. Ja o termo policy, refere-se a formulagdo de
propostas, tomada de decisbes e sua implementagdo por organizagdes publicas,
focando em temas que afetam a coletividade, mobilizando interesses e conflitos.
Policy, portanto, significa a atividade do governo de desenvolver politicas publicas, a
partir do processo da politica. Diante desses significados, a autora sustenta que as
politicas publicas (policy) sao uma das resultantes da atividade politica (politics):
compreendem o conjunto das decisdes e agdes relativas a alocagao imperativa de
valores envolvendo bens publicos (RUA, 2014).

Diante do exposto, ha uma diversidade de conceitos sobre Politica e
dependendo da ligacao com seus fendbmenos, agdes e/ou intencdes, a definicao do
conceito pode variar seu significado (CAVALCANTI, 2012). Neste sentido, para esta

pesquisa adota-se politica como sendo a agado do Estado manifesta em programas,
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projetos e leis tornados publicos, considerando a participagdo dos sujeitos no

delineamento dessas acoes.

3.2 Politicas publicas: aspectos conceituais e perspectiva historica

Para dar inicio a conceituacao do termo Politica Publica, faz-se necessario
definir o que é sociedade. Segundo Rua (2014, p. 12), a sociedade “[...] € um conjunto
de individuos, dotados de interesses e recursos de poder diferenciados, que
interagem continuamente a fim de satisfazer as suas necessidades”. O autor analisa
que os membros de uma sociedade possuem caracteristicas diferenciadas como:
idade, sexo, religido, estado civil, escolaridade, renda, setor de atuagao profissional,
e outras. Possuem também ideias, valores, interesses e aspira¢des diferentes, bem
como desempenham papéis diferenciados ao longo da sua existéncia. Essa
diferenciagao trara contribuicbes multiplas e especificas a vida coletiva: habilidades,
talentos, oferta de servigos, demandas e outros. Por esses motivos, a principal
caracteristica da sociedade ¢é a diferenciagao social.

Infere-se a partir das consideragdes iniciais que, havendo diferenciagao
entre os membros de uma sociedade, sao também diversificados os interesses que,
por sua vez, sao o resultado da satisfacao a certas necessidades. Rua (2014) afirma
que as necessidades sdo de dois tipos: materiais e ideais. Necessidades materiais
sdo as que se referem a nossa sobrevivéncia fisica, alimentar e domiciliar, mas
também se relacionam aos nossos desejos de posse e ostentagcdo, sejam de ter
propriedade de terras, bens moveis e iméveis, além de joias, dinheiro e outras. Ja as
necessidades ideais dizem respeito ao nosso desenvolvimento intelectivo, cultural e
religioso (RUA, 2014).

A convivéncia dos individuos em sociedade suscitou, ao longo da histéria,
a formulacao de estudos e teorias que objetivavam analisar, explicar e até justificar
um determinado modelo ou organizagdo social. Buscava-se encontrar amparo e
fundamento nas formulacdes tedricas para um determinado tipo de sociedade. Teorias
relacionadas sobre o0 que € a sociedade e como viver no ambiente social desafiaram
0 pensamento humano.

Diante das inumeras necessidades que podem existir entre os membros de
uma sociedade, sao potencialmente diversas as possibilidades de cooperacao,

competicdo e conflitos. E no cerne desta realidade que, historicamente, as sociedades
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foram criando estratégias de convivéncia e organizagédo, chegando a elaboracgéo de
politicas publicas.

Na antiga Grécia, com a constituigdo da pdlis, ou seja, da Cidade-Estado,
0s gregos se sentiram verdadeiramente cidaddos. E como tal, percebiam os fins, o
bem e a grandeza do Estado como se fossem seus proprios atributos (REALE;
ANTISERI, 1990). Importante frisar que essa concepgéao de cidadania ndo se compara
com o0 que se vive nos tempos atuais, pois, na pdlis grega uns se sentiam mais
cidadaos que outros. Tais explicagcdes sobre o ser humano, o pensamento, a politica,
os fendbmenos naturais, a ciéncia e a prépria sociedade partiam sempre de um modelo
ou plano ideal pelos pensadores.

Thomas Hobbes (1588-1679) afirmava que antes de viver social e
comunitariamente os individuos encontravam-se no estado de natureza e suas acoes
eram pautadas pelo uso da for¢ca e ambicdes. Nessa condigao, cada ser humano era
considerado inimigo, pois sua existéncia era constantemente ameacgada pela guerra
de todos contra todos. Para tentar colocar freios nessa condicdo de barbarie, os
individuos de forma consciente decidem celebrar um pacto entre si e renunciar seus
direitos naturais. Ao proceder assim, aceitam se submeter a um poder ilimitado, de
um individuo ou uma entidade. Esta seria a justificativa do surgimento da Republica
ou do Estado, que nada mais era do que uma entidade com poderes absolutos,
soberanos e perpétuos sobre os seus suditos (CUNHA, 1992).

Nas teorias politicas liberais, a principal atribuigdo do Estado seria garantir
os direitos individuais, evitando qualquer tipo de interferéncia. John Locke (1632-1704)
concebia a propriedade privada como direito natural.

Na teoria marxista era feita uma outra analise. A imagem do Estado como
ser que pairava sobre a sociedade, e atuava como juiz imparcial a fim de regular os
diferentes interesses da sociedade, foi desnudada pelo filésofo alemao Karl Marx
(1818-1883). Marx falava de um contexto marcado pelo desenvolvimento do
capitalismo industrial do século XIX e suas ideias se confrontam com a de Thomas
Hobbes (CUNHA, 1992). Em sua visao, o Estado ndo é um poder que se impds de
forma externa para dentro da sociedade, mas pelo contrario, € um produto gerado no
seio social, marcado por interesses opostos de classes. Para que n&o existisse uma
luta desenfreada, houve a necessidade de estabelecer um poder que estivesse acima

da sociedade, ou seja, o Estado. Portanto, tal entidade surgiu da necessidade de
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conter o antagonismo das classes, mas que por regra esta a servico de uma classe
economicamente dominante. O aparato estatal adquire desta forma meios e
condigdes para reprimir e explorar a classe oprimida (MARX; ENGELS, 1984).

Essa visdo foi importante por trazer uma nova forma de compreenséo da
histéria da humanidade, ndo mais pela forma ideal, mas baseada no concreto da
historia material. E &, justamente, neste contexto de conflitos de interesses de classe
que surgem as politicas publicas (HOFLING, 2001).

Além deste aspecto histérico, compreender politicas publicas enquanto
area de conhecimento contribui para melhor entender seus desdobramentos, sua
trajetdria e perspectivas. O estudo sistematizado sobre as politicas publicas nasceu
nos Estados Unidos da América (EUA) como area de conhecimento e disciplina
académica, dando énfase nos estudos sobre a agdo dos governos. Ja na Europa,
tradicionalmente, estudos e pesquisas nesta area, alinhavam-se na analise do Estado
e suas institui¢des, mais do que nos governos (SOUZA, 2006).

A trajetoria desta disciplina, que nasceu como subarea da Ciéncia Politica,

seguiu trés caminhos:

[...] O primeiro, seguindo a tradig&o de Madison, cético da natureza humana,
focalizava o estudo das instituigcbes, consideradas fundamentais para limitar
a tirania e as paixdes inerentes a natureza humana. O segundo caminho
seguiu a tradicao de Paine e Tocqueville, que viam, nas organizacgdes locais,
a virtude civica para promover o “bom” governo. O terceiro caminho foi o das
politicas publicas como um ramo da ciéncia politica para entender como e por
que os governos optam por determinadas ac¢des (SOUZA, 2006, p. 22).

Este ordenamento em caminhos, é o resultado do pressuposto analitico
que orientou os estudos sobre politicas publicas, segundo o qual “em democracias
estaveis, aquilo que o governo faz ou deixa de fazer é passivel de ser formulado (a)
cientificamente e (b) analisado por pesquisadores independentes” (SOUZA, 2006, p.
22).

A busca pela definicdo sobre o que sao politicas publicas levou a varias
formulacdes e criticas sobre elas (SOUZA, 2006). Em comum no estudo sobre este
tema esta a visdo holistica sobre a importancia de todos os fatores, sejam humanos
ou institucionais. Sobressai, também, o aspecto multidisciplinar deste campo de
estudo envolvendo a sociologia, ciéncia politica e economia na elaboragcao de teorias

para sintetizar uma teoria geral da politica publica.
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Entende-se, também, por Politicas publicas o “Estado em a¢éo” (HOFLING,
2001, p. 31), ou seja, o desenvolvimento de programas e ag¢des voltados para setores
especificos da sociedade. Ou ainda pode ser “[...] todo conjunto sistematico de ag¢des
e procedimentos inter-relacionados, publicamente adotado por autoridade
governamental com o propésito de lidar rotineiramente com algum tema especifico”
(REIS, 2010, p. 1). Assim, as politicas publicas tém diferentes desdobramentos
dependendo do publico a quem se destinam, podendo ser vinculadas a area de saude,
moradia, previdéncia social, assisténcia, educagao, dentre outros setores.

Diante da dinamica de cada setor aparecem diversos problemas que
demandam por uma solugdo, advinda da formulagdo das politicas publicas. As
politicas publicas representam as formas de agir do Estado, por meio de programas
que objetivam dar materialidade aos direitos constitucionais presentes nos direitos
sociais, como os definidos no 6° artigo da Constituicdo Federal do Brasil de 1988:
educacgao, saude, trabalho, moradia, lazer, seguranca, previdéncia social, protecao a
maternidade e a infancia e assisténcia aos desamparados. Como as politicas publicas
sdo formas de atuagédo do Estado para garantir os direitos sociais, elas também sao
identificadas como politicas sociais (MOLINA, 2013).

Nessa perspectiva, Boneti (2012, p. 27) afirma que a politica publica, é “[...]
a acao que nasce do contexto social, mas que passa pela esfera estatal como uma
decisdo de intervengcdo publica numa realidade social, quer seja para fazer
investimentos ou uma mera regulamentagéo administrativa”. Desta forma, a politica
publica resulta do jogo de forcas e relagdes de poder entre grupos econémicos e
politicos, classes sociais e organizagbes da sociedade civil, que estabelecem
atribuicbes ao Estado para o direcionamento e/ou redirecionamento de acdes de
intervencao publica em um contexto social da coletividade (BONETI, 2012).

A politica publica é, frequentemente, compreendida “[...Jcomo uma agao ou
conjunto de agdes por meio das quais o Estado interfere na realidade, geralmente com
0 objetivo de atacar algum problema” (SERAFIM; DIAS, 2012, p. 124). Neste sentido,
para Hofling (2001, p. 31) as politicas sociais referem-se a agdes especificas “[...] que
determinam o padrao de protecdo social implementado pelo Estado, voltadas, em
principio, para a redistribuigdo dos beneficios sociais”. Baseando-se na definicdo mais
usada no ambito académico, citando Jobert e Muller (1987), esta autora afirma que

politica publica € o “Estado em acao”, significando dizer que tais politicas séo
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responsabilidade do Estado, a partir de uma tomada de decisdes, envolvendo 6rgaos
publicos, organismos e atores da sociedade, relacionados a politica a ser
implementada (HOFLING, 2001). Por conta disso, o Estado desenvolve programas,
projetos e agdes para os diferentes setores da sociedade mediante um projeto de
governo.

Contudo, ao considerar a definicdo classica de politica publica, ocorre o
fato de que mesmo o estado ndo agindo diante de uma determinada demanda, a néo-
agao dos governos pode ser considerada como uma politica (GOMES, 2015). Sobre
isso, as abordagens classicas de Bachrach e Baratz (1962) e Heclo (1972) analisam
0 processo de “ndo-acao”, “nao decisao” ou “ndo tomada de decisdes”, ou seja, a
decisdo de nao agir como politica publica (DYE, 1976; 1984).

Reforcando estas analises, pode-se afirmar que,

[...] quando um estado de coisas persiste, resistindo as provocagbes ao
debate publico, configura-se o que Bachrach e Baratz (apud DAGNINO,
2002) conceituam como “ndo decisao”. Sendo assim, esse processo de “nédo
decisdo” nao significa auséncia de decisdo sobre um item especifico incluido
na agenda politica, mas, sim, resultado de um travamento do processo
decisorio, que pode estar presente no fluxo do sistema politico, ocasionado
por variados motivos. Portanto, especificos temas contrarios a valores da
sociedade ou que ameagam fortes interesses, acabam enfrentando barreiras
e dificuldades diversas (com grau de intensidade variado) para transformacéao
do “estado de coisas” em um problema politico e possivel de inclusdo na
agenda do governo (RUA, 2014, p. 68).

Estas consideragdes ajudam a compreender que mesmo nao agindo diante
de uma determinada demanda, a ndo-ag¢ao dos governos pode ser considerada como
uma politica. E qualquer organizagdo pode adotar uma “politica” para atuar sobre
determinado assunto. A tipificacdo de publica refere-se as politicas adotadas por
governos, sejam eles locais, regionais ou nacionais e que dizem respeito a uma
coletividade. Portanto, ao afirmar-se que as politicas publicas estao direcionadas para
uma coletividade de pessoas que demandam servigos em algum setor, depreende-se
0 seu carater social, por isso a denominagao de politicas publicas de corte social,
politicas publicas sociais ou simplesmente, politica social (GOMES, 2015).

Desta forma, considerando seu desdobramento, uma vez formuladas, as
politicas publicas dividem-se em planos, programas, projetos, bases de dados ou

sistemas de informagdo e pesquisas que, quando colocadas em pratica, sua
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implementagdo sera submetida a uma série de acompanhamentos e avaliagbes
(SOUZA, 2006).

Considera-se, portanto, ser um aspecto importante a analise, no ambito das
politicas publicas, do processo de implementagdo dessas politicas (RUS PEREZ,
2010). Para Gomes (2015, p. 67), isto se da devido a “[...] estudos sobre o processo
de implementagao tornaram-se parte consideravel na literatura sobre as Politicas
Publicas como forma de procurar entender o éxito ou o fracasso das mesmas”. Aguilar
(2013, p. 168) enfatiza que “Estudar politicas publicas educacionais também significa
dispor de conhecimento, gerar e disseminar conhecimento sobre a prépria politica, as
suas ldgicas, os seus ciclos. [...]". Com isto, depreende-se que “A implementacao se
torna estratégica para compreender uma politica publica educacional no contexto
local” (GOMES, 2015, p. 70).

Diante do exposto, este estudo orienta-se pelo entendimento de politicas
publicas como o Estado em agdo (HOFLING, 2001), que se materializa, dentre outras,
em politicas de assisténcia estudantil para viabilizar acées sociais no nivel superior

através da administracao publica.

3.3 Assisténcia estudantil na educagao superior brasileira

Esta subsecao esta dividida em quatro tépicos. Busca-se apresentar os
aspectos normativos legais acerca da Educacao Superior e da Assisténcia Estudantil
no Brasil, dando énfase para a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
desde seu processo histoérico de construgcdo e legitimagdo no cenario brasileiro.
Também se aborda a qualidade de vida no ambito académico e anuncia-se um estudo
bibliométrico sobre as tematicas assisténcia estudantil, qualidade de vida e

sustentabilidade na universidade.

3.3.1 Marcos legais vigentes na esfera internacional e nacional
Para abordar sobre a educacado superior e a assisténcia estudantil no

contexto nacional e toda a sua trajetoria para se consolidar como acéo resultante de
politica publica, necessario se faz compreender sobre o direito a educagdo. Na
historia recente da educacao superior no Brasil, estudos envolvendo a assisténcia
estudantil ganham cada vez mais destaque ao motivar analises sobre o quanto a
expansao da oferta de vagas, a inclusdo de jovens socialmente e historicamente

desassistidos por razdes socioeconémicas, a necessidade de assegurar meios de



43

permanéncia com as condigdes adequadas para efetivar com qualidade seus estudos
e a questdo da qualidade social da educacéo superior, vém chamando a atencéo,
sobretudo, pela sua importancia no desenvolvimento do pais dada a possibilidade de
promover significativas transformacdes sociais (DIAS SOBRINHO, 2010).

As politicas publicas educacionais, neste contexto, visam responder as
demandas sociais impostas pela realidade apresentada.

No que se refere ao direito a educagao no percurso formativo para o acesso
a educagao superior, no contexto brasileiro alguns estudos destacam a problematica
do estudante universitario de origem popular (ZAGO, 2006), bem como a permanéncia
na jornada académica até a conclusado dos cursos. Sao realidades que demandam o
entendimento sobre o usufruto de direitos fundamentais, como a educacao, e partem,
necessariamente, das normatizagdes corporificadas em legislagdes, enquanto direitos
conquistados historicamente por acdo de marcos legais e sociais. A reivindicagao por
tais direitos tem origem mundial, irradiando-se, internacionalmente, influenciando
socialmente e politicamente as proprias normatiza¢gdes do contexto nacional.

Os principais marcos legais deste estudo que fornecem embasamento para
a Assisténcia Estudantil sdo: Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948),
Constituicado Federal de 1988, Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN) de 1996, Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao e Expansao das
Universidades Federais (Reuni) de 2007, Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES) de 2010, Lei de Cotas de 2012, Plano Nacional de Educacédo
(PNE) do decénio de 2014-2024.

No dia 10 de dezembro de 1948, a Assembleia Geral das Nagdes Unidas®
adotou e proclamou solenemente a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.
Neste documento, a educacédo assume o principio de direito humano, reconhecida
como parte integrante da dignidade humana ja que contribui para amplia-la com
conhecimento, saber e discernimento®. No contexto de um mundo em grande parte
destruido pela violéncia internacional ocasionada pela Segunda Guerra Mundial (1939
a 1945), a importancia da educagao como fator indispensavel para a reconstrugao do

pos-guerra, orientou a discussao dos primeiros trabalhos da Comissdo de Direitos

8Disponivel em: https://unric.org/pt/saiba-mais-sobre-a-assembleia-geral-das-nacoes-unidas/

°Disponivel em: https://institutolegado.org/blog/declaracao-universal-dos-direitos-humanos-
integra/?gclid=Cj0KCQiAeeMBhCpARIsAAZfxZA1ak_pQOX0e25edhMrv95d9trDQU3eR1JZ2g22H94
xVXgZje_5PBJMaAnq3EALw_wcB
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Humanos da Organizagéo das Nagdes Unidas (ONU)'™. A educacéo é entendida como
“[...] valiosa por ser a mais eficiente ferramenta para crescimento pessoal’ (CLAUDE,
2005, p. 37).

Ao pleitear a educagdo como um direito, configura-se uma estratégia de
longo prazo direciona-la as geragdes para fomentar o desenvolvimento humano, a
paz, a democracia e o respeito pelo Estado de Direito. Destaca-se neste documento,

no que diz respeito a educacao,

Artigo 26°

1.Toda a pessoa tem direito a educacgéo. A educagéo deve ser gratuita, pelo
menos a correspondente ao ensino elementar fundamental. O ensino
elementar é obrigatério. O ensino técnico e profissional dever ser
generalizado; o acesso aos estudos superiores deve estar aberto a todos em
plena igualdade, em fungéo do seu mérito (ORGANIZACAO DAS NACOES
UNIDAS, 1948, p. 6).

Passados mais de setenta anos da promulgagdo deste documento,
transformacdes sociais, politicas e econdmicas em escala global tém desafiado
lideres mundiais, profissionais de diversas areas e sociedade em geral a garantir o
direito a educagao e aos direitos humanos diante de um mundo globalizado permeado
por conflitos, interesses, ideologias e posicionamentos politicos diversificados.

Neste sentido, a promulgacao da Constituicao Federal de 1988 possibilitou
o aprofundamento das discussbées em torno da democratizacdo do acesso e
permanéncia nas universidades constituindo-se um importante marco historico na
histéria do Brasil, visando garantias dos direitos fundamentais e sociais, além de
também contemplar o processo de redemocratizagcdo da educacdo, mediante a
universalizagao do acesso e a gestao democratica, centrada na formagao do cidadao.
Embora nao trate, especificamente, da Educagao Superior, é nesta Constituicdo que
se buscara os fundamentos da Assisténcia Estudantil e justificar sua importancia e
legitimidade no espaco universitario (DUTRA, 2017).

Historicamente, a Constituicdo Federal de 1988 “também chamada
Constituicao Cidada, foi resultado da pressao de diversos movimentos sociais e
consolidou direitos sociais e politicos reivindicados no processo de redemocratizagao”
(IMPERATORI, 2017, p. 288).

10 Disponivel em: https://brasil.un.org/
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Buscando garantir os direitos humanos ja anunciados na Declaragao
Universal em 1948, a Constituicdo de 1988, consagra no artigo 1°, entre outros, o
principio da dignidade da pessoa humana. O impacto deste principio em um texto
constitucional, pode ser sistematizado em trés aspectos: i) coloca o ser humano,
obrigatoriamente, no centro do ordenamento juridico e estatal, fazendo com que, os
atos do Poder Publico devam ter como fim a plena realizagdo das pessoas, com
garantia de uma existéncia digna em todos os aspectos, atraindo ainda, a
obrigatoriedade da realiza¢ao de varios direitos fundamentais, tais como: vida, saude,
moradia, renda, educacao, aposentadoria, desenvolvimento urbano adequado, entre
tantos outros; ii) os seres humanos sédo considerados o meio, e ndo o fim das ag¢des
estatais; e iii) a materializagdo da democracia, implica a necessidade de concretizagéo
dos direitos pertencentes a ela (CROSSARA, 2020).

Igualmente importantes, sdo os incisos do Artigo 3°:

| - Construir uma sociedade livre, justa e solidaria; Il - garantir o
desenvolvimento nacional; Ill - erradicar a pobreza e a marginalizagéo e
reduzir as desigualdades sociais e regionais; IV - promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas
de discriminagéo (BRASIL, 1988).

Nestes principios, esta a garantia de que o Estado brasileiro seja solidario,
que garanta o desenvolvimento da nagdo e busque extinguir quaisquer formas de
exclusao e desigualdade com fins de promover o bem de todos indiscriminadamente.

Para a concretizagao destes principios, a Constituicdo estabeleceu um rol

de direitos fundamentais, dentre eles o direito a educacao, em seu artigo 205:

A educagéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagao para o trabalho (BRASIL, 1988).

Esse artigo prescreve em sua esséncia a garantia de que a educagao,
enquanto direito fundamental é base, fundamento, no sentido literal para sustentar
tudo que dignifica e identifica 0 ser humano, garantindo-lhe o convivio social e sua
sobrevivéncia. E mais, como direito social, possibilita criar iguais oportunidades e em
maior numero para aqueles em situacdo de desigualdade social, concretizando o

principio da igualdade material em que se exige medidas diferenciadas para pessoas
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ou grupos em situagao de desvantagem para o acesso aos bens, vantagens e direitos.
Sobre o cumprimento da dignidade da pessoa humana e pleno desenvolvimento do
individuo, a educacgao permite preparar a pessoa para participar da vida social seja no
cumprimento de deveres e gozo de direitos, bem como liberdade e participagao
politica, além de obter uma melhor qualificagao para o trabalho e, consequentemente,
condi¢cbes de mobilidade social, com renda que propicie melhor qualidade de vida,
para si e para as geragoes futuras.

A promogéo da educagéao dentro das diretrizes constitucionais também esta
presente artigo 206, onde esta disposto que o ensino devera ser ministrado com base
em alguns principios sendo o primeiro: “| - igualdade de condi¢cbes para o acesso e
permanéncia na escola” (BRASIL, 1988).

A compreensao destes preceitos constitucionais visa enfatizar a relagéo do
acesso aos direitos fundamentais, dentre eles a educacdo e os efeitos dela
decorrentes em todas as instancias da sociedade. No caso deste contexto voltado a
educacgao superior e, embora nao explicitamente, a assisténcia estudantil, a atencao
constitucional ao desenvolvimento do individuo em sua plenitude e com dignidade,
justifica a necessidade desta ateng¢ao ao publico que por causa de fatores historicos,
sociais e econdmicos, além de outros, tém dificuldades em acessar e se manter neste
nivel de ensino.

A atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN),
sancionada em 20 de dezembro de 1996, € também um importante instrumento
normativo educacional que regulamenta a politica de educagao em todos os niveis,
bem como assisténcia estudantil. O destaque em alguns artigos desta lei, contribuem
para demarcar sua importancia.

No que se refere a educacéao, desde seu primeiro artigo acentua que:

“Art. 1° - A educacao abrange os processos formativos que se desenvolvem
na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituigdes de
ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizagdes da sociedade civil
e nas manifestagdes culturais.” (BRASIL, 1996).

Com este artigo percebe-se a énfase as atividades de ensino e pesquisa
que sao, na educacgao superior, elementos fundamentais para formacao académica
juntamente com as atividades de extensdo. Esses trés elementos, ensino, pesquisa e
extensao, formam o conhecido tripé obrigatério nas universidades e sado indissociaveis
através do artigo 207 da Constituicdo de 1998 (BRASIL, 1988). Juntos contribuem
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para a producao universitaria buscando contemplar o papel solidario, social e cultural
para com a sociedade (MOITA; ANDRADE, 2005).

O artigo 2° assim apresenta a finalidade da educagéao: “A educacgao, dever
da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de
solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagao para o trabalho” (BRASIL,
1996).

Vé-se aqui semelhangas com o texto constitucional nos termos plenitude e
exercicio da cidadania, reafirmando o compromisso com a plena formacéao do cidadéo,
sua preparagao para exercer sua cidadania com seus direitos e deveres, inclusive de
qualificar-se, para o mercado de trabalho e modificar sua condi¢cdo de vida por meio
da mobilidade social.

Quanto ao artigo 3° que elenca os principios que embasam o ensino,
destaca-se o primeiro “| - igualdade de condigbes para o acesso € permanéncia na
escola;" (BRASIL, 1996). Mesmo sem nomear a universidade, esta lei que disciplina
e da diretrizes para educagao nacional, explicita a garantia de acesso e permanéncia
que, segundo Dutra (2017, p. 154), oferece “amparo legal para Assisténcia Estudantil”.
Desta maneira, as condigcbes para tal acesso e permanéncia, € assegurado
igualmente em todos os niveis educacionais.

A assisténcia estudantil também é reforgada no artigo 4°, onde se Ié:

Art. 4° O dever do Estado com educagao escolar publica sera efetivado
mediante a garantia de:

[...] VIII— atendimento ao educando, em todas as etapas da educagéo
basica, por meio de programas suplementares de material didatico-escolar,
transporte, alimentagéo e assisténcia a saude (BRASIL, 1996).

Imperatori (2017) diz que pela leitura do artigo acima foi estabelecida as
diretrizes para os diferentes niveis de educacado e assisténcia estudantil, inclusive
nomeando algumas das principais areas de ateng¢ao aos estudantes.

Um outro aspecto critico sobra a LDBEN a ser pontuado, e que repercute
indiretamente no que diz respeito ao acesso ao ensino superior, esta no seu artigo 5°,

onde |é-se:

[...] o acesso ao ensino fundamental é direito publico subjetivo, podendo
qualquer cidadao, grupo de cidad&os, associacdo comunitaria, organizagao
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sindical, entidade de classe ou outra legalmente constituida, e, ainda, o
Ministério Publico, acionar o Poder Publico (BRASIL, 1996, grifo da
pesquisadora).

Relacionando este preceito ao artigo 208 da Constituicdo Federal de 1988,
onde se |é: “O dever do Estado com a educacéao sera efetivado mediante a garantia
de: [...] § 1° O acesso ao ensino obrigatorio e gratuito € direito publico subjetivo”.
(BRASIL, 1996, grifo da pesquisadora), pode se inferir que a educagao é, ao mesmo
tempo, uma obrigacdo e uma exigéncia do Estado e da familia, que, portanto, devem
ser colaboradores no fomento a educagcdo em todos os niveis, em que se inclui,
necessariamente, o ensino superior.

Para concretizacdo desta realidade sdo necessarias medidas concretas
visando o atendimento a todos com igualdade e com condigdes materiais para se
manter, em se tratando do nivel superior.

Neste caminho, a LDBEN vem sofrendo atualizagbes. Foi incluido no ano
de 2015, pela Lei n® 13.184, no artigo 44, inciso Il, referindo-se ao acesso aos cursos
de graduacdo, abertos a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou
equivalente e tenham sido classificados em processo seletivo, foi alterado o paragrafo

2, passando a se considerar:

No caso de empate no processo seletivo, as instituigdes publicas de ensino
superior darao prioridade de matricula ao candidato que comprove ter renda
familiar inferior a dez salarios-minimos, ou ao de menor renda familiar,
quando mais de um candidato preencher o critério inicial (BRASIL, 1996).

Ficou estabelecido, que em caso de empate no processo seletivo, as
instituicdes publicas de ensino superior darao prioridade de matricula ao candidato
que comprove ter renda familiar inferior a dez salarios-minimos, ou ao de menor renda
familiar, se mais de um candidato preencher o critério inicial. Cabe as instituicdes de
ensino superior, a obrigatodria divulgacdo da relagcdo nominal dos classificados, a
respectiva ordem de classificacdo, bem como do cronograma das chamadas para
matricula, de acordo com os critérios para preenchimento das vagas constantes do
respectivo edital (BRASIL, 1996).

Diante deste texto favoravel ao reconhecimento das realidades sociais
desiguais, ficam fortalecidas as lutas e atengao as questbes relativas ao ensino
superior, e a assisténcia estudantil ganha um destaque surpreendente, pois se os

discentes possuem direito a educagdo sob principios de garantias e valorizagao,
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adquirem o direito a permanecer na universidade usufruindo também dos direitos
ofertados neste nivel de ensino.

Nos anos 2000, a pauta da democratizagcdo do acesso as universidades
publicas passou a vigorar nas discussdes. Estas propostas buscavam ampliar o
acesso, sobretudo, para a classe menos favorecida que, em sua maioria, tem menos
oportunidades de acesso a uma educagao basica de qualidade, dando-lhes subsidio
para o ingresso em uma universidade publica. Tais a¢gdes buscaram contribuir para
uma efetiva democratizagao da educagao pautada em politicas para a ampliagao do
acesso e fortalecimento do ensino publico, em todos os seus niveis, mas também, por
politicas voltadas para a permanéncia dos estudantes no sistema educacional de
ensino.

No que diz respeito a democratizagao do acesso ao ensino superior, no ano
de 2007 foi implantado o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansao
das Universidades Federais (Reuni), pelo Decreto n° 6.096, de 24/4/2007. A adogéo
deste programa por parte do governo federal visou a retomada do crescimento do
ensino superior publico, dando condi¢gdes as universidades federais para a
promoverem a expansao fisica, académica e pedagdgica da rede federal de educagao
superior'!. Isto possibilitou o ingresso de um contingente populacional oriundo do
sistema de ensino que estava até entido represado. Entre os anos de 2005 e 2017,
foram criadas no ambito do Reuni 18 (dezoito) novas instituicbes federais de ensino
superior, o que resultou no aumento de vagas em varias regides do Brasil'? e
possibilitou, entre outros fatores, que o estudante residente no interior do pais
acessasse a educacao superior sem precisar se deslocar para a capital do seu Estado.

Outra politica fundamental para o processo de democratizagao no pais € a
Lei n°® 12.711, de 29/8/2012, conhecida como Lei de Cotas. Nesta perspectiva

destacam-se:

Art. 1° As instituic6es federais de educagao superior vinculadas ao Ministério
da Educacdo reservardao, em cada concurso seletivo para ingresso nos
cursos de graduagao, por curso e turno, no minimo 50% (cinquenta por cento)

" Informagéo disponivel em: https://reuni.mec.gov.br/o-que-e-o-reuni

2 Férum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (2018). Informagao
disponivel em http://www.andifes.org.br/wp-content/uploads/2019/05/V-Pesquisa-Nacional-de-Perfil-
Socioecondmico-e-Cultural-dos-as-Graduandos-as-das-IFES-2018.pdf
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de suas vagas para estudantes que tenham cursado integralmente o ensino
meédio em escolas publicas.

Paragrafo Unico. No preenchimento das vagas de que trata o caput deste
artigo, 50% (cinquenta por cento) deverdo ser reservados aos estudantes
oriundos de familias com renda igual ou inferior a 1,5 salario-minimo (um
salario-minimo e meio) per capita.

[...] Art. 3° Em cada instituicdo federal de ensino superior, as vagas de que
trata o art. 1° desta Lei serdo preenchidas, por curso e turno, por
autodeclarados pretos, pardos e indigenas e por pessoas com deficiéncia,
nos termos da legislagdo, em proporgao ao total de vagas no minimo igual a
proporcao respectiva de pretos, pardos, indigenas e pessoas com deficiéncia
na populagdo da unidade da Federagcédo onde esta instalada a instituicéo,
segundo o ultimo censo da Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE (BRASIL, 2012).

Neste documento legal sdo apresentadas as condigbes para o ingresso nas
universidades e instituicdes de ensino técnico federais, a partir de critérios de renda e
racga, para candidatos autodeclarados pretos, pardos e indigenas e por pessoas com
deficiéncia. Importante ressaltar que a lei de cotas, fruto de uma luta historica, com
muita mobilizagdo social e debates nos ambientes politicos e académicos em todos
os cantos do pais, busca cumprir o principio constitucional de igualdade entre todos,
considerando para isso a maxima aristotélica, segundo a qual “igualdade é tratar
igualmente os iguais e desigualmente os desiguais, na medida de sua desigualdade”
(GLASENAPP, 2014, p. 1).

Para esses estudantes antes excluidos desse sistema de ensino, oriundos
de familias de baixo poder aquisitivo e reduzido capital cultural, o acesso a
universidade representou “uma vitéria” (ZAGO, 2006, p. 233). Contudo, a partir do
acesso, para a concretizagao do ensino superior, é preciso garantir a permanéncia e
a conclusdo dos cursos. Nesse sentido, a assisténcia estudantil desempenha um
significativo papel para a materializacdo do direito a educagao, na medida em que
promove aos estudantes economicamente vulneraveis melhores condicbes no
percurso universitario.

Considerando a realidade social e educacional brasileira e visando oferecer
subsidios consistentes para a formulacdo de uma politica de assisténcia ao estudante,
foram realizadas pesquisas para determinacao do perfil socioeconémico e cultural dos
discentes nas Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES). Estas pesquisas foram
realizadas a partir de 1996 até 2018, por meio do Férum Nacional de Pro-Reitores de
Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE), que é 6rgao assessor da

Associacao Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior
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(ANDIFES). Essas pesquisas vém contribuindo para evidenciar a necessidade do
desenvolvimento de programas de apoio ao universitario ao ressaltar, entre outros
aspectos, a existéncia de uma parcela significativa de discentes pertencentes as
categorias econdmicas consideradas abaixo do padrdo médio, bem como, outros
aspectos, socioculturais que tiveram o importante papel no processo de legitimagao
da Assisténcia Estudantil em ambito governamental culminando na elaboragé&o do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) (DUTRA, 2017).

Regulamentado pelo Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010, o PNAES
representou um importante conquista dos grupos organizados (Fonaprace, Andifes,
UNE) que lutaram pela consolidagao da Assisténcia Estudantil em nivel institucional e
por seu reconhecimento legal enquanto politica publica de direito. O PNAES é
atualmente o principal documento norteador da construcdo das politicas de
assisténcia aos estudantes de graduacédo (DUTRA, 2017). Sobre esse documento
trataremos de forma mais aprofundada, posteriormente.

Outro importante documento para a consolidacido da Assisténcia Estudantil
no Ensino Superior, € o Plano Nacional de Educagéo (PNE), instituido pela Lei n°
13.005/2014 para o decénio de 2014-2024. Entre suas metas, o Plano propde a
ampliacdo da politica de Assisténcia Estudantil como estratégia para a expansao do
Ensino Superior brasileiro, objetivando a redugao das desigualdades étnico-raciais e
a ampliacao das taxas de acesso e permanéncia na Educacao Superior de estudantes
egressos da escola publica, afrodescendentes e indigenas e de estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacao, apoiando o seu processo de formagao académica (BRASIL, 2014).

O Plano Nacional de Educagao (PNE), que determina diretrizes, metas e
estratégias para a politica educacional, definiu 10 diretrizes que devem guiar a
educacao brasileira neste periodo e estabeleceu 20 metas a serem cumpridas na
vigéncia. E no que diz respeito a assisténcia estudantil aos estudantes universitarios,

esta assegurado na Meta 12:

[...]Jelevar a taxa bruta de matricula na educagdo superior para 50%
(cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da
populagao de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade
da oferta e expansao para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas
matriculas, no segmento publico (BRASIL, 2014).
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Nesta meta esta expresso um dos compromissos do Estado brasileiro que
€ democratizar o acesso a educagao superior, com inclusado e qualidade. Nas ultimas
décadas, vem sendo ampliado no Brasil, 0 acesso a educagao superior, sobretudo da
populacdo de 18 a 24 anos, embora ainda n&o tenha alcancado as taxas dos paises
desenvolvidos e mesmo de grande parte dos paises da América Latina (BRASIL,
2014b). Considera-se um desafio atender os percentuais projetados pela Meta 12 do
novo PNE, que definem a elevagao da taxa bruta para 50% e da liquida para 33%,
revela-se extremamente desafiador, considerando as diversas realidades existentes
nas diferentes regides brasileiras (BRASIL, 2014b). Também esta presente nesta
Meta 12, assegurar a qualidade da oferta e expansao para, pelo menos, 40%, no
segmento publico.

Entre as estratégias prioritarias estabelecidas no novo PNE para o

cumprimento dessa meta, destacam-se:

“[...] otimizar a capacidade instalada da estrutura fisica e de recursos
humanos das instituicdes publicas de educagao superior, mediante agdes
planejadas e coordenadas, de forma a ampliar e interiorizar o acesso a
graduacéo (Estratégia 12.1); ampliar a oferta de vagas, por meio da expansao
e interiorizacdo da rede federal de educagao superior, da Rede Federal de
Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e do sistema Universidade
Aberta do Brasil (Estratégia 12.2); fomentar a oferta de educagado superior
publica e gratuita prioritariamente para a formagéo de professores para a
educacao basica, sobretudo nas areas de Ciéncias e Matematica, bem como
para atender o déficit de profissionais em areas especificas (Estratégia 12.4);
ampliar as politicas de inclusdo e de assisténcia estudantil (Estratégia
12.5) (BRASIL, 2014b, grifo da pesquisadora).

Considerando a realidade brasileira, e o prazo para o alcance desta Meta,
este Plano expressa o papel do Estado em planejar agdes que viabilizem e promovam
0 acesso e assisténcia estudantil na educagao superior por meio da capacitacéo de
profissionais para atuar nas IFES, ampliacdo de vagas e expansao da interiorizagao,
bem como a atengado a incluséo, além da oferta publica e gratuita para formagao de
professores da educacao basica, visando reduzir o déficit em areas especificas.

Assim, estas normativas abordadas buscam consubstanciar a
materializagdo do direito a educagao na educagao superior, por meio do acesso e das
condigbes de manutengdo na jornada académica até sua conclusdo. Entretanto, faz-
se necessario analisar assisténcia estudantil no Brasil, de forma particular destacando

sua perspectiva histérica e trazendo o debate aos dias atuais.
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3.3.2 Perspectiva histoérica da assisténcia estudantil no Brasil

Existem estudos que buscaram fazer uma sintese com os principais
acontecimentos historicos que contribuiram para a consolidagdo da assisténcia
estudantil até se consolidar como politica publica. Esses apanhados estdo dispostos
em fases: Costa (2010) divide a histéria da assisténcia estudantil no Brasil em duas
fases e para Kowalski (2012) esta histéria compreende trés fases. Contudo, uma
quarta fase da assisténcia estudantil vem despontando influenciado pela conjuntura
social e politica que se instalou no Brasil a partir de 2016 (DE OLIVEIRA, 2021).

Costa (2010) separa a histdria da assisténcia estudantil no Brasil em duas
fases distintas: “A primeira, caracterizada por agcbes pontuais e descontinuas, vai de
1930 até a década de 80; e a segunda fase tem como marco inicial a promulgagéo da
Constituicdo Federal de 1988 e estende-se até os dias atuais” (COSTA, 2010, p, 54).
Vale destacar, que no momento histérico em que o trabalho citado foi produzido, a
politica do PNAES tinha sido recém promulgada (2010), dai a autora verificar duas
fases temporais de existéncia da AE até a promulgacdo da primeira legislagéo
referente a assisténcia no ensino superior.

Ja para Kowalski (2012, p. 82),

[...] A primeira fase compreende um longo periodo, que vai desde a criagéo
da primeira universidade até o periodo de democratizagao politica. A partir
desse momento, identifica-se uma segunda fase na qual hd um espacgo
propicio para uma série de debates e projetos de leis que resultaram em uma
nova configuracdo da PAE nas universidades brasileiras. Em decorréncia, a
terceira fase abrange um periodo de expansao e reestruturagdo das IFES
seguindo até os dias atuais.

Assim, Kowalski (2012) apresenta um panorama mais ampliado,
decorrente dos efeitos da promulgagéao de politicas publicas voltadas para a Educagao
Superior, como o PNAES, nas IFES.

Na divisdo da primeira fase, tanto em Costa (2010) quanto em Kowalski
(2012), sdo coincidentes alguns acontecimentos. Iniciam com a primeira pratica ou
manifestacdo de auxilio ao estudante universitario que ocorreu em 1928, com a
criagdo da Casa do Estudante Brasileiro, em Paris. Essa constru¢do ocorreu durante
o governo de Washington Luis,
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[...] sendo responsavel por repassar as verbas necessarias tanto para a
edificacdo das estruturas como para a manutengdo da casae dos alunos.
Portanto, isso vem demonstrar que a assisténcia estudantil, nesse periodo
historico, estava voltada para o atendimento das necessidades dos filhos da
elite brasileira, ja que era esse perfil que tinha acesso ao ensino superiorf...].
(KOWALSKI, 2012, p, 85).

Durante a década de 1930, as autoras destacam a constru¢cao da Casa
do Estudante do Brasil, localizada no Rio de Janeiro em 1930, destinada a auxiliar
os estudantes com alimentacdo; em 1931, houve a aprovagao do Estatuto das
Universidades Brasileiras, definindo um modelo unico de organizagao didatico
administrativa, variavel conforme a regido do pais e estabelecendo a participagao do
estudante no poder decisorio da instituicdo, representado por membros do Diretdrio
Central dos Estudantes, por meio, do Decreto n° 19.851 de 11 de abril de 1931;
incorporagao da assisténcia estudantil na Constituicdo Federal de 1934,no artigo
157, que previa o repasse de recursos orgamentarios para conceder aos estudantes
necessitados, “fornecimento de material escolar, bolsa de estudo, assisténcia
alimentar, dentaria e médica” (KOWALSKI, 2012, p. 87). Destaca-se nesse periodo,
uma importante acdo de assisténcia estudantii que foi o investimento nas
instituicdes, “na tentativa de integrar a comunidade académica e acomodar os
estudantes de forma satisfatéria. Por essa razédo, as principais agdes foram as
construcdes de cidades universitarias” (COSTA, 2010, p. 55).

Ressalta-se também nesta fase, a criagdo da Unido Nacional dos
Estudantes (UNE), cujo apoio do Ministério da Educacao (MEC) tinha a “estratégia
do governo de construir uma instituicdo despolitizada” (KOWALSKI, 2012, p. 87),
cuja sede seria a Casa do Estudante do Brasil “organizando a biblioteca, o servigo
de saude e a residéncia estudantil; promovendo a assisténcia juridica, a concessao
de bolsas e a distribuicdo de cargos empregaticios” (COSTA, 2010, p. 57).

Com a promulgagédo da Constituicdo Federal de 1946, a assisténcia
estudantil no Brasil passou a ser garantida na legislagdo com um carater de

obrigatoriedade para todos os niveis de ensino.

Ja na década de 1960, em plena ditadura militar, destaca-se a
movimentagao estudantil em promover debates por meio da UNE para discutir a
Reforma Universitaria e os direitos dos estudantes. Foi promulgada a Lei de

Diretrizes e Bases (LDB) de 1961. Esta LDB “colocava que a assisténcia estudantil
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deveria ser um direito igual para todos os estudantes” (COSTA, 2010, p. 58). Costa
(2010) destaca a Lei 5.540 de 1968 que promulgou a Reforma Universitaria,

marcada pelo controle do Estado em varias instituicbes. Para Kowalski,

O Estado assumiu o controle de varias instituicées, orientou gastos, e
buscou estreitar as relagoes entre academia, setor privado e sociedade.
Por meio da intervengdo do Estado, as IES sofreram um processo de
expansdo, que resultou no aumento de instituicbes privadas e na
modernizagao, pelo incentivo estatal na pesquisa e na pés-graduacgao,
apesar de a maioria das IES continuarem voltadas somente para o ensino
(KOWALSKI, 2012, p. 92).

As autoras destacam em 1970 a criagao do Departamento de Assisténcia
ao Estudante (DAE), que estava vinculado ao MEC. Este 6rgao pretendia desenvolver
uma politica de assisténcia estudantil para graduagéo em nivel nacional, dando énfase
para os programas de alimentagdo, moradia, assisténcia médico-odontoldgico,
contudo foi dispersado nos governos posteriores. Contudo, este érgao foi extinto no
final dos anos de 1980 durante o governo do presidente Jo&o Batista Figueiredo.

Costa (2010) considera esta primeira fase marcada desde o inicio pela
informalidade, carater pontual, descontinuo e com limitacdo de recursos. As agdes
tinham mais tendéncia a auxiliar as dimensdes econdmicas da assisténcia estudantil,
embora ja houvesse preocupagcdo com problemas basicos e emergenciais dos
estudantes, como a moradia e a alimentacdo. Dai, agdes como a construgdo de
cidades universitarias para acomodar a comunidade universitaria e criar uma
identidade fisica para a instituicdo, mas sem a formulagdo de uma politica publica
voltada para apoiar os estudantes. Nesse sentido, Kowalski (2012) analisa que os
recursos de AE, destinados aos estudantes nesse periodo, eram inexpressivos e
pouco eficazes para contribuir na permanéncia na educagao superior e sem um
projeto de assisténcia estudantil que abrangesse todo o territério nacional para a
manutencio dos alunos na academia.

A segunda fase tem inicio ao final da década de 1970, quando o Brasil
vivencia um contexto de redemocratizacdo ocasionado em grande medida por uma
crise econdmica no governo militar, que resultou na transicao da ditadura, que durou
21 anos (1964-1985) no Brasil, para a republica. Esta transicdo gerou um
reordenamento politico que constituiu a chamada Nova Republica, gerando uma onda
de movimentacao por toda a sociedade na luta pela democracia. Em meio a essa

transicao, vivencia-se a necessidade de renovar a politica educacional ja que antigos
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problemas do periodo ditatorial ainda perduravam na sociedade, como o desemprego,
a precariedade dos servigos de saude, bem como o acesso desigual a educagao
superior.
Visando a discusséo dos problemas de acesso e permanéncia na educacao
superior € criado em 1987 o Férum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos
Comunitariose Estudantis (FONAPRACE),

[...] o qual congregava Pro-Reitores, Sub-Reitores, Decanos, Coordenadores
e Responsaveis pelos assuntos comunitarios e estudantes das IFES no
Brasil. O objetivo do Férum era promover o debate sobre a assisténcia
estudantil, procurando articular aslES publicas na busca do estabelecimento
de politicas nacionais voltadas para o acesso, a permanéncia e a conclusao
dos cursos, principalmente, de alunos oriundos de camadas sociais de baixa
renda.

Os membros do FONAPRACE, como dirigentes de universidades publicas
constatavam as dificuldades que as IES encontravam para manter os alunos
nas instituicbes, por esta razdo sempre salientaram a importancia da
assisténcia estudantil. O argumento ainda era corroborado pelo pressuposto
de que para a universidade publica passar por um processo de
democratizagdo do ensino, seria necessario acima de tudo incorporar,
estudantes de baixa renda. Entretanto,segundo eles, ndo bastava apenas a
garantia das condi¢des de acesso, mas era necessario sobretudo a criagao
de possibilidades concretas de permanéncia desses estudantes na
universidade (COSTA, 2010, p. 63).

Posteriormente, em 23 de maio de 1989 foi criada a Associagdo Nacional
dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior(ANDIFES), que
juntamente com o FONAPRACE buscavam favorecer o didlogo com o goverrno
federal através do Ministério da Educacao (MEC) e com as varias associagdes de
professores, de técnicos-administrativos, de estudantes e com a sociedade em geral.
Visava-se fomentar estratégias pautadas em documentos motivados pela
preocupacdo com as politicas de promogdo e apoio aos estudantes
(FONAPRACE/ANDIFES, 2012). As iniciativas destes dois 6rgaos ecoaram na
sociedade e adquiriram forgca com a promulgacao da Constituicao Federal em 1988.

Segundo Kowalski (2012), a nova Carta Magna,

[...] além de buscar a garantia da efetividade dos direitos fundamentais e a
prevaléncia dos principios democraticos, também contemplavam o processo
de redemocratizacdo da educagéo, mediante a universalizagdo do acessoe
a gestao democratica, centrada na formacdo do cidaddao. Embora esse
documento ndo abordasse especificamente a educagao superior é a partir
dele que se comegama aprofundar as discussoes referentes ao acesso e a
permanéncia nas universidades (KOWALSKI, 2012, p, 93).
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Esta é também considerada uma fase onde ha uma maior atengao por parte
do poder publico a respeito das condicbes de acesso e permanéncia ao ensino

superior, ja que:

No inicio, verificou-se que o acesso era o principal problema que limitava a
inclusdo na educacéo superior, entretanto, na medida em que as discussoes
foram avangando, constatou-seque nao bastava apenas garantir o ingresso
dos estudantes em um curso superior, mas também era necessario oferecer
condicdes de permanéncia, aventando-se, assim, a possibilidade de se
investir na assisténcia estudantil. Dessa maneira, a permanéncia na
educagao superior passou a ser entendida como um problema que deveria
compor a agenda das politicas publicas (COSTA, 2010, p. 62).

Segundo Kowalski (2012), ao mesmo tempo ocorreram rivalidades e
manifestacao de interesses politicos fazendo com que as discussdes sobre a politica
de assisténcia estudantil acontecesse de forma fragmentada e restrita a algumas
IFES, fortemente influencidada pelos movimentos estudantis, fazendo com que, na
década de 1990, se registrasse pouco investimento financeiro por parte do Estado
para a assisténcia estudantil. Sobre este ponto, Costa (2010) enfatiza que diante dos
recursos escassos destinados as IES as ag¢des mais frequentes destinavam-se ao
atendimento as necessidades basicas, como moradias estudantis e restaurantes
universitarios para estudantes, socioeconomicamente vulneraveis, a fim de manté-los
sob controle e sem visao politica.

Vale acrescentar que nos anos de 1990, as universidades passaram por
um enorme processo de sucateamento, nas gestdes Fernando Henrique Cardoso,
tendo como medida de enfrentamento varios movimentos grevistas, em que a
imprensa era utilizada para desqualificar tais confrontos, favorecendo o setor privado,
propagado como local da eficiéncia e da qualidade, enquanto o setor publico era visto
como local oneroso, burocratico e de pouca eficiéncia. Verifica-se uma
supervalorizacdo do mercado e seu enaltecimento pelos defensores da ideologia
neoliberal (DE ALBUQUERQUE, 2018).

Nesta década, destaca-se a promulgacdo em 1996 da Lei de Diretrizes e
Bases da Educagao Nacional (LDBEN), que embora reforgasse a garantia de direitos
democraticos sobre a educagao nacional, no que tange ao fornecimento dos recursos
necessarios para a sua concretizacdo, mostrou-se ser um documento que deixou

evidente o negacionismo dos governantes em prover 0s recursos para a assisténcia
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estudantil (KOWALSKI, 2012), como sinalizado no artigo 71, inciso IV da referida Lei,
onde se |é: “Nao constituirdo despesas de manutencdo e de desenvolvimento do
ensino, aquelas realizadas com: Programas suplementares de alimentacéo,
assisténcia meédico-odontolégica, farmacéutica e psicologica, e outras formas de
assisténcia social” (BRASIL, 1996). Para esta autora, a desresponsabilidade do
Estado com o financiamento para assisténcia estudantil esta evidenciada também nos
demais artigos que compreendem o “Titulo VII: Dos Recursos Financeiros” na LDBEN,
pois demonstram claramente interesses privatistas com o pretexto de reformar a
educacéo. E essa postura vai se refletir tanto na politica de AE quanto na educagao
superior como um todo.

Enquanto no contexto nacional a garantia do acesso a educagao superior
nao estava explicitada em nenhum documento ou normatizagéo, estando ainda em
discussao e estudos, nas instancias internacionais o direito a educagao superior foi
tratado na Conferéncia Mundial sobre o Ensino Superior realizada pela Organizagao
das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) em 1998, em
Paris. Neste evento, foi aprovado o documento “Declaragdao Mundial sobre Educacéao
Superior no Século XXI: Visdo e Agao”'3. Com relagédo ao acesso, no Artigo 3° do

referido documento é colocado que:

Igualdade de acesso

a) De acordo com o Artigo 26, §1: da Declaracdo Universal de Direitos
Humanos, a admissdao a educagao superior deve ser baseada no meérito,
capacidade, esforgos, perseverancga e determinagdo mostradas por aqueles
que buscam o acesso a educacgao, e pode ser desenvolvida na perspectiva
de uma educacgido continuada no decorrer da vida, em qualquer idade,
considerando devidamente as competéncias adquiridas anteriormente. Como
consequéncia, para 0 acesso a educagao superior ndo sera possivel admitir
qualquer discriminacdo com base em raga, sexo, idioma, religido ou em
consideragbes econdmicas, culturais e sociais, e tampouco em
incapacidades fisicas (UNESCO, 1998, on line).

Entretanto, o trecho citado, reforca uma acéo politica que revela falsos
processos de inclusdo, na medida em que pauta o mérito e ndo assegura como as
diferencas serao tratadas, sendo um documento com repercussao internacional
algumas afirmag¢des poderiam potencializar a importancia do ensino superior na

evolucdo da formacdo humana na medida em que “As instituicbes de educagao

13 Acessivel em: http://www.nepp-dh.ufrj.br/onu12-2.html
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superior devem ser consideradas e vistas por si mesmas como componentes de um
sistema continuo” (UNESCO, 1998, on line).

Enquanto isso, no cenario brasileiro buscava-se fortalecer o animo para
intensificar o debate sobre 0 acesso a educagéo superior e convencer os dirigentes e
governantes sobre a implementacao de agdes concretas. Segundo Costa (2010), com
esta finalidade o FONAPRACE realizou em 1998 o | Perfil Socioeconémico e Cultural
dos Estudantes de Graduacgéo das IFES Brasileiras'. Para a autora, esta medida teve

por objetivo

[...] dar consisténcia para a implementagdo de politicas voltadas para a
assisténcia estudantil, o FONAPRACE decidiu realizar pesquisas de carater
sistematico que mapeasse a realidade nacional e local das universidades
federais. Foram divulgados dois estudos intitulados: Perfil Socioecondmico e
Cultural dos Estudantes de Graduagcdo das IFES Brasileiras,
respectivamente, nos anos de 1998 e 2004. As pesquisas constataram que
uma parcela significativa dos estudantes era oriunda de camadas sociais de
baixa renda, o que ocasionava dificuldades para se manter na universidade.
O FONAPRACE procurou através, desses estudos, salientar que o ensino
superior publico vem atendendo a uma demanda significativa das camadas
sociais menos privilegiadas, mas que isso néo é suficiente para que os alunos
permanegam na universidade (COSTA, 2010, p. 64).

Esta primeira pesquisa FONAPRACE (1998), revelou as marcas das
contradi¢cdes do processo histérico de acesso e permanéncia dos estudantes oriundos
de camadas socialmente vulneraveis e possibilitou a obtencdo de informacgdes
socioecondmicas que possibilitaram as IFES constituir uma base para as analises da

diferenciagao social do seu publico estudantil. Segundo o documento,

E indispensavel dimensionar essas diferenciacdes sociais, visando captar
aqueles que estdo abaixo do padrdo médio das necessidades materiais e
culturais. Isso permitira ndo s6 estruturar uma politica de assisténcia ao
estudante, como também direciona-la no sentido de diminuir as diferengas
sociais (FONAPRACE, 1998, p.10).
Paralelo a essas medidas, enquanto ndo se concretizavam politicas de
assisténcia financiadas pelo poder publico, Kowalski (2012) enfatiza outras agbes do
governo para o acesso e permanéncia como o caso do FIES'®, criado em 19996, que,

contudo, estava voltado para assegurar o acesso de estudantes a IES privadas.

14 Disponivel em:
http://www.prace.ufop.br/sites/default/files/i_perfil_socioeconomico_e cultural_dos_estudantes_de
graduacao_das_universidades_federais_brasileiras.pdf

5Disponivel em: https://www.gov.br/fnde/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/financiamento/fies

16 Disponivel em: http://www.fnde.gov.br/component/k2/item/4752-hist%C3%B3rico
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Do ponto de vista politico, nos anos 2000, segundo De Albuquerque (2018),
os governos: Lula da Silva e Dilma Rousseff, destacam-se na forte expansao do
ensino superior por meio da diversificacdo de instituicdes e da interiorizacdo das
universidades publicas.

Essa situagédo se confirma ao longo do percurso histérico da Assisténcia
Estudantil com a promulgagcao do Plano Nacional de Educagao (PNE) pela Lei n°
10.172 de 09 de janeirode 2001"7 que veio reafirmar as agbes de diversificagdo das
IES e as fontes de financiamento e gestdo. Tinha como objetivos: a melhoria da
qualidade do ensino, a redugao da desigualdade social no acesso e na permanéncia
na escola. Buscou também definir diretrizes para articular o desenvolvimento de todos
0s niveis de ensino, e da integragdo das ag¢des do Poder Publico (COSTA, 2010;
KOWALSKI, 2012).

Outros acontecimentos marcantes para a construgao e reflexao sobre a
assisténcia estudantil foi em 2004, a realizacdo da segunda pesquisa sobre o Perfil
Socioecondmico e Cultural dos Estudantes de Graduacido das IFES Brasileiras
(FONAPRACE/ANDIFES)'® que objetivou construir, além de uma atualizagdo dos
dados nos aspectos da vida social, econémica e cultural dos estudantes de graduagao
das IFES brasileiras, indicadores para fundamentar a definicdo de politicas de
equidade, de acesso e assisténcia estudantil no ambiente universitario e assim
garantir a permanéncia e conclusao do curso por parte dos estudantes, agindo
preventivamente nas situagcdes de retengdo e evasdo (FONAPRACE, 2004).
Destaque também, a criagdo do Programa Universidade para Todos (ProUni)"
voltado para concessao de bolsas de estudos para alunos de baixa renda em IES
privadas.

Com os resultados das pesquisas sobre o | e |l Perfil Socioeconémico e
Cultural dos Estudantes de Graduagao das IFES Brasileiras, a Associacdo Nacional
dos Dirigentes das Instituicdbes Federais de Ensino Superior - ANDIFES, gestao
2007/2008, através do FONAPRACE, manifestou preocupag¢ao com os resultados de
tais pesquisas propondo a realizagdo de a¢des de assisténcia voltadas a permanéncia

e a conclusdao dos cursos de graduagao. Costa (2010) destacou neste contexto a

7 Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/L10172.pdf

8Disponivel em: https://www.andifes.org.br/wp-content/uploads/2021/07/l-Pesquisa-Nacional-de-
Perfil-Socioeconomico-e-Cultural-dos-as-Graduandos-as-das-IFES. pdf

19 Informagao disponivel: http:/portal. mec.gov.br.
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importancia do Movimento Estudantil com a realizacdo de uma série de eventos,
debates e mobilizacbes em torno do tema da assisténcia estudantil em defesa da
adocao de melhores condigdes de permanéncia, principalmente, para jovens de baixa

renda. E citando a Unido dos Estudantes (UNE),

[...] De acordo com a Unido dos Estudantes (UNE), principal representante
do Movimento Estudantil no pais, de nada adianta a inclusdo de alunos de
baixa renda, se ndo houver garantia para que possam participar da vida
académica e concluir com sucesso os cursos de graduagao e pos-graduagao.
Nesse sentido, segundo esta a assisténcia estudantil deveria abranger as
mais variadas dimensdes da formagdo do aluno na educagdo superior
(COSTA, 2010, p. 64).

Como resultado decorrente das pesquisas e as pressdes social e politica,
cobrando solugdes sobre a realidade estudantil nas IFES, em 12 de dezembro de
2007 foi aprovada uma primeira versao do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil??, instituido em forma de Portaria Normativa n°® 39 do MEC2'. Embora tenha
repercutido como um programa de ambito nacional, cada universidade usava de sua
autonomia para utilizar os recursos disponibilizados, conforme as suas necessidades
e especificidades locais. Esta promulgacao configurou-se um marco histérico decisivo
para apoiar a permanéncia dos estudantes nas IFES na medida em que inaugurou
uma nova etapa para a assisténcia estudantil no Brasil ampliando o alcance das
necessidades basicas como moradia e alimentacdo, superando problemas de outra
natureza que pudessem impediro aluno de prosseguir seus estudos. Para Costa
(2010) esta foi a segunda fase da assisténcia estudantil considerando o limite dos

seus estudos, assim resumindo,

As discussoes a respeito do tema passam cada vez mais a fazer parte nas
pautas dos debates governamentais sobre educagéo (...) Os dirigentes de
universidades, pesquisadores, movimentos sociais e membros do governo
também passaram a dar mais importancia para a inclusdo na educagao,
através da democratizagdo do acesso e da permanéncia. E dentro desse
contexto que, o Brasil comega a discutir a adogao de politicas publicas para
educacgao superior. A partir de entdo, ha a formulagao de uma politica publica
para IFES, que vai ser implementada através do PNAES (COSTA, 2010, p,
69).

20 Na subsegao 3.3.3 o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) sera tratado com mais
profundidade.
21 Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/portaria_pnaes.pdf



62

Ja para Kowalski (2012), o ano de 2007 demarca o inicio da 32 fase da AE
no Brasil com importantes fatos para o caminho da sua consolidagdo como a criagao
do Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expanséo das Universidades
Federais (Reuni) em abril deste ano, que visava dotar as universidades federais das
condicbes necessarias para ampliagdo do acesso e permanéncia na educagao
superior. Para esta autora, essa ultima fase € marcada pela alteragao da Portaria do
PNAES, que em 2010 passou a ser regulamentada pelo Decreto n°® 7.234, de 19 de
julho de 2010, tornando-se um instrumento juridico com mais forga e que permitiu
maior estabilidade para a garantia da assisténcia estudantil no cenario nacional.

Também contribuiu para sedimentar os compromissos governamentais
com a aprovagao, do Projeto de Lei referente ao Plano Nacional de Educagao para o
decénio 2011-2020 que, entre suas metas, previa a ampliacdo de programas tanto
para IES publicas e privadas, bem como, expansao do financiamento estudantil por
meio do FIES. Com este registro, Kowalski (2012) encerra sua organizagao em linha
de tempo, das trés fases da assisténcia estudantil no Brasil.

O Quadro 1, na pagina seguinte, traz resumidamente esse apanhado
historico dos estudos que buscaram organizar, em ordem cronoldgica, o que as
autoras Costa (2010) e Kowalski (2012) chamaram de fases, contendo os principais
fatos que contribuiram para a Assisténcia Estudantil no Brasil até a promulgacao do

PNAES como politica publica em terrritorio nacional.
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Quadro 1- Assisténcia Estudantil no Brasil: fases histéricas

Simone Gomes Costa (2010)

Aline Viero Kowalski (2012)

2 Fases

3 Fases

12 1928: governo de Washington Luis, inauguragdo da Casa do Estudante Brasileiro 1@ 1928: Promogao, pelo presidente Washington Luis, da construgéo da “Casa do Estudante Brasileiro” que ficava
Fase | em Paris para auxiliar estudantes brasileiros com dificuldades em fixar residéncia. Fase | em Paris.

1930: Casa do Estudante do Brasil, no Rio de Janeiro 1930: Abertura da “Casa do Estudante do Brasil” no RJ, acoplado ao RU.
1931: aprovagéo do Estatuto das Universidades Brasileiras: modelo de organizagédo 1931: Marca de nascenca da AE na universidade, instituida pelo presidente Getulio Vargas, através do Decreto
didatico administrativa, variando conforme a regido; estudantes com representagéo n°® 19851/1931.
na instituicao através do Diretério Central dos Estudantes; 1934: Integragdo da assisténcia estudantil na Constituicdo Federal no artigo 157. Previs&do do fornecimento de
1934: regulamentacdo da politica da assisténcia estudantil, no Brasil, na material escolar, bolsa de estudo, assisténcia alimentar, dentaria e médica
Constituigao Federal de 1934, artigo 157. 1937: Criagao da Unido Nacional dos Estudantes (UNE).
1937 criagdo da Unido Nacional dos Estudantes (UNE) apoiado pelo Ministério da 1946: Promulgacdo da Constituicido Federal, que estabelece a assisténcia educacional para alunos
Educagao com sede na Casa do Estudante do Brasil. “necessitados” e também aborda mecanismo referente asaude dos discentes.
1946: A Carta Constitucional deste ano, pregava a educagao como um direito de 1961: Aprovagao da LDB que estabelecia a assisténcia social como um direito a ser garantido de forma igual
todos e que cada sistema de ensino deveria ter o servigo de assisténcia estudantil a todos os estudantes.
a garantir o sucesso escolar dos alunos necessitados (artigos 166 e 172) 1970: Criagdo do Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE), com énfase para os programas de
1961: a UNE realiza Seminario Nacional de Reforma Universitaria, para debater o alimentagdo, moradia, assisténcia médico-odontolégico.
contetdo sancionado por essa; foi promulgada a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) 22 L ) . 3 . . .
pela qual a assisténcia estudantil deveria ser um direito igual para todos os | Fase 1987: Criagdo do Forum. Nacional de Prp-Reltores de Assuntos Comunitarios e Estudantlls (FONAPRACE),
estudantes. congregando os Pro-Reitores, Sub-Reitores, Decanos, Coordenadores ou responsaveis pelos assuntos
1968: promulgada a Reforma Universitaria pela Lei 5.540. comunitarios e estudantis das IFES do Brasil. ) ) B » o
1970, o governo federal cria o Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE), 1988: Prgmulgagao da ConstAltw.gao Federal que gerou amadurecimento na discusséo da politica de assisténcia
vinculado ao MEC, pretendendo manter uma politica de assisténcia estudantil para estudantil (acesso e permanéncia nas IFES). ) B ]
graduacdo em nivel nacional, dando énfase para os programas de alimentac&o, 1990: Limitagdo de recursos nacional para AE; discussdes sobre a PAE de forma fragmentada e restrita a
moradia, assisténcia médico-odontoldgico. algumas IFES. . L o ) )

2a 1987: criagdo do Férum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e ;996:_Apr0\{agag:§ LDB, que “de costas para a assisténcia estudantil’, ndo menciona nenhum tipo de

; inanciamento a .
Fase E;;%c:j?)r:g;Lﬁ;ﬁgggggggsﬁtuigéo Federal fruto da redemocratizagéo do pais, abriu 1998: ApArovagéo,Ana.Confe.réncia de Paris, da “I:).eclarallgléo Mundial sobre Educagéo Superior no Século XXI”,

espaco para debates que visavam garantir os direitos sociais dos cidaddos, que preve a relevancia social dos programas assistenciais nas IFES. )
prevendo o oferecimento de condigdes educacionais basicas aos individuos para o 1999: Criagao do FIES: financiar os cursos de graduag&o para os estudantes nas |ES privadas. ~
acesso a bens primarios como recursos econdmicos, sociais e culturais. I2&)31: Aprovagdo do PNE, que dispde da politica de diversificagdo das fontes de financiamento e gestéo das
%ii?&;ég?;lgzﬁacgg%i.l'el de Diretriz e Bases (LDB): pertinéncia do principio da 2004: Criagao do ProUni: conceder bolsas de estudos para alunos de baixa renda em IES privadas.
1998: Declaragdo Mundial sobre Educag&o Superior no Século XXI, no plano 32 2007: Criagdo do REUNI, que prevé a ampliagdo de politicas de incluséo e de assisténcia estudantil.
internacional, a garantia da educagéo superior, como um direito de todos. Fase | 2007: criagdo do PNAES, cujo objetivo é dar subsidios para permanéncia de alunos de baixa renda nos cursos

1998: | Perfil Socioeconémico e Cultural dos Estudantes de Graduagéo das IFES
Brasileiras (FONAPRACE/ANDIFES)

2001: promulgagéo do Plano Nacional de Educagéo (PNE)

2004: Il Perfil Socioeconémico e Cultural dos Estudantes de Graduagdo das IFES
Brasileiras (FONAPRACE/ANDIFES)

2007: elaboragéo do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES): passou a
ser adotado, pelo MEC, como uma politica que visa a permanéncia dos estudantes,
nas IFES.

presenciais na IFES.

2010: Sangado, em 19 julho, do PNAES como Decreto Lei n° 7.234; assisténcia estudantil concebida como
politica publica de direito. Aprovagao do Decreto Lei n° 7.233, que versa sobre os procedimentos orgamentarios
e financeiros relacionados a autonomia universitaria. Aprovacéo, em 30/12/2010, do Decreto n® 7416, que
regula bolsas de permanéncia para a promogéo do acesso e permanéncia de estudantes em condi¢des de
vulnerabilidade social e econdémica.

2010/2011: Langcamento do Projeto Lei do PNE para o decénio 2011-2020, o qual, de acordo com a Meta 12,
visa desenvolver os programas de assisténcia estudantil para ampliar as taxas de acesso nas IFES.

Fonte: Elaboracao propria (2022), a partir de Costa (2010) e Kowalski (2012).
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Essas trés fases auxiliam a situar historicamente a assisténcia estudantil
no contexto social e politico, porém, € preciso destacar que o processo historico nao
evolui de forma linear, ou seja, existem fatos que s6 s&o compreendidos quando
relacionados as situagdes precedentes, além disso tais situagcdes modificam-se
conforme as circunstancias histoéricas evoluem.

Neste sentido, a historia da assisténcia estudantil e sua operacionalizagao
no contexto da educagéao superior brasileira ainda vem se modificando em decorréncia

das transformacgdes ocorridas por influéncia de acontecimentos anteriores.

Santos (2020, p. 17-18) destaca, por exemplo, a criacao do Departamento

de Assisténcia ao Estudante (DAE), na década de 1970. Segundo este autor,

O DAE, Departamento de Assisténcia ao Estudante, pode ser compreendido
como um divisor de dguas nesse processo. E com este departamento que as
acbes embrionarias da assisténcia estudantil surgem, porém de forma
centralizada no governo federal. Porém, em 1980, o DAE é extinto. Com isto
as universidades ficam sem qualquer apoio perante a demanda de
permanéncia universitaria. A descentralizagdo das acgbes de assisténcia
estudantil ocorre sem qualquer planejamento ou orientagdo, esse contexto
demarca a
caracteristica dos desenhos, ofertas e do financiamento da assisténcia
estudantil brasileira até os dias atuais.

A extincdo da DAE influenciou para que a assisténcia estudantil apresente
como caracteristica a descentralizacao de suas acdes em relagao ao governo federal,
gerando a pratica da assisténcia estudantil através de agcdes escassas e pulverizadas,
abrindo-se possibilidades de relagbes clientelistas, ou seja, de dependéncia dos
estudantes em vulnerabilidade com os dirigentes das universidades que promoviam a
assisténcia sob essa perspectiva, impedindo a consolidagao da assisténcia estudantil
como politica publica (IMPERATORI, 2017).

Desta forma, Santos (2020) analisa que diferentes disposi¢des na oferta de
politicas de assisténcia estudantil entre as universidades federais existentes
atualmente no Brasil, seus servicos e programas configuram a ocorréncia de uma

politica local. Ainda segundo este autor,

Embora as UFs estejam alicercadas sobre os mesmos direcionamentos e
suportes nacionais, as politicas de assisténcia estudantil, nessa conjuntura
histérica, assumem multiplas configuragdes com diferentes programas,
cobertura, valores, critérios e modalidades (...) E neste enredo que outros
elementos - que por sua vez irdo influenciar na diferenciagao de um desenho
de politica para o outro - sédo incorporados, a exemplo: estrutura fisica,
humana e/ou financeira que suporte a politica a longo prazo, como moradias
estudantis/casas do estudante, fontes de recursos préprias desassociadas do
PNAES, restaurantes universitarios e politicas de apoio a alimentacao, e/ou
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campus organizado com vias proprias e
escolas/faculdades/institutos/laboratérios em localizagbes planejadas - em
vistas a facilitar a mobilidade do discente sem grandes custos, tempo ou
dificuldade, entre diversas outras possibilidades. Nao suficiente, para o
acesso a estas acoes, tém-se processos seletivos caracterizados por critérios
fiscalizatorio e restritivos, contrastando com outras possibilidades de selegao,
em exemplos: editais de fluxo continuo e editais temporarios; edital com
limites de vagas e edital independente de vagas; UFs que adotam um ou
varios critérios de permanéncia nas agbes - condicionalidade - como:
reprovacao por frequéncia, rendimento insatisfatério ou sangao disciplinar
(SANTOS, 2020, p. 53 - 54).

Assim, verifica-se que as universidades federais brasileiras, assumindo seu
direito referente a autonomia universitaria, alteraram e criaram suas préprias normas,
adquirindo caracteristicas diversificadas umas das outras a partir de suas realidades
e tensionamentos locais. E isto se concretiza através de diversos elementos, sejam
eles construidos a partir dos histéricos institucionais e a trajetéria da assisténcia
estudantil no Brasil. Esta relagao possibilita instalar as bases que criam e diversificam

as politicas de assisténcia estudantil nas IFES, inserindo outros elementos como:

os recursos materiais € humanos institucionais, regulagdo financeira,
compreensodes das instituicoes, dos gestores e dos grupos de pressao sobre
as realidades locais em que sdo inseridas, tensionamentos politicos/sociais
da sociedade e dos membros dessas universidades (SANTOS, 2020, p. 125).

Junto a estas analises, De Oliveira (2021) reforca que diante do carater
local e focal das ag¢des de assisténcia estudantil nas universidades brasileiras uma
quarta fase desponta a partir de 2016 denominando-a de assisténcia estudantil
limitada.

Analisando o contexto atual, De Oliveira (2021) reflete a dindmica social
excludente que, historicamente, persiste na sociedade brasileira e na atualidade,

apresentando as seguintes caracteristicas:

[...] recesso do processo de expansao das universidades brasileiras, porém
com a permanéncia e intensificagdo da logica mercadolégica imposta ao
processo histoérico de formalizagédo da assisténcia estudantil, sendo fruto de
intensas lutas politicas no Brasil (“impeachment” da presidenta Dilma Roussef
e aprovacdo da Emenda Constitucional n. 95/2016), de instabilidade e
regressao de direitos, inclusive de condi¢des da permanéncia estudantil.

[...] No cotidiano da realidade social na conjuntura da educagao superior
federal notam-se os rebatimentos na condicdo de vida dos estudantes e de
suas familias devido aos cortes orgamentarios na educagédo publica, as
contrarreformas administrativas do Estado e a limitagao de gastos publicos
intencionados pelo governo federal desde o mandato do Michel Temer (2016-
2018) e intensificados pelo governo de Jair Bolsonaro iniciado em 2019.
Dessa forma, estabelece-se uma intensificagcdo de uma esséncia limitadora
no movimento de formalizagao e desenvolvimento da assisténcia estudantil.
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[...] Essa nova fase, em processo de acirramento no dmbito nacional e local
nas IFES, esta balizada pela contrarreforma da educacao brasileira, por
concessodes politico-econdmicas internas, coesdo com as propostas de
organismos financeiros mundiais e dilacerada pelo
ideario neoliberal que mediante os servicos e programas vinculados a
assisténcia estudantil direcionam acgoes seletivas, focalizadas e imediatas em
face dos parcos recursos orcamentarios (DE OLIVEIRA, 2021, p. 14-15).

Diante dessas limitagcdes, vislumbra-se com temeridade a continuacéo das
medidas e acdes de assisténcia estudantil, que atingira em cheio a continuidade da
jornada académica de um quantitativo de cidadaos historicamente marginalizados,

impossibilitados do direito a educacao no nivel superior. Sobre este cenario, De

Oliveira (2021, p. 17) sentencia,

A educagao no Brasil e os caminhos da universidade publica acompanham a
dindmica social conjuntural do pais. A assisténcia estudantil nesse sentido
também esta inserida nas mudangas ditadas pelos governos expressando
tendéncias e perspectivas n&o aparentes desse movimento historico. Sendo
assim, os processos de contrarreformas correntes no contexto brasileiro
mantém a dindmica politico-econdmica e ideoldgica do sistema de ensino
superior e das demais politicas de educagado superior decorrentes da
conjuntura societaria. Considerando as restricdes orcamentarias propostas
por medidas provisorias e decretos governamentais, nao so se restringe o
direito a educacao, também se limita as possibilidades de permanéncia
estudantil no ensino superior mediante o contexto politico-econémico que nao
favorece condigbes de vida dignas para os discentes das familias
pauperizadas da classe trabalhadora que sdo as que acessam
majoritariamente politicas sociais com recortes de renda delimitando assim a
fase contemporanea da assisténcia estudantil limitada.

Encontra-se neste cenario, a assisténcia estudantil limitada a fatores que
tém se arrastado historicamente e freado a concretizagao integral da legitimidade e
ampliagdo de direitos, custosamente, erigidos. Persistem, portanto, algumas
contradicbes que vao de encontro aquilo que se poderia esperar ja exaurido no
contexto das IFES posto que remediado pela assisténcia estudantil. Verifica-se, por
exemplo, um numero maior de acesso a universidade por uma parcela de estudantes
com renda familiar per capita inferior a um salario minimo e meio, oriundos de escola
publica e as reservas de vagas pelas agdes afirmativas, contudo, a incompatibilidade
de recursos financeiros diante das crescentes demandas fisico-estruturais, caréncia
de profissionais e, igualmente, caréncia de capacitagao diante do publico composto
por estudantes PCDs e de comunidades indigenas n&o-falantes do portugués, entre
outras necessidades para contribuir com a permanéncia estudantil e conclusdo dos

cursos, além do transporte, acesso a saude, sdo varias as situacdes que influem
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diretamente nas condi¢des de vida do estudante, repercutindo na sua QVA.

Notadamente, o ensino superior publico brasileiro passou por varias
mudangas percebidas, por exemplo, na oferta de vagas nas universidades federais do
pais por conta da abertura de novas universidades e campi universitarios,
principalmente, no interior do pais, no processo seletivo das universidades, através
do ENEM e a reserva de vagas para estudantes oriundos da escola publica,
hipossuficientes e para estudantes pretos, pardos e indigenas, através da lei, n.
12.711/2012 (MARQUES; CEPEDA, 2012; RISTOFF, 2016).

Um novo perfil de estudantes nas universidades federais estabeleceu
novos desafios para a politica publica, dentre eles, a promocdo de agdes que
viabilizassem a permanéncia destes estudantes na universidade e estimulassem a
conclusao de seu curso. A década de 2000 demarca o periodo em que as agdes de
assisténcia estudantil passaram a ganhar uma perspectiva de politica governamental
por meio do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

Para a compreensdo deste Programa, criado para reforgcar a
regulamentacdo da assisténcia estudantil como politica governamental, torna-se
necessario revisitar, ainda que brevemente, fatos significativos da sua trajetoria

historica, o que sera tratado na proxima subsegao.

3.3.3 Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES): trajetéria historica
A politica do PNAES resultou de um processo histérico em que se buscou

normatizar a assisténcia estudantil na Educagao Superior. O conhecimento acerca
das transformacdes sociais e politicas brasileiras ocorridas nesse processo favorecem
a compreensao da busca por sua legitimagao enquanto politica publica.

Tais fatos iniciam no governo de Getulio Vargas (1930 a 1945), em meio a
uma reorganizacao da sociedade brasileira, através da formacdo de uma politica
nacional de educacao, onde pela primeira vez, ocorreu uma reforma no ensino
superior e uma possivel regulamentacdo da assisténcia para os estudantes
universitarios através do Decreto 19.85/031, denominado Lei Orgénica do Ensino
Superior, também chamado Reforma Francisco Campos. De acordo com Silveira
(2012), essa agao de Vargas € pioneira em reconhecer a assisténcia estudantil por
parte do Estado, constituindo-se “na primeira agao de regulamentagao da politica de
assisténcia estudantil brasileira, concomitante com a aprovagao do Estatuto das
Universidades Brasileiras” (SILVEIRA, 2012, p. 52).



68

Destaca-se também neste periodo, a regulamentacdo da assisténcia
estudantil por meio da Constituicao Federal de 1934, no artigo 157, § 2°: “"Parte dos
mesmos fundos se aplicara em auxilio a alunos necessitados, mediante fornecimento
gratuito de material escolar, bolsas de estudos, assisténcia alimentar, dentaria"
(BRASIL, 1934). No que tange, especificamente, ao ensino superior que estava se
organizando no pais, a assisténcia estudantil se realizava por meio “de investimentos
nas instituicbes, na tentativa de integrar a comunidade académica e acomodar os
estudantes de forma satisfatéria, sendo as primeiras acdes da época as construgcoes
de cidades universitarias” (SILVEIRA, 2012, p. 53).

A criacado da Uniao Nacional dos Estudantes (UNE) também se constituiu
um marco para reivindicar e balizar os direitos referentes aos estudantes
universitarios. Durante o Il Congresso Nacional dos Estudantes, foi aprovado um plano
de reforma educacional propondo solugdes para problemas educacionais, e auxilios
para os estudantes com dificuldades econémicas, dando inicio a uma conscientizacao
por parte destes sobre assisténcia estudantil nas universidades brasileiras (SILVEIRA,
2012).

No aspecto legal os encaminhamentos para balizar um documento que
normatizasse a assisténcia estudantil ttm suas bases na década de 1940 com a
promulgagdo da nova Constituicdo Federal em 1946, tornando obrigatéria a
assisténcia estudantil em todos os sistemas de ensino, como assevera o artigo 172:
"Cada Sistema de Ensino tera, obrigatoriamente, servigos de assisténcia educacional
que assegurem aos alunos necessitados, condi¢cdes de eficiéncia escolar" (BRASIL,
1946) e na década de 1960, a promulgacao da Lei de Diretrizes e Bases — LDB/Lei n°
4.024 em 1961 juntamente com a Constituicdo Federal de 1967 contribuindo para que
a Assisténcia Estudantil passasse a ser vista como direito igual para todos os
estudantes e que este direito fosse inserido na politica de educagdo assegurando
oportunidades iguais para todos (SILVEIRA, 2012). Contudo, segundo Silveira (2012),
na época essas garantias estavam asseguradas enquanto normas na teoria, porém,
sob o jugo da ditadura que hostilizava a classe estudantil, esses direitos eram
inviabilizados na pratica.

A realizagao do Il Seminario Nacional de Reforma Universitaria em Curitiba,
este evento organizado pela UNE tornou-se importante para a histéria da construgao

da politica de assisténcia estudantil debatendo alguns pontos fulcrais para a
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assisténcia ao estudante, dentre eles “(...) assisténcia médica; assisténcia
habitacional, com a construgao de casas de estudantes; e o aumento do numero de
restaurantes universitarios (SILVEIRA, 2012, p. 54 - 55).

Com o objetivo de manter uma politica de assisténcia ao estudante
universitario em nivel nacional, com prioridade aos programas de alimentacéo,
moradia, assisténcia médica e odontoldgica, foi criado em 1970, pelo governo federal
vinculado ao MEC, o Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE), ja
mencionado, anteriormente.

Destaca-se também o 1° Encontro de Casas de Estudante, em 1976, no
Rio de Janeiro como marco para retomada da luta pela assisténcia aos estudantes,
especialmente, pela Pro-Moradia Estudantil, promovida pela UNE.

Porém, de acordo com Silveira (2012), muitas dessas a¢des tinham um
carater apenas pontual, criadas sob a pressdao da organizagdao do movimento
estudantil e algumas voltadas ao nivel basico e médio, excluindo o ensino superior.
Além disso, os beneficios conferidos aos estudantes, nessa época, ndo tinham um
carater expressivo que contribuisse para sua permanéncia nem um projeto de ambito
nacional que tratasse da assisténcia estudantil para manutencdo dos jovens na
universidade com um acesso bastante restrito dos jovens ao ensino superior.

Destaca-se, que nos anos que se seguiram durante a ditadura militar,
houve um movimento de democratizacdo nas universidades, marcado pelo aumento
do numero de vagas, porém a questdo do acesso n&do era uma pauta discutida.

Vale ressaltar que a questdo da permanéncia,

[...] passou a ser debatida no meio académico em meados da década de
1980, ocorrendo as primeiras discussdes sobre o assunto nos Encontros
Nacionais de Pré-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis e nas
reunides realizadas pela Associagdo Nacional dos Dirigentes das Instituicées
Federais de Ensino Superior — ANDIFES (SILVEIRA, 2012, p. 58).

Discussdes estas que culminaram na criagdo do FONAPRACE em 1987,
6rgao que buscava promover o debate sobre a assisténcia estudantil, a fim de que as
instituicdes de ensino superior se articulassem na busca do estabelecimento de
politicas nacionais que visassem 0 acesso, a permanéncia e a conclusdo dos cursos,
sobretudo, para alunos socioeconomicamente vulneraveis. Havia também o
entendimento de que n&o bastava apenas oportunizar 0 acesso, era necessario criar

condigbes concretas para a permanéncia desse publico. Em defesa da integragao
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regional e nacional das instituicbes de ensino superior, FONAPRACE e ANDIFES
promoviam discussdes que objetivavam a garantia da igualdade de oportunidade na
perspectiva do direito social, a prevencado e erradicacdo da retengcdo e a evasao
escolar provenientes das dificuldades socioecondmicas dos estudantes das IES, de
baixa condicdo socioecondmica. Era consenso entre as IES as dificuldades que
estavam encontrando para manter os estudantes matriculados, fortalecendo a
importancia da politica de assisténcia estudantil.

Essas discussdes ressoaram e ganharam novo félego com a promulgagao
da Constituicao Federal de 1988, que além de buscar a garantia da efetividade dos
direitos fundamentais e a prevaléncia dos principios democraticos, buscou firmar o
processo de redemocratizagcado da educacao, por meio da universalizacdo do acesso
e da gestdo democratica, centrada na formagao do cidadao. Na Constituicdo Federal,
no artigo 206, esta instituido que o ensino sera ministrado com base em alguns
principios sendo o primeiro: | - igualdade de condigdes para 0 acesso e permanéncia
na escola (BRASIL, 1988).

Na década de 1990 com a aprovacao da LDBEN/1996 teve inicio uma
discussao sobre a possibilidade de alocar recursos em uma perspectiva nacional para
a assisténcia estudantil na educacéao superior, porém, “a assisténcia estudantil ainda
tinha uma forma fragmentada e se restringia a instituicdes isoladas e a poucos
recursos” (SILVEIRA, 2012, p. 57).

Foi a partir dos anos 2000 que as acodes de assisténcia estudantil passaram
a ser vistas como possibilidade de politica governamental. Para isto, entrou em cena
a acao do FONAPRACE que desde a década anterior, vem desenvolvendo pesquisas
‘com o objetivo de descrever o perfil médio socioecondmico e cultural dos (as)
discentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior” (FONAPRACE, 2018, p. 11),
para dar maior robustez sobre a necessidade de uma politica nacional de assisténcia

ao publico universitario. Além disso,

As pesquisas de Perfil Socioeconémico e Cultural dos (as) graduandos (as)
das IFES, realizadas pelo FONAPRACE, com apoio da ANDIFES nos anos
de 1996, 2003, 2010, 2014 e 2018, vieram preencher uma lacuna importante
pois ndo se conheciam aspectos fundamentais do perfil basico
socioecondmico e cultural dos (as) discentes dos cursos de graduagdo.
Ademais era preciso evidenciar, por meio de pesquisas sistematicas, as
recentes mudancgas no perfil estudantil (FONAPRACE, 2018, p. 13).
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Na primeira pesquisa realizada de 1996 a 1997, com 44 IFES destacou-se
o alto percentual, 44,29%, de estudantes de origem familiar das categorias C, D e E??
- confirmando a real demanda para a assisténcia estudantil. E foi a partir desta
primeira pesquisa do perfil socioecondmico, que em 1998 foi formulada a primeira
versao do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) (FONAPRACE, 2011).

Na segunda pesquisa de 2003, com a participacdo de 47 IFES, ficou
revelado o alto indice de estudantes nas classes C, D, E, o que correspondia a 42,8%
deles com uma renda média familiar mensal de, no maximo, R$ 927,00, estando na
faixa de vulnerabilidade social. Apds a segunda pesquisa de 2003/2004, o PNAES foi
sendo acompanhado e aperfeicoado pelo FONAPRACE, de modo a tornar possivel
sua execucgao em todas as Universidades Federais, respeitando as caracteristicas e
perfis especificos. Desta forma, em agosto de 2007. O PNAES foi entdo adotado e
langado pela ANDIFES,

como busca de solugdo dos problemas relativos a permanéncia e a conclusao
de curso por parte dos estudantes em vulnerabilidade socioecondmica das
Universidades Federais, por meio da articulacdo de agdes assistenciais na
perspectiva de inclusado social, de melhoria do desempenho académico e de
qualidade de vida (FONAPRACE, 2011, p. 11).

E no més de dezembro do mesmo ano, o PNAES, por meio da Portaria
Normativa N° 39 do MEC, foi criado no setor da Secretaria de Educagao Superior
(SESU)?% e “como politica de governo, o PNAES foi prontamente posto em pratica,
logo a partir do més de janeiro de 2008” (FONAPRACE, 2011, p. 11).

De outubro a dezembro de 2010 foi realizada a terceira pesquisa, com a
participagao de 56 IFES, na qual se verificou que, além do indice de 43,7% do publico
estudantil pertencente as classes C, D e E. Houve o aumento da presenca de
estudantes pretos, de 5,9% para 8,7%, e de pardos, de 28,3 para 32,1%, refletindo a

institucionalizacdo das politicas de acdo afirmativas e do REUNI, porém com

22 Baseada na Classificagdo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) que utiliza os
seguintes critérios: Classe A (Acima de 20 salarios-minimos), Classe B (De 10 a 20 salarios-minimos),
Classe C (De 4 a 10 salarios-minimos), Classe D (De 2 a 4 salarios-minimos) e Classe E (Até 2
salarios-minimos). Para mais informagbes acessar: IBGE. POF — Pesquisa de Orgamentos
Familiares. Disponivel em:
https://www.ibge.gov.br/busca.html?searchword=Classes+sociais+A%2C+B%2C+C%2C+D+e+E

23 Acessivel em: http://portal.mec.gov.br/sesu-secretaria-de-educacao-superior/apresentacao
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percentual de negros inferior (40,8%) aos 50,7% de acordo com o Censo 2010 do
IBGE (FONAPRACE, 2018).
O ano de 2010 destaca-se, sobretudo, pela promulgagdo do Programa

Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Ocorreu em,

Em 19 de julho de 2010, por meio do Decreto N° 7234 da Presidéncia da
Republica, o PNAES foi consolidado como programa de estado e instituido
no ambito do Ministério da Educagdo — MEC.O plano foi entdo convertido em
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, mantendo a sigla
(FONAPRACE, 2011, p. 11).

A promulgacgéo deste documento representou uma vitoria historica calcada
em anos de debates e discussdes pela reivindicacado de direitos dos estudantes das
IFES e veio concretizar “a garantia da assisténcia estudantil enquanto um direito social
voltado para igualdade de oportunidades aos estudantes do ensino superior publico”
(VASCONCELOS, 2010, p. 608). Representou um ato que no “Governo Lula é o
reconhecimento de sua importancia estratégica para ampliar as condi¢des de
permanéncia dos jovens na educacao superior publica federal” (FONAPRACE, 2011,
p. 11). Constitui-se também, documento norteador para a construgcdo e
desenvolvimento de politicas de assisténcia aos estudantes de graduagéo nas IFES
do pais (JESUS, 2016). Neste sentido, as agdes implementadas por esta politica
“‘devem considerar a necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades,
contribuir para a melhoria do desempenho académico e agir, preventivamente, nas
situacdes de retencao e evasao decorrentes da insuficiéncia de condi¢des financeiras”
(BRASIL, 2010).

De acordo com sua estrutura,

O PNAES esta dividido em nove artigos, sendo o primeiro redigido para definir
o 6rgao de execucéo e a finalidade do Programa, o segundo para expor 0s
objetivos, o terceiro para apresentar a forma da execugdo (articulagdo e
areas), o quarto indicando as metas, o quinto estabelecendo as prioridades
de atendimento, o sexto instituindo o compromisso das instituicdes com as
informacdes demandadas pelo MEC, o sétimo indicando o fluxo do repasse
de recursos, o oitavo apontando as fontes de recursos e a necessidade de
compatibilizar volume empregado e publico atendido e, por fim, 0 nono com
0 anuncio da vigéncia do decreto (SILVA, 2021, p. 12).

Foi criado com a finalidade de ampliar as condigcdes de permanéncia de

estudantes das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) devendo “ser
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implementado de forma articulada com as atividades de ensino, pesquisa e extenséo,
visando o atendimento de estudantes regularmente matriculados em cursos de
graduacéo presencial” (BRASIL, 2010). Dentre os objetivos do PNAES, destaca-se a
democratizagdo das condigbes de permanéncia dos jovens na educagao superior
publica federal, além de minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusao da educagao superior e reduzir as taxas de retencao e de
evasdo contribuindo para a promogao da inclusdo social pela educagdo (PNAES,
2010).

Buscando contemplar as expectativas dos estudantes em condigcbes
sociais desfavoraveis, foram previstas acées de assisténcia estudantil nas seguintes
areas: moradia estudantil, alimentacao, transporte, atengéo a saude, inclusdo digital,
cultura, esporte creche, apoio pedagdgico e acesso, participagcéo e aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades e superdotacao (PNAES, 2010).

No contexto atual em ambito nacional, a politica do PNAES segue
enfrentando desafios devido a inseguranga politica que paira sobre sua existéncia

juridica em razao de,

[...] ter sido editado por meio de um decreto presidencial, no exercicio das
competéncias do artigo 84, VI da Constituicao Federal, (...) fato de sua edigédo
ndo passar pelo debate democratico perante o Poder Legislativo, podendo
ser modificado e até mesmo revogado a qualquer momento, pelo Chefe do
Poder Executivo Federal. Assim, abriga certa precariedade formal, resultando
na sua fragilidade enquanto politica publica, uma vez que a ele néo se pode
atribuir, em razdo da espécie normativa que trata do Pnaes, o carater de
politica de Estado (CROSSARA, 2020, p. 35-36).

Essa fragilidade fica exposta, sobretudo, diante da realidade politica
nacional marcada por negacionismos e ameaga a democracia deixando um clima de
instabilidade que pode resvalar na politica de assisténcia estudantil, tanto na sua
edicdo, quanto em uma possivel modificacao futura.

Esta possibilidade, teve ameaca de se efetivar conforme informacgdes
passadas no FONAPRACE de novembro de 2021, sobre a circulagdo de uma minuta
de autoria de setores técnicos do Ministério da Educacéao, noticiado no site oficial da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO)?*. Ndo se teve acesso a

24Disponivel em: http://www.unirio.br/news/nota-da-prae-em-defesa-do-programa-nacional-de-
assistencia-estudantil
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esse documento, mas a simples mencgéao a existéncia desse documento, gerou grande
preocupacao por parte de entidades representativas dos estudantes e aos gestores e
gestoras dos orgaos ligados a assisténcia estudantil nas IFES, em funcdo dos
retrocessos contidos na proposta, como por exemplo, a exclusdo de cinco eixos
estruturantes nas areas focalizadas pelo Decreto e o critério de ultrapassagem do
tempo de integralizacéo curricular, além de alteracbes sobre a forma e o valor dos
beneficios. Ante a materialidade da promulgacdo de um novo decreto presidencial, a
Unido Nacional dos Estudantes (UNE), a Unido Brasileira de Estudantes
Secundaristas (UBES) e o FONAPRACE divulgaram uma Carta aberta as IFES?°,
direcionada também a toda sociedade brasileira em cujo teor expressam-se contrarios
a tal minuta e defendem que o MEC empreenda uma ampla discussao junto a
comunidade estudantil, gestores, trabalhadores e pesquisadores das IFES sobre a
Assisténcia Estudantil como direito dos estudantes e dever do Estado.

Constatou-se que a politica publica do PNAES passa por momentos de
crise, tendo sua legitimidade ameagada e colocando em risco as garantias estudantis
ja adquiridas e o combate as desigualdades social e educacional, a permanéncia e
conclusao dos cursos, bem como o0 acesso ao Ensino Superior publico. Os riscos a
garantia desses direitos dos estudantes ficam evidenciados, principalmente, quando
se traz para o debate a questao da qualidade de vida deles, um fator importante para

sua continuidade de seus estudos, objeto que sera abordado na préxima subsecéo.

3.3.4 Qualidade de vida: aspectos histéricos e sua relagdo com a universidade
A ideia de se viver com qualidade ja estava presente na antiguidade. Entre os

fildsofos da Grécia antiga havia o pensamento da associagao entre felicidade e bem-
estar e do equilibrio adquirido com um corpo saudavel. Coménio, no século XVII,
defendia que saude, higiene e educacao eram vinculadas ao prolongamento da vida
(FIEDLER, 2008).

Na ldade Média, diante da preocupagédo com o esgotamento dos recursos
naturais, da poluicdo cada vez maior do meio ambiente, crescimento econdmico
acelerado, isso tudo traria riscos para uma “boa vida”, fazendo renascer a

preocupacao com a qualidade de vida. Essa realidade revela aspectos relacionados

% Disponivel em:
https://cms.ufmt.br/files/galleries/11/35b19fe51b04ab9db0c6257864ef44d6d6237cOfa.pdf
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de um lado aos senhores feudais, para os quais manter seus dotes, acumular bens
materiais e adquirir terras simbolizavam boa qualidade de vida. De outro lado, para os
vassalos significava a ideia de uma falsa posse, a da forga do trabalho, um atributo ou
condicdo das pessoas, forgca esta capaz de distinguir uma pessoa da outra e
determinar sua natureza. Com o aparecimento da burguesia, nova classe social, 0
conceito de qualidade de vida ganha um novo significado, ainda associado a aquisi¢ao
de bens materiais, mas com outro objetivo: garantir espago e prestigio social
(OLIVEIRA, 2006).

Acompanhando a historia, essa compreensao de qualidade de vida torna-se
atributo de classe na medida em que privilegia um grupo, mesmo que
temporariamente, separando ricos de pobres, aqueles que s&do donos dos meios de
producao e acumulam bens e aqueles que colocam a disposi¢cao e vendem sua forca
de trabalho para tentar alcancar o nivel dos anteriores. Neste sentido, ter qualidade
de vida esta ligado a produzir, envolve constantes avaliagdes, cumprir regras pre-
definidas, sofrer sang¢des, ambicbes que impdem ao individuo um produto a ser
alcangado, “o qual desconsidera o projeto individual de qualidade gerado para a vida
humana” (OLIVEIRA, 2006, p. 10).

Historicamente, o primeiro registro do uso dos termos “qualidade” e “vida”
unidos foi em 1920, por Pigou, mas ndo ganhou muita importancia (OLIVEIRA, 2006).

Por considerar os efeitos da 22 Guerra Mundial nas condi¢des de vida das
pessoas pertencentes aos paises membros, a Organizagdo das Nagbdes Unidas
(ONU) conduziu estudos na década de 1950 que buscavam medir os atributos
humanos a partir da medicado da extensao da riqueza das pessoas, nomeados de “boa
vida” (OLIVEIRA, 2006).

Nos anos de 1960, a preocupacgao era perceber se as pessoas estavam
satisfeitas ou insatisfeitas com a qualidade de suas vidas. Com este novo
posicionamento para entender melhor a QV, buscou-se partir do significado de
“‘qualidade” e “vida”. Assim, entende-se por “qualidade” um termo que designa uma
caracteristica ou descricao do ser, dos fendbmenos ou objetos a que se refere. Ja o
termo “vida”, tem o sentido de existéncia, o maior bem da humanidade que deve ser
preservado, um direito (OLIVEIRA, 2006).

A partir de pesquisas voltadas para os aspectos social e econbmico, um

primeiro referencial foi o uso do Produto Interno Bruto (PIB) para relacionar a “boa
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vida”. Contudo, estes estudos receberam criticas por parte de cientistas sociais ja que
a extensao da rigueza medida nao era um atributo concedido igualmente a todos. Tal
critica ganhou reforco com a declaragdo em discurso do presidente dos Estados
Unidos, Lyndon Johnson, em 1964 que ao utilizar pela primeira vez a expresséo QV
afirmou: “os objetivos (de bem-estar da populagao) ndo podem ser medidos através
do balango dos bancos. Eles s6 podem ser medidos através da qualidade de vida que
proporcionam as pessoas” (FLECK, 1999, p. 20 apud OLIVEIRA, 2006, p. 5).

De um modo geral a expressdo QV é considerada complexa, ampla,
subjetiva, com significados diferentes para cada pessoa ou grupo social, como por
exemplo ter uma boa saude, ser feliz, ter familia, amor, um bom salario, uma boa
moradia, dentre outros. Trata-se, entdo, de um conceito complexo, até evasivo e que
pode se diferenciar conforme cada cultura (ARAGAO, 2021).

Estudos sobre QV se intensificaram a partir da década de 1990 sobre
influéncia da Organizagcao Mundial de Saude (OMS). Para este 6rgao em funcao de
multiplas concepgdes, QV é definida como associada a valores, entre outros, a saude,
equidade, democracia e cidadania e resulta de praticas assistenciais, de saude e de
politicas publicas (OMS, 2008). Gordia et al. (2011) corroboram esta concepgao ao
salientar que a promocéao de politicas publicas mediante o conhecimento de fatores
associados a qualidade de vida, visa melhorar as condi¢gdes sociais da populagao.
Com isto, depreende-se que a questdo da qualidade de vida abrange garantir a
sobrevivéncia da sociedade em diferentes aspectos do seu cotidiano relacionados a
saude, educacgao, alimentagao, trabalho, transporte, entre outros. Ainda na década de
1990, a OMS criou um grupo de estudos com especialistas para se gerar mais
conhecimentos sobre o tema e, assim, desenvolver instrumentos para avalia-lo
(ARAGAO, 2021). Este grupo criou a seguinte definicdo sobre QV: “A percepgdo do
individuo sobre a sua posi¢cao na vida, no contexto da cultura e dos sistemas de
valores nos quais ele vive, e em relacdo a seus objetivos, expectativas, padrdes e
preocupagdes” (WHOQOL-BREF, 1996, p.6). Portanto, que nesta concepgédo a QV
abrange a compreensdo que se tem, individualmente, sobre como se intervém na
realidade e os efeitos dessa intervengao na multiplicidade de situagdes experenciadas
na vida.

A principal caracteristica ao se vislumbrar o conceito de QV é a

interdisciplinaridade, uma vez que se constitui hoje um dos campos mais importantes
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para o dialogo entre as diferentes disciplinas e escolas de pensamento, na busca de
avangos concretos para as pessoas das mais diferentes culturas. Abrange um
universo de conhecimento que se expressa como uma area multidisciplinar de
conhecimento englobando, além de diversas formas de ciéncia e conhecimento
popular, conceitos que permeiam a vida das pessoas como um todo (ALMEIDA,
2012).

Segundo Catunda (2008), a tendéncia mais atual tem sido ampliar o
conceito de QV com fatores mais subjetivos da experiéncia humana com expressodes
como “sensagao de bem-estar’, “satisfagdo pessoal, por meio de acesso a novas
tecnologias para o equilibrio entre o corpo e a mente”, “percepc¢ao de bem-estar, a
partir das necessidades individuais, ambiente social e econdmico e expectativa de
vida” (CATUNDA, 2008, p. 23). Mas, segundo o panorama sociocultural, QV:

[...] pressupbe a capacidade de efetuar uma sintese cultural de todos os
elementos que determinada sociedade considera seu padrao de conforto e
bem-estar. O termo abrange muitos significados que refletem conhecimentos,
experiéncias e valores de individuos e coletividades que a ele se reportam
em variadas épocas, espagos e histérias diferentes, sendo, portanto, uma
construgao social com a marca da relatividade cultural (MINAYO, 2000 apud
CATUNDA, 2008, p. 23).

Neste sentido, Brasileiro (2002, p. 18) ja destacava em sua tese doutoral
que o conceito de qualidade precisava ser compreendido enquanto significante e néo

apenas como significado, pois,

[...] es un concepto histéricamente producido, en este caso no puede ser
definido en términos absolutos. Presupone un analisis procesual, una
dinamica, la recuperacion de lo especifico y el respeto a las condiciones
coyunturales. Es, por lo tanto, un concepto fijado a partir del arbitrio
sociocultural y orientado por las diferentes expectativas que incorporan
demandas diversificadas y mutables al paso de los tiempos. Ademas, no es
un concepto neutro; al contrario, refleja una posicién politica e ideoldgica
perceptible [...].

Em consequéncia, conceituar QV acompanha a dindmica dos diferentes
contextos sociais com suas diferencas culturais, suas prioridades e crencas.

Sobre isto Herculano (2000) desenvolveu estudo no qual defende a
mensuragao e interpretacdo de indicadores de qualidade de vida, pois segundo a
autora, fornecem informacdes condensadas, simplificadas, quantificadas, que

facilitam a comunicagao, comparagdes e o processo de decisido, podendo inclusive,
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mobilizar a sociedade afim de pressionar os que tomam as decisbes. Esta autora
ressalta que um dos indicadores mais conhecidos é o Produto Interno Bruto (PIB),
indicador de progresso econémico. Porém, conforme frisado anteriormente sobre o

PIB recai avalia¢gdes que na opinido da autora trata-se de uma critica,

[...] que aponta a ineficacia de se quantificar o PIB per capita sem se ter o
pulso da real distribuicdo de renda. A prépria metodologia de mensuragao do
PIB é inadequada, pois pode contabilizar como atividades econdmicas agdes
na verdade destrutivas, como desmatamentos e demolicbes e até mesmo
imorais, como as empresas de prostituicdo e de trafico de criangas
(HERCULANO, 2000, p. 15).

Em contraposigao ao PIB, Herculano (2000, p.15) ressalta que:

Em 1990 a ONU, dando-se conta do carater restritivo do PIB, deu inicio a
medicdo de um desenvolvimento com rosto humano, através do IDH (indice
de Desenvolvimento Humano/HDI), que sintetiza quatro indicadores
(expectativa de vida, taxa de alfabetizacdo, anos de escolaridade e
PIB/capita) e dispbe os cerca de 160 paises em um ranking. (...) Seus
pressupostos sao ébvios: quanto maior a instru¢do, maior a informagéo e a
predisposi¢ado para a agao positiva; quanto mais universalmente distribuida a
educagao, menos concentrada sera a renda; quanto mais assistida uma
pessoa - em nutricdo, saude, saude publica, salubridade no trabalho,
segurancga contra formas de violéncia - mais longa sua expectativa de vida.

Estas colocagdes reforcam que o bem-estar ou qualidade de vida da
populagdo nao pode restringir-se a medigao do crescimento da produgao, mas passa,
necessariamente, pela qualidade da educacao e da saude ofertadas.

Herculano (2000) chama a atengéo para a inclusdo da dimens&o ambiental
para perceber o nivel de qualidade de vida, visto que “[...] as pessoas podem ter boa
escolaridade, longa expectativa de vida, acesso as riquezas geradas, mas morarem e
trabalharem em locais poluidos, sujeitos a riscos” (HERCULANO, 2000, p. 22).

Gomes (2020), ao relacionar Educagao Superior com o tema da
sustentabilidade, destaca o estudo da Ambientalizagao Curricular, entendido como um

processo complexo que,

[...] envolve conceitos, procedimentos e atitudes, porém, destaca a agao de
participagdo politica com o compromisso de desenvolver a formagéo integral
dos estudantes. (...) a formagao da totalidade do individuo que envolve entre
outros aspectos o desenvolvimento da consciéncia ecolégica e ambiental. (...)
integragdo e incorporacdo das questdes socioambientais nos cursos e
curriculos. (...) ao dialogo entre as diferentes formas de conhecimento, sejam
eles provenientes do saber cientifico ou da sabedoria popular e tradicional.
(...) a produgdo cultural e permanente de profissionais como forma de
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melhorar a relagdo entre a sociedade e a natureza (...) o desafio da mudanca
radical de conteudos na universidade a partir dos valores ambientais e
sustentaveis (GOMES, 2020, p. 76-78).

Neste sentido, Oliveira (2006) aponta estudos que, por um lado, analisam
o contexto das transformacgdes socioambientais e da modernidade na sociedade atual
relacionada a mudanga observada em individuos sadios, mas que se sentem e se

dizem doentes devido depararem-se,

[...] frente a questbes nunca vislumbradas anteriormente com esta magnitude,
€ explicado pelos processos de integracao global nas esferas econdémicas,
sociais e de poder, a problematica ambiental que rompe fronteiras
geograficas e barreiras politicas, a vivéncia em situagdes de risco, a violéncia
e a desadaptagcao ambiental. O desemprego e as dificuldades subjetivas
fazem com que sejam identificados como deprimidos, apaticos, néo
participativos, despossuidos; por fim, expressando uma qualidade de vida
metaférica. A necessidade de ser reconhecido e identificado faz com que
esses pacientes procurem desesperadamente algo no espago do servigo de
saude publica, mesmo que a partir da doenca, do dizer doente do sofrer
enquanto doente (OLIVEIRA, 2006, p. 13-14).

Por outro lado, no ambiente universitario situacbes semelhantes se

revelam:

[...] No tocante a adaptacéo do aluno ao ambiente e ao momento universitario
e ao seu desempenho académico. No caso de alunos com rendimento
académico prejudicado, um paralelo pode ser tracado entre os sintomas
somaticos dos pacientes acima relatados, podendo ser, no caso dos alunos,
uma expressao da insatisfagdo com a instituicao, curso, disciplina, professor
ou outro fator que o atinge e modifica a sua qualidade de vida e ndo somente
o seu despreparo para a etapa de aprendizado (OLIVEIRA, 2006, p. 14).

Sao0 essas situagcbes que permeiam a singularidade e
multidimensionalidade dos individuos no cotidiano académico nos tempos atuais, que
mobilizam estudos sobre a QVA de estudantes no ensino superior.

Neste sentido, Santos (2017) destaca que o ingresso no ensino superior
demarca uma fase de transicao e adaptacao, que leva os estudantes, inseridos nesse
contexto académico, a apresentarem alguns fatores psicossociais alterados, como
redes familiares e sociais de apoios abaladas, pelo fato de alguns universitarios
mudarem de cidade, comegarem a conviver com novas pessoas € terem que se
adaptar a uma nova realidade.

No ambito internacional estudos sobre a importancia da QV de estudantes
universitarios datam da década de 1970, mas somente na década de 1980 surgiu a

necessidade de se conhecer a QV do publico universitario (CATUNDA, 2008).
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No Brasil, estudos sobre QV do estudante universitario datam da década
de 1990, com destaque a um estudo de Catunda (2008), que teve como um dos
objetivos a elaboragdo de uma defini¢gdo clara do conceito de QV. Para este autor, o
conceito de Qualidade de Vida dos Estudantes (QVE) € “a percepg¢ao de satisfagao e
felicidade, por parte do estudante, em relagédo a multiplos dominios de vida, a luz de
fatores psicossociais e contextuais relevantes e estruturas de significados pessoais”
(CATUNDA, 2008, p. 24).

Com a evolucgao histérica, a busca por relacionar a tematica da QV no
contexto universitario vem ganhando espaco nas ultimas décadas do século XXI,
sobretudo, considerando as mudangas sociais e o publico que vem adentrando o
espaco universitario. Com este intento, vislumbrar um conceito sobre QV que envolva
nao apenas os estudantes, mas todos os fatores no entorno de sua vivéncia no ensino
superior parte, em principio, de se considerar o carater amplo que o entendimento
sobre QV adquiriu, mas sem ter uma definicdo conceitual aceita universalmente.

Nesse aspecto, Oliveira (2006) enfatiza que a diversidade cultural se faz
presente na Universidade através dos estudantes, e servidores em geral, e que esse
encontro de diferentes culturas é representado tanto por estudantes vindos de outros
paises, mas, principalmente, por aqueles vindos das diferentes regides, familias,
tradi¢cdes culturais, religides e momentos de vida. Contudo, o autor adverte que ao se
falar de QV é necessario assumir uma postura multidimensional, visto que sdo muitos
os fatores relacionados com a vida.

Além dessas situacgdes, o ingresso no cotidiano académico manifesta uma
série de efeitos na vida dos estudantes, além da dimenséao da salude. A entrada neste
novo ambiente demarca uma transigdo no desenvolvimento psicoldgico e social dos
estudantes, ja que representa, muitas vezes, o primeiro passo para sua autonomia. O
primeiro ano na universidade € marcado por um impacto que vai além da expectativa
da formagao almejada. Neste novo ambiente, os estudantes conhecem e passam a
conviver com novas pessoas, advindas de ambientes e formas de pensar e agir
diversos. Muitos desses jovens, ao buscarem um curso superior, saem de sua cidade
natal e passam a residir longe de seus familiares, um fator que também pode interferir
na adaptacao a realidade da formacao profissional. A permanéncia e a conclusao do
curso universitario sdo caracteristicas que merecem destaque, uma vez que exigem

intenso processo de engajamento do estudante na sua formagéo, assim como para a
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instituicdo, que deve se responsabilizar no apoio a essa efetivacdo. Espera-se dos
universitarios autonomia na aprendizagem, na administracdo do tempo e na definigao
de metas e estratégias para os estudos. Além das aulas, dos estagios, dos trabalhos
de conclusao de curso, ha a preocupagao com a vida de egresso, o que pode gerar
ansiedade e inseguranga (ANVERSA, 2018).

Para Costa (2016), a qualidade de vida do estudante universitario é
considerada um fator relevante para a sua performance académica, tempo para os
estudos, satisfacao e persisténcia nos cursos, conduta em classe, relagcdes sociais e
envolvimento extracurricular. Ha estudos que evidenciam que a universidade
proporciona vivéncias que podem ou nao promover a qualidade de vida (PARO;
BITTENCOURT, 2013). Atividades extracurriculares, relagdo aluno-professor e a
relagéo entre os colegas podem ser enquadradas como promotoras da qualidade de
vida. Ja a falta de acolhimento dos professores, a pouca integragdo com alunos de
outros cursos e a carga horaria intensiva para o estudante trabalhador tem efeito
contrario, ou seja, ndo promovem a qualidade de vida (PARO; BITTENCOURT, 2013).

Considerando todos esses fatores, € que se especifica o termo QVA no

entendimento de que o termo “Académico”:

[...] refere-se a estudante universitario. A palavra “académico” tem origem no
latim academicus, que quer dizer “relativo a Academia”, de academia, do
grego akademeia, que significa “o bosque de Akademos”, cujo terreno Platao
instalou a sua escola filosofica. Define-se também como aquilo que é relativo
a academia ou que a essa pertence e ainda pode designar aquilo que é
préprio ou de referéncia a instituigdo de ensino superior, bem como de suas
atividades ou de seus alunos. Por exemplo, “conselho académico” ou “vida
académica”?® (CORTES, 2019, online).

E sobre a influéncia dessa realidade académica que permeia a vida dos
estudantes que passam um tempo consideravel de sua vida no ambiente das IES que
a referéncia a QV se torna crucial, ao ponto de o FONAPRACE listar como uma das
aspiragoes a ser incorporada no PNAES, deve: “proporcionar qualidade de vida e
saude integral aos estudantes universitarios” (FONAPRACE, 2012, p. 71).

Com base neste entendimento, compreende-se que Qualidade de Vida
Académica (QVA) na realidade dos estudantes universitarios, € um efeito resultante

26Disponivel em: https://www.gestaoeducacional.com.br/academico-o-que-e/#
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de multiplos fatores, dentre eles, as agdes materializadas pela assisténcia estudantil
no ambiente universitario que contribuem para sua permanéncia e consequente
sucesso académico?’ compreendido como resultado de uma formagéo profissional
humanizada durante a jornada académica a se manifestar no mercado de trabalho.

Perante este entendimento, torna-se patente que as agbes de assisténcia
estudantil na instituicdo podem contribuir no processo de planejamento de possiveis
intervengdes por parte de gestores estimulando a adog&o e o aperfeicoamento de
politicas publicas voltadas para a melhoria da qualidade de vida académica do publico
estudantil, em especial, a politica do PNAES, apresentada anteriormente.

Contudo, considera-se relevante compartilhar um levantamento sobre a
Assisténcia Estudantil, Qualidade de Vida e Sustentabilidade, realizado através de
Revisdo Sistematica da Literatura (RSL). Buscou-se responder aos seguintes
questionamentos: O que tem sido produzido na literatura cientifica a respeito desse
tema, considerando o periodo de 10 anos (2010-2020)? Quais os niveis das
publica¢des e quais sdo as regides que sao produzidas as pesquisas? Esses e outros

questionamentos serao apresentados e discutidos na proxima subsecao.

3.4 Revisao da Literatura sobre Assisténcia Estudantil, Qualidade de vida e
Sustentabilidade (2010-2020)

A Revisao Sistematica da Literatura (RSL) consiste numa modalidade de
pesquisa orientada por protocolos especificos, na busca por entender e organizar de
forma légica um volumoso corpus documental, verificando sua relacdo a um
determinado contexto. Tem carater de reprodutibilidade, proporcionando que varios
pesquisadores apresentem, explicitamente as bases de dados bibliograficos que
foram consultadas (GALVAO, 2019).

Esta revisdao originou-se do entendimento de que a abordagem da

assisténcia estudantil no contexto do ensino superior, entre outros fatores, deveu-se

27Sucesso académico ndo é apenas o sucesso escolar ou educativo, mas também o sucesso pessoal,
social e comunitario que devera atingir o estudante universitario durante o tempo de sua vida no interior
da academia que nao podera ser medido, apenas, pelas classificagbes ou notas do seu rendimento
escolar, mas, sobretudo pelo desenvolvimento de capacidades e competéncias relacionais, de
discernimento, de iniciativa, de espirito critico e de bom senso que lhe permitam depois, na sua
atividade profissional, responder de um modo adequado e eficaz as mais variadas situagdes que a vida
e a futura profissao Ihes irdo proporcionar (TAVARES, 2000, p, 8).
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a mudanca do perfil do publico que passou a ingressar nas universidades. Esse
ingresso foi fortemente influenciado por fatores histéricos, sociais e politicos
legitimados por politicas publicas voltadas para o ensino superior como o caso do
PNAES. Mas, para além de uma politica que normatiza direitos no ambito do ensino
superior, verifica-se a necessidade de entender a qualidade de vida influenciada por
essa politica que estando no contexto da universidade, desenvolve-se por meio da
educacdo. Educacido esta que se desenvolve em todos os niveis, nas relacoes
humanas e com a natureza, num processo amplo que envolve descoberta, cognigdo??
e afetividade. Neste sentido, a educagao promovida na universidade se conecta com
a questdo ambiental relacionada a sustentabilidade no entendimento de que as
instituicdes de ensino superior ttm um papel decisivo para que se incorpore a pratica
sustentavel como promotora de uma consciéncia ampliada sobre o homem e sua
relagdo com a natureza nas agdes de ensino, pesquisa, extensao.

O tema da sustentabilidade foi incluido, incialmente, devido a pesquisa
estar sendo desenvolvida no ambito de uma instituicdo inserida na realidade
amazobnica, espaco que mobiliza, historicamente, debates, reflexdes, exploracao e
preseservacdo numa luta de interesses e intensées que impactam o mundo todo.
Neste movimento, a tematica sustentabilidade se entrecruza com a assisténcia
estudantii quando se relaciona, por exemplo, com o chamado “tripé da
sustentabilidade”, que no entendimento de Ruscheinsky (2003), refere-se ao
desenvolvimento econdmico enquanto geragédo de riqueza, a protegdo ambiental e
seus impactos no ambiente natural e a inclusdo social visando superacdo dos
problemas provocados pela ma distribuicdo de rendimento, acesso a saude e
oportunidades. Notadamente, a falta de equilibrio entre as dimensbes econdmica,
ambiental e social afeta a qualidade de vida, pois prejudica que os cidad&dos vivam
plenamente todos os aspectos para uma existéncia digna que envolva, subsisténcia,
saude e educacao.

Por conseguinte, a relagdo da tematica da sustentabilidade no contexto da
educacao superior e da assisténcia estudantil deve-se ao fato deste estudo estar

inserido na linha de pesquisa Politicas Publicas, Diversidade Cultural e

BCognigdo significa aquisicdo de conhecimento; capacidade de discernir, de assimilar esse
conhecimento; percepgao. Significa também, acdo de conhecer, de perceber, de ter ou de passar a ter
conhecimento sobre algo (DICIONARIO ON LINE DE PORTUGUES) Mais informagoes:
https://www.dicio.com.br/cognicao/
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Desenvolvimento Amazbnico do Programa de Pdés-Graduagdo em Sociedade,
Ambiente e Qualidade de vida, ao qual a autora desta dissertacéo se vincula. Esta
relagdo tematica se associa ao plano de agao global nomeado de Agenda 2030 (ONU,
2015). Neste documento, a relacdo com os temas citados é evocada quando é
proposto que até 2030 haja igualdade de acesso a educagado em seus diferentes niveis
e a todas as pessoas, indiscriminadamente. Isto porque entende-se que, por meio da
educacao as pessoas se capacitam para entender melhor sobre si mesmas, suas
varias dimensdes, sobre suas condigdes subjetivas e materiais e o mundo em que
vivem.

De acordo com Morin (2014, p. 35), compreende-se que se a sociedade e
o ser humano séo formados de multiplas dimensdes, “[...] ao mesmo tempo bioldgico,
psiquico, social, afetivo e racional, ja a sociedade comporta as dimensdes historica,
econdmica, socioldgica, religiosa [...]" entao, a partir da educagao deve-se promover
uma inteligéncia que considere essa multiplicidade, numa perspectiva ao mesmo
tempo complexa, contextual e global, onde “[...] a cultura e a sociedade garantem a
realizacao dos individuos e as interacdes entre os individuos permitem a perpetuacao
da cultura e a auto-organizacao da sociedade” (MORIN, 2011, p. 49).

Nessa perspecitiva, a tematica da sustentabilidade contribui, para além de
uma consciéncia ambiental e ecolégica, para a formacao de pessoas que entendem
a sua importancia no mundo, conscientes de seu potencial e da preservagao da
sociedade mundial.

Nesse sentido, o reconhecimento da tematica da sustentabilidade na
Amazobnia, assim como suas articulagdes com a questdo ecoloégica no Brasil e no
mundo, certamente exige mudangas de comportamento, ideias e agées na sociedade,
dentre elas, por intermédio de politicas. Também se espera que tais mudancas
possam fomentar alteracbes nas matrizes dos programas das escolas e das
universidades tanto do Brasil como de outros paises. Os temas “sustentabilidade e
cultura sao dimensdes imprescindiveis para a consolidacdo das politicas publicas
sustentaveis na era ecoldgica, da escala local a planetaria numa perspectiva cidada e
solidaria” (FREITAS, 2016, p. 109).

Diante desse entendimento, buscou-se realizar uma revis&o sistematica da

literatura (RSL) que subsidiasse uma compreensao dessa dimensédo com relagao a
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assisténcia estudantil na universidade, a fim de que os resultados aqui apresentados
possam dialogar com o objeto dessa dissertagao.

Para realizar esta revisédo de literatura adotou-se a bibliometria?® com o
objetivo de levantar estudos que envolvessem a assisténcia estudantil no contexto
das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), e que estivessem integrando a
qualidade de vida académica e a sustentabilidade. O questionamento que orientou a
busca foi: “Quais os artigos publicados nos anos de 2010 a 2020 em relagdo a
tematica da politica de assisténcia estudantil, qualidade de vida, sustentabilidade e
educacao superior no Brasil?”. Entdo passou-se a construgdo do portifélio
bibliografico, que consiste numa relagdo dos artigos que passaram por um processo
de refinamento e que, a partir dos critérios adotados, refletiram os artigos mais
representativos sobre a tematica em questao.

Para a bibliometria foi utilizado o soffware NVivo®, versao 12 Plus. Esta
RSL foi realizada durante os meses de maio e junho de 2021 e, para isso, foi
necessario acessar o Portal Peridédico da Coordenacédo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes)?'. Por meio da Comunidade Académica Federada
(CAFe)*? é possivel ter acesso as varias bases de dados. Foram escolhidas
inicialmente as bases de dados Wef of Science (WoS)33 e Scopus®t. A escolha
dessas bases se justifica pela capacidade de concentrarem publicagdes em nivel
internacional. Optou-se, posteriormente, por fazer o levantamento da literatura na
secao “Buscar assunto” do Portal Periddicos (CAPES) e, de forma complementar,

realizou-se uma consulta ao Google Académico.

29 Bibliometria € o estudo dos aspectos quantitativos da produgao, disseminagdo, socializagdo e
evidenciagéo da informagéo registrada (MACIAS-CHAPULA, 1998).

30 O NVIVO é uma ferramenta poderosa que facilita a organizagdo da fundamentagao tedrica, a analise
dos dados, o desenvolvimento tedrico e a apresentagéo dos resultados (MOZZATO; GRZYBOVSKI;
TEIXEIRA, 2016).

31Disponivel em https://www-periodicos-capes-gov-
br.ez263.periodicos.capes.gov.br/index.php?option=com_pcontent&view=pcontent&alias=missao-
objetivos&ltemid=109. Acesso: 18/05/2021

32 E um servico disponivel as instituicdes federais como o objetivo de facilitar a disponibilizacdo e o
aquisicao dos servigos via web sem acarretar custos adicionais para os seus usuarios. Disponivel em
https://www.rnp.br/servicos/gestores-de-tiihospedagem-e-armazenamento/cafe. Acesso 16/5/2021.

33 Disponivel em: http://wilearncap.asuscomm.com:81/wikipedia_en_all_novid_2017-
08/A/Web_of Science.html. Acesso em 16/5/2021.

34 Disponivel em: https://www.elsevier.com/solutions/scopus/why-choose-scopus. Acesso em
12/06/2021.
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Apos a definicdo das bases de dados, elaborou-se as palavras-chave, que
foram utilizadas como filtro para a selegéao dos artigos. Os termos estao identificados

no Quadro 2 a seguir.

Quadro 2- Demonstrativo dos termos de busca da RSL do estudo

N° Termos utilizados na busca

1 "assistanc*" AND student AND "quality of life" AND university

2 (assisténcia estudantil) AND ("qualidade de vida") AND ("universidade")

3 sustentabilidade OR “desenvolvimento sustentavel” AND “assisténcia estudantil”
AND “qualidade de vida

Fonte: Elaboragéo prépria (2021).

Enfatiza-se que a diferenca da utilizagao dos termos de busca nas bases
de dados da WoS e Scopus em relagéo ao Portal de Peridédicos Capes e ao Google
Académico deveu-se a necessidade de pesquisar, necessariamente, estudos que
envolvessem as quatro categorias (assisténcia estudantil, qualidade de vida,
universidade e sustentabilidade). Nessas bases de dados nao retornou nenhum artigo
envolvendo essas categorias em um so trabalho. Encontrou-se com essas categorias
juntas no Google Académico um numero consideravel de trabalhos o que levou a
adocao de critérios de inclusao e exclusao dos artigos para a composicao do portifélio
bibliografico.

Os critérios de incluséo propostos foram os seguintes: i) recuperagéo de
artigos cientificos publicados entre 2010 a 2020; ii) disponibilidade para realizagéo de
download, iii) artigos produzidos sobre a politica assistencial estudantil em nivel de
Brasil; iv) apresentacao dos termos da busca nos titulos e palavras-chave dos artigos,
desde que tivessem relagcdo com os objetivos deste estudo; v) identificacdo com a
educacédo superior e/ou universidade. Como critérios de exclusdo assumiu-se: i)
artigos néo disponiveis para download, ii) fora do periodo do recorte temporal
previamente definido; iii) artigos relacionados a educagédo basica; iv) artigos
especificos sobre area de saude e assisténcia.

Apos a aplicagdo dos critérios citados anteriormente, foram utilizados
alguns procedimentos. Inicialmente com o uso das palavras-chave constantes no

Quadro 1, fez-se a primeira consulta na base de dados da Web of Science (todas as
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colegdes), resultando 37 trabalhos. Deu-se prosseguimento, utilizando a base de
dados Scopus, que retornou 35 trabalhos.

Diante da constatacdo da pouca producao cientifica envolvendo a relagcéo
das categorias propostas nessas duas bases de dados, foi necessario acessar o
Portal de Periédicos da CAPES na sec¢ao “Buscar assunto”, que possibilitou o retorno
de 106 trabalhos. Com o objetivo de ampliar um pouco mais a pesquisa foi realizada
uma consulta no Google Académico. Houve um numero significativo de trabalhos

retornados, totalizando 1.950 artigos (Tabela 1).

Tabela 1 - Demonstrativo dos termos de busca, bases de dados e trabalhos
encontrados

N° Termos de busca Bases de N° de
dados trabalhos
1 "assistanc™ AND student AND "quality WoS 37
of life" AND university
2 "assistanc™ AND student AND "quality Scopus 35
of life" AND university
3 (assisténcia estudantil) AND ("qualidade Portal Periédico 106
de vida") AND ("universidade") Capes
4 sustentabilidade OR “desenvolvimento Google Académico 1.950

sustentavel” AND “assisténcia estudantil”
AND “qualidade de vida
Fonte: Elaboragéo prépria (2021).

Foram aplicados novamente os critérios de inclusdo e exclusdo, além de
leitura dos titulos dos artigos selecionados, e apos leitura completa, somente 20
artigos compuseram o portifélio bibliografico desta RSL (APENDICE A).

Informagdes relevantes sobre esse portifdlio a partir de uma analise
quantitativa revela que 14 artigos foram publicados mais de uma vez em 5 (cinco)
periodicos. Sao eles: Avaliagdo: Revista da Avaliacdo da Educagdo Superior -
Campinas, Revista Gestao Universitaria na América Latina — GUAL, Acta Scientiarum,
Servigo Social & Sociedade, Ensaio: Avaliacio e Politicas Publicas em Educacgao. Os
outros 6 (seis) artigos foram publicados apenas uma vez em outros periodicos,

conforme pode ser visualizado no Grafico 1, a seguir.
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Grafico 1 - Publicagao por periédicos (2010-2020)
Avaliagdo: Revista da Avaliagdo da Educacdo Superior (Campinas) _ 6

Revista Gestdo Universitaria na América Latina - GUAL - 2
Acta Scientiarum. Education 2
Servigo Social & Sociedade 2

Ensaio: Avaliagdo e Politicas Publicas em Educagdo - 2

ouros |

Fonte: Elaborado propria (2021), com a base na Revisado Sistematica de Literatura (2021).

Outro aspecto a ser considerado diz respeito a evolugao das publicacdes ao
longo do periodo de 2010 a 2020. No ano de 2010, registrou-se apenas uma
publicagao coincide com a implantagao oficial da Politica de Assisténcia Estudantil no
pais. Nos anos seguintes a producdo ainda foi considerada baixa, porém, a partir dos
anos de 2016 e 2017 alcangou 4 (quatro) publicagées por ano. Em 2018, voltou a
baixar para 1 (um) artigo, ocorrendo uma nova ascensao nos anos de 2019 e 2020,

com a publicacao de 2 (dois) e 3 (trés) artigos, respectivamente (Ver grafico 2).

Grafico 2 - Evolucao das publicacdes
4 4

3
2
1 1 1 1 I

2010 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Fonte: Elaboracéo prépria (2021), com a base na Revisao Sistematica de Literatura (2021).

Embora ndo sendo critério de inclusdo ou exclusao, identificou-se a partir

dos 20 artigos selecionados, quais os 5 (cinco) autores mais citados, destacados no
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Grafico 3. Nesse periodo, a autora Vasconcelos (2010)% foi a mais citada, tendo em
vista que foi uma das primeiras produgdes que buscou relacionar a assisténcia

estudantil com a histéria da Educagéo Superior.

Grafico 3 - Artigos mais citados por autores

Imperatori, Thais Kristosch 67

Dutra, Natdlia Gomes dos Reis; Santos, Maria de Fatima de Souza; 58

Assis, Anna Carolina Lili de; Sanabio, Marcos Tanure; Magaldi,

Caralina Alves; Machado, Carla Silva 35

Andrade, Ana Maria Jung de; Teixeira, Marco Antdnio Pereira - 27

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Fonte: Elaboragao propria (2021), com a base na Revisédo Sistematica de Literatura (2021).

Verificou-se também a quantidade de pesquisas sobre o tema por regiao
no contexto brasileiro, resultando 7 (sete) artigos produzidos, que explicitaram a
realizagdo de estudo empirico nas universidades localizadas nas seguintes regides: 2
(duas) estdo no Sudeste (CEZARIO, 2015; GIUDICE, 2013); 1 (uma) no centro-oeste
(CINTRA, 2020), 2 (duas) Nordeste (PEREIRA, 2020; ARAUJO, 2019), 1 (uma) na
regido Norte (MAURICIO, 2020) e 1 (uma) no Sul do pais (MACHADO, 2014).

Na figura 1 a seguir, encontram-se a ilustragdo das produgdes por regides.

$VASCONCELOS, Natalia Batista. Programa Nacional de Assisténcia Estudantil: uma analise da
evolugdo da assisténcia estudantil ao longo da histéria da educagéo superior no Brasil. Ensino em
Revista, v. 17, n. 2, p. 599-616, dez. 2010.
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Figura 1 - Demonstrativo de produgdes por Regides onde foram realizados estudos

empiricos (2010-2020)

Centro Oeste
01 artigo l

Fonte: Elaborado propria (2021), com a base na Revisado Sistematica de Literatura (2021).

Com o uso de software NVivo, versao 12 Plus, buscou-se as 50 palavras mais
citadas, com extensdo minima de 10 caracteres, nos artigos que compdem o portfolio

bibliografico. Na Figura 2, encontra-se a nuvem dessas palavras.

Figura 2 — Nuvem com as 50 palavras mais frequentes nos artigos (2010-2020)
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Fonte: Elaborado propria (2021), com a base na Revisdo Sistematica de Literatura (2021).

As palavras mais destacadas foram assisténcia, universidade,
permanéncia, estudantes, desenvolvimento. Porém, aparecerem as palavras
sustentavel e sustentabilidade, embora em menor proporc¢ao. O que pode revelar uma
auséncia de estudos que busque relacionar esta tematica a assisténcia estudantil.

O entendimento amplo sobre o contexto histérico, social e politico, no qual
a assisténcia estudantil se originou, permite conhecer, analisar e refletir sobre a
conjuntura sociopolitica no Brasil nesta segunda década do século XXI| e sobre a

educacgao superior e seus desdobramentos.
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Enfatiza-se condicionantes sociais e politicos, interesses sociais e
econdmicos para que o Ensino Superior publico se firmasse historicamente mediante
as mudancgas sociais e as pressdes para garantia de direitos sociais por forca de
marcos legais. Neste processo, a luta pela democratizacdo do acesso ao ensino
superior por estudantes em condigbes socioeconémicas vulneraveis e a garantia de
sua permanéncia, por meio da implementagdo do PNAES constituem-se pautas
constantes de reivindicagbes (VASCONCELOS, 2010). Lutas e disputas politicas
(IMPERATORI, 2017) constituiram cenario de diversas facetas e multiplas
concepgdes sobre assisténcia estudantil tornando inviavel um consenso sobre sua
definigdo (DUTRA, 2017).

Pesquisas sobre a Qualidade de Vida (QV) no espago universitario sao
consideradas recentes e ainda mais raras as pesquisas que relacionam QV com a
assisténcia estudantil envolvendo o PNAES no contexto universitario brasileiro
(COSTA, 2016; PEREIRA, 2020). Contudo, estudar sobre QV €& fundamental na
medida em que os impactos poderao ser percebidos na vida profissional, mediante as
condigdes de saude, satisfagdo académica, e escolha profissional (PEREIRA, 2020).

Verificou-se pouca relagao entre a tematica da sustentabilidade e a politica
de assisténcia estudantil, estudos evidenciam o papel social das Instituicbes de
Ensino Superior (IES) enquanto promotoras de uma formagao socialmente
sustentavel, comprometida com a igualdade de usufrutos de direitos, com a
emancipacao social e intelectual e com o empoderamento da populagao (CAMPELLO,
2016; CEZARIO, 2015). Declaragbes internacionais construidas em eventos ocorridos
em diferentes paises e continentes, evocam a responsabilidade ou papel da
universidade em promover praticas sustentaveis por meio de diferentes acdes na
academia (FERNANDES, 2017). Entretanto, tais estudos apresentam-se incipientes,
com poucas pesquisas em territério nacional.

Estas investigagdes, e analises com base na literatura existente contribuem
para aumentar o repositério de conceitos, mas as pesquisas empiricas trazem
exemplos de experiéncias replicaveis em outros contextos. Neste aspecto, por meio
da verificacdo da base epistemoldgica, buscou-se saber a respeito das metodologias
utilizadas identificando-se as contribui¢des para o objetivo do estudo.

O estudo de Assis (2013) buscou apresentar um panorama da assisténcia

estudantil a partir de discussao e analise sobre as politicas de assisténcia estudantil
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colocadas em pratica em 11 universidades federais e estaduais. Santos (2019)
contribui para o entendimento sobre a estruturagcdo e funcionamento do PNAES
comparando os contextos europeu e latino-americano, tendo como base a assisténcia
estudantil e da agdo social no ensino superior (ASES) no Brasil e em Portugal.

Cintra (2020) realizou estudos bibliograficos ligados a assisténcia
estudantil propondo criar escalonamento com base na situagcdo de vulnerabilidade
socioeconOmica dos estudantes buscando medir e determinar a condigcdo
socioecondmica destes.

O uso de questionarios e entrevistas com o segmento estudantil e de
gestdao das IFES evidenciou a preocupagdao em avaliar as politicas publicas de
assisténcia estudantil, o desenvolvimento psicossocial dos estudantes e a efetividade
da politica de assisténcia estudantil (ANDRADE, 2017). Com este propdsito, Giudice
(2013) utilizou questionario a fim de avaliar o Programa de Assisténcia Estudantil,
examinando suas repercussoes nos indicadores académicos dos beneficiarios e seus
reflexos em suas condi¢des de vida. Quanto @ Machado (2014; 2016), desenvolveu
dois estudos por meio de entrevistas e grupos focais para verificar a percepgao de
estudantes de graduacao beneficiados por auxilios estudantis.

Ja Cezario (2015) realizou entrevistas com membros executores dos
projetos sociais desenvolvidos, e com alunos de graduagao, para verificar como sao
realizadas as acdes de Responsabilidade Social e Sustentabilidade na universidade
publica para promover os direitos humanos e a cidadania, respeitando a diversidade
humana e cultural.

Pereira (2020) utilizou a escala WHOQOL-BREF da Organizagédo Mundial
da Saude com estudantes para verificar como as vivéncias no contexto de uma
instituicdo universitaria influenciam decisivamente na sua Qualidade de Vida. Ja
Oliveira (2013), utilizou entrevistas com professores e questionarios com estudantes
sobre a Qualidade de Vida (QV). E Mauricio (2020), investigou quais medidas de
assisténcia estudantii foram adotadas nas universidades federais para o
enfrentamento da pandemia do Covid-19, por meio de consulta aos sites oficiais das
universidades.

Constatou-se que a grande maioria dos estudos se volta para a politica de
assisténcia estudantil (ASSIS, 2013; CINTRA, 2020; ANDRADE, 2017; GIUDICE,
2013; MACHADO, 2014; 2016; CEZARIO, 2015). E que, historicamente, o processo
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de democratizagdo do acesso e de permanéncia no ensino superior foi alvo de
influéncias politicas e sociais em meio as discussdes sobre assisténcia estudantil até
a elaboragao do PNAES, com o fim de se constituir uma garantia legal voltada para
estudantes em condi¢cées socioeconémicas vulneraveis (VASCONCELOS, 2010;
JESUS, 2016; IMPERATORI, 2017; DUTRA, 2017).

Os estudos enfatizaram também que investigacbes sobre a Qualidade de
Vida (QV) no espaco universitario sdo considerados recentes e ainda mais raros
aqueles que relacionam QV com a assisténcia estudantil envolvendo o PNAES no
contexto universitario brasileiro (COSTA, 2016; PEREIRA, 2020). Contudo, destacam-
se as conclusdes que atestam que definir um conceito sobre QV contribui no
desenvolvimento de politicas publicas, cujos impactos na Politica de Assisténcia
Estudantil atingem o rendimento académico e permanéncia dos estudantes (COSTA,
2016).

A tematica da sustentabilidade apresenta indicios relacionados a Politica
de assisténcia estudantil, tendo as Instituicbes de Ensino Superior (IES) como
importante aliadas para a formacéo socialmente sustentavel (FERNANDES, 2017,
CEZARIO, 2015). E a promocgao de eventos para discutir e refletir sobre a tematica da
sustentabilidade, bem como a elaboragdao de documentos internacionais para firmar
acordos (CAMPELO, 2016) contribuem para, constantemente, chamar a atencéao do
mundo e do Brasil quanto as questdes climaticas e os impactos ambientais na vida do
planeta como um todo.

No ensino brasileiro, a elaboracao de politicas de assisténcia ao estudante
no 93nsino superior tem motivado investigagdes e discussbes assumindo como
pautas a expansao e a democratizagao da oferta de vagas, a garantia da permanéncia
dos estudantes no processo de estudos e a conclusao de seus cursos, com qualidade.
No entanto, nos ultimos 10 anos do século XXI verificou-se a caréncia de estudos que
especifiquem acdes e as areas de atuacao, com medidas claras que possam convergir
qualidade de vida académica, sustentabilidade e a assisténcia estudantil.

Considerando os diversos fatores intrinsecos e extrinsecos que podem
afetar o ser humano e fazé-lo refletir na sua vida, as raras investigacées sobre a
qualidade de vida académica apresenta-se desafiante, embora haja um consenso de
que tais informag¢des podem favorecer a elaboragéo de projetos e programas para

implementar o sucesso académico (TAVARES, 2000).



94

A incipiente investigagdo sobre a sustentabilidade no ensino superior &
preocupante pois sobre a universidade recai o papel de vanguarda como ceara da
produ¢cdo do conhecimento para o bem da humanidade. Exemplo disso, foi a
ocorréncia da pandemia do Covid-19 e a corrida mundial para que os grandes centros
do saber buscassem remediar a situagao que se instalou no planeta.

Portanto, de um lado investigacdes sobre a assisténcia estudantil a partir
do PNAES, precisam de maior produ¢do em todo o territério nacional visando
conhecer e compreender a extensdo desta politica nas IFES, de outro, existe a
necessidade de pesquisas sobre QV académica e a sustentabilidade para enriquecer
o debate sobre 0os desdobramentos desses temas para a qualidade do ensino superior
brasileiro.

Neste sentido, a proxima seg¢ao traz a metodologia de estudo que orienta a
realizagao desta pesquisa de mestrado interdisciplinar sobre a assisténcia estudantil

numa universidade federal no interior da Amazo6nia brasileira.
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4 METODOLOGIA DO ESTUDO

Esta secdo apresenta a descricao dos aspectos metodoldgicos da
pesquisa, sua natureza, o locus, os instrumentos, participantes e a analise dos dados.

Mesmo sendo de natureza qualitativa, neste estudo serdo utilizados dados
quantitativos por se considerar que nas pesquisas educacionais existem questdes que
demandam a construgao quantitativa e analise qualitativa dos dados (GATTI, 2004).
Entende-se que a complementariedade dos tratamentos dos dados quantitativos e
qualitativos em uma pesquisa cientifica enriquece a analise e as discussdes
conclusivas (MINAYO, 2003). Pesquisadores em diferentes areas tém defendido as
relagdes e combinagbes possiveis entre as pesquisas quantitativa e a qualitativa,
citando, inclusive, a légica da triangulagcdo que combina diversos métodos qualitativos
e quantitativos para oferecer uma visdo mais geral do tema em estudo (FLICK, 2009;
BRYMAN, 1992).

Na perspectiva qualitativa, tem-se “[...] o ambiente natural como sua fonte
direta de dados e o pesquisador como seu principal instrumento [...]. Os dados
coletados sdo predominantemente descritivos [...]. A preocupagao com O processo €
muito maior do que com o produto [...]” (LUDKE; ANDRE, p. 2014, p. 12-13-14).
Quanto a perspectiva quantitativa, é caracterizada pelo uso de técnicas estatisticas,

tanto na coleta quanto no tratamento das informagdes (RICHARDSON, 1999).

4.1. Lécus e delimitagao da pesquisa

A Amazbnia compreende uma imensa regido, com grandiosa diversidade
étnico-cultural. Por conta da riqueza de seus recursos naturais e de sua biodiversidade
tem sido foco da atencdo mundial por meio de estudos, debates e discussdes sobre a
limitacdo desses recursos e pela necessidade de sua conservagao e exploracao
sustentavel. A chamada Amazénia Brasileira € composta de 09 estados, sendo o Para
0 segundo maior estado do Brasil, em extensao territorial, ocupando uma area total
de 1.247.954,32 km? e esta dividido em 144 municipios. A regidao Oeste do Para
abrange 16 municipios e uma populagdo estimada em 20% (1,4 milhdes de
habitantes) da populacao do estado e tem Santarém a cidade principal, localizada na
confluéncia dos rios Tapajos e Amazonas, favorecida em grande parte pela sua

posicao geografica, ficando em linha reta a 807 km de Belém e a 722 Km de Manaus,
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na regiao central da Amazoénia legal e a meio caminho das duas principais capitais da
regiao norte (PPC/LIE, 2017).

Neste contexto, “[...] a Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA) é
a primeira Instituicdo Federal de Ensino Superior (IFES) localizada no interior da
Amazoénia brasileira, no oeste paraense [...]" (PDI UFOPA, 2019 — 2023, p. 15). Criada
pelo desmembramento do Campus da Universidade Federal do Para (UFPA) e do
Campus da Universidade Federal Rural da Amazbnia (UFRA), Polo Tapajés, ambos
na cidade de Santarém, através da Lei n°® 12.085/2009, a sancionada pelo entédo Vice-
presidente da Republica, José Gomes de Alencar da Silva, a UFOPA surge como uma
instituicdo de natureza juridica autarquica, vinculada ao Ministério da Educacao e
Cultura (MEC), com o objetivo de ministrar o ensino superior, desenvolver pesquisas
nas diversas areas do conhecimento e promover extensao universitaria (PDI/UFOPA,
2019 -2023).

A UFOPA esta organizada além da Reitoria, com 7 (sete) Pro-Reitorias,
sendo: Pro-Reitoria de Ensino de Graduacdo, Pro-Reitoria de Adminstracédo, Pro-
Reitoria da Cultura, Comunidade e Extensao, Pré-Reitoria de Gestao Estudantil, Pro-
Reitoria de Gestao de Pessoas, Pro-Reitoria de Planejamento Institucional e a Pro-
Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduacao e Inovagao Tecnoldgica.

No campo académico, a instituicao esta organizada no campus sede em 6
(seis) institutos tematicos e 1 (um) centro: Instituto de Biodiversidade e Floresta,
Instituto de Ciéncias da Educacéo, Instituto de Ciéncias da Sociedade, Instituto de
Ciéncias e Tecnologia das Aguas, Instituto de Engenharia e Geociéncias, Instituto de
Saude Coletiva e o Centro de Formacéao Interdisciplinar.

Localizada no interior da Amazénia brasileira, a UFOPA ja nasce uma
Universidade multicampi, com seis Campi Universitarios, localizados nos municipios
de Alenquer, Itaituba, Juruti, Monte Alegre, Obidos e Oriximina. Na Figura 3, € possivel

visualizar a localizagao da instituicdo e seus respectivos campi.



Figura 3 — Localizagdo dos Campi e sede da UFOPA
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UFOPA (CAZULA, L.P, 2016).
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No total, a UFOPA oferece a comunidade 48 cursos de graduacdo, sendo 13
licenciaturas e 35 bacharelados e cerca de 5.657 alunos matriculados no ano de 2020
(UFOPA, 2020). Na pos-graduacao ha 21 cursos, sendo 4 (quatro) de especializagao,
13 de mestrado e 4 (quatro) de doutorado, com um total de 449 matriculas (UFOPA,
2020). Na pesquisa registram-se na instituicao 843 projetos, sendo que em execugao
totalizam 463 e concluidos 380. Na extensdo sao 153 programas e projetos
institucionalizados (UFOPA, 2020).

Em 2010, inicio de sua implantacdo, a UFOPA adotou um modelo
académico em que os candidatos ingressavam na instituicao a partir das notas obtidas
no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Os ciclos de formagao foram
organizados em basico, interdisciplinar e especifico para os cursos de graduagao.
Este modelo académico foi considerado inovador para época.

Atualmente, os cursos de graduacado sao ofertados de acordo com os
Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPCs) e sdo classificados em Bacharelado
Interdisciplinar, Bacharelado Profissional, Licenciatura Integrada e Licenciatura
Especifica (Resolugdo n°® 331, de 28/09/2022). O ingresso se faz por meio de
Processo Seletivo Regular (PSR) em que ainda se adota a nota obtida no ENEM,
sendo que o ingresso ocorre diretamente no curso pretendido. Existe também os
Processos Seletivos Especiais destinados para o ingresso dos estudantes indigenas
(Processo Seletivo Especial Indigena — PSEI) e quilombolas (Processo Seletivo
Especial Quilombola — PSEQ).

Devido a sua inser¢gao no cenario da regidao Oeste do Para é possivel
visualizar no periodo mais recente de 2014 a 2019, o numero de estudantes
matriculados na graduacéo. Desde o ano de 2014 esse levantamento é realizado por

semestre como mostra o Grafico 4.
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Grafico 4 — Série histérica dos discentes matriculados na graduagao/semestre (2014-
2019).
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Fonte: Anuario Estatistico da UFOPA (2020). Disponivel em:
http://www.UFOPA . .edu.br/media/file/site/proplan/documentos/2021/69eceaf988d29bb4947558359edb
€689.pdf.

Para ter uma nogéo sobre a representagao dos discente de graduagao por
cor/raga na universidade sera apresentado o Grafico 5. Nele considera-se apenas o
ano de 2019.1 com o vinculo cursando com um quantitativo de 7.821 estudantes. Em
termo percentuais significa que 65,15% se autoidentificam como pardos, 6,16% como
pretos, 1,25% amarelo, 13,71% como brancos, 7,08% como indigenas, e 6,65% nao
informaram.

Grafico 5 — Discentes de graduacgao por cor/raga (2019).
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No Grafico 6, ilustra-se o numero de docentes e técnicos da instituicao.
Verifica-se que houve um crescimento significativo destes profissionais responsaveis
pelas atividades-fim e atividades-meio da universidade. No ano de 2015, eram 545
servidores técnico-administrativos e 387 docentes. Em 2019, o quantitativo de
servidores técnico-administrativos evolui para 608 e o numero de docentes alcangou

o patamar de 482.

Grafico 6- Evolugdo no quadro de servidores da UFOPA (2015-2019)
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Fonte: Elaborado pela autora (2022), com base no Anuario Estatistico da UFOPA (2020).

Na Figura 4, se visualiza (a esquerda) a localizagdo da Unidade Tapajos,
considerada campus sede da UFOPA, onde se localiza a reitoria, com uma visao
panoramica de suas novas instalagdes. Destaca-se (a direita) a Unidade Rondon,
onde se concentra o Instituto de Ciéncias da Educacgao (ICED), destinado a formagao
de professores a nivel de graduacao e pds-graduacgao stricto sensu.

Figura 4 — Unidade Tapajés (Campus Sede) e Unidade Rondon da UFOPA3¢

‘j‘, . 7 ’
Fonte: Site oficial da UFOPA (2021).

36Disponivel em: http://www.UFOPA .edu.br/comunicacao/midias/imagens/arquivos-comunica/unidade-
rondon-1/
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ApoOs identificar o l6cus da pesquisa, faz-se necessario delimitar a
localizagao fisica do objeto de estudo (Politica Nacional de Assisténcia Estudantil e
qualidade de vida académica) dentro da instituicdo, qual seja, a Pré-Reitoria de
Gestao Estudantil (PROGES), que na UFOPA é a responsavel®” pelo PNAES desde
a sua criagao. Assim, considerando a organizagao administrativa da Universidade,
esta pesquisa tem a sua base no ambito dessa unidade administrativa.

A Pro-Reitoria de Gestdo Estudantil (PROGES) da Universidade Federal
do Oeste do Para (UFOPA) foi criada em 14 de abril de 2014, com a miss&o de
incentivar, apoiar, orientar e acompanhar o discente de forma articulada com as
demais Pro-Reitorias, Unidades Académicas e Orgéos suplementares, em suas
multiplas demandas no decorrer de sua trajetoria estudantil, buscando desenvolver
acoes que favorecam o acesso a universidade, norteadas pelos valores da ética,
democracia, inclusdo social e o desenvolvimento sustentavel. Além disto, em vista do
bom desempenho académico, atua nas a¢des afirmativas de permanéncia nas areas
social, psicologica, pedagdgica e esportiva.

Vale ressaltar que, com a criagdo da PROGES na instituicdo € que os
assuntos estudantis, inclusive, a politica de assisténcia estudantil passa para sua

responsabilidade de acordo com Domingos (2018, p. 9),

“(...) sua execucgao estava vinculada inicialmente, nos anos de 2010 e 2011,
a Pré- Reitoria de Planejamento- PROPLAN e nos anos de 2012 e 2013 a
Pro — Reitoria de Comunidade Cultura e Extensdo — PROCCE.

No ano de 2012 foi construido e aprovado o primeiro Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI, da instituigdo do qual consta um capitulo
intitulado “Politicas de Atendimento aos Discentes” que dispde sobre os
Programas e Servigos destinados aos discentes (...)

Em abril de 2014, foi criada a Pro-Reitoria de Gestao Estudantil e com ela a
Divisdo de Assuntos Estudantis — Coordenagéo Psicossociopedagdgica, (...)
(...) o PDI 2012-2016 foi aditado e dentre as alteragbes aditadas, registrou-
se no Capitulo 7 que trata da Politica de Atendimento Discente, a criagcdo da
Pro-Reitoria de Gestéo Estudantil”.

Portanto, quando foi instalada em 2014 a PROGES estava estruturada com
duas Diretorias: a Diretoria de Assisténcia Estudantil (DAE), na qual havia a
Coordenacado Psicossociopedagdgica, que reunia uma equipe multiprofissional
composta por Assistentes Sociais, Psicologas e Pedagoga e a Coordenagédo de

Esporte e Lazer e a Diretoria de Ag¢des Afirmativas. No ano de 2019, houve uma

37 Anterior a sua implantagéo esta politica ficava vinculada internamente ...



102

reestruturagao administrativa na Proges, quando a Coordenacéao
Psicossociopedagogica foi extinta e os servigos que antes compunham essa
coordenacgao, foram organizados em nucleos.

A partir de 2020, a PROGES passa a ter uma nova estrutura destacando-
se quanto as atividades de assisténcia ao estudante, novos setores ligados as
Diretorias de Acompanhamento Estudantil (DAE) e de Politicas Estudantis e Agdes
Afirmativas (DPAA). Na DAE passam a compor: Coordenacédo de Politicas
Universitarias de Alimentacdo e Nutricdo (CPUAN) responsavel pelo Restaurante
Universitario (RU) e pelas Cantinas e Lanchonetes, Coordenagao de Esporte e Lazer
(CEL), Coordenacgao de Assisténcia Estudantil (CAE), Nucleo de Gestao Pedagdgica
(NUGEPE), Nucleo de Servigo Social (NUSES) e Nucleo de Psicologia (NUPSI). Na
DPAA estdo o Nucleo de Acessibilidade e o Nucleo de Praticas Restaurativas
(NUPRARE). Esta nova estrutura consta no Relatério de Gestdo da

PROGES/UFOPA, 2020, conforme o Organograma ilustrado na Figura 5, a seguir:



Figura 5 — Organograma da Pro-Reitoria de Gestao Estudantil (PROGES)
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Fonte: Site oficial da UFOPA (2021).
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Para apoiar a permanéncia estudantil, a PROGES disponibiliza auxilios
custeados com recursos orgcamentarios do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), gerenciado pela UFOPA, visando auxiliar nas despesas
referentes as areas de moradia, de transporte, de alimentac&o e de apoio pedagdgico.
A concessao desse recurso tem como finalidade auxiliar na permanéncia e no
desempenho académico satisfatério dos estudantes regularmente matriculados em
cursos de graduacdo (modalidade presencial) da Universidade Federal do Oeste do
Para (UFOPA) que ingressam via Processo Seletivo Regular (PSR), e que se
encontram em situagcdo de vulnerabilidade socioecondmica. Por meio de Editais
publicos, ocorrem processos seletivos para concessao desses auxilios estudantis.
Com relacido aos Editais para acesso aos auxilios estudantis no periodo de 2017 a

2020, consultar apéndice B.

4.2 Delineamento da pesquisa

Este estudo foi desenvolvido por pesquisa bibliografica, documental e
empirica. A pesquisa bibliografica tem como vantagem “[...] a cobertura de uma gama
de fendbmenos muito mais ampla [...] e se torna particularmente importante quando o
problema de pesquisa requer dados muito dispersos pelo espaco” (GIL, 1999, p. 65).
Esta pesquisa também foi realizada através de Revisdo Sistematica da Literatura
(RSL), apresentada na secao anterior, e Marconi e Lakatos (2010) anunciam torna-se
fundamental para saber o estado atual do problema, que trabalhos ja foram realizados
a respeito e quais opinides predominam sobre o assunto.

Apesar da semelhanca com a pesquisa bibliografica, a pesquisa
documental tem nas fontes documentais a produgdo de novos conhecimentos
(RUDIO, 2003). Neste caso, as fontes documentais foram os documentos e arquivos
disponibilizados mediante autorizacdo do servidor responsavel pela Unidade
Administrativa (PROGES), por meio do Termo de Autorizagdo para Pesquisa em
Arquivos e/ou Documentos (APENDICE C).

Os seguintes documentos foram consultados: Estatuto (2013) e Regimento
Geral da UFOPA (2014), Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFOPA
(2019-2023), Relatorios Anuais de Atividades da Auditoria Interna da UFOPA, Politica

de Assisténcia Estudantil — PAE (2017), Politica de Acompanhamento Pedagdgico -
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PAPE (2020), Relatérios de Gestao da UFOPA (2017-2020), Relatérios de Gestao da
PROGES (2018-2020). Esta listagem encontra-se no Quadro 3.

Quadro 3 - Documentos publicos para pesquisa documental

N° DOCUMENTOS

1 Estatuto da UFOPA - PORTARIA N° 400, DE 15 DE AGOSTO DE 2013

2 Regimento Geral da Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA) - RESOLUCAO N°
55 DE 22 DE JULHO DE 2014

3 Plano de Desenvolvimento Institucional da UFOPA — 2019 a 2023

4 Politica de Assisténcia Estudantil da Universidade Federal do Para (PAE)- Resolugdo N°
210 de 22 de agosto de 2017

5 Politica de Acompanhamento Pedagogico (PAPE) — Resolugdo N° 338 de 14 de

dezembro de 2020

Relatorio de Gestdao/PROGES 2018

Relatoério de Gestdao/PROGES 2019

Relatorio de Gestidao/PROGES 2020

©O| 0| N O

Relatério de Gestdo da UFOPA 2017

10 Relatério de Gestdo da UFOPA 2018

11 Relatério de Gestdo da UFOPA 2019

12 Relatério de Gestdo da UFOPA 2020

13 RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DA AUDITORIA INTERNA — RAINT/2017

14 RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DA AUDITORIA INTERNA — RAINT/2018

15 RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DA AUDITORIA INTERNA — RAINT/2019

16 RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DA AUDITORIA INTERNA — RAINT/2020

Fonte: Elaboracéo prépria (2021), com base no site oficial da UFOPA (2021).

No Quadro 3, constam os documentos que foram utilizados na pesquisa
documental e que se encontram disponiveis, provenientes do site oficial da UFOPA,
alguns deles, especificamente, na pagina web Unidade Administrativa Pro-Reitoria de
Gestao Estudantil (PROGES) desta universidade.

Buscando referéncia a assisténcia estudantil, seus desdobramentos e
concretizacao na realidade da instituicdo por meio dos seus documentos oficiais, foi
elaborado um Roteiro para analise documental (APENDICE D) sobre programa

PNAES na UFOPA com seis categorias (Base Conceitual, Implementagao/
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Acompanhamento, Capacitagdo, Desafios, Praticas/ Evidéncias e Sugestdes),
totalizando 15 questdes para subsidiar a pesquisa documental.

Quanto a pesquisa empirica, € compreendida como o recorte que o
pesquisador faz em termo de espaco representando uma realidade a ser estudada
(MINAYO, 1992). Ou seja, apresenta-se dedicada ao tratamento da "face empirica e
fatual da realidade; produz e analisa dados, procedendo sempre pela via do controle
empirico e fatual" (DEMO, 2000, p. 21). Trata-se de um Estudo de Caso, que é um
tipo de pesquisa qualitativa, consistindo no estudo de um caso em particular, mas
sendo representativo de uma populacdo (MEDEIROS, 2019). No ambito desta
pesquisa, foi realizado na Universidade Federal do Oeste do Para, analisando a
percepcao dos estudantes que receberam auxilios estudantis.

Como se trata de uma pesquisa que envolve seres humanos, o projeto
seguiu os protocolos recomendados pela Resolugdo n. 466, de 12/12/2012%8, do
Conselho Nacional de Saude, e foi submetido e aprovado no Comité de Etica na
Pesquisa®® (ANEXO A).

4.3. Participantes e instrumento investigativo

Os participantes da pesquisa empirica foram os estudantes beneficiados
pelos auxilios estudantis do PNAES na UFOPA, a partir dos editais de selecéo para
acesso aos mesmos. Verificou-se que entre os anos de 2017 a 2019, por conta da
renovacdo de alguns auxilios dos anos anteriores, o numero de selecionados
alcancou um total de 1.285 estudantes. Este numero se refere a populacéo total que
teve acesso a auxilios estudantis via Edital na UFOPA, no periodo indicado acima.

A fim de selecionar a amostra do estudo, foram adotados dois critérios de
inclusdo: entrada na universidade pelo Processo Seletivo Regular (PSR) a partir de
2017; ser beneficiado do Programa de Assisténcia Estudantil, por meio de edital e
previsdo de conclusao a partir de 2020. Esse procedimento resultou em uma amostra
de 700 estudantes aptos para participar na pesquisa empirica. O Quadro 4 a seguir
ilustra o quantitativo de estudantes que compde a amostra do estudo.

38 Disponivel em: http://conselho.saude.gov.br/resolucoes/2012/Reso0466.pdf

39 O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa sob o Parecer n° 5.074.375
do Comité de Etica em Pesquisa em 01/11/2021. O questionario foi enviado na segunda quinzena do
més de novembro de 2021. A plataforma continuou aberta aceitando respostas até janeiro de 2022.



107

Quadro 4 - Participantes da pesquisa — Estudantes beneficiados pelos Editais da
Proges/UFOPA

Total de NiUmero de
EDITAIS DE SELECAO PARA CONCESSAO DE estudantes estudantes
AUXILIOS ESTUDANTIS beneficiados ingressantes pelo
dos auxilios PSR
(2017 - 2019) (partir de 2017)
EDITAL N° 004/2017/PROGES/UFOPA, DE 06 DE 336 77
JUNHO DE 2017
EDITAL N° 005/2017/DAE/PROGES/UFOPA, DE 05 147 39
DE OUTUBRO DE 2017
EDITAL N° 008/2018/PROGES/UFOPA, DE 18 DE 189 140
JULHO DE 2018
EDITAL N° 06/2019/PROGES/UFOPA, DE 25 DE 530 361
JULHO DE 2019
EDITAL N° O09/PROGES/UFOPA, DE 16 DE 83 83
AGOSTO DE 2019.
TOTAL 1.285 700

Fonte: Elaboracgao propria (2021), a partir dos Editais de Concesséo de Auxilio Estudantil (2017, 2018
e 2019).

Para a producéo de dados foi elaborado um questionario on-line, usando a
plataforma Google Forms® (pesquisa survey). O instrumento questionario define-se
como “[...Juma técnica para obtencdo de informacgdes sobre sentimentos, crenca,
expectativas, situagdes vivenciadas e que o pesquisador (a) deseja registrar para
atender os objetivos de seu estudo” (OLIVEIRA, 2014, p. 83). Trata-se de um
instrumento utilizado para obtencao de informagdes ou dados sobre as opinides ou
caracteristicas de uma populacao-alvo (FONSECA, 2002, p. 33). Para Babbie (1999,
p. 78) caracteriza-se esse tipo de pesquisa por ser légica, deterministica, geral,
parcimoniosa porque “tipicamente examina uma amostra da populagao”, aplicando-se
um questionario estruturado. Uma vantagem deste instrumento esta no fato de nao
exigir a presenga do pesquisador para ser respondido e poder abranger um numero
maior de participantes.

Nesta pesquisa, o questionario online elaborado contou com questbes
fechadas, abertas e mistas, do tipo Escala de Likert, para que o participante pudesse
assinalar alternativas que melhor representassem sua situagcdo ou ponto de vista, e
questdes abertas para que ele escrevesse sua resposta de forma subjetiva (GIL,
1999). O questionario estda composto de 38 questdes, sendo 34 fechadas, 4 (quatro)
questdes mistas, com opcao “Outros” para complementacao das marcacgdes objetivas,

e 7 (sete) questdes abertas.
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Inicialmente o envio dos questionarios ocorreu por e-mail. O acesso aos e-
mails dos estudantes é algo exclusivamente destinado aos servidores da PROGES e
apesar da pesquisadora ser servidora lotada nesta Pro-Reitoria foi necessario o uso
do Termo de Autorizagao para Pesquisa em Arquivos e/ou Documentos o que tornou
possivel o acesso aos e-mails dos 700 estudantes previamente selecionados para
quem foram encaminhados no mesmo documento o Registo de Consentimento Livre
e Esclarecido - RCLE (APENDICE E) e o formulario online do Questionario
(APENDICE F).

O envio foi feito no més de novembro do ano de 2021, contudo, verificou-
se pouco retorno, o que levou a adotar-se outra estratégia, utilizando o aplicativo
whatsapp?’, uma vez que se configura em um servigo de mensagens, rapido, seguro
e confiavel, através do contato do celular, que permite o envio de documentos e troca
de mensagens em tempo real. Ressalta-se que, diante desta nova estratégia recorreu-
se, novamente, ao uso do Termo de Autorizagao para Pesquisa em Arquivos e/ou
Documentos para acessar os contatos telefénicos dos estudantes.

Ao longo do més de dezembro de 2021 até fevereiro de 2022 foram
devolvidos um total de 75 questionarios respondidos. Os estudantes receberam a
codificacdo sequencial de E1 a E75 no momento da analise dos dados e como forma

de garantir o sigilo dos participantes.

4.4 Analise e interpretagao dos dados

Para analise e tratamento dos dados foram utilizadas: analise estatistica,
analise de conteudo e triangulagao dos dados.

A analise estatistica permitiu avaliar a grande maioria dos dados coletados
pelo questionario utilizado com os estudantes e apresenta-los organizados por meio
de tabelas e graficos (GERHARDT; SILVEIRA, 2009). Recorreu-se a esta técnica para
caracterizar o perfil dos estudantes e sua percepcao sobre os efeitos da assisténcia
estudantil e a qualidade de vida académica no tocante a sua jornada estudantil.

Para o tratamento e interpretacdo dos dados assumiu-se a técnica de

Analise de Conteudo de Bardin (2007) , gerando inferéncias por meio da analise dos

40 Mais informacgoes: https://www.whatsapp.com/about/
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dados qualitativos, produzidos pelos documentos consultados e também na tabulagao
e analise das questdes abertas do questionario junto aos estudantes.

A analise utilizada € compreendida como sendo “um conjunto de técnicas
de analise das comunicacdes” (BARDIN, 2007, p. 31) e adota as seguintes fases: i)
pré-analise, ii) exploragao do material; e iii) tratamento dos resultados. Para auxiliar
no processo de analise dos dados foi usado o suporte de software de analise de dados
qualitativos NVivo, verséo 12 plus.

A técnica da triangulagao foi aplicada para analise dos dados produzidos
pela pesquisa bibliografica, documental e empirica. A triangulacdo busca assegurar
maior rigor, amplitude e interpretacdo em profundidade do fenbmeno em questéo,
configurando-se n&o um meio, mas uma alternativa a validagdo (BRASILEIRO, 2002;
DENZIN; LINCOLN; NETZ, 2006), envolvendo trés dimensbdes da investigacéao:
referencial tedrico, documentos institucionais e estudantes. Neste estudo de caso, a

Figura 6 a seguir ilustra este processo.



Figura 6 — Triangulagdo dos dados
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Fonte: Elaboracéo prépria (2021), com base em Denzin, Lincoln, Netz (2006), Brasileiro (2002)
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Assim, na proxima sec¢ao busca-se tratar de forma ampliada os “achados”
da realidade pesquisada, dialogando teoricamente com os documentos institucionais

e a percepcao manifesta dos estudantes.
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5 O PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL E A QUALIDADE
DE VIDA ACADEMICA A LUZ DA REALIDADE PESQUISADA

Nesta sec¢ao aborda-se o PNAES desde a realidade analisada, resultante
das pesquisas documental e empirica em didlogo com a pesquisa bibliografica,
organizada em trés subsecdes: A politica nacional de assisténcia estudantil e sua
aplicagao na UFOPA; o perfil dos beneficiarios desta politica e sua percepgo sobre ela
e sua influéncia na qualidade de vida académica, bem como aponta os desafios,
sucessos, dificuldades e avancgos desta politica na instituicdo estudada. Para auxiliar
no processo de analise e interpretagdo dos resultados foi utilizada a estratégia da

triangulagdo dos dados.

5.1 A Proges e a Assisténcia Estudantil na UFOPA: uma analise de contexto

Em consonancia com a Politica de Acompanhamento ao Estudante, por
meio da Pré-Reitoria de Gestédo Estudantil, a Universidade Federal do Oeste do Para
oferta servigos de apoio pedagdgico, psicossocial, e de carater financeiro, pecuniario
ou assistencial, além de programas e projetos de implementag¢ao de politicas de acdes
afirmativas e esporte e lazer, a fim de possibilitar aos estudantes a melhoria das
condigbes de desempenho académico (PDI/UFOPA, 2019-2023). Tais servigos séo
disponibilizados, prioritariamente, aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade
socioecondmica, a ser constatada por meio de avaliacao realizada pela equipe técnica
especializada da Diretoria de Acompanhamento Estudantil (DAE) da PROGES que
compreende a identificacdo e comprovagdo da vulnerabilidade socioeconémica
desses estudantes, conferida através de analise documental e social, que inclui
também entrevistas e visitas domiciliares.

Com relacao aos auxilios financeiros, o estudante que se encontre em
situagdo de vulnerabilidade socioecondmica podera receber os seguintes auxilios,

disponibilizados por meio desta Pré-Reitoria:

[...] o auxilio de ajuda de custo a inser¢gdo académica, para auxiliar na
complementacdo de despesas referentes a moradia, ao transporte, a
alimentagcdo e ao apoio pedagdgico; 2) o auxilio de acesso, participacéo e
aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotacdo; e 3) o auxilio para a
participacdo em eventos académicos, culturais e esportivos, como o Encontro
Nacional de Estudantes Indigenas (Enei), o Encontro Nacional dos
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Estudantes Quilombolas (Eneq) e o Jogos Universitarios Brasileiro (JUBSs).
Além disso, o estudante tem a oportunidade de pleitear bolsa no Programa
de Bolsa Permanéncia (PBP), acdo do governo federal de concesséo de
auxilio financeiro a estudantes matriculados em Ifes em situagdo de
vulnerabilidade socioecondmica e a estudantes indigenas e quilombolas
(BRASIL, 2013), nos termos da Portaria n® 389/MEC, de 9 de maio de 2013
(Plano de Desenvolvimento Institucional da UFOPA — 2019 — 2023, p. 85).

Destaca-se o auxilio de ajuda de custo a insercdo académica,
disponibilizado por meio do PNAES para apoio a permanéncia dos estudantes, por
contribuir na assisténcia as necessidades basicas afim destes se manterem na
instituigao.

Além desses auxilios, a PROGES disponibiliza os servigos de: Apoio
Pedagdgico; Servigo de Psicologia Educacional; Servigo Social aplicado a Educacao;
Programas e Agbes de Esporte e Lazer e Programas, Projetos e Eventos de Agbes
Afirmativas. Esses servigos visam auxiliar a todos os estudantes da instituicao,
prioritariamente, aqueles em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, a
desenvolver um percurso académico satisfatorio.

Dentre as agbes organizacionais desenvolvidas pela PROGES, algumas
estdo em consonancia com as areas sugeridas no PNAES em seu Art. 3°, §1°, sao:
| - moradia estudantil; Il - alimentagdo; Ill - transporte; IV -atengdo a saude;
V -inclusdo digital; VI - cultura; VII - esporte; VIII - creche; IX - apoio pedagdgico; e
X - acesso, participacao e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotagao.

O Quadro 5 a seguir apresenta algumas dessas agdes, implementadas pela

Diretoria de Acompanhamento Estudantil (DAE).
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Quadro 5 — Ac¢bes organizacionais relativas as areas do PNAES desenvolvidas pela

DAE
Acoes Area/PNAES | Diretoria Setor Responsavel (is)
Avaliagao Moradia DAE Nucleo de Servigo Social | Assistentes Sociais
socioecondmica Estudantil (NUSES); Coordenagéao e Técnicos
de Assisténcia Estudantil Administrativos
(CAE)
Avaliagao Alimentagao DAE Nucleo de Servigo Social Assistentes
socioecondmica (NUSES), Coordenagéao Sociais;
de Politicas Universitarias Nutricionista
de alimentagao e nutricéo
(CPUAN)
Avaliacao Transporte DAE Nucleo de Servigo Social | Assistentes Sociais
socioecondmica (NUSES), Coordenagéao e Técnicos
de Assisténcia Estudantil Administrativos
(CAE)
Acbes coletivas Atencéao a DAE Nucleo de Psicologia Psicélogas
e/ou individuais saude (NUPSI)
em  psicologia
escolar/educaci
onal
Jogos Esporte DAE Coordenacao de Esporte Técnicos em
universitarios e Lazer (CEL) Assuntos
internos; Educacionais e
participacdo em Assistentes em
competicdes Administragao
locais e
nacionais
Atendimento Apoio DAE Nucleo de Gestao Pedagogas e
Pedagégico Pedagdgico Pedagégica (NUGEPE) Técnico em
Individualizado Assuntos
(API) e coletivo; Educacionais
Assessoria
Pedagégica
Acompanhamen Acesso, DAE Nucleo de Acessibilidade Assistente em

to a estudantes
com deficiéncia
no ensino
superior em
atividades de
ensino,
pesquisa e
extensao.

participacéo e
aprendizagem
de estudantes
com
deficiéncia,
transtornos
globais do
desenvolvimen
to e altas
habilidades e
superdotagao

(NUACES)

Administracéo e
Tradutores
Intérpretes de
LIBRAS

Fonte: Elaboracao prépria (2021), com base no site oficial da UFOPA/Proges (2021).
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A partir das agdes elencadas, verifica-se que, por meio da PROGES,
algumas areas do PNAES estdo sendo atendidas a partir da regulamentagcédo de
Nucleos (Servigo Social, Psicologia, Pedagogia) e das Coordenagdes (Alimentacao e
Nutricdo, Assisténcia Estudantil e Esporte e Lazer), que também vem desenvolvendo
o Acompanhamento Estudantil aos discentes (Ver Figura 7), conforme trecho do
Relatério de Gestao 2020.

[...] o acompanhamento estudantil na UFOPA é realizado pela PROGES por
meio do Nucleo de Psicologia (NUPSI), Nucleo de Servigo Social (NUSES),
do Nucleo de Gestdao Pedagdgica (NUGEPE), pela Coordenagédo de
Assisténcia Estudantil (CAE) e pela Coordenagao de Esporte e Lazer (CEL)
(RELATORIO DE GESTAO/UFOPA, 2020, p. 153).

Os setores acima mencionados, dada a sua especificidade, tém voltado
suas agoes ao atendimento e acompanhamento a todos os discentes da instituigao,
priorizando, com base no PNAES os estudantes beneficiarios da assisténcia

estudantil.

Figura 7 — Acompanhamento aos Estudantes na PROGES/UFOPA

i z

Coordenacao
Q de Assisténcia

Estudantil
({0715)]

Fonte: Elaboragao prépria (2021), com base no Relatério de Gestao da UFOPA (2020)

Cada um desses Nucleos e Coordenacbées tém como foco o
acompanhamento estudantil em suas diferentes necessidades: assisténcia social,
psicologia, pedagogia, esporte e de lazer, visando fomentar agbes voltadas para a
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permanéncia dos estudantes, assim como a conclusdo de sua formagao dentro do
prazo previsto nos projetos de curso.

O atendimento a essas diferentes necessidades estudantis decorre de uma
compreensao ampliada de assisténcia estudantil para além do atendimento a
necessidade financeira como indica o artigo 4° do PNAES. Neste, consta que as agbes

de assisténcia estudantil devem:

“[.-.] considerar a necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades,
contribuir para a melhoria do desempenho académico e agir,
preventivamente, nas situagbes de retengcdo e evasdo decorrentes da
insuficiéncia de condicdes financeiras” (BRASIL, 2010).

Ao buscar-se apresentar os setores que atendem ao acompanhamento
estudantil nesta IFES estudada, da-se inicio pelo Nucleo de Psicologia (NUPSI) foi
regulamentado pela Portaria n°® 6 em, 12 de margo de 2020%', para potencializar
estratégias de escuta envolvendo os atores da Instituicdo na interdependéncia de
suas agdes, histoérias, significados e afetos, buscando produzir, coletivamente, novas
perspectivas diante de saberes instituidos e propiciar reflexbes das praticas
educativas produzidas na Universidade. O NUPSI é coordenado e tem suas acdes
desenvolvidas por 2 (duas) psicélogas lotadas na PROGES, sendo estas profissionais
habilitadas para atuar no ambito da Politica de Assisténcia Estudantil da UFOPA. As
acgdes coletivas e/ou individuais em psicologia escolar/educacional sdo destinadas aos
discentes regularmente matriculados em cursos de graduagdo e pds-graduagéo
presenciais da UFOPA, na perspectiva de acolher, orientar e mediar as demandas
académicas como forma de subsidiar no processo de ensino-aprendizagem,
potencializar as relagbes interpessoais estabelecidas no ambito académico,
contribuindo para a permanéncia e diplomagao nesta Universidade. Destaca-se nas
agdes coletivas o Projeto Circulo Acolhedor, através do qual sdo realizadas,
semanalmente, agdes de psicologia em grupo (terapéuticas ou psicoeducativas).

Com relagao ao Nucleo de Servigo Social (NUSES), instituido pela Portaria
n° 16, de 15 de setembro de 202042, desenvolve agoes e servigos com vistas a atender

as demandas sociais de estudantes regularmente matriculados prioritariamente em

41Disponivel em: http://www.UFOPA . edu.br/proges/servicos-4/servico-de-psicologia-1/servico-de-
psicologia-2/

42Disponivel em: http://www.UFOPA.edu.br/proges/servicos-4/acompanhamento-social-
2/acompanhamento-social-3/


http://www.ufopa.edu.br/media/file/site/proges/documentos/2020/19271bab93ab024503bfef64017a5a0a.pdf
http://www.ufopa.edu.br/media/file/site/proges/documentos/2020/19271bab93ab024503bfef64017a5a0a.pdf
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cursos de graduacao da UFOPA, contribuindo assim para seu desenvolvimento e para
a consolidagao de politicas e agdes de gestao e de assisténcia estudantil. Este nucleo
desenvolve agdes voltadas ao acompanhamento social (do) estudante para a
avaliagcdo socioeconémica; encaminhamento deles aos servigos internos ou externos
a UFOPA; orientacbes individuais e coletivas sobre direitos sociais; estudos de
caso; atuagdo em equipe multiprofissional de forma interdisciplinar; elaboracao,
desenvolvimento, monitoramento e avaliagao de projetos sociais.

Quanto ao Nucleo de Gestdo Pedagdgica (NUGEPE) e os Nucleos de
Apoio Pedagodgico (NAPEs), regulamentados pela Resolugdo n°® 338, de 14 de
dezembro de 202043, objetivam desenvolver acompanhamento pedagdgico, visando
contribuir com a permanéncia e diplomacio dos estudantes fomentando o processo
de autorregulagéo da aprendizagem académica. Diante da natureza deste servigo que
se fundamenta em uma das areas indicadas no PNAES em seu Art. 3°, § 1°, IX, que
trata do apoio pedagogico, esta resolugcdo tornou-se uma Politica de
Acompanhamento Pedagdgico na instituigdo. Tal servigo oportuniza estar mais perto
do publico essencial desta Instituicdo Federal de Ensino Superior - os/as discentes —
ouvindo-os e acolhendo-os diante de suas necessidades académicas e orientando-os
sob diversos aspectos do ensino-aprendizagem e vivéncia estudantil, como: a rotina
de estudos, estratégias de aprendizagem e incentivo a permanéncia no curso, até sua
diplomacao. As acbes do NUGEPE sao desenvolvidas de forma individual —
Atendimento Pedagogico Individualizado (APl) e de forma coletiva através dos
Projetos Ciranda Pedagdgica e Oficinas Académicas, além de fornecer Assessoria
Pedagdgica.

A Coordenagdo de Esporte e Lazer (CEL)** busca implementar e
desenvolver acdes de apoio no ambito da Saude, Desporto e Lazer tendo como
atribuicées o planejamento, coordenacéo, divulgagcdo, acompanhamento e avaliagao
de programas e projetos voltados para atividades esportivas e de lazer de interesse
da comunidade interna e externa, promocgcdes de competicdes, cursos de iniciagao
esportiva, incentivar a comunidade universitaria a pratica de esportes e atividades de

lazer junto as Associagdes Atléticas, promover os Jogos Internos na UFOPA

43Disponivel em:
http://www.UFOPA.edu.br/media/file/site/proges/documentos/2021/0a3271aa05ed4664848da7a454e1
4b47 .pdf

44 Disponivel em: http://www.UFOPA.edu.br/proges/quem-somos-1/
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almejando a participagcdo em Jogos Universitarios locais, estaduais e nacionais,
fortalecer agdes educativas que integram a cultura esportiva a diversas formas de
atendimento pessoal e social, voltadas para os estudantes indigenas e quilombolas
proporcionando a eles e seus familiares e/ou responsaveis, o acesso a pratica
esportiva. Estas acbes tém em vista a execugao de uma politica de agdes esportivas
no ambito da UFOPA.

Quanto a Coordenacdo de Assisténcia Estudantil (CAE) seus objetivos e
competéncias n&o se encontram registrados na pagina oficial da PROGES no site da
instituicdo. Contudo, infere-se que sua localizagao estratégica na DAE busca fomentar
acdes voltadas para implementacdo de agdes de assisténcia estudantil nesta Proé-
Reitoria.

Destaca-se assim que estes setores, ao buscarem atender outras
necessidades apresentadas pelos estudantes, no contexto universitario, contribuem
para que eles desenvolvam formas de pensar suas identidades pessoal e profissional,
imaginar e planejar seu futuro, permitindo estabelecer planos com o objetivo de
superar a condigao de vulnerabilidade (ANDRADE, 2017). Desta forma, a assisténcia
estudantil deve ser discutida, considerando as suas multiplas fungdes: social,
pedagdgica e psicoldgica (TAUFICK, 2014).

Na medida em que a instituicdo apoia a existéncia e ampliagdo destes
setores e as agdes ofertadas, numa perspectiva psicossocial e educacional, contribui
para o desenvolvimento pleno do estudante, fornecendo um importante indicador de
reconhecimento pessoal e de participagao social. A visao agregada da fungao de si e
dos outros na sociedade possibilita atuar sobre essa realidade a partir dos
conhecimentos adquiridos, quando os individuos se valorizam e definem metas de
participagdo e mudanga social, isso pode ser um fator de inclusdo social (ANDRADE,
2017).

Portanto, verifica-se que apoiar o fortalecimento das equipes de
profissionais que operacionalizam o PNAES e, a ampliagcado das acdes para atender
questdes relacionadas aos estudantes contribuem para melhor gestar e executar o
Programa de Assisténcia Estudantil nas IFES. Nesta UFOPA, em particular, analisa-
se que essa movimentagao para favorecer a existéncia desses servigcos e setores, e
focar no publico essencial da instituicdo — os estudantes, € fruto da influéncia histérica

de marcos legais, ja comentados anteriormente, e que fundamentam as agdes ligadas
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a assisténcia estudantil e qualidade de vida académica. Na Figura 8, sintetiza-se as
normas institucionais, considerando documentos normativos de cunho internacional e
nacional, chegando-se a normativa interna da UFOPA, l6cus do estudo.

Figura 8- Marcos Legais sobre Assisténcia Estudantil a nivel internacional, nacional e
interno a UFOPA
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Fonte: Pesquisa documental, elaborada pela autora (2021).

Os marcos legais apresentados na Figura 9, corroboram que a Assisténcia
Estudantil se encontra legitimada nesses diferentes documentos normativos dando

possibilidade de atender aos estudantes que recorrem a essa assisténcia ao longo de
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sua jornada académica. Sobre este publico a subseg¢ao a seguir ira tratar de modo

particular.

5.2 Perfil dos Estudantes beneficiarios pesquisados

A analise do perfil dos respondentes envolve a dimenséao social a partir de
alguns indicadores, como: género, origem, faixa etaria, autoidentificagdo, quantidade
de egressos da educacao basica, bem como o status de vinculo com a institui¢ao.
Nao se trata apenas de descrever quem sao os respondentes, mas analisar
informagdes para além do dado meramente quantitativo. A dimensao social aqui
analisada visa consolidar o alcance de auxilios estudantis voltados para os filhos e
filhas das classes trabalhadoras. Sao pessoas que estariam historicamente excluidas
do acesso a universidade se caso ndao houvesse politicas de AE para garantir seu
ingresso.

Dos 75 (setenta e cinco) respondentes 51 (68%) sdo do género feminino e

24 (32%) do género masculino, conforme verifica-se na Figura 9.

Figura 9 — Género dos respondentes
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Fonte: Pesquisa survey (2021).

Essa prevaléncia do género feminino se confirma em pesquisas divulgadas
pela Estatistica de Género (2016-2019) do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). Ao analisar a taxa ajustada de frequéncia escolar liquida verificou-
se que as mulheres vém aumentando a participagdo nos diversos niveis escolares.
No Ensino superior, por exemplo, as mulheres registraram no ano de 2019 uma taxa
de 29,7%, de frequéncia contra 21,5% dos homens. Esses resultados sao atribuidos,
entre outros, devido a entrada precoce dos homens no mercado de trabalho, sendo
que as mulheres atingem em média um nivel de instrugdo superior ao dos homens
(IBGE, 2016).
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Tal indicagao da prevaléncia do género feminino também foi confirmada na
V Pesquisa de Perfil Socioeconémico e Cultural dos Graduandos e Graduandas das
Instituicdes Federais de Ensino Superior (FONAPRACE/ANDIFES, 2019) conforme
analisa Gomes (2021, p. 15):

A distribuicdo por sexo mostra que as mulheres representam 56,6% dos
jovens das IFES, os homens correspondem a 43,1%. Nota-se uma sobre
representagdo do sexo feminino nas IFES (e entre os estudantes em geral),
pois no grupo populacional juvenil as mulheres representam 49,3%.

Com relacdo a naturalidade no Grafico 7 € possivel se visualizar a
distribuicdo geografica a partir do numero de estudantes majoritariamente

pertencentes a regido oeste do Para.

Grafico 7- Distribuigdo dos estudantes participantes por municipio (2017 - 2019)
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Fonte: Pesquisa survey (2021).

O municipio de Santarém destaca-se de outros da regido por apresentar
um pouco mais da metade dos estudantes desta pesquisa com o numero de 39
estudantes de um total de 75, ou seja, 52%. Na sequéncia, seguem os municipios de
Monte Alegre com 8 estudantes (11%), Oriximina com 3 (4%), Obidos, Manaus,
ltaituba e Faro apresentaram igualmente 2 estudantes cada (3%) e os demais

municipios com apenas 1 estudante (1%) provenientes dos municipios de Uruara,
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Terra Santa, Rurdpolis, Prainha, Juruti e Belterra. Esse resultado possibilita uma
amostra do quanto o deslocamento das IFES para o interior ampliou as condigbes
efetivas de acesso a demanda estudantil do entorno regional. Sobre isso, Guimaraes
(2021, p. 81) afirma que,

[...] as IFES sozinhas nao irdo transformar as assimetrias regionais e sociais
brasileiras, mas que sua expansao e presenga no interior criam inegaveis
forcas transformadoras e geram expectativas positivas de desenvolvimento
para a populagao do entorno.

Lé-se no PDI da UFOPA (2019 - 2023) que esta universidade foi criada em
um contexto politico e educacional direcionado pelo estreitamento das politicas de
expansao e organizacao do ensino superior fortalecido pelo Programa Reuni, que
tinha como objetivo ampliar o acesso e a permanéncia do maior numero de estudantes

na educacgao superior, além disso,

Desde a sua criagao, a UFOPA tem contribuido para as regides oeste do Para
e amazlnica com inser¢do na formagédo de profissionais qualificados, no
desenvolvimento de pesquisas, na realizagao de atividades de extensao, no
desenvolvimento tecnolégico e na produgdo de inovagdes em diversos
niveis(...)

A UFOPA ¢é uma Universidade multicampi situada em um dos pontos
mais estratégicos do interior da Amazbnia brasileira. Tem sua sede
instalada no municipio de Santarém e conta com mais 6 (seis)
campi em funcionamento nos municipios de Alenquer, Itaituba, Juruti, Monte
Alegre, Obidos e Oriximina. Sua 4rea de abrangéncia é
composta por 20 (vinte) municipios com populacdo total estimada
de 1.000.618 habitantes (IBGE, 2012), o que corresponde a 12,8% da
populagao do estado do Para - area que envolve uma ampla populagao de
povos e comunidades tradicionais (PDI/UFOPA, 2019 - 2023, p. 17).

Os dados confirmam que a instituicdo tem absorvido estudantes tanto do
seu entorno regional quanto do contexto ampliado da realidade amazénica brasileira
com estudantes oriundos de outros estados como da capital amazonense.

Quanto a faixa etaria, conforme se observa no Grafico 8 a seguir, o
quantitativo de estudantes entre 19 a 25 anos foram de 48(64%); entre 26 a 30 anos
resultou em 19 (25%) e entre 31 a 45 anos foram 8 (oito) (11%) de estudantes. A
meédia dos estudantes é de 25,5 anos, 0 que representa um grupo relativamente jovem
(Ver Grafico 8 a seguir).
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Grafico 8- Faixa etaria dos respondentes (%)

11

1De19a25anos =De 26 a 30 anos De 31 a 45 anos

Fonte: Pesquisa survey (2021).

De acordo com Decreto 7.234/2010 em seu art. 1° a finalidade do PNAES é
ampliar as condigdes de permanéncia dos jovens na educacdo publica federal
(BRASIL, 2010). Em relagdo ao uso do termo “jovens”, o Decreto nao especifica um
corte etario. Para Gomes (2021), o limite de 24 anos é frequentemente indicado em
pesquisas educacionais como idade propicia para a conclusao do nivel superior, mas
que, de acordo com a Convencgéo Ibero- americana dos Direitos dos Jovens*® foi
ampliado o intervalo de 15 a 24 anos para a fase da juventude. Neste sentido,
considerando o resultado da V Pesquisa de Perfil Socioeconémico e Cultural dos
Graduandos e Graduandas das Instituicbes Federais de Ensino Superior
(FONAPRACE/ANDIFES, 2019), tratando-se dos beneficiarios da assisténcia
estudantil ndo ha exclusao de pessoas de outras idades. Silva (2021, p. 12) analisa

que,

[...] Observando a totalidade da norma, o PNAES tem forte compromisso com
uma permanéncia qualificada no ensino superior, contra todas as
desigualdades. Deste modo, ndo faria sentido excluir da cobertura estudantes
vitimados pelas condigbes sociais, simplesmente porque estado fora de uma
determinada faixa etaria.

45A Convengdo Ibero-Americana de Direitos dos jovens é um documento com forga de tratado
internacional que versa sobre os direitos dos (as) jovens dos paises da América Latina, Portugal,
Espanha e Andorra. E o primeiro tratado do mundo voltado para a juventude. Foi assinada na cidade
de Badajoz, Espanha, em outubro de 2005, e entrou em vigor em 1° de margo de 2008. Mais
informagdes acessar: https://oij.org/wp-content/uploads/2020/07/CIDJ-A6-PORT-VERTICAL-OK-
SANGRADO.pdf
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Desta forma, no presente estudo confirma-se essa tendéncia, na qual a
idade nao é, necessariamente, fator de exclusdo do acesso aos beneficios.

Quanto a assisténcia estudantil a Pessoa com Deficiéncia (PCD), apenas
4 (quatro) respondentes registraram que possuem algum tipo de deficiéncia. A
inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior teve um impulso consideravel
com a promulgacgao da Lein® 13.049/2016 (BRASIL, 2016) que dispde sobre a reserva
de vagas para pessoas com deficiéncia nos cursos técnico de nivel médio e superior
das instituicdes federais de ensino como vem ocorrendo na UFOPA.

Com relacao a autoidentificagdo dos estudantes respondentes, obteve-se
o seguinte resultado: 51 (68%) se auto identificaram como pardos, 11 (15%) como
negros, 1 (um) (1%) quilombola e 12 (16%) brancos. Ha uma prevaléncia de pretos e
pardos. Esse resultado reflete os dados da pesquisa do FONAPRACE/ANDIFES
(2019), em que os maiores quantitativos de estudantes com vinculo ativo nas IFES
foram os que se declararam pretos ou pardos. Para Silva (2021), ficou constatado que
na maior parte das grandes estruturas universitarias das regidées Norte e Nordeste ha
predominancia de estudantes que se declaram pardos. A porcao de estudantes que
se declaram pretos é bem menor que a participacédo dos estudantes que se declaram

brancos. O Grafico 9 ilustra os dados anunciados nesta pesquisa.

Grafico 9 - Autoidentificagdo dos respondentes (%)
16

15

= Negra (0)

= Parda (o)
Quilombola

= Branco

Fonte: Pesquisa survey (2021).

Com relacao a raga, resultado recente de pesquisa do IBGE ressalta que,

[...] embora as mulheres apresentem indices superiores aos dos homens, o
acesso a educacao se da de forma desigual entre as mulheres. Em 2019,



125

mulheres pretas ou pardas entre 18 e 24 anos apresentavam uma taxa
ajustada de frequéncia liquida ao ensino superior de 22,3%, quase 50%
menor do que a registrada entre brancas (40,9%) e quase 30% menor do que
a taxa verificada entre homens brancos (30,5%). A menor taxa ajustada de
frequéncia escolar liquida se verificou entre os homens pretos ou pardos
(15,7%) (IBGE, 2019, p. 5).

Segundo Heringer (2018), a adog¢do da politica de reserva de vagas para
estudantes de escola publica, pretos e pardos foi um marco para alavancar avangos
na implementagao das politicas de agao afirmativa no Brasil e prossegue nos tempos
atuais avancgando ainda lentamente, mas na diregao certa, buscando a superacao da
grande defasagem existente entre os estudantes de escola publica, pretos, pardos e
indigenas e na ampliagao do acesso ao ensino superior.

No que diz respeito a conclusdo dos estudos na educacado basica, 70
estudantes (93%) responderam que concluiram na escola publica e 5 (cinco)
estudantes (7%) concluiram parte desse nivel de ensino na escola publica e parte na
escola particular. A presenca de estudantes oriundos em grande parte das escolas
publicas é reflexo das mudancas provocadas pelas politicas de expansao de vagas
nas IFES, como a interiorizacdo de Campi, as novas regras de acesso pelo sistema
de cotas, o financiamento para garantir a permanéncia dos estudantes na
universidade, permitiram mudangas no perfil do estudante do ensino superior
(GUIMARAES, 2021). As politicas do REUNI, da Lei de Cotas e do PNAES,
respectivamente geraram transformacdes no acesso e permanéncia dos estudantes
a este nivel de escolarizagao.

Outro dado importante diz respeito ao status dos estudantes que constam
no Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGAA) da UFOPA. Pelo Sistema é
possivel identificar, por exemplo, qual situagao de matricula dos estudantes: ativos,

concluidos, formandos, formados, cancelados ou trancados*®. Dos 75 estudantes, 50

*ATIVO (E associado ao discente que possui vinculo em vigor com a instituicdo e ndo se encontra
TRANCADO ou FORMANDO). TRANCADO (E o status do discente que realizou a suspenséo de
programa, que tem vinculo ATIVO, porém solicitou a interrupgdo temporaria). FORMANDO (E a
situagdo na qual o discente ja integralizou uma parcela significativa do curso e esta matriculado em
turmas ou atividades que, caso sejam integralizados positivamente, o tornaria FORMADO).
GRADUANDO (E o equivalente ao FORMADO nas versdes mais recentes do sistema; sendo o discente
que concluiu todas as pendéncias académicas (integralizou toda a carga horaria minima exigida) porém
ainda ndo recebeu a outorga do grau). FORMADO (E a situagdo do discente que concluiu todas as
pendéncias académicas exigidas pela sua estrutura curricular, porém ainda nao recebeu o grau
académico). CONCLUIDO (E a consequéncia natural do status anterior, implicando na conclusdo de
todas as pendéncias académicas exigidas pela estrutura curricular, com a adi¢do da condig¢do de ja ter
seu diploma registrado (o que o tornaria apto para a colagéo de grau). CANCELADO (E a situagéo do
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(67%) estavam ativos, 10 (13%) haviam concluido, 9 (nove) (12%) estavam se
formando, 3 (trés) (4%) estavam formados e 3 (4%) estavam com seu status
cancelado ou trancado. Deve-se destacar que o status se refere a época em que 0s
estudantes responderam ao questionario do estudo e ndo quando foram beneficiados
com o auxilio analisado.

Uma vez apresentado o perfil dos respondentes dessa pesquisa, na
subsecdo seguinte busca-se analisar a percepcdo desses estudantes sobre

assisténcia estudantil e qualidade de vida académica.

5.3 Assisténcia estudantil: percepgoes

Inicialmente busca-se analisar os documentos institucionais e, em seguida,
a partir da percepgao dos estudantes se estabelece um diadlogo com o referencial
tedrico. No Quadro 6, apresenta-se os destaques com relagdo a concepgao de
Assisténcia Estudantil a partir da analise do Estatuto, Regimento Geral e PDI da
Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA).

Quadro 6— Concepcao de assisténcia estudantil nos documentos da UFOPA

PDI

ESTATUTO

REGIMENTO GERAL

TiTuLO Il

DOS PRINCIPIOS

(...)

VI - democratizagao do acesso
e permanéncia na
Universidade, adotando
politicas e acoes
afirmativas para superagao
das desigualdades sociais e
descriminagdao de qualquer
natureza (p. 5)

Art. 239. Os discentes da
Universidade terao
assegurados os direitos
inerentes a sua condigao e,
especificamente, os de
representacdo, associagao,
assisténcia estudantil,
estagio e candidatura aos
programas de bolsas
académicas (p. 72)

A Proges desenvolve e consolida
politicas e agdes de gestao e de
assisténcia estudantil com o
objetivo de garantir condi¢cdes
necessarias para permanéncia
do estudante na Universidade,
favorecendo seu desempenho
académico e sua diplomacéo,
reduzindo,

assim, a evasao e a retengao (p.
10).

Fonte: Elaboracéo prépria (2022) (grifo da pesquisadora).

discente que teve seu vinculo finalizado "negativamente", ou seja, por desisténcia, insuficiéncia de

rendimento académico,

decurso de

prazo

maximo,

etc.). Disponivel em:

https://wiki. UFOPA.edu.br/artigo/90/definicao-de-status-de-discentes-no-sigaa
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Na leitura dos fragmentos acima, percebe-se que ndo ha uma concepgao
direta sobre Assisténcia Estudantil (AE), mas destacou-se alguns termos que fazem
relacdo a esta categoria. Verifica-se que apesar de ndo ser uma concepgéo, sao
indicios, indicagdes, sinais ou tragos que remetem ao conceito de assegurar o direito
a Assisténcia. No Estatuto tais sinais aparecem através de seus principios assumidos:
democratizagao de acesso e permanéncia, politicas de agdes afirmativas e superagao
da discriminagédo e desigualdades sociais. No Regimento Geral fica evidenciado o
compromisso de assegurar direitos a AE e no PDI, destaca-se a permanéncia do
estudante na Universidade, favorecendo seu desempenho académico. Por mais que
sejam documentos normativos caracterizados pela linguagem objetiva, busca-se
trazer no corpo do texto, em forma de nota, uma breve explicacio sobre a concepgao
de AE.

Ja na Politica de Assisténcia Estudantil, aprovada pela Resolugcao N° 210,
de 22 de agosto de 2017 (PAE/UFOPA, 2017), o Paragrafo Unico do Art. 1° afirma

que a Assisténcia Estudantil

[...] deve ser entendida como um conjunto de principios e de diretrizes que
orientam as ag¢des que visam contribuir com o processo de democratizagao
da universidade, garantido o acesso, a permanéncia e a conclusado de cursos
de graduacédo e pés-graduagao dos estudantes matriculados na institui¢ao,
na perspectiva da inclusdo social, da promogé&o da igualdade com valorizag&o
da diversidade, da formagao ampliada, da produgdo do conhecimento, além
da melhoria de seu desempenho académico e sua qualidade de vida, agindo
preventivamente, nas situacbes de retengdo e evasdo decorrentes das
condi¢des de vulnerabilidade socioecondmica e das desigualdades sociais e
regionais (PAE/UFOPA, 2017, p. 1).

Neste documento verifica-se um entendimento do que consiste a assisténcia
estudantil que orienta as agbdes na instituicdo, incluindo-se a cobertura para
estudantes de graduacéo e pds-graduacéo.

Outro documento da instituicdo referente a tematica é a Resolugcédo N° 338, de
14 de dezembro de 2020, que aprova a Politica de Acompanhamento Pedagdgico
(PAPE) e regulamenta o Nucleo de Gestao Pedagdgica (NUGEPE), vinculado a Pro-
Reitoria de Gestao Estudantil, e os Nucleos de Acompanhamento e Apoio Pedagdgico
(NAPEs), vinculados as Unidades Académicas da UFOPA. Esta politica constitui-se
um importante compromisso institucional de implementacao da assisténcia estudantil
voltada aos discentes, atendendo ao Art.3°, paragrafo 1° do PNAES (BRASIL, 2010),
que se refere ao desenvolvimento de acdes em determinadas areas sendo uma delas

direcionada ao Apoio Pedagdgico, no inciso IX desta politica. No que se refere a



128

assisténcia estudantil, neste documento aparece o Apoio Pedagogico orientado pela

politica do PNAES, conforme o trecho a seguir,

Paragrafo unico. Entende-se por agdes de apoio e acompanhamento
pedagégico um conjunto de estratégias de intervengéo individual e/ou
coletiva, que acompanham as orientagbes da Politica de Assisténcia
Estudantil para estudantes graduandos da UFOPA que apresentam
dificuldades/demandas no percurso académico (UFOPA/PAPE, 2020, p. 1).

Ja nos Relatdrios de Gestdo da PROGES (2018 — 2020), sinaliza-se que:

A Pré-Reitoria de Gestdo Estudantii — PROGES - tem como premissa a
prestacdo de servicos de assisténcia estudantili nas areas de
alimentagéo, moradia, transporte, atengéo a saude, inclusao digital, cultura,
esporte, creche, apoio pedagdgico, acesso, participagédo e aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades e superdotacdo, além de acdes afirmativas (UFOPA/PROGES,
2018, p. 1).

A Proé-Reitoria de Gestdo Estudantil (Proges) da Universidade Federal do
Oeste do Para (UFOPA) foi criada em 14 de abril de 2014 com a misséo de
incentivar, apoiar, orientar e acompanhar o discente, de forma articulada com
as demais Pro-Reitorias, Unidades Académicas e Orgdos suplementares, em
suas multiplas demandas no decorrer de sua trajetéria estudantil. A Proges
atua na elaboracdo de politicas, programas, agdes e servigos de agdes
afirmativas, acessibilidade, assisténcia e acompanhamento aos estudantes
de acordo com suas especificidades raciais, étnicas, culturais e de género.
Compdem a Proges as Diretorias de Acompanhamento Estudantil e de
Politicas Estudantis e A¢bes Afirmativas (UFOPA/PROGES, 2020, p. 1).

Nestes Relatorios de Gestdo da PROGES (2018 e 2020) a assisténcia
estudantil ndo é conceituada, porém, sao indicadas as formas em que sera
concretizada na instituicdo, através de uma Pro-Reitoria especifica. No caso do
Relatério de 2019, a redacéo sobre AE foi a mesma usada em 2020. O setor PROGES
€ destacado em ambos os Relatorios e verifica-se a prestacédo de servicos nas areas
preconizadas no PNAES e na missao de incentivar, apoiar, orientar € acompanhar o
discente por meio da elaboragao de politicas, programas, acdes e servigos, inclusive
de assisténcia.

De modo geral, os documentos analisados evidenciam os principios que
devem nortear a assisténcia estudantil (Estatuto da UFOPA, 2013), uma garantia de
direitos (Regimento Geral da UFOPA, 2014), inclusive destacando um setor da
universidade (Unidade Administrativa) que tem a responsabilidade em fomentar
politicas (PDI) num setor especifico na instituicdo, neste caso, a Pro-Reitoria de

Gestao Estudantil (PROGES). Ha referéncia a permanéncia, a garantia de direitos e
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o favorecimento do desempenho académico (PAE); uma das areas a ser atendida no
ambito universitario (Apoio Pedagdgico) é contemplada na PAPE. Isto indica que,
institucionalmente, a assisténcia estudantil é vislumbrada como um importante
mecanismo de promogao de direitos e de qualidade de vida académica. Neste sentido,

Vasconcelos (2010, p. 609), anuncia que:

A assisténcia estudantil, enquanto mecanismo de direito social,
tem como finalidade prover os recursos necessarios para transposicdo dos
obstaculos e superagao dos impedimentos ao bom desempenho académico,
permitindo que o estudante se desenvolva perfeitamente bem durante a
graduacgao e obtenha um bom desempenho curricular, minimizando, dessa
forma, o percentual de abandono e de trancamento de matricula.

Buscando definir um conceito para assisténcia estudantil, Dutra (2017)
verifica que, em sua trajetoria histérica, ainda nao foi elaborada uma concepcao ideal

de Assisténcia Estudantil, mas evidencia a proposta,

[...] de uma assisténcia aos estudantes pautada no principio da
universalidade. Nessa perspectiva, uma politica de AE nao deve limitar-se a
elaboracado e execugdo de mecanismos destinados apenas a populagéo de
baixa renda, mas deve, também, se preocupar com principios de atendimento
universal (...)

(...) Dessa forma, ndo deve se restringir ao atendimento dos estudantes das
camadas mais populares, mas atuar de um modo mais abrangente, propondo
agdes que possam abarcar todos os estudantes, na perspectiva de uma
politica universalizadora (DUTRA, 2017, p. 165-166).

Parece ser essa a tendéncia expressa nos fragmentos institucionais acima.
A assisténcia estudantil é colocada como direito para superar desigualdades,
discriminagdo, assegurando direitos estudantis, desempenho académico e
consolidagdo de politicas e agbes a todos os estudantes, da graduacdo e pos-
graduagao da instituicdo, ja que ndo se explicita a situagdo socioeconémica como
condi¢cdo para acesso a esses direitos.

Com relacao a percepgao dos estudantes sobre assisténcia estudantil,
obteve-se os seguintes resultados no instrumento aplicado, conforme se observa na

Tabela 2 a seguir:
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Tabela 2 — Percepgao sobre assisténcia estudantil

Assisténcia Estudantil é... N° de estudantes %
Uma politica publica que tem como fundamento o direito a 49 65
educacéao
Ajuda financeira da UFOPA 23 31
Outros 3 4
Total 75 100

Fonte: Pesquisa survey (2021).

Constata-se nos dados apresentados que os estudantes em sua grande
maioria (65%) tém nogéo de que assisténcia estudantil trata-se de uma politica publica
que tem como fundamento o direito a educacédo. Para 31% a assisténcia estudantil foi
considerada uma ajuda financeira da UFOPA e 4% manifestaram os entendimentos

dela, quais sejam:

“uma bolsa concedida pelo Mec” (E43);

“uma politica interna da UFOPA” (E19);

“acao para atender demanda dos alunos para além dos auxilios financeiros”
(E31).

Segundo Costa (2010), a tempos atras havia por parte dos estudantes uma
dificuldade em explicar o conceito de assisténcia estudantil devido a forma como o
tema era abordado historicamente. Prevalecia um entendimento reduzido de que
assisténcia estudantil limitava-se a alimentagao e moradia, sobrepondo-se aos fatores
de ordem econbmica. Apesar do entendimento da assisténcia como politica publica,
ainda persiste atualmente a compreensdo da mesma como mera ajuda financeira e
nao como fundamento do direito a educacéo.

Sabe-se que a assisténcia estudantil esta contida no Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil (PNAES). Procurou-se identificar se haveria por parte dos
estudantes alguma informagdo ou conhecimento desse Programa. O Grafico 10 a

seguir, a seguir, retrata essa questéao.
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Grafico 10- Conhecimento sobre o PNAES

=

mSim mN3o Em parte

Fonte: Pesquisa survey (2021).

Com relagdo ao conhecimento sobre o PNAES, 40 estudantes (54%)
responderam que Sim, 4 (quatro) (5%) responderam que Nao e 31 (41%) estudantes
disseram que em parte. Apesar de mais da metade deles afirmar que tém
conhecimento do programa PNAES , uma parcela significativa, ou seja, 31 estudantes
(41%) responderam que conhecem em parte. A principio, esse desconhecimento
parcial deveria ser menor, uma vez que os estudantes foram contemplados com
auxilios advindos da assisténcia estudantil por meio desse programa. Uma das
explicacbes para justificar esse desconhecimento deve-se a nao inclusdo ou nao
envolvimento dos estudantes no processo de planejamento e implementagdo do
referido programa.

Lima (2016) menciona que € preciso superar o distanciamento entre
formuladores e executores das politicas de assisténcia, desenvolvendo uma acéao
sistémica que proporcione interacdo entre os atores. E preciso superar a visdo de
estudantes como mero publico beneficiado e polo passivo das politicas publicas para
a condicao de protagonistas. As universidades detém um papel fundamental nesse
processo, uma vez que recebem os recursos financeiros da Unido e tém relativa

autonomia de como aplicar tais recursos. Assim, torna-se fundamental adequar:
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[...]Jos investimentos na assisténcia estudantil, implementando as politicas em
consonancia com as necessidades trazidas pelo seu publico-alvo. (...)
Oportunizando, inclusive, a representagdo da populagido-alvo que sao
alunos em vulnerabilidade social, nas politicas de assisténcia estudantil,
incentivando a expressao de pensamentos, criticas e sugestées acerca
do tema de modo que gere proposi¢cdes de melhoria na implementagéo
(LIMA, 2016, p. 12-13, grifo da pesquisadora).

Sem as condigdes citadas acima, ou seja, sem considerar as necessidades
do publico-alvo, sua representatividade, incentivo a expressao dos pensamentos, as
suas criticas e sugestdes em relagdo ao programa na instituicdo, pode-se levar ao
desconhecimento e até mesmo a indiferenca destes estudantes sobre esta politica a
nivel institucional.

Perguntou-se ainda aos estudantes como eles souberam a respeito dos
auxilios da Assisténcia Estudantil na instituicdo. Na tabela 3, encontra-se ilustrada as
respostas a esta questao.

Tabela 3— Como ficou sabendo dos auxilios da assisténcia estudantil na UFOPA

Respostas N° de estudantes %
Site da UFOPA 56 75
Cartazes e folders de divulgagéo nas 0 0
dependéncias fisicas da UFOPA
Semana de Recepcgao aos Calouros 1 1

Divulgacao em sala de aula

Redes sociais

Outros 10 13
Total 75 100

Fonte: Pesquisa survey (2021).

A maioria dos estudantes, como se observa na Tabela acima, obteve
informagdes sobre como acessar os auxilios da Assisténcia Estudantil por meio do
site institucional (75%), demonstrando desta forma que a internet desempenha um
papel fundamental no compartilhamento de informag¢des. Porém, na opgao “Outros”,

os estudantes registraram outras formas de acesso:

“Minha irma que entrou primeiro que eu na UFOPA e disse pra eu ficar de
olho nos editais da proges e tentar a bolsa permanéncia” (E16).

“Vi outros alunos falando sobre e fui procurar saber do que se trata” (E7).
“Conversando com veteranos.” (E49).

“Por amigos” (E75).

“Colegas” (E — AE- 58).
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” Através de outros discentes” (E25).
“Colegas veteranos” (E66).

O processo de interacido entre os discentes com os seus familiares e com
os colegas da universidade torna-se um ambiente propicio para circulagdo de
informagdes, como comprovado nessas manifestacbes. As conversas podem ser
tanto no ambiente fisico quanto mediado pelas redes sociais. Neste sentido, buscou-
se levantar os niveis de discordéncia e concordancia sobre a AE dos estudantes

pesquisados a partir de varios aspectos, ilustrados no Quadro 7, a seguir.

Quadro 7- Nivel de concordancia sobre assisténcia estudantil

DT DP CP CT
ltens n| % | N[% | n[%]|n[%

Sem o(s) auxilio(s) n&o seria possivel 1 1 6 8 18 | 24 | 50 | 67
me manter na Universidade

Sem o(s) auxilio(s) teria dificuldades | 2 3 3 4 12 16 | 58 | 77
para me manter estudando na
universidade e né&o teria condigdes
financeiras para custear todas as
minhas despesas

Sem o(s) auxilio(s) eu precisaria 5 7 4 5 14 | 19 | 52 | 69
trabalhar para me manter estudando na
Universidade

Sem o(s) auxilio(s) eu poderia contar 18 | 24 | 16 | 21 29 | 39 | 12 16
com a ajuda da familia para estudar na
universidade

Fonte: Pesquisa survey (2021).
Legenda: DT= Discordo Totalmente; DP: Discordo Parcialmente; CP= Concordo Parcialmente; CT:
Concordo Totalmente.

Verificou-se nas informacdes do quadro que a escala de concordancia
recebeu os maiores percentuais. Por exemplo, para o item “Sem o(s) auxilio(s) teria
dificuldades para me manter estudando na universidade e nao teria condigdes
financeiras para custear todas as minhas despesas”, houve 77% de concordancia
plena ou total. O item “Sem o(s) auxilio(s) eu precisaria trabalhar para me manter
estudando na Universidade”, foi indicado com total concordéancia para 52 (69%) dos
estudantes. A terceira maior concordéancia total foi indicado por 50 estudantes (67%)
para “Sem o(s) auxilio(s) ndo seria possivel me manter na Universidade”. De forma
inversa, o alto escore de discordancia foi registrado para o seguinte item “Sem o(s)

auxilio(s) eu poderia contar com a ajuda da familia para estudar na universidade”,
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perfazendo um total de 45% da escala de discordancia total ou parcial, ou seja, quase
metade assumem discordar contra 55% da concordancia parcial e total.

Para Lima, Alves e Canela (2021), com a ampliagdo do acesso ao ensino
superior houve um aumento dos discentes de menor renda e vulnerabilidade
socioecondmica, que demandam apoio para se manter na instituicdo durante seus
estudos. Assim, € possivel afirmar que a situagao socioeconédmica dos estudantes e
o recebimento de auxilio estudantil torna-se determinantes para garantir a
permanéncia. Contudo, Assis et al. (2013) manifestam o entendimento que ndo basta
apenas contemplar com a ajuda financeira, € necessario levar em consideragao outros
motivos, como as questdes de ordem familiar, cultural, étnica, entre outras,

Os cancelamentos de auxilios estudantis e seus efeitos também estéao
inclusos como subcategorias na Assisténcia Estudantil. Neste sentido, questionou-se
sobre as consequéncias do cancelamento de auxilios no desempenho académico dos
estudantes. A concessao e o cancelamento sao regulados por Editais que apresentam
critérios para ambos os casos. Desta maneira, o estudante que tem o auxilio
cancelado perde o recurso. Entre o numero de respondentes, 62 (83%) estudantes
indicaram que nao tiveram seus auxilios cancelados até o momento do levantamento
deste estudo e 13 (17%) indicaram que ja tiveram seus auxilios cancelados em algum
momento do percurso académico. Na ocorréncia desta situacdo de cancelamento foi

solicitada a explicagéo sobre os motivos. Foram obtidas as seguintes respostas:

“N&o cumprimento da carga horaria exigida” (E 9).

“Perdi o prazo de renovagéao de cadastro” (E16).

“Reprovacdes” (E21).

“Para os alunos quilombolas que recebiam a bolsa Mec foi feito um teto de
quanto vc poderia receber que ficou em R$1.000,00 e quem recebia o auxilio
da UFOPA ou foi cortado ou baixou o valor para R$100,00 mas a bolsa Mec”
(E27).

“Reprovacéo por falta em um componente optativo que nao cursei por motivo
de enfermidade no periodo, além do choque de horario e atraso no inicio da
ministrac&o da disciplina” (E32).

“Troca de curso no ano de 2018” (E40).

“Muitas dificuldades cobradas pelo Edital” (E43).

“Eu nao sabia que era preciso me inscrever novamente e perdi o prazo” (E48).

“Reprovacao por falta em uma disciplina” (E52).
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“Uma simples mudanga no nome em um contrato de locagao de imovel, que
foi passado do nome da minha mé&e para o meu. A principio o contrato foi feito
no nome dela por ser mais facil de resolver questdes burocraticas , como a
ligagédo de energia” (E56).

“Simplesmente fui para lista de espera durante a renovacao. E ndo deu de
concorrer de novo por causa da pandemia” (E60).

“Eu adoeci um més antes do semestre terminar, numa agao de doagéo de
sangue da UFOPA. Tive que me afastar por dias seguidos e era época de
provas. Nao aceitaram o que eu tinha dito pois nao tinha provas "atestado",
que confirmassem que eu estava doente” (E72).

Nestas 12 respostas que buscam explicar a situagdo que levou ao
cancelamento, destacam-se 5 delas, que se relacionam com o ndo cumprimento de
critérios estipulados nos Editais. Dentre seus critérios, destacam-se as reprovacoes
(E21; E52) 0 ndo cumprimento de carga horaria (E9) e a ndo observacgao dos prazos
(E16; E48).

E necessario refletir sobre as contrapartidas exigidas pelos estudantes para
manterem o recebimento destes auxilios. Para Taufick (2013), alguns regulamentos
da Assisténcia Estudantil contém exigéncias que s&o colocadas para todos os
candidatos ao auxilio por exemplo: exigir nenhuma reprovagéo ou desconsiderar as
causas dessa reprovagao, pode prejudicar a continuidade do auxilio ao estudante,
uma vez que ele ndo mantém um bom desempenho e apresenta reprovacdes por

diversos fatores. Sobre isto, a autora afirma:

A instituicdo precisa estar atenta ao perfil dos seus alunos, identificando os
motivos que os levam ao baixo rendimento e/ou a evasao e buscar, por meio
da Assisténcia Estudantil, os mecanismos para atuar em diferentes aspectos,
nao somente o econémico.

[...] Sem analisar detidamente quais as causas de um possivel baixo
rendimento, (...) pode acabar por punir com a perda do beneficio estudantes
que demandam agdes especificas que oferegam o suporte ao seu éxito (...).
E por isso que 0 acompanhamento pedagdgico é fundamental (...) (TAUFICK,
2013, p. 77-83).

Perguntou-se também sobre o grau de interferéncia na vida académica dos
estudantes que tiveram seus auxilios cancelados. Dos 13 estudantes que tiveram
seus auxilios cancelados, 5 (cinco) responderam que interferiu pouco; 5 (cinco) que
interferiu e 3 (trés) estudantes que interferiu bastante na permanéncia no curso.
Solicitou-se que os estudantes comentassem a respeito dessa interferéncia. Dentre

os resultados, apresentam-se os seguintes exemplos:
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“Ficava sem dinheiro as vezes pra comprar lanche ou almogo e isso era
muito ruim, porque nao queira pedir da minha familia” (E16).

“Nao tinha dinheiro pra transporte, xerox, alimentagéo” (E18).

“O auxilio ajudava nas xerox, pagamento de passagem de Onibus e
alimentagao” (E21).

“Influenciou na vida em geram no aluguel no transporte na alimentagao”
(E27).

“Basicamente vendendo o almogo pra comprar a janta. Nao tem como
focar no curso pensando nas contas a pagar” (E56).

“Frustrante, todos os anos centenas de alunos que nao merecem,
conseguem e os que realmente precisam ficam de fora. E um sistema
falho, que nao faz a mera distingdo de quem precisa de auxilio e de quem
mente pra conseguir. Criei raiva de todo o sistema, das pessoas que
fazem isso acontecer e principalmente desse reitor que ninguém via o lobinho
qgue era. A melhor coisa que fiz foi abandonar, nada melhor do que estar

livre de um Ilugar onde s6 te cobram e nada fazem” (E72) (grifos da
pesquisadora).

Em geral, os comentarios indicam que o viés econdbmico € de fato
predominante para a manutengcdo dos estudos tendo em vista atender as
necessidades basicas de subsisténcia, como alimentacéo, transporte e moradia. A
situagdo de cancelamento, e até mesmo o fato de que a vigéncia do auxilio tem
duragédo finita necessitando sua renovagdo a cada ano, produz inseguranga e,
consequentemente, a falta de tranquilidade em se manter estudando. Quanto ao
depoimento do estudante E72, que revela sua frustracdo com a forma como sao
selecionados os estudantes para receberem o auxilio, pois, esta situagao reflete uma
assimetria quanto ao quantitativo de estudantes que realmente necessita e aqueles
que conseguem em razao da necessidade de selegéo, conforme as regras dos Editais.
Para Pinheiro (2016, p. 109 - 110) trata-se,

[...] do viés fragmentador e seletivo (...) materializada pela concessao de
auxilios que sao disputados ponto a ponto por meio de um processo seletivo,
que pde a prova o grau de pobreza, privacdo e vulnerabilidades que os
estudantes estao expostos, sendo tais elementos identificados e mensurados
de acordo com caracteristicas que “desconstréi a construgao histérica” do
“direito a ter direitos”.

Infere-se também a partir do comentario do estudante E72, a ocorréncia de
possivel fraude em fungdo de seu comentario: “quem mente pra conseguir’. Vale
ressaltar, que os Editais de concessao de auxilios, citados anteriormente, preveem
casos de praticas de atos ilicitos, baseados na legislagao vigente, bem como o direito

da PROGES em realizar averiguagbes quanto a informagdes prestadas, podendo
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rever e até cancelar o beneficio concedido ao estudante, caso seja comprovado ma-
fé ou erro nas informagdes. Contudo, conforme o depoimento anterior, ocorrem
situagdes que burlam as determinagdes nesse processo fugindo ao controle da Pré-
Reitoria. Lima (2021, p. 293) menciona que estas e outras situagcées poderiam ser

evitadas se houvesse,

[...] maior acompanhamento e fiscalizagdo dos atendidos pela Bolsa
Permanéncia, uma vez que apods a concessao da bolsa, a frequéncia e
rendimento dos atendidos ndo sdo acompanhados, permitindo fraudes
durante a selecéo.

Esses depoimentos colocam em evidéncia os dramas vividos pelos
estudantes quando nao tinham a cobertura dada pelo acesso aos auxilios estudantis.
Costa (2016) menciona que o rendimento académico pode ser afetado por quatro
dominios: fisico, psicolégico, relagdes sociais e relagdes ambientais. E essas variaveis
ainda podem ser somadas as questdes pessoais, interpessoais e institucionais. Neste
sentido, a preocupacado em atender as necessidades basicas de sobrevivéncia afeta
diretamente o equilibrio emocional dos estudantes.

Para Imperatori (2017) e Braga (2019), investigar sobre assisténcia
estudantil torna patente sua importancia para entender, de forma abrangente, o
quanto sua influéncia tem efeitos na permanéncia estudantil. Para estes autores, tanto
as condicbes de permanecer na instituicdo quanto o desempenho académico
envolvem mais do que a capacidade individual, uma vez que abrangem questdes
socioeconémicas que se processam nas trajetérias de vida e académica dos

estudantes.

5.4 Qualidade de Vida e Qualidade de Vida Académica: percepgoes e referéncias
institucionais

Houve um esforco para verificar nos documentos a relacdo existente da
assisténcia estudantil (AE) com Qualidade de vida (QV). Neste caso, esta relagao foi
possivel ser identificada no PDI (2019-2023), na Politica de Assisténcia Estudantil
(PAE/UFOPA, 2017) e nos Relatorios de Gestao da PROGES (UFOPA, 2018, 2019 e
2020).
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Alguns indicios sobre qualidade de vida s&o percebidos no PDI da
instituicao, no item Valores. Dentre eles a Inclusédo € indicada como um valor no qual
a instituicdo se compromete “com a garantia do acesso de todos a educagéao superior”
(PDI/UFOPA, 2019-2023. p. 20). Neste valor, afirma-se que para favorecer esta
Inclusdo é colocado como objetivo especifico “Desenvolver solugbes cientificas,
tecnologicas, socioambientais, inovadoras para melhoria da qualidade de vida das
populagdes amazdnicas” (PDI/UFOPA, 2019-2023, p. 20). Para alcangar este objetivo

sao descritas algumas acgoes:

-Viabilizar a infraestrutura e recursos para o desenvolvimento de pesquisas
tematicas, estimulando intercambio entre grupos de pesquisas e
pesquisadores;

-Elaborar e executar o Plano de Adequacéo da Infraestrutura que contemple
o uso compartilhado por grupos de pesquisas;

-Estimular o uso da infraestrutura e de recursos, de forma compartilhada
por grupos de pesquisas e pesquisadores;

-Fortalecer as agdes integradas dos projetos de ensino, pesquisa e
extensao por meio de agdes integradas (multigrupos);

-Estimular a captagéo, ordenamento e otimizagao de recursos (humanos
e financeiros) destinados ao Ensino Pesquisa e Extenséo;

-Criar mecanismos tecnoldgicos para divulgagao cientifica (PDI/UFOPA,
2019-2023, p. 22 — 23, grifos da pesquisadora).

Constata-se também que neste documento o entendimento sobre QV esta
relacionado a viabilizagédo, por parte da instituicdo, de partilha e intercambio de
infraestrutura e recursos entre grupos de pesquisa nas agdes de ensino, pesquisa e
extensdo. Para estas acbdes sao apresentados Indicadores: “Numero de
agdes/projetos/programas que demonstrem solugdes cientificas, tecnoldgicas,
socioambientais e inovadoras” (PDI/UFOPA, 2019-2023, p. 20). Trata-se de medidas
no ambito mais macro da instituicdo, voltadas a infraestrutura, programas, projetos e
acdes que concretizem estas medidas ao publico das “populagbes amazdnicas”,
englobando publico interno e externo a universidade.

Na Politica de Assisténcia Estudantil (PAE), no Art. 5°, dos Objetivos, o

inciso VIl afirma,

VII- Contribuir para a qualidade de vida e bem-estar dos estudantes,
buscando melhorar as condigées econdmicas, sociais, politicas, familiares,
culturais, fisicas, de saude e psicoldgicas (UFOPA, 2017, p. 3).

Na PAE, o entendimento sobre QV contempla os estudantes para melhoria

das condigdes de vida nos multiplos aspectos da existéncia humana. Assim Almeida
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(2012), apresenta o entendimento de que qualidade de vida pode ser expresso dentro
de uma area multidisciplinar por englobar, dentre varias formas de conhecimento e
ciéncia, conceitos que transpassam a vida das pessoas como um todo.

Quanto aos Relatorios de Gestdo da PROGES de 2018 a 2020, esta
explicitada uma concepgao de qualidade de vida em seus textos, com indicagao de
setores e agdes voltados para que essa qualidade na vida académica se concretize.

A seguir se reproduz os trechos dos referidos relatérios:

Os programas executados na coordenacao Psicossociopedagdgica, estao
interligados com as areas do Programa Nacional de Assisténcia estudantil-
PNAES. Sao agbes e projetos continuados que buscam contribuir para a
melhoria da saude, bem-estar e qualidade de vida dos estudantes dos
cursos de graduagéo da UFOPA, acolher o estudante e intervir em situagbes
individuais e coletivas desenvolvendo agdes que influenciam no desempenho
académico, que contribuam para redugao das taxas de evasao e retencéo,
bem como para a sua permanéncia na Universidade (UFOPA/RELATORIO
DE GESTAO PROGES, 2018, p. 5).

[...] a Proges utiliza o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Plano de
Desenvolvimento da Unidade para a execugdo das atividades e
implementacdo de novas politicas de assisténcia estudantil. Sobre este
prisma destaca-se trés grandes programas, a saber: 1. Programa Proges
Itinerante; 2. O implemento do Restaurante Universitario; e 3. Programa de
Concess&o de Auxilios (UFOPA/RELATORIO DE GESTAO PROGES, 2019,

p. 2).

A Diretoria de Politicas Estudantis e A¢gbes Afirmativas tem como objetivo
apoiar o estudante, orientando-o quanto aos meios de resolver as
dificuldades encontradas na vida estudantil, proporcionando-lhe melhores
condicoes de vida universitaria, e tem as seguintes atribuicdes: (a)
Fortalecer a¢des afirmativas para estudantes indigenas, negros, quilombolas,
comunidades tradicionais, pessoas com deficiéncia e populacdo LGBTQIl+;
(b) Implantar programas e projetos que visem a permanéncia dos estudantes
publico-alvo das agbes afirmativas nos diversos cursos da UFOPA; (c)
Promover palestras, seminarios, oficinas, exibigao de filmes, debates, assim
como outras atividades voltadas para a preparagéo dos estudantes visando
a qualificagédo do ensino e do aprendizado durante o percurso académico do
estudante (UFOPA/RELATORIO DE GESTAO PROGES, 2020, p. 12).

A percepcao de QV nesses Relatérios indica, de acordo com Almeida
(2012), que a qualidade de vida é apresentada como um objeto a ser alcangado
mediante esforgo do sujeito, um ideal da contemporaneidade, que se expressa na
politica, na economia, na vida pessoal, com forte ligagao a saude, e a atividade fisica.

Com o objetivo de fazer uma analise sobre a percepcao da qualidade de
vida pelos estudantes, elaborou-se dois questionamentos. O primeiro teve como
objetivo identificar a concepg¢ao apenas do termo qualidade de vida, de forma geral.

O segundo questionamento voltou-se para o termo qualidade de vida académica. O
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acréscimo do termo académico procurou delimitar sobre a qualidade de vida em um
espaco especifico, neste caso, o ambiente académico.

No primeiro questionamento os estudantes poderiam escolher mais de uma
opc¢ao de resposta. Conforme o Grafico 11, os resultados indicaram que 67 estudantes
(89, 3%) acreditam que qualidade de vida é “ter boa saude, uma vida longa, saudavel
e satisfatéria”. Ja 64 estudantes (85,3%) apontaram que é ter moradia, alimentacao.
Para 45 estudantes (60%), qualidade de vida é “poder usufruir as horas de lazer,
participar de atividades esportivas” e “manter relacionamento com a familia e com
outros em diferentes espagos de convivéncia”. Um quantitativo de 38 estudantes
(50,7%) assinalou que qualidade de vida é “ter melhores condi¢gbes de trabalho” e

apenas 1 (um) estudante (1,3%) acredita ser “Assisténcia Psicoldgica”.

Grafico 11 - O que vocé considera como Qualidade de vida?

Ter boa saude, uma vida longa,
saudavel e satisfatoria

Ter melhores condigbes de
trabalho

67 (89,3%)

38 (50,7%)

Ter moradia, alimentacéo 64 (85,3%)

Poder usufruir as horas de lazer,
participar de atividades esporti...

45 (60%)

Manter relacionamento com

0
familia e com outros em difere... 45 (60%)

Assisténcia psicoldgica

Fonte: Pesquisa Pesquisa survey (2021).

Os maiores percentuais de resposta referem-se a percepcao de qualidade
de vida ligada a saude (89,3%), necessidades basicas como alimentagéo e moradia
(85,3%), lazer e esportes e convivéncia com a familia (60%). Segundo Almeida (2012,
p. 15) pode-se afirmar que estas percepgdes estdo arraigadas de forma consensual,

pois,

O senso comum se apropriou desse objeto de forma a resumir melhorias ou
um alto padrao de bem-estar na vida das pessoas, sejam elas de ordem
econdmica, social ou emocional. Todavia, a area de conhecimento em
qualidade de vida encontra-se numa fase de construgédo de identidade. Ora
identificam-na em relagcdo a saude, ora a moradia, ao lazer, aos habitos de
atividade fisica e alimentagédo, mas o fato é que essa forma de saber afirma
que todos esses fatores levam a uma percepgao positiva de bem-estar.
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Nas respostas desses estudantes houve a percepg¢ao de qualidade de vida
associada a manutencao de relacionamentos familiares. Minayo (2000, p. 10) destaca
que a noc¢ao de qualidade de vida,

[...] tem sido aproximada ao grau de satisfagdo encontrado na vida familiar,
amorosa, social e ambiental e a propria estética existencial. Pressupde a

capacidade de efetuar uma sintese cultural de todos os elementos que
determinada sociedade considera seu padrao de conforto e bem-estar [...].

Com relagao a qualidade de vida académica (QVA), € um conceito novo
para muitos estudantes, uma vez que geralmente é associado ao ambiente externo a
universidade. Ao serem questionados sobre o que compreendiam a respeito da QVA,
verificou-se que 24 (32%) estudantes marcaram a alternativa que é “Ser incentivado
a desenvolver diferentes habilidades e competéncias ao longo da formacgao
académica”. Para 22 (29,3%) destes, significa “Ter condigbes de participar de
atividades académicas relacionadas ao ensino, pesquisa e extensao”. “Sentir-se a
vontade no ambiente académico” foi indicado por 13 (17,3%) dos estudantes
pesquisados e “Saber aplicar na pratica a teoria aprendida” foi evidenciado por 11
(14,7%) estudantes. A percepgcao de “Manter boa relagdo social com professores,
servidores e colegas” foi assinalado apenas por 4 (quatro), (6%) estudantes, conforme

pode ser visualizado no Grafico 12 abaixo.

Grafico 12 - O que é Qualidade de vida académica para vocé? (%)

32,0

= Sentir-se a vontade no ambiente académico
Manter boa relagdo social com professores, servidores e colegas
Ter condi¢des de participar de atividades académicas relacionadas ao ensino, pesquisa e extensao
Serincentivado a desenvolver diferentes habilidades e competéncias ao longo da formagéo académica

= Saber aplicar na prética a teoria aprendida

Fonte: Pesquisa survey (2021).
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As duas primeiras alternativas mais indicadas (Ser incentivado a
desenvolver diferentes habilidades e competéncias ao longo da formacao académica
e ter condicbes de participar de atividades académicas relacionadas ao ensino,
pesquisa e extensdo) evidenciam o entendimento dos estudantes de que a qualidade
de vida académica € um processo que se desenvolve ao longo da formacéo, além de
ter condigdes de participar de atividades académicas relacionadas ao ensino,
pesquisa e extensdo. Este dado pode ser confirmado por De Paula Langame (2016),
quando afirma que a qualidade de vida académica tem relagcdo com as “melhores
decisdes de carreira, personalidade, otimismo, senso de identidade e orientagéo para
o trabalho, bem como com o rendimento académico e satisfacdo com as atividades
desenvolvidas no curso” (DE PAULA LANGAME, 2016, p. 314).

Procurou-se identificar ainda como os estudantes avaliam o que nao
contribui para o seu desempenho académico, ou seja, os obstaculos, as dificuldades
que surgiram na sua trajetoria académica, visto que isso pode comprometer a QVA.
O Quadro 8 traz os fatores que podem interferir para que o estudante nao alcance um
rendimento académico satisfatério.

Quadro 8 — Fatores que nao contribuem para o desempenho académico

Itens DT % DP % CP % CT % Total
1.Dificuldades de
adaptagao ao ambiente 6 8 16 21 30 40 23 31 75
universitario
2.Problemas familiares 8 11 11 15 24 32 32 43 75

3.Sobrecarga de
atividades extraclasse e

1 1 5 7 21 28 48 64 75
falta de tempo para
conciliar os estudos
4.Didatica dos 5 | 7| 11 | 15| 21 | 28| 38 51 75

professores

5.Conflitos nas relagbes
interpessoais na 12 16 15 20 23 31 25 33 75
universidade

6.Fragilidade na

formacgao basica, a nivel 4 5 7 9 27 36 37 49 75
de ensino médio
7.0 bilinguismo 8 11 18 24 31 41 18 24 75

8.0 preconceito e a

TR 13 17 13 17 23 31 26 35 75
discriminagao

Fonte: Pesquisa survey (2021).

Legenda: DT= Discordo Totalmente; DP= Discordo Parcialmente; CP= Concordo Parcialmente; CT=
Concordo Totalmente.
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A sobrecarga de atividades extraclasse e a falta de tempo para conciliar os
estudos foi assinalado como o maior nivel de concordancia (64%) pelos estudantes.
Na sequéncia, foi indicado por 51% dos estudantes a opc¢ao “A didatica dos
professores” e “A fragilidade na formac&o basica, em nivel de ensino médio” esta
como resposta de 49% dos estudantes. As questdes de ordem familiar aparecem
como um fator que nao incide para o bom desempenho académico, afirmacgéao
manifesta por 43%, concordando totalmente com esta afirmacao.

Com relacédo a sobrecarga de atividades extraclasse, Paro e Bittencourt
(2013) evidenciam que os estudantes apresentam cansago por causas diversas,
como: exigéncias proprias de cada curso além de ocupagdes domésticas, “gerando
sobrecarga de atividades, o que causa esgotamento fisico e mental intenso com
repercussdes negativas na QV” (PARO; BITTENCOURT, 2013, p. 370).

A Ultima pesquisa do FONAPRACE/ANDIFES (2019) verificou que as
dificuldades em se sentir a vontade no ambiente das IFES, as questdes relacionadas
a aprendizagem e a saude tém se manifestado com mais frequéncia entre os
estudantes atendidos pelo PNAES. Para Silva (2021), esta situagédo tem relagdo com
componentes de ordem social, pedagdgica, fisiolégica e emocional associados ao
papel que o estudante desempenha no ambito académico.

Quanto a fragilidade na formacao basica, em nivel de ensino médio, esta é
uma situagdo tipica do estudante, ingressante na universidade. desde a sua
passagem do ensino médio para a universidade. As exigéncias académicas, as
imposi¢des e o tempo limitado sao diferentes das situagdes anteriormente vividas por
eles no ensino médio. Diante da nova situacdo de acesso ao nivel superior, pode
haver um impacto negativo na qualidade de vida académica dos estudantes, uma vez
que a fase do amadurecimento por si sé ja se torna estressante, assim como as
mudanc¢as na qualidade de sono, do estilo de vida e outros fatores ligados aos
estudantes universitarios (PEREIRA, et al., 2018). A dedicagdo maior de tempo na
instituicdo de ensino superior diminui a vida social e o convivio familiar, resultando em
um isolamento social e o0 sono, antes reparador, acaba ficando comprometido,
podendo causar uma baixa na imunidade do individuo (PETRINI, et al., 2013). Ou
seja, a entrada de qualquer estudante na rotina universitaria pode causar angustia,
inseguranga, medo e ansiedade (BACKHAUS, et al., 2020).
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A seguir, buscou-se verificar junto aos estudantes pesquisados seu nivel
de concordancia quanto a algumas situagdes que influenciam em sua qualidade de

vida académica. Os resultados encontram-se no Quadro 9 a seguir:

Quadro 9 — Nivel de concordancia sobre o que influencia na sua qualidade de vida
académica dos pesquisados

Itens SOF | % DT| % |[DP| % |CP | % | CT | %

1.Capacidade dos professores
em utilizar uma metodologia e
didatica que equilibrem rigor,
competéncia e inovagdo sem
sobrecarregar o dia a dia do
estudante

2. Boas relagdes sociais entre:
professor e aluno; entre aluno
e aluno; entre alunos e demais
servidores da universidade

3. Contato com novas
culturas, novas expectativas, 5 7| 4 5 0 0 16 | 21 | 50 | 67
objetivos e interesses

4 .Participar de atividades
esportivas, de lazer e| 6 8| 4 5 0 0 15 | 20 | 50 | 67
entretenimento
5.Tranquilidade em ter com
quem deixar os filhos durante| 19 |25| 5| 7 | 6 | 8 12 | 16 | 33 | 44
as aulas

6.Ter condicdes de
subsisténcia quanto a
alimentacéo, vestuario,| 10 |13 | 1 1 0 0 9 12 | 55 | 73
transporte, moradia, materiais
didaticos

7.Participar de eventos
académicos sobre temas de| 9 12| 1 1 1 1 15 | 20 | 49 | 65
relevancia social

Fonte: Pesquisa survey (2021).

Legenda: SOF (sem opinido formada); DT (Discordo totalmente); DP (Discordo parcialmente); CP
(Concordo parcialmente); CT (Concordo totalmente).

Ter condi¢des de subsisténcia quanto a alimentagao, vestuario, transporte,
moradia e materiais didaticos foi apontado pela maioria dos estudantes (73%) como o
primeiro elemento de maior concordancia. O segundo foi a capacidade dos
professores em utilizar uma metodologia e didatica (71%). O terceiro elemento de
maior concordancia (69%) aparece como sendo as boas relagdes sociais. Para (67%)
dos estudantes destaca-se contato com novas culturas e a participagcao em atividades
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esportivas e de entretenimento com os mesmos niveis de concordancia. Entre os
respondentes registrou-se total concordancia sobre a importancia de participar de
eventos académicos, e para os estudantes que s&o pais é essencial ter tranquilidade
com quem deixar os filhos durante as aulas.

Estes resultados reforgam a relevancia de que algumas areas do PNAES,
como alimentagao e moradia, s&o estratégicas para consolidar a qualidade de vida no
ambito universitario. Essa constatagdo também €& refletida na pesquisa
FONAPRACE/ANDIFES (2019), corroborando que a alimentacdo, moradia e
transporte sao as trés areas mais indicadas para acionar a assisténcia estudantil.

No que diz respeito ao segundo elemento com maior concordancia
(Capacidade dos professores), verifica-se que desde o inicio dos seus estudos os
universitarios criam expectativas sobre o curso e a profissdo que irdo seguir. Desta
forma, eles esperam que a relagdo com os professores possa transmitir mais do que
conhecimentos, mas também o amor pela area de atuagado. Isso reflete que os
professores tém um papel fundamental neste percurso (CASTRO; TEIXEIRA, 2013).
Os docentes séo vistos como “facilitadores e apoiadores do processo de formacéao
dos académicos” (BAMPI, 2003, p. 223). Essa percepcao sobre o papel
desempenhado pelo professor foi verificada nas pesquisas de Bardagi e Hutz (2005),
que apontaram que esta influéncia vem desde o ensino médio. Os autores relataram
que a relagao professor-aluno foi vista com excesso de formalidade e que havia pouco
envolvimento dos professores no cotidiano académico dos estudantes.

Quanto a manutengao de boas relagdes sociais, pesquisas reforcam que é
uma das formas de enfrentar as pressoées vividas no ambiente académico. O alivio do
estresse e a melhoria da qualidade de vida esta diretamente ligado ao cultivo das
relagdes interpessoais (BAMPI, 2003).

Os elementos que tiveram o mesmo nivel de concordancia - Contato com
novas culturas e Participagdo em atividades esportivas e de entretenimento com os
mesmos niveis de concordancia (67%), indicam, de um lado, o impacto no
desenvolvimento psicossocial sentido pelos estuantes no contexto académico
(ALMEIDA; SOARES, 2004) e, de outro, a importancia dada as atividades esportivas
como fator marcante no desenvolvimento pessoal e académico. Pesquisas ressaltam
que o lazer “é apontado como indispensavel a manutencao de uma vida equilibrada

diante da sobrecarga que os académicos enfrentam” (BAMPI, 2003, p. 222). Dinis e


https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2526-89102018000300626&lang=pt#B4
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2526-89102018000300626&lang=pt#B3
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Braganca (2018), ao desenvolverem estudo na Universidade de Calgary, provincia de
Alberta (Canada), relatam a experiéncia de um programa de apoio langado entre os
estudantes que combina apoio social e exercicios de intensidade moderada. Por meio
de caminhada de uma hora os estudantes sdo acompanhados por pares, onde
discutem apreensdes ligadas ao isolamento social, estresse académico e mudangas
no estilo de vida universitario. Neste sentido, a inclusdo de atividades fisicas no
ambiente académico pode se constituir acdo preventiva e promissora para melhorar a
qualidade académica e pessoal dos estudantes.

Para subsidiar a percepgao dos estudantes sobre a relagdo da assisténcia
estudantil com sua qualidade de vida académica e, consequentemente, o impacto na
sua vida pessoal e estudantil, solicitou-se que, de forma livre, os estudantes
registrassem seu entendimento. Apods leitura prévia de todas as respostas, foram
criadas 5 (cinco) categorias de analise: i) tranquilidade para estudar; ii) auxilio para
quem vem de outro municipio; iii) ajuda nas despesas da familia; iv) sem precisar
trabalhar o foco se volta totalmente para os estudos; e v) gratiddo e reconhecimento
pelo auxilio recebido. A seguir, destaca-se algumas das respostas trazidas pelos

estudantes pesquisados nas categorias:

i) Tranquilidade para estudar: os resultados indicam que os estudantes percebem
que a universidade vem agregando condigcbes materiais que, emocionalmente,
contribuem para o seu desenvolvimento pessoal fazendo com que se sintam
tranquilos para estudar. Isto decorre, segundo Andrade (2017), do processo em que
o estudante vai associando desempenho, permanéncia e bom rendimento académico.
Acredita-se que contribua para fortalecer o senso de autoeficacia e a seguranca do
estudante para enfrentar novos desafios que o contexto académico apresenta, como
pode ser constatado nos depoimentos a seguir:

minha familia teria muito dificuldade para me ajuda nesse periodo por que

minha mée precisa compra remédios e outras coisa para seu tratamento e o

auxilio tirou esse peso das costa por que e dificil precisar da ajuda dela
para ir a faculdade e alimentagao (E1).

O acesso ao auxilio estudantil, mesmo em uma quantidade baixa, tem
contribuido com a minha qualidade de vida e académica, sendo uma
estudante que n&o residia na cidade em que cursa, diminui a preocupagao
com diversos ambitos, tanto com a familia de baixa renda em relagdo a minha
vivéncia longe deles (E6).

Consigo sobreviver e estudar sem fome, sem me preocupar em voltar
andando sozinha pra casa, ndo ser despejada... (E18).
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O auxilio estudantil permitiu que eu ajudasse com as despesas de casa
permitindo que eu me dedicasse apenas ao estudo sem me preocupar com
outras coisas como trabalho, por exemplo (E33).

O auxilio estudantil, proporciona uma segurang¢a maior para o estudante
sabendo que esta recebendo ajuda, dedica-se mais as atividades, disciplinas,
projetos (E — AE - 53).

Enquanto estudante, nao ter preocupagdées como se vou conseguir pagar o
aluguel, ou se conseguirei me alimentar bem, influenciam bastante no meu
rendimento académico. Se ndo fossem os auxilios eu ja teria me evadido da
universidade (E56).

Ao receber pude me alimentar enquanto estava na universidade, pude
colocar bastante crédito na carteirinha, sem me preocupar se tinha o
suficiente, porque agora tem, pude ajudar na alimentagdo em casa, mesmo
sendo pouco e agora pude comprar as apostilas disponibilizadas pelos
professores (E58).

Depois que comecei a receber o auxilio, pude parar de trabalhar e assim
dedicar mais tempo a universidade, sem me preocupar com a alimentagao
ou o transporte diario (E61).

consegui dar mais atengao aos meus filhos pois trabalho pouco fora e fico
mais em casa (E63).

i) Auxilio para quem vem de outro municipio: os estudantes ressaltaram que os
recursos da assisténcia estudantil, materializados pelos auxilios pecuniarios sdo uma
oportunidade real para prover inumeras necessidades, dentre elas a possibilidade de
fixar moradia através do pagamento de aluguel ou complemento dos gastos referentes
ao deslocamento de outro municipio. De acordo com Recktenvald (2018),
considerando a autonomia gestora das IFES o desenvolvimento das agdes da
assisténcia estudantil € necessario porque, por meio dessa assisténcia, elas atendem
de forma diferente os seus estudantes, respeitando as especificidades regionais e as
demandas reais dos estudantes beneficiarios. No caso da moradia estudantil, por
exemplo, estudo verificou que algumas IFES “oferecem casa do estudante, préprias
ou locadas, outras oferecem auxilio-moradia, outras podem ainda criar solucdes
diferentes para atender ao mesmo tipo de necessidade” (RECKTENVALD, 2018, p.
409). A titulo de ilustracdo, destaca-se alguns comentarios de estudantes que
participaram desta pesquisa sobre o impacto dos auxilios quanto a vinda de outro
municipio para estudar na UFOPA:

Os auxilios estudantis sdo muito importantes pra os alunos que ndo tem

condigdes de se manter sozinho, que vem de outros municipios, o auxilio

proporciona a permanéncia do aluno na universidade, muitas das vezes os
auxilios estudantis ajudam até mesmo na renda da casa (ES8).
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O auxilio estudantil me beneficiou bastante pelo fato de eu nao ser do
municipio de Santarém e sim do interior, entdo, por morar longe dos meus
pais, em casa alugada, a situagdo financeira mudou. O fomento ajudou
meus pais a ndao ter um gasto a mais com transporte, alimentagao e
materiais didaticos (E9).

Na alimentagao o auxilio € fundamental tendo em vista que meu curso é
integral e ainda que tenha o r.u a comida de & nem sempre t4 agradavel
entdo o auxilio ajuda a balancear a alimentacdo. No transporte o auxilio
ajuda a custear as idas e vindas diarias pra universidade e atividades
extracurriculares. Na moradia o auxilio ajudar a custear alguma despesa da
casa e no didatico-pedagogico ajuda a custear material de aulas (canetas,
cadernos, impressodes, material pra alguma atividade especifica) (E20).

Para um discente de baixa renda vindo de outro municipio, muitas vezes
sem o apoio de terceiros o auxilio € de grande importancia na permanéncia
do mesmo em uma universidade publica. A falta do auxilio interfere na vida
pessoal como nos estudos (E75).

i) Ajuda nas despesas da familia: para estudantes em situacédo de vulnerabilidade
socioeconOmica, as contribuicdes advindas dos auxilios estudantis, muitas vezes,
provocam a sensagao de alivio que se estende aos seus familiares. Isto é reforgcado,
de acordo com estudos de Catunda (2008), devido a condi¢ao financeira desfavoravel
levar os alunos a trabalhar para custear seus estudos, sobretudo, aqueles que nao
estudam em curso integral. Para a autora, essa situagdo, “parece ser a maior
responsavel por prejuizos a sua Qualidade de Vida, ja que tém mais dificuldade para
atender as diferentes demandas de seu cotidiano” (CATUNDA, 2008, p. 29). Segundo
Recktenvald (2018), mesmo para estudantes que tém apoio dos pais para alcangar
seus sonhos, existe a preocupacdo com as condigdes em que estdo estudando e,
embora desejosos de ajudar seus filhos, nem sempre tém condicbes materiais para
isso. Ao saberem que os filhos estdo sendo assistidos em meio as suas necessidades
mais basicas reduz um pouco a preocupacgao dos pais, logo, “Um pai em condi¢ao de
vulnerabilidade socioeconémica, que vé a universidade ajudando seu filho na
conquista do seu sonho, vé nisso um grande beneficio.” (RECKTENVALD, 2018, p.
410). Sobre isto, os comentarios revelados nesta pesquisa apontam situagoes de vida
que demonstram a relevancia de politicas publicas como o PNAES:

infelizmente ndo tenho trabalho formal, vivo de "bicos" e moro com minha

mae com sequelas de AVC e 6 4 irmaos também sem trabalho, moramos

de aluguel, sem os auxilios eu ndo teria condigao alguma de permanecer na

universidade, sendo sincero, mesmo recebendo auxilios ainda é bem
complicado (E7).

Os auxilios foram essenciais para eu poder passar o més sem passar fome
e poder me locomover a faculdade (E23).
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Como nao consegui passar em 2017 e 2018. Conseguir passar somente em
2019 entao passei a ajudar nas coisas de casa pois como eu parei de
trabalhar pra estudar o auxilio me ajudou. Mas tem meses que o dinheiro
nao. Pois minha mae é doméstica nem sempre tem servico e o auxilio é que
nos ajuda. Principalmente nesse tempo de pandemia. Sei que ndo é muito
mais tem nos ajudado a comprar algo pra nossa alimentacao (E34).

Com a ajuda financeira que recebo da faculdade consigo complementar
minha renda e pagar minhas despesas (E36).

Através do auxilio pude arcar com as despesas de alimentagdo quando havia
necessidade de passar um longo periodo do tempo na Universidade, arcar
com os gastos diarios com meios de transporte, ajudar nas despesas da
residéncia em que moro e adiquirir aparelho eletrénico que auxilia no
estudo (principalmente agora na modalidade de ensino remoto) (E44).

Com a ajuda do auxilio estudantil, pude me dedicar mais, aos estudos e
também impactou no ambiente familiar (E55).

iv) Sem precisar trabalhar o foco se volta totalmente para os estudos: este

resultado indica como positivo o fato de o estudante ndo desenvolver atividade

remunerada durante estar recebendo o auxilio estudantil. Esta situagcéo decorre dos

critérios que sao estabelecidos nos editais de selegao para o acesso aos auxilios,

entre os quais, a condicdo de que o estudante ndo deve estar trabalhando, a fim de

que se dedique totalmente aos estudos. Nesse sentido, as respostas dos estudantes

apontam positividade na opgao por deixar de trabalhar para estudar, ilustradas a

sequir:

E impossivel conciliar estudos com trabalho, e assim como todo mundo é
necessario dispor de condi¢des financeiras para se manter. O auxilio faz toda
a diferenga para quem como eu, nao tem possibilidade de trabalhar
enquanto estuda. Com o auxilio, consigo viver em um ambiente melhor, visto
que consigo morar em um bairro mais préximo a universidade, o que antes
era dificil pelo valor do aluguel. Também fazer uma alimentagdo melhor e
arcar com meus materiais didaticos pedagdgicos (E39).

Com o auxilio eu parei de trabalhar e me dedicar mais no meu curso, com
o auxilio eu posso pagar meu aluguel e pegar meu transporte e me alimentar
melhor (E43).

Ajudou a foca totalmente para meus estudos na universidade. Até porque
meu curso era integral, ent&o, tinha gasto com alimentagdo bem grande !
Chegava a fazer 4/5 refeicdes diaria fora de casa (E10) (Melhoria na
qualidade de vida académica/Contribuicdo nas despesas fora da
universidade)

Com o auxilio pude me dedicar exclusivamente para os estudos, pois sem
ele teria que trabalhar, sendo que meu curso e no horario da tarde que
impossibilitaria manter-se no curso. O auxilio possibilitou poder ficar
estudando, tendo garantido a alimentacao e o transporte que € um grande
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gasto no més, pois pego dois transporte por dia para se deslocar para
universidade e voltar para casa.

Os auxilios sdo fundamentais na minha trajetéria académica pois nao teria
como conciliar trabalho com o curso ja que ele é integral (E29).

v) Gratidao e reconhecimento pelo auxilio recebido: neste aspecto, destacam-se
0 reconhecimento e o posicionamento consciente dos estudantes sobre a importancia
dos recursos adquiridos para subsidiar a permanéncia e o desempenho académico.
Segundo Andrade (2017) decorre do processo de formagao do universitario em um
cidadao, construindo sua identidade na medida que enfrenta os desafios académicos
a partir das condicdes que encontra e das experiéncias que vivencia. Nesse processo,
ocorre o desenvolvimento psicossocial, que incentiva a permanéncia no curso,
permitindo um crescimento pessoal e gratificagao, contribuindo assim, para um maior
amadurecimento psicossocial, juntamente, com as habilidades académicas que levam

a um desempenho académico mais consolidado.

A qualidade de vida académica oferecida pela UFOPA através dos
auxilios financeiros é muito boa, excelente para ser sincero. Quando
entrei na Universidade eu nao imaginava que receberia incentivo para me
manter nos estudos e evitar um pouco o trabalho pesado. Os auxilios que
ganho ndo s&o de valores tdo consideraveis, mas para mim sdo de
essencial importancia, pois ajudaram a cobrir certas despesas que eu tinha,
que faziam com que eu ndo me dedicasse exclusivamente para os estudos.
Eu percebo o quanto a Universidade esta preocupada com o bem-estar
dos estudantes, tanto na area social quanto na financeira (E17).

Estudar exige tempo, o tempo do ser humano, na sociedade capitalista, gera
custo, estudar tem um custo, é caro, estudamos para posteriormente servir
e produzir conhecimento para o nosso pais, para o nosso povo. Eu
preciso do auxilio para conseguir me dedicar aos meus estudos, ter um
rendimento académico aceitavel, para me manter; para me deslocar e
conseguir pagar meu aluguel. O auxilio nao é muito nao, é preciso mais,
mas sou agradecido pela oportunidade de poder estudar. (E30)

O auxilio estudantil € de fundamental importancia na vida académica do
estudante porque € um programa que visa dar uma qualidade de vida melhor
pro discente. A universidade ndao consegue saber as particularidades de
cada um, mas tenho certeza de que esse auxilio faz a diferenga na vida de
muitos estudantes. (E65).

Fonte: Pesquisa Survey (2021).

As manifestacdes dos estudantes pesquisados evidenciam que os auxilios

estudantis contribuem para as despesas pessoais e familiares, inclusive, evitando que
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o estudante precise buscar outra fonte de renda para custear seus estudos. Com isso,
deixam transparecer que ha uma sensacao de alivio e seguranga para dedicar-se
inteiramente as atividades académicas.

Por fim, se solicitou que incluissem outro aspecto sobre qualidade de vida
académica que néo tinha sido abordado no questionario eletrénico aplicado, revelando
seu posicionamento em relagdo a encaminhamentos sobre o acesso e implementagao
dos auxilios.

No Quadro 10 a seguir, algumas das propostas foram listadas a partir dos

comentarios dos estudantes.
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Quadro 10 — Encaminhamentos dos estudantes pesquisados para melhorar o acesso
e implementacao dos auxilios estudantis

Propostas

Comentarios

- Para cada perfil
estudantil um auxilio

(...) Pessoas com uma renda menor nao devia receber o mesmo valor de
quem mora com a familia e afins. Sdo situagdes diferentes e devem ser
levadas em consideracgéo. (E15)

- Diminuir a
burocracia;

- Maior publicizagao
dos processos de
renovagao de auxilio

Aumentar a quantia do valor do auxilio facilitar mais a questido do acesso
a esse auxilio, porque sdo muitos documentos.(...) E necessario que o
aluno seja avisado sobre renovacgao de auxilio através de e-mail, ligagao ou
chamar ele diretamente pra que esse aluno nao perca o auxilio, porque é
muito importante. (E16)

- Apoio emocional;

- Apoio tecnolégico;
- Mais eventos
culturais para
entretenimento;

- Casa do estudante
na UFOPA

O estudante é um ser social, a vida académica, a produgcido de um texto ou a
leitura e compreensado dele depende do estado emocional e social do
individuo. Precisamos de apoio com materiais tecnolégico. Eventos culturais
que permitam o estudante poder se socializar, se divertir um pouco. A moradia
€ muito importante, a UFOPA precisa de casa para receber os estudantes
vindos de outras regides, o auxilio mal da para pagar um aluguel, quando da
o aluno precisa se deslocar para areas periféricas da cidade, longe da
universidade. (E30)

- Assisténcia social,
pedagdgica e
psicolégica
preventiva

Acredito que mais acesso a assisténcia social e psicolégica também,
independente do estado da pessoa. Acredito que acompanhamento aos
alunos deveria ser averiguados antes de uma tomada de decis&o. Pois cada
caso é um caso, hem sempre abandono ou desempenho baixo é falta de
interesse dos alunos. Além de que seria uma estratégia de prevengéo a
crises de ansiedades e depressdo. Quando o aluno manifesta algo em sua
conduta, geralmente é por estafamento minha opinido seria tentar prevenir
antes dos alunos chegarem ponto de abandonar seus cursos (E32).

- Visitas domiciliares
para averiguar in
loco a estrutura de
que dispdem os

Poderia ter uma visita pra saber como os alunos que recebem o auxilio
vivem. Muitos ndo tém uma estrutura boa, nesse tempo de aulas remotas
muita gente desistiu, ndao por ndo querer estudar, mas é porque nao tem
mesmo uma estrutura pra ter aula. Se a Universidade ndo tem como

estudantes aumentar os auxilios poderia tentar ajudar de uma outra forma. Acredito que
a Universidade é papel fundamental na vida dos alunos, professores e
servidores (E34).

- Atividades Estimular mais competicées no geral, buscar apoio nas atléticas e

esportivas centros académicos para unir forgcas e criar formas de interagao e

incentivo a atividades fisicas (E40).

- Melhor estrutura
fisica para quem
passa o dia na
universidade;

- Melhorar o nivel
tecnoldgico da
universidade
(conexao com a
internet)

Quando estudava, passavamos o dia na Universidade e sentiamos falta de
banheiros para tomar banho, porque muitos alunos moram longe, ai ndo
tinha como ir em casa e voltar pra ficar o dia todo e até a noite. Talvez
ja tenham até melhorado essa situagdo, mas se ndao € um ponto importante
(E53).

Com as aulas remotas, mesmo com a ajuda do auxilio estudantil. A falta de
conexdo de internet com a mudanc¢a do clima da regido. Tem sido um
fator bastante impactante de forma negativa na qualidade de vida dos
universitarios (E55).

- Mais rigor no
processo de selegéo
para os auxilios

Mais rigorosidade nos processos de concessido dos auxilios, muitos
alunos recebem indevidamente, eles conseguem comprovar
documentalmente que precisam de auxilio, mas a realidade é outra, usam os
ultimos langamentos de iPhone, PS4, frequentam lugares caros, ostentam e
luxam as custas do dinheiro publico, que deveria ser destinado a quem
realmente necessita. (E56)

- Auxilio creche

uma ideia seria implementar uma ajuda de custo para as maes e pais
também pagarem alguém para ficar com seus filhos durante as aulas ou
abrir um espac¢o na universidade para receber essas criangas (E63).

Fonte: Pesquisa survey (2021).
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Nos comentarios dos estudantes, acrescenta-se a qualidade de vida
académica a questdo do acompanhamento ao estudante nos aspectos social,
psicolégico e pedagdgico, tanto na chegada a universidade quanto ao longo do seu
processo formativo. Sobre isto, Bampi (2020) enfatiza que a universidade e os
profissionais que atuam diretamente com os estudantes podem influenciar
positivamente nesse processo por meio de procedimentos pedagdgicos e de
assisténcia estudantil que favoregam o acolhimento e humanizacgao. Para esta autora,
os estudantes carecem de suporte para o enfrentamento de diversas situagdes que
interferem em sua qualidade de vida; como alternativas, indica a existéncia de
“servicos de apoio ao estudante e de orientacdo psicopedagdgica e o sistema de
tutoria, que podem ser espacos de suporte pessoal durante a formacao profissional”
(BAMPI, 2020, p. 223). Também Assis (2013) acentua que as agdes da Assisténcia
Estudantil ndo devem se voltar apenas para auxilio as condi¢gdes de subsisténcia, mas
principalmente, as outras formas de vulnerabilidade social que podem afetar diversos
aspectos da vida do estudante.

Os estudantes destacaram também a parte estrutural da universidade,
sobretudo, para quem estuda em tempo integral, como existir espaco para higiene
pessoal sendo instalados banheiros equipados com chuveiros, além de areas para o
descanso. Ressaltaram também a importancia das praticas esportivas e
entretenimento. Sobre este destaque, Pereira (2020) ao investigar universitarios de
uma instituicdo publica, verificou que a qualidade de vida desses estudantes esta
relacionada a satisfacdo em perceber que a universidade procura expandir as
relagdes sociais no ambiente universitario ao proporcionar ampliagao e divulgagao de
atividades esportivas, criacdo de espacos equipados e favoraveis a realizacdo de
eventos culturais, como: “exposicoes artisticas, apresentacdes de filmes, curtas-
metragens e documentarios, apresentacbes de dancga, shows, e a manutengédo de
espacgos de convivéncia e repouso” (PEREIRA, 2020, p. 68039).

Quanto ao auxilio creche*’ no questionario proposto aos estudantes, ndo
constou o levantamento desta situagdo. De acordo com a mais recente pesquisa
nacional do FONAPRACE/ANDIFES (2018), os dados levantados limitaram-se a
situacao dos pais com filhos com idades entre 0 a 5 anos, e que 0 numero de

47 O auxilio creche é uma das dez areas em que o PNAES propde agéo a ser implantada nas IFES e
foi ressaltado pelo estudante E63, anteriormente.
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estudantes com filhos nesta faixa etaria ndo cresceu entre 2014 e 2018. Destaca-se
na pesquisa referida, que a participacédo em atividades académicas de estudantes
com filhos na faixa etaria indicada é muito menor, apresentando também percentual
elevado quanto a ideacao de abandono. Diante deste levantamento em nivel nacional,
Silva (2021) afirma que este publico carrega dificuldades para aproveitar as
oportunidades académicas, justificando por sua realidade especial a assisténcia
estudantil nas IFES. Mas, para isso, é necessario refor¢car agbes de diagndstico ao
enfrentar a situagdo com conhecimento de causa.

No geral, portanto, os estudantes revelam que os auxilios estudantis,
recebidos no ambito do PNAES na UFOPA, proporcionam que eles se dediquem aos
estudos, sobretudo, para os estudantes que sao oriundos de outros municipios do
estado do Para e regides do Brasil.

Pbde-se constatar que os estudantes que responderam ao questionario
demonstram uma percepgao significativa no que diz respeito a universidade e a
assisténcia estudantil repercutirem em sua qualidade de vida académica. Segundo
Vilarta (2008) apud Martins (2012), estas percepgdes contribuem para avaliar a

politica de assisténcia estudantil da instituicdo no tocante a qualidade de vida pois,

[...] a avaliacdo da qualidade de vida (...) € como a implantacdo de uma
politica publica, assume significativa importancia porque permite aos
dirigentes e a toda a comunidade fortalecerem seu poder de decis&o a partir
de informacdes especificas geradas pela prépria comunidade (VILARTA,
2008 apud MARTINS, 2012, p. 23).

A partir das percepcdes dos estudantes sobre a assisténcia estudantil
implementada através do PNAES na UFOPA, corrobora-se Barbosa (2018, p. 174) ao
afirmar que o “ensino superior federal se tornou mais acessivel, popular e inclusivo.”
Mas, para garantir que os discentes em situagdo de vulnerabilidade social e
econbmica, publico prioritario dessa politica, tenham oportunidades educacionais
garantidas nesse nivel de ensino, € necessario conhecer esse publico que esta nas

IFES e as demandas que implicam obstaculos a sua plena formacao académica.

5.5 Implementagao do PNAES na UFOPA: desafios e avangos

No que diz respeito a implementacao da Politica de Assisténcia Estudantil,

no Estatuto (2013) no Art. 5°, que se refere aos principios que regem a UFOPA, |1é-se
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no inciso VI: “democratizagcdo do acesso e permanéncia na Universidade, adotando
politicas e acgdes afirmativas para superagdo das desigualdades sociais e
discriminagao de qualquer natureza” (UFOPA, 2013, p. 5). Nesta redagao, contempla-
se uma das finalidades da politica do PNAES, que é a permanéncia com previsido de
acgdes para superar desigualdades e qualquer tipo de discriminagao. E, consta também
neste documento a existéncia da Pré-Reitoria de Gestdo Estudantil (PROGES) no
inciso VIl do Art. 38 (UFOPA, 2013), demarcando o compromisso institucional em criar
um setor proprio voltado ao estudante e, consequentemente, a agdes de assisténcia
estudantil.

Quanto ao Regimento Geral (2014), ndo ha clara referéncia explicita da
implementagdo da assisténcia estudantil, mas estd novamente assegurada a
existéncia da PROGES, além de constatar-se que em um dos 6rgaos colegiados
deliberativos da UFOPA, o Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extenséao
(CONSEPE), é assegurada a presencga de representantes discentes, normatizado no
Art. 20, inciso XI. Esta garantia da participacéo discente € fator de apoio a democracia
e ao protagonismo dos estudantes, favorecendo que a comunidade estudantil
participe das decisdes institucionais e ainda possibilita que esses representantes
participem de uma das Camaras do Consepe que é a Camara de Assuntos Estudantis,
presidida pelo Pro-Reitor de Gestdo Estudantil, conforme atesta o Art. 23, inciso IV
(UFOPA/REGIMENTO GERAL, 2014, p. 15).

No Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2019-2023) é abordado
direitos e servigos direcionados ao publico estudantil que corroboram o PNAES e a
existéncia da AE na instituicdo. Neste documento, ha de forma literal, um titulo de
nome “Estimulos a permanéncia” (PDI/UFOPA 2019-2023, p. 88) em que a instituicao
explicita o desenvolvimento da AE e aponta novamente um setor responsavel pela

implementagédo, como mostra o trecho a seguir:

[...] A Proges desenvolve e consolida politicas e agbes de gestdo e de
assisténcia estudantil com o objetivo de garantir condi¢des necessarias para
permanéncia do estudante na Universidade, favorecendo seu desempenho
académico e sua diplomagéo, reduzindo, assim, a evaséo e a retengéo. (...)
O objetivo principal é oferecer ao estudante uma permanéncia na
Universidade com qualidade de vida e exceléncia académica (PDI, 2019-
2023, p. 88).

Na Politica de Assisténcia Estudantil (PAE/UFOPA, 2017), destacam-se os

instrumentos que devem ser considerados no processo de implementacdo desta



156

politica: Forum de Assisténcia Estudantil além dos Planos, Programas e Projetos que
envolvam, dentre outros, “Incentivo as atividades de ensino, de pesquisa, de cultura,
de esporte e de extensado” (PAE/UFOPA, 2017, p. 4). Este trecho do PDI explicita que
a instituicdo esta alinhada ao que preconiza o PNAES, em seu Art. 3°, que referindo-
se a esta politica afirma que deve “ser implementado de forma articulada com as
atividades de ensino, pesquisa e extensado, visando o atendimento de estudantes
regularmente matriculados em cursos de graduacdo presencial (...)" das IFES
(BRASIL, 2010). No caso da UFOPA, é acrescentado a cultura e o esporte.

Os avancgos sao refletidos no processo de implementagao da politica do
PNAES na instituicdo que, embora com pouco tempo de histéria, busca assegurar
politicas publicas na perspectiva de direitos sociais consolidados, mas continuamente
ameacados. Além de assegurar, verifica-se o compromisso da instituicdo em
promover agdes e servigos por intermédio de um setor que atua em parceria com o0s
demais 6rgaos e setores da instituicao, que é a PROGES.

Com relacao aos desafios observados para implementacao da politica de
assisténcia estudantil na UFOPA, observados na analise dos documentos, tomou-se
como referéncia o préprio texto do PNAES, quando explicita no Art. 5°, que as IFES
“deverao fixar: (...) Il — mecanismos de acompanhamento e avaliagdo do PNAES”
(BRASIL, 2010).

Para esta analise, inicialmente a pesquisa baseou-se nos Relatorios
Anuais de Atividades da Auditoria Interna (RAINT) da instituicdo que no tocante as
acgdes de assisténcia estudantil realizou auditoria na PROGES de 2017 a 2019. Nesta
unidade, os relatérios nomearam a acéao identificada como “verificagao dos critérios e
da legitimidade das concessdes de auxilios estudantis — PNAES” sobre a PROGES.
Observou-se que esta agao persistiu, consecutivamente, nos relatérios de 2017, 2018
e 2019 do RAINT, a partir das seguintes constatagcbes: Constatacdo 1 - Falhas no
acompanhamento das condi¢gdes de manutencdo de concessdes dos auxilios e
Constatagcdo 3: Auséncia de analise quanto aos resultados alcangados com o
programa. Outra constatagao indicada foi a Constatagéo 4: Fragilidade nos controles
internos que foi, posteriormente, unificada a Constatagdo 6: Auséncia de sistema
informatizado para as atividades de Assisténcia Estudantil. Nesses documentos,
diante das Constatagbes citadas, anteriormente, sdo sugeridas recomendagdes.

Verificou-se, igualmente que, assim como, foram as mesmas as constatagoes,
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permaneceram iguais as recomendagdes. Para favorecer o entendimento sobre a
situacao institucional quanto ao acompanhamento da AE a partir do RAINT, se

reproduz no Quadro 11 a seguir as constatagdes seguidas das recomendacdes.

Quadro 11 — Constatagées e Recomendagdes da Auditoria Interna (RAINT, 2017 -

2019) sobre o0 acompanhamento do Assisténcia Estudantil na UFOPA

Constatagao

Recomendagdes

Constatacao 1: Falhas
no acompanhamento

1: Estabelecer rotina de checagem e analise das informagdes de
todos os académicos contemplados com o PNAES e criar
mecanismos de acompanhamento e avaliagao, conforme estabelece
o Art. 5°, Paragrafo unico, Il do citado decreto.

2: Estabelega parametros e critérios para avaliagdo dos alunos
assistidos, bem como agdes a serem adotadas em caso de
insuficiéncia de rendimento escolar dos beneficiarios (definindo em
que casos e de que forma serdo oportunizadas aos alunos uma
chance para a sua recuperagao e as instancias competentes para
decidir sobre a manutencao/desligamento desses alunos nos
programas assistenciais).

das condigbes de
manutengao de
concessoes dos
auxilios.

Constatacao 3:
Auséncia de analise

quanto aos resultados
alcangados com o
programa

1: Implementar mecanismos adequados para acompanhar,
periodicamente, a execugao da politica de assisténcia estudantil e
avaliar os seus resultados.

2: Estabelegca metas e defina indicadores que permitam o
monitoramento e avaliagdo do desempenho dos programas de
assisténcia estudantil no &mbito da UFOPA.

Constatacoes 4 e 6:
Fragilidades nos
controles internos e
Auséncia de sistema
informatizado para as
atividades de
Assisténcia Estudantil

Que a Proges realize de forma articulada, junto a Proplan e CTIC, a
analise de viabilidade da implantagdo de sistema informatizado que
contemple as informagbes referentes ao Pnaes, que facilite o
acompanhamento pedagégico dos alunos e disponibilize
informagdes gerenciais para subsidiar os dirigentes da Proges na
gestdo da politica de assisténcia estudantii com o objetivo de
identificar falhas e riscos decorrentes da sua execugdo para o
aperfeicoamento das agdes.

Fonte: Pesquisa survey (2021).

Como anunciado no quadro anterior, as constatacbes e recomendacdes
permaneceram as mesmas a partir do ano de 2017 até 2019. Entretanto, percebeu-
se que a PROGES apresentou medidas para superar as constatacoes. Estas medidas
estdo reproduzidas no Quadro 12 a seguir e constam no item “Sintese das

providéncias adotas” no relatério da Auditoria Interna (RAINT, 2017).
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Constatagao

Providéncias

Constatagdo 1: Falhas
no acompanhamento das
condigbes de manutengao
de concessodes dos
auxilios.

. De forma articulada, o acompanhamento do desempenho
académico é realizado pela PROEN - Pro-Reitoria de Ensino,
através de procedimentos pedagdgicos especificos. Esta articulagédo
entre a PROGES e PROEN é feita semestralmente pelo fato de que
somente ao final do semestre é que o docente tera condigdes de
verificar a aprovagdo ou nao, evasdo ou ndo do discente,
considerando o direito deste de se ausentar em até 25% do periodo
por curso. Todavia, os dados referentes ao Iindice de
Desenvolvimento Académico — IDA — ja estdo sendo coletados do
banco de dados do SIGAA e é condicionante, vinculante no edital,
para a permanéncia ou nao do recebimento de bolsas. Assim, esse
acompanhamento (do desenvolvimento académico) ja esta
acontecendo através do sistema SIGAA, entretanto, de fato, o
discente permanece ativo durante todo o

Constatacdo 1: Falhas
no acompanhamento das
condigbes de manutengao
de concessoes dos
auxilios.

semestre, sendo que, somente ao final deste periodo é possivel a
constatagdo da situagdo e dos resultados académicos do aluno.”
(RAINT/UFOPA, 2017, p. 20).

Constatacao 3: Auséncia
de andlise quanto aos
resultados alcancados
com o programa

“APROGES indisp&e de recursos necessarios (...) para realizar uma
analise capaz de mensurar os resultados alcangados com o PNAES.
(...) Esta em fase de execugéo o projeto de intervencao pedagodgica
no ambito dos programas e agdes de assisténcia estudantil na
UFOPA (anexo), cujo titulo é “Programas de Assisténcia Estudantil:
Perfil Académico do Estudante” (...) e tem como objetivo elaborar o
perfil académico do estudante que participa das agbes de
assisténcia estudantil da UFOPA, o que permitira fundamentar
decisdes sobre estratégias de acompanhamento social, psicoldgico
e pedagdgico de forma mais eficiente e eficaz por parte dos gestores
da instituicdo” (RAINT/UFOPA, 2017, p. 21).

Constatagcoes 4 e 6:
Fragilidades nos controles
internos e Auséncia de
sistema informatizado
para as atividades de
Assisténcia Estudantil

“A PROGES indispde de recursos necessarios (...) para manter um
controle mais efetivo em suas atividades, a exemplo, a constatagao
da prépria auditoria, de que o processo de selegdo é feito
manualmente, consultando documento por documento, aluno por
aluno, criando-se um banco de dados sem gerenciamento
automatizado, geralmente em planilha do Excel. O controle existe,
mas é manual e demanda um periodo mais elevado, podendo conter
falhas, gerar retrabalho e dificultar o gerenciamento”
(RAINT/UFOPA, 2017, p. 21)

“(...) o médulo implantado ndo contempla a gestédo financeira de
pagamentos de auxilios e bolsas. O sistema funciona somente para
o cadastro inicial dos discentes, ou seja, para preenchimento de
questionario socioecondémico, etapa inicial do processo de analise e
concessdo de auxilios, ndo havendo dispositivo para a gestao de
recursos. Em consulta, ndo ha previsdo para a implantacédo de um
sistema que engloba relatérios gerenciais diversos, controle de
pagamento, quantidade de aluno por curso, acompanhamento e
controle dos discentes beneficiarios, etc.” (RAINT/UFOPA, 2017, p.
22)

Fonte: Pesquisa survey (2021).

Ao consultar os relatérios de 2018 e 2019, percebeu-se que, diante das

mesmas constatacdes e recomendacdes a “Situagao” indicada nesses relatérios era
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“‘Recomendacao nao atendida” (RAINT/UFOPA, 2018-2019, p. 34). Ou seja, o fator
acompanhamento da politica de AE na instituicdo ficou estagnado. Esta situacao
reflete uma caracteristica da politica de AE na atualidade, que € a falta de mecanismos
de controle social sobre ela (IMPERATORI, 2017). Tal situagao, reforca e justifica a
necessidade de investigagdes sobre a implementagdo da AE afim de se perceber
quais as necessidades reais existentes, atendidas e nao atendidas, na vivéncia da
instituicdo (ARAUJO, 2019).

Quanto ao RAINT 2020, dada a pandemia do Covid-19, os relatérios
demonstraram o esforgo institucional para adaptacdo do trabalho mediante as
condi¢cbes impostas e justifica a prevaléncia de algumas constatagdes anteriormente
apontadas por este contexto forcado, que levou escolas, universidades e outras
instituicbes e servigos a funcionar “sobre a logica improvisada do trabalho e a
educacdo remota” (SANTOS, 2021, p. 111). Com isso, a realidade do
acompanhamento da AE sobre a 6tica da auditoria da instituicdo continua inalterado.

A dimensado financeira € um aspecto fundamental quando se esta
discutindo a implementacao da assisténcia Estudantil. Neste sentido, o orgamento do
PNAES para a assisténcia estudantil na UFOPA no ano 2018 foi mais de R$ 6 milhdes
de reais (Relatério de Gestao/UFOPA, 2018), entretanto, em 2019 houve uma reducéao
de cerca de R$ 3 milhdes reais e, em seguida, uma nova elevacgdo, no valor de mais
R$ 5 milhdes de reais (Relatério de Gestdo da Proges, 2020). Pelos dados
apresentados, essa oscilagdo tem gerado um clima de inseguranga por parte dos
beneficiados e dos gestores da universidade.

O Relatorio de Gestdao da UFOPA (2019), particularmente, é significativo
por apresentar como agao institucional a elaboragédo de um programa que estabelece
um limite orgcamentario para viabilizar a concessao de auxilios. Segundo o referido
documento, esta agao faz parte de novas politicas em funcdo de “problema de
retencao de estudantes, da estagnacao do orcamento em vista ao numero crescente
de discentes (...) para assegurar a manutengdo dos auxilios dos estudantes ja
beneficiados e (..) dos ingressantes em 2019” (UFOPA, 2019, p. 68). A Portaria
n°186/GR/UFOPA, de 25 de abril de 2019, e a Portaria Normativa n° 2/GR/UFOPA,
de 6 de setembro de 2019, passaram a regulamentar essa nova politica na UFOPA,
por meio de critérios para concessao de auxilio financeiro e para recebimento do

beneficio, estabelecendo um valor de referéncia, que ndo pode ultrapassar o teto de
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R$ 1.000,00, sendo aplicavel aos estudantes ingressantes via Processo Seletivo
Regular (PSR) e Processos Seletivos Especiais ( PSE Indigena e Quilombola).
Sobre a queda no orcamento de 2019, Santos (2021) analisa como um
efeito sentido por muitas IFES que sofreram as consequéncias do contexto gerado
apo6s o impeachment da ex-presidenta Dilma Rousseff, no ano de 2016, e aprovacgéao
da proposta de Emenda Constitucional — conhecida como EC-95 de 15/12/2016 — feita
pelo seu sucessor, Michel Temer, ao instituir um regime fiscal novo, limitando o
crescimento de investimentos e despesas publicas nos trés poderes por vinte anos:
sendo que saude e educacao foram as areas que mais sofreram os efeitos desta

medida politica para diminuir o déficit publico. Assim, as consequéncias atingiram as

[...] Instituicbes de Ensino Superior (IES), (...) pelos cortes e
contingenciamento financeiro do governo federal por meio do Ministério da
Educacéo (MEC), que inicialmente justificou a agdo por supostamente as
universidades apresentarem agdes de “balburdia’4 e, apés manifestos de
diversos setores sociais, principalmente da educacdo, o governo federal
retrocedeu apontando que o contingenciamento seria para a manutengao dos
recursos financeiros, com liberagao paulatina. O que ndo ocorreu, ficando as
instituicbes publicas desguarnecidas até o final do ano de 2019 (SANTOS,
2021, p. 2018-2019).

Ja no ano de 2020, a pandemia do Covid-19 que assolou o mundo inteiro
também provocou impactos na conjuntura politica, social e econdmica do pais. A
Organizagao Mundial de Saude (OMS), em janeiro de 2020, ja alertava para os riscos
da contaminacao e a necessidade de os paises tomarem providéncias baseando-se
em provas cientificas. Em fevereiro do mesmo ano, o entdo Ministro da Saude do
Brasil, Luiz Henrigue Mandetta, estabeleceu um Centro de Operagdes de
Emergéncias em Saude Publica (COE-nCoV) para coordenar em todo pais atividades
de controle para combater o virus, por meio da Portaria n° 188 de 03/02/2020.
Também o Congresso Nacional agiu, aprovando leis para destinar recursos aos
estados e municipios enfrentarem a situagcédo. Contudo, enquanto o Ministro da Saude
sustentava e seguia as orientagbes da OMS, o Presidente da Republica reagia com
declaragdes publicas desvalorizando a pandemia, buscando libertar-se da condugao
do processo enquanto Chefe de Estado. Diante desta atitude presidencial, estados,
municipios e o Distrito Federal, além do Congresso Nacional tomaram a frente para

promover o combate a pandemia. Neste contexto,
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[...] as instituigcdes de ensino no Brasil, em todos os niveis, suspenderam suas
atividades presenciais e precisaram repensar as formas de realizar suas
acgdes. Na particularidade dos estudantes assistidos pelas politicas de
assisténcia estudantil das universidades publicas federais, coube questionar
como estes seriam atendidos nas novas demandas e necessidades
emergenciais que a pandemia da Covid-19 imp0s as suas realidades em um
cenario de limitagdes orcamentarias, que estagnaram os recursos da
assisténcia estudantil. Todas as ag¢des publicas foram direcionadas para
mitigar os efeitos da pandemia tanto na saude publica quantos os efeitos
sociais e econdmicos decorrentes dela (SANTOS, 2021, p. 220).

Na UFOPA né&o foi diferente. No que se refere a assisténcia estudantil, o
Relatério de Gestao da UFOPA 2020 evidencia que o orgcamento da PROGES segue
o que regulamenta a Execugdo Orgamentaria da Acdo 4002* (Assisténcia ao

Estudante de Ensino Superior) e, neste ano,

Os editais referentes a material pedagogico e a atividades esportivas nao
foram implementados em razdo da suspensdo das atividades académicas
presenciais devido a pandemia por COVID-19. Os valores destinados a esses
editais foram remanejados para a aquisicdo de equipamentos. Em 2020, a
PROGES atendeu 2.060 discentes com recursos do PNAES, totalizando
20.340 auxilios financeiros (UFOPA, 2020, p. 156).

Além desses dados relativos ao orgcamento, este Relatério ressalta que, por
meio da PROGES, foram disponibilizados 280 Chromebooks*® para os estudantes que
nao dispunham de equipamento para as aulas remotas, por meio de Edital proprio.>°

Outro aspecto analisado nos documentos institucionais esteve relacionado
a capacitagao, principalmente, do staff técnico responsavel pela condugao dessas
politicas. O unico documento que faz referéncia a esse aspecto € a Politica de
Acompanhamento Pedagodgico (PAPE/UFOPA, 2020). De acordo com esse
documento, € uma das competéncias do Nucleo de Gestdo Pedagogica (NUGEPE)
colaborar e promover a formagao continuada dos servidores sobre aspectos que
implicam o percurso dos estudantes, por meio de promocéao de eventos, conforme as

necessidades. Nao ha um detalhamento sobre qual a frequéncia e os conteudos

48Acdo orgamentaria: “Para alcangar os objetivos dos programas, o orgamento define as chamadas
acbes orcamentérias. Elas representam um detalhamento dos programas, por vezes segmentando
os trabalhos com bases em linhas especificas para atender as necessidades da sociedade ou até de
outros entes da federagéo” (BRASIL, 2022).

49 Disponivel em: https://olhardigital.com.br/2021/09/29/reviews/o-que-e-chromebook/

%0 Disponivel em:

http://www.UFOPA.edu.br/media/file/site/proges/documentos/2021/78e189cb7254b96032a7ce42ab37

89cb.pdf
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abordados, nem sobre a avaliagao feita pelos participantes de tais eventos, porém,
cabe destacar que esse aspecto esta contemplado como atribuicdo de setor
especifico.

Diante das analises realizadas, buscou-se sistematizar os principais

desafios da UFOPA, para implementacdo do PNAES na instituicdo (Ver Quadro 13).
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Quadro 13 — Desafios para implementagdo do PNAES na UFOPA

Documentos Desafios
Relatério de - Auséncia de dados para mensurar indice de retengao estudantil devido a falta de acompanhamento.
Gestdo/PROGES - Alunos que estao entrando, mas nao estdo concluindo o curso dentro do tempo regulamentar, ou seja, ndo estdo saindo da universidade. Esta situagao onera
(2018) os custos da Universidade ja que impede novos ingressantes de receber também os auxilios por insuficiéncia orgamentaria e financeira
- Necessidade da atualizacao e integralizagéo do sistema do Modulo de Assisténcia ao Estudante, que possibilite dados precisos para realizar o acompanhamento
efetivo dos estudantes beneficiarios da assisténcia estudantil
Relatorio de - Problema de retencéo de estudantes, gera estagnacao do orgcamento em vista do niumero crescente de discentes. Para isso foram criadas politicas para assegurar
Gestado/PROGES a manutencgao dos auxilios dos estudantes ja beneficiados e garantir o atendimento dos ingressantes em 2019
(2019)
Relatério de O quadro de servidores da Proges é pequeno frente as demandas institucionais e ao quantitativo atual de estudantes de graduagéo
Gestao/PROGES (seis mil estudantes) e de pods-graduacgdo (quatrocentos estudantes), havendo a necessidade de ampliagdo do numero de servidores ocupantes de cargos
(2020) especializados, tais como psicologos, pedagogos, assistentes sociais e tradutores e intérpretes da Libras, bem como a contratacao de servidores ocupantes do
cargo de técnico especializado em Braille, médico, educador fisico,
Relatdrio de fisioterapeuta, estatistico, etc., a fim de garantir a implementagéo de mais politicas estudantis (Pag. 8)
Gestado/PROGES Sobre a Coordenagédo de Assisténcia Estudantil (CAE) dificuldades: auséncia de um sistema informatizado para o acompanhamento continuo, pagamentos,
(2020) relatérios e consulta rapida dos auxilios concedidos pela UFOPA ainda permanece sendo um desafio (p. 11).
Relatério de Principais dificuldades encontradas: Reducdo do numero de auxilios repassados aos estudantes devido a realizagdo de processos de renovagéo do auxilio
Gestdo/UFOPA (2017) | permanéncia e moradia; dificuldades com os cadastros dos bolsistas feitos em planilhas eletrénicas, pois a UFOPA ainda ndo tem um sistema de informagéo

apropriado para agilizar os processos; substituicdo e/ou exclusdo de bolsistas antes do término da vigéncia das bolsas, devido a dificuldade na execugéo dos
planos de trabalho ou interesse dos estudantes em outras modalidades de bolsa, além de atrasos na entrega de relatérios parciais e finais.

Relatério Da Auditoria
Interna (Audin/UFOPA
(2017)

Falhas no acompanhamento das condigbes de manutengéo de concessdes dos auxilios.

Auséncia de analise quanto aos resultados alcangados com o programa

Auséncia de sistema informatizado para as atividades de Assisténcia Estudantil.

Bolsistas que recebem auxilio estudantil apés dois semestres do tempo regulamentar do curso de graduagdo em que estdo matriculados.

Relatério Da Auditoria
Interna (Audin/UFOPA
(2018)

Falhas no acompanhamento das condi¢gdes de manutengao de concessdes dos auxilios.

Auséncia de controle de pagamentos de auxilios de Assisténcia Estudantil

Auséncia de analise quanto aos resultados alcangados com o programa

Fragilidades nos controles internos e Auséncia de sistema informatizado para as atividades de Assisténcia Estudantil.

Relatério Da Auditoria
Interna (Audin/UFOPA
(2019)

Falhas no acompanhamento das condigbes de manutengéo de concessdes dos auxilios
Auséncia de controle de pagamentos de auxilios de Assisténcia Estudantil
Auséncia de analise quanto aos resultados alcancados com o programa

Relatério Da Auditoria
Interna (Audin/UFOPA
(2020)

Auséncia de processos eletronicos e de controles dos recursos do orgamento do Pnaes em meio eletrdnico, acrescentando que tudo estava documentado e
arquivado em papel
Auséncia de comunicagao institucional eficiente com outras unidades administrativas da Instituigdo que também executam recursos do orgamento do Pnaes.

Fonte: Elaboragao propria (2021), com base no site oficial da UFOPA/Proges (2021).




164

Verifica-se nos Relatérios de Gestdo da PROGES dos anos de 2018 e 2019 a
referéncia comum ao desafio de manter o auxilio para estudantes que estdo
ingressando na instituicdo, mas ndo estdo concluindo seu curso no tempo
regulamentar e, também, o problema da retengao®’, que estagna o orgamento, ja que
nao tem havido ampliagdo de recursos propostos a estudantes ingressantes
agravados pelos recentes cortes do governo federal.

Constata-se que, institucionalmente, a UFOPA tem engendrado esforgos
em promover agdes visando o atendimento assistencial aos estudantes. Estas agdes
tém sido registradas nos Relatérios de Gestao publicados. Entretanto, Soares (2022)
defende a existéncia de duas concepgdes concorrentes de assisténcia estudantil:
Uma de carater seletivo, restritiva, visto que atua meramente para atender o aspecto
assistencial financeiro. A outra, tem o carater universalizante, no qual ha a
preocupagao em contribuir com o processo de emancipagao visando que o estudante
se desenvolva em sua multidimensionalidade, envolvendo seus aspectos econémico,
social, académico, humano, além de outros. Neste sentido, verifica-se que a
assisténcia estudantil promovida na instituicido estudada apresenta caracteristicas das
duas concepcgodes, atuando em paralelo e ndo de forma concorrencial, o que leva a
necessidade permanente de promovera a avaliacdo de sua politica de Assisténcia

Estudantil, envolvendo os autores desse processo.

51 Retengdo no ensino superior € a expressao utilizada tecnicamente para se referir ao processo que
resulta na permanéncia prolongada do estudante na universidade, levando a um atraso no periodo de
integralizacdo (ARAUJO, 2021, p. 1046).
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Chegando ao final desta dissertagao de mestrado em Sociedade, Ambiente
e Qualidade de vida, espera-se fornecer dados e fomentar discussdes sobre a politica
de assisténcia estudantil no cenario universitario visando contribuir para seu
aprofundamento, possibilitando colocar no centro deste debate a qualidade
académica dos estudantes que acessam o ensino superior.

Desta forma, faz-se necessario retomar os questionamentos que
suscitaram esta pesquisa. A pergunta norteadora buscou compreender como a
Politica de Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), custeada com recursos do
Ministério da Educacao (MEC), tem influenciado para a melhoria da qualidade de vida
académica (QVA) de estudantes beneficiarios de auxilios permanéncia no contexto
de uma universidade federal no interior da Amazdnia. Com relagdo a problematica do
presente estudo, verificou-se que a préopria concep¢ao de qualidade de vida
académica vai além do mero desempenho académico. A QVA no contexto
universitario envolve outras dimensdes, como a saude fisica e psicoldgica, as relagbes
sociais e familiares, o aspecto pedagadgico relacionado ao ensino aprendizagem etc.

Os recursos obtidos pelos estudantes por meio do PNAES tém relacao
direta com a sua QVA e qualquer ameacga a garantia desse direito tem repercussao
direta em sua vida pessoal e académica de forma negativa.

Outra questdo levantada procurava saber a respeito do perfil dos
beneficiarios dos auxilios permanéncia do periodo de 2017 a 2020, na UFOPA.
Identifou-se, que se trata de um grupo heterogéneo, com prevaléncia do género
feminino, despontando cada vez mais dentre os estudantes universitarios e também
fica evidenciado sua naturalidade, em sua maioria, de local interiorano do entorno da
universidade pesquisada, situada no oeste do Para e demonstra ndo ser tdo jovem no
sentido que a semantica da palavra queira designar, mas que nao € excluido por isso,
além de se autoidentificar pardo, em sua grande maioria, cujo status de matricula na
universidade é, principalmente, de Ativos, Formandos e Formados. Neste item,
particularmente, a situacao dos estudantes respondentes, confirma a expectativa de
que o beneficiario dos auxilios estudantis se encontra ativo nos estudos e conclui no
tempo regulamentar, diminuindo os indices de evasdo e retengdo. Inclusive, o

resultado coincide com as contribuigbes dos autores consultados, onde o perfil do
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estudante beneficiario que se encontra na maioria das universidades brasileiras, em
geral, apresenta caracteristicas e necessidade semelhantes e submete-se a um
processo de seleg¢ao para concorrer, ponto a ponto, aos auxilios disponibilizados por
meio do PNAES.

A percepcao de estudantes beneficiados pelos auxilios permanéncia sobre
sua qualidade de vida académica no ambito da UFOPA também foi questionada. As
respostas para esse questionamento foram contundentes em associar a QVA a
satisfacdo a nivel pessoal e académico, extrapolando o que se vivencia em sala de
aula para as outras instancias, setores e relagbes sociais vividas no ambiente da
universidade e fora dela. Quanto as relagbes académico-sociais entre docentes e
colegas, ficou evidenciado que s&o essenciais para a qualidade de vida académica
influenciando e gerando motivagéo, maior identidade nos cursos e na futura profissao
e para desenvolver o senso de respeito diante das diversidades sociais, portanto,
essas relagdes necessitam ser mais fomentadas no ambiente académico, cuja
auséncia gera inseguranga, exclusdo, incerteza quanto ao curso, desmotivagao.
Neste sentido, a QVA envolve condigdes materiais e humanas de sobrevivéncia e
relacionamento que se processam na dindmica do ensino-aprendizagem e das
aprendizagens processadas em varios setores e momentos da jornada estudantil.
Neste aspecto, as atividades esportivas e de lazer sdo apontadas como fundamentais
pois fomentam relacdes sociais e o cuidado com a saude, que se manifesta no bem-
estar do corpo e da mente, e isto acaba refletindo no desempenho académico.

Desta forma, através das agdes no ambito do PNAES, ha a necessidade
de implementar outras estratégias que contemplem dimensdes de cunho pedagogico,
psicolégico, cultural e esportivo. As percepcdes obtidas foram marcantes para
sedimentar a importancia do PNAES na jornada estudantil desses estudantes.
Contudo, sédo apresentadas algumas denuncias de possivel irregularidade, segundo
depoimento registrado por um estudante, com casos de pessoas que nao sao tao
necessitados e estdo recebendo os auxilios. Outra percepcao que chamou a atencao
foi quanto ao cancelamento de auxilios utilizando a reprovagdo como critério. Tal
ocorréncia, ressalta o carater meritocratico atribuido aos que pleiteiam os auxilios,
desconsiderando que tais situacdes ligadas a reprovagao, por exemplo, sdo indicios

de vulnerabilidades ligadas a outras areas e que precisam ser assistidas na instituigao.
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Outro questionamento, concentrou-se em analisar os desafios e/ou
avancgos na implementacgao do programa PNAES para a melhoria da qualidade de vida
académica dos estudantes. Foi levado em considerag&o para responder esta pergunta
tanto o depoimento dos estudantes quanto as analises dos documentos institucionais.

A percepcao dos estudantes revelando certa incerteza a respeito do
conhecimento da politica do PNAES na instituicdo apresenta-se desafiante, pois
aponta para necessidade de agcdes mais voltadas ao envolvimento estudantil para que
se destaque o protagonismo dos estudantes ndo somente como alvo das politicas,
mas também como participantes dos seus direcionamentos na instituigao.

Quanto aos documentos institucionais, revela-se o desafio de se definir
explicitamente a concepcao de assisténcia estudantil, sobretudo, no PDI que define
metas institucionais a longo prazo. Essa auséncia pode provocar uma assisténcia
estudantil de tal forma abrangente que desconsidera a complexidade e singularidade
da perspectiva humana em meio a diversidade estudantil peculiar nesta instituicao.
Essa situacdo é percebida, inclusive, na realidade de outras instituicdes publicas,
conforme literatura consultada, gerando como consequéncia, inconsisténcias que
denunciam o carater assistencialista, meritocratico e financiador da politica no ambito
nacional. Ou seja, ndo basta apenas prover os estudantes com auxilios/bolsas,
alimentacdo e moradia. E preciso assistir o estudante considerando outros aspectos
de sua vida para além do académico.

Revelou-se também como desafio, a auséncia de alguns registros na
pagina oficial da instituicao relativa aos anos anteriores a 2018, o que inviabilizou a
coleta de maiores informacgdes sobre os resultados de gestdes precedentes. Outro
desafio, relaciona-se a falta de acompanhamento dos resultados da politica do
PNAES e de sua implementacao na instituicdo ocasionado tanto pela auséncia de um
sistema informatizado que produza dados precisos para realizar o acompanhamento
efetivo dos estudantes, quanto pela reduzida equipe profissional que atua nos setores
ligados diretamente com os auxilios estudantis. Os recursos orgamentarios também
se apresentam como desafio institucional, pois conforme as realidades sociais e a
politica estudada, tém ficado cada vez mais restritos, ndo atendendo a demanda
crescente de estudantes em condigao de vulnerabilidade social.

Quanto aos avancgos, destaca-se a criacao da Pro-Reitoria de Gestao

Estudantil (PROGES) que foi legitimada pelo Estatuto da universidade. Embora tenha
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sido criada somente em 2014, ela ja se encontrava contemplada nos documentos
oficiais. A instalagao foi considerada uma agao fundamental para implementagao das
politicas de assisténcia estudantil na UFOPA.

A criacao dos Nucleos de Pedagogia, Psicologia e Servigo Social € também
abordada como avango nas agdes de assisténcia estudantil no que diz respeito ao
atendimento e acompanhamento aos estudantes, numa perspectiva de assisténcia
estudantil ampliada que nao se limita a assisténcia de cunho financeiro.

Outra melhoria evidencia-se na normatizacdo das politicas de assisténcia
estudantil (PAE) e de apoio pedagodgico (PAPE) ambas voltadas para todos os
estudantes de graduacgéao e pés-graduacao da UFOPA, e contendo fortes indicios de
conceitos sobre assisténcia estudantil presentes nos principais documentos
normativos da instituicdo nos seus principios e valores (Estatuto, Regimento Geral e
PDI).

Contudo, ao longo desta pesquisa deparou-se com limitagdes que
necessitam ser comentadas, como forma de partilhar algumas dificuldades sentidas
em varias fases. Uma delas refere-se ao pouco referencial tedrico relacionado a
assisténcia estudantil com a qualidade de vida académica na universidade. A tematica
da qualidade de vida por si s6, no ambiente académico, é restrita e focal ensejando o
carater de ineditismo da abordagem pesquisada. Com relagao a revisao sistematica
da literatura adotada na fundamentacdo desta pesquisa, constatou-se poucas
producgdes ao se analisar os efeitos da assisténcia estudantil propiciados pelo PNAES,
abrangendo outros aspectos do estudante em sua jornada académica. Outro aspecto
verificado diz respeito as distintas concepg¢des sobre assisténcia estudantil na
realidade das diferentes instituicdes publicas, causando inconsisténcias que
denunciam o carater assistencialista, meritocratico e financiador da politica,
provocando, como consequéncia uma assisténcia limitada a auxilios/bolsas.

O tema sobre QVA a partir do referencial tedrico mostrou-se limitado. As
pesquisas, em geral, ttm um carater focal ligado a realidade de uma instituicdo ou
curso especifico, em sua maioria, tratam do aspecto da saude do estudante no ambito
universitario e os estudos que tratam sobre a assisténcia estudantil e a implementacao
da politica do PNAES tém focado nos aspectos académicos, restringindo-se ao
resultado do desempenho do estudante nos cursos — aprovacao, reprovacao, evasao

— nao englobando a relagdo QV com a QVA.
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Em nivel de pesquisa com os estudantes a situagdo de isolamento social,
devido a pandemia da Covid-19, obrigou que a aplicagdo do questionario fosse,
exclusivamente por meio remoto, o que, de certa forma limitou o retorno de formularios
preenchidos mais robusto, provavelmente devido a indisponibilidade de recursos de
internet por parte de alguns estudantes.

Ao finalizar, se percebe a urgéncia por desenvolver mais pesquisas sobre
o tema da assisténcia estudantil e seus efeitos na vida dos estudantes como estratégia
para problematizar a sua transformacéo em politica de Estado.

Outra sugestao, seria fomentar espacos institucionais que viabilizassem o
protagonismo estudantil (Féruns Estudantis, Programas e Projetos) e promovam a
discussdao com vistas a elaboragcdo de propostas de assisténcia estudantil que
assumam um carater de continuidade no espaco académico.

Desenvolver pesquisas ligadas aos efeitos desta politica junto aos
egressos da instituicdo como um indicativo da influéncia da assisténcia estudantil para
a possivel insercao no mercado de trabalho.

¢ Anuncia-se também, a necessidade de elaborar medidas para ampliacdo e
aperfeicoamento das acdes relacionadas ao acompanhamento estudantil a
partir dos setores recém-criados (NUGEPE, NUPSI, NUSES).

e Sugere-se com isso, a ampliagao das equipes multiprofissionais que atendem
os estudantes nos setores pedagdgico, psicoldgico, social e de esporte e lazer.

e Realizar investigacoes ligadas as areas de assisténcia estudantil indicadas no
PNAES (Art, 3°) e sua influéncia junto a literatura produzida, as percepcgoes
estudantis e dos registros institucionais no espaco universitario.

A partir do desenvolvimento desta pesquisa, analisando uma politica
publica social no contexto da Educagao Superior € possivel ratificar a necessidade de
continuidade da investigacao cientifica em uma universidade publica federal enraizada
no interior da Amazénia brasileira, o que corrobora essa afirmacao diz respeito a
possibilidade de produzir dados qualitativos e quantitativos futuros por um periodo
prolongado consolidando uma investigacado longitudinal em nivel de doutoramento,
objetivo a ser alcancado pela pesquisadora.

Apesar da pesquisa ter conseguido analisar os questionamentos
levantados, outros que foram surgindo, merecem destaque: quais os desdobramentos

das politicas de assisténcia estudantil para além dos auxilios financeiros? Que
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indicadores de qualidade de vida académica podem ser utilizados numa investigagao
longitudinal e que nao fiquem restritos apenas ao carater financeiro? Precisa-se refletir
sobre o fato de que os estudantes ndo querem apenas comida para ter sua qualidade
de vida académica, mas querem também arte, cultura, respeito, valorizacdo, atengao
e maior apoio, por exemplo, no aspecto pedagdgico. Mas esta é uma nova

investigacao, que se tornara objeto de estudo de tese doutoral.
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Pan, Miriam Aparecida
Graciano de Souza

efeitos subjetivos aos universitarios

N°| Ano Autor Titulo Objetivos
2010 | Vasconcelos, Natalia | Prog. Nac. de Assisténcia Estudantil: uma analise da evolugao | Analisar a evolugao da Assisténcia Estudantil no sistema publico de ensino
1 Batista da assisténcia estudantil ao longo da histéria da educagéo | superior no Brasil.
superior no Brasil

2 | 2013 | Giudice, Junia Zacour|O Prog. de Assist. Est.: caracteristicas e repercussées nos | Avaliar o Programa de  Assisténcia Estudanti de uma
Azevedo del; Loreto, |indicadores académicos e nas condicdes de vida dos |universidade federal, examinar suas repercussbes nos indicadores
Maria das Dores Saraiva | beneficiarios académicos e a percepgao dos beneficiarios sobre as agdes da assisténcia
de; Azevedo, Denilson em suas condi¢des de vida.
Santos de

3 | 2013 | Assis, Anna Carolina Lili | As politicas de assist. estudantil: experiéncias comparadas em | Discutir de forma comparada as politicas de Assisténcia Estudantil em 11
de; Sanabio, Marcos | universidades publicas brasileiras Universidades Publicas, a partir da trajetéria do Programa Nacional de
Tanure; Magaldi, Carolina Assisténcia Estudantil (PNAES).
Alves; Machado, Carla
Silva

4 | 2013 | Oliveira, Rodrigo Ribeiro; | Qualidade de vida no trabalho - qvt dos professores de ensino | Analisar o grau de satisfagdo dos professores dos Institutos Federais com
Silva, Iris Bento; Castro, | técnico federal: os fatores biopsicossociais e organizacionais | a Qualidade de Vida no Trabalho.
Dagmar  Silva Pinto; | de satisfagéo
Limongi, Ana Cristina

5 | 2014 | Machado, Jardel Pelissari; | Politica Publica e Subjetividade: a assisténcia estudantil na | Analisar os possiveis efeitos de uma politica de assisténcia estudantil,
Pan, Miriam Aparecida | universidade voltada @ manutencéo de estudantes de baixa renda na universidade.
Graciano De Souza

6 | 2015 | Cezario, Nelma; Costa, | Estudo de caso: responsabilidade social e sustentabilidade na | Mapear acgbes de responsabilidade social e sustentabilidade,
Maria Alice UFF desenvolvidas nas Pro-Reitorias, da Universidade Federal Fluminense em

Niterdi (UFF), a partir de 2000.

7 | 2016 | Campello, Livia Gaigher | Educagdo para o Desenvolvimento Sustentavel (EDS) e o | Tragar a evolugdo da Educagéo para o Desenvolvimento Sustentavel (EDS)
Bosio greening das universidades em declaragdes internacionais.

8 | 2016 | Costa, Marcia Cristina Os impactos da politica de assisténcia estudantii no | Analisar as relagdes existentes entre as politicas de assisténcia estudantil

rendimento académico com o rendimento académico dos discentes.

9 (2016 | Jesus, Luciano | Programa Nacional de assisténcia estudantil: do protagonismo | Demonstrar que a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil, € uma
Nascimento de; Mayer, |da une aos avancos da luta por direitos, promovidos pelo | ‘construcdo histérica de varias méos’, destacando-se o Férum Nacional de
André Luiz Monteiro; | FONAPRACE (PNAES: da UNE a FONAPRACE) Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) e a
Camargo, Pedro Luiz Unido Nacional dos Estudantes (UNE).
Teixeira

10 | 2016 | Machado, Jardel Pelissari; | Direito ou beneficio? Politica de assisténcia estudantil e seus | Analisar os efeitos da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)

aos estudantes de uma IFES, a partir de uma leitura bakhtiniana.

Fonte: Elaboragéo propria (2021), com base na pesquisa bibliografica com base na Revisédo Sistematica de Literatura (2021).
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1. 2017 |Dutra, Natalia Gomes dos | Assisténcia estudantil sob multiplos olhares: a | Apresentar o processo histérico de construgdo da politica de assisténcia
Reis; Santos, Maria de Fatima | disputa de concepgdes estudantil e discutir as diferentes concepgdes que tém sido propostas.
de Souza;
2. 2017 | Fernandes, SOnia Regina de | As politicas de ensino superior no Brasil e a | Refletir sobre a sustentabilidade social das politicas de Ensino Superior, que
Souza; Silva, Filomena Lucia | sustentabilidade social coloca em xeque o mito da mobilidade social.
Gossler Rodrigues da
3. 2017 | Andrade, Ana Maria Jung de; | Areas da politica de assisténcia estudantil: | Relacionar a permanéncia, o desempenho académico e a percepgéo de
Teixeira, Marco  Antbénio | relagdo  com desempenho  académico, | desenvolvimento psicossocial com as areas do PNAES.
Pereira permanéncia e desenvolvimento psicossocial de
universitarios
4. 2017 | Imperatori, Thais Kristosch A trajetéria da assisténcia estudantii na | Problematizar a trajetéria historica da politica de assisténcia estudantil no
educacao superior brasileira Brasil até a implementacdo do PNAES.
5. 2018 | Recktenvald, Marcelo; Mattei, | Avaliando o Programa Nacional de Assisténcia | Analisar o PNAES por diferentes olhares epistemoldgicos, no contexto das
Lauro; Pereira, Vilmar Alves Estudanti (PNAES) sob a odtica das|agdes do modelo social desenvolvimentista brasileiro entre 2003-2016.
epistemologias
6. 2019 |Araljo, Sandy Andreza de | Efetividade da assisténcia estudantil para | Apresentar o impacto da implantagdo da assisténcia estudantil sobre a
Lavor;  Andriola, Wagner | garantir a permanéncia discente no ensino | permanéncia no ensino superior publico brasileiro.
Bandeira; Cavalcante, Sueli | superior publico brasileiro
Maria de Araujo; Chagas,
Denise Maria Moreira
7. 2019 | Santos, Claudia Priscila C.|Politca de acesso e permanéncia nas|Analisar a assisténcia estudantil brasileira e a agdo social portuguesa no
dos; Ferreira, Jorge Manuel | universidades publicas no Brasil e em Portugal | ensino superior publico (ASES).
Leitdo
8. 2020 |Pereira, Ana Carina Stelko; | Qualidade de vida de universitarios de uma | Avaliar a Qualidade de Vida de estudantes de uma universidade publica a
Gondim, Raianny de Sousa; | instituigdo publica no Ceara partir da escala WHOQOL-BREF da Organizacdo Mundial de Saude (OMS).
Brito, Rayssa Modesto de
Souza; Batista, Danielle
Gomes; Matos, Karla Julianne
Negreiros de; Lourinho, Lidia
Andrade
9. 2020 |Mauricio, Nathanni Marrelli | Assisténcia Estudantil e Covid-19: um estudo | Verificar as agbes de assisténcia estudantil em universidades da regido norte
Matos; Pizzio, Alex; Gama da | nas Universidades Federais da Regido Norte do | do Brasil durante a pandemia de Covid-19, de margo a outubro de 2020.
Silva, Eder; Rodrigues, | Brasil
Josilene; da Silva Mesquita,
Hayala Danielle
10. 2020 |Cintra, Renato Fabiano;| Cavalo dado se olha os dentes sim! Proposta de | Apresentar uma proposta de escalonamento da bolsa
Souza, Gabriel Viana de;|escalonamento da bolsa permanéncia a luz da | permanéncia, a partir de critérios definidos no processo de avaliagdo
Fava, Helder de Lima vulnerabilidade socioecondmica.

Fonte: Elaboragéo propria (2021), com base na pesquisa bibliografica com base na Revisédo Sistematica de Literatura (2021).
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APENDICE B - EDITAIS DE CONCESSAO DE AUXILIOS ESTUDANTIS EXECUTADOS PELA PROGES NO PERIODO DE 2017
A 2020

Tipo de Auxilio Ano Publico alvo

AUXILIOS ESTUDANTIS NO AMBITO DO PROGRAMA DE AUXILIO | 2017 | Todos os discentes da UFOPA

PERMANENCIA DA UFOPA(Edital n° 004/2017)

AUXILIOS ESTUDANTIS NO AMBITO DO PROGRAMA DE AUXILIO | 2017 | Todos os discentes da UFOPA

PERMANENCIA DA UFOPA (Edital n® 005/2017)

OBS: Auxilios restantes do Edital n°® 004/2017

AUXILIO EMERGENCIAL (Edital n° 002/2017) 2017 | Estudantes indigenas e quilombolas que ingressaram pelo
Processo de Selegéo Especial (PSE) de 2017

AUXILIO EMERGENCIAL (EDITAL 007/2018) 2018 | Estudantes ingressantes no Processo Seletivo Especial
Indigena e Quilombola 2018

CONCESSAO DE AUXILIOS ESTUDANTIS (EDITAL N° 008/2018/PROGES/UFOPA) | 2018 | Estudantes da UFOPA ingressantes pelo processo seletivo
regular(PSR);

CONCESSAO DE AUXILIO FINANCEIRO (EDITAL PROGES N° 09/2018) 2018 | Estudantes indigenas participarem do VI Encontro Nacional
dos Estudantes Indigenas

Auxilio financeiro visando preparagéo para etapa nacional dos Jogos Universitarios | 2018 | Estudantes atletas da UFOPA

Brasileiros 2018 (Edital 011/2018)

AUXILIO FINANCEIRO (EDITAL PROGES N° 12/2018) 2018 | Estudantes quilombolas participarem do | Encontro Nacional
dos Estudantes Quilombolas

Programa de Incentivo ao Estudante com Deficiéncia, Transtornos Globais do | 2018 | Estudante com Deficiéncia, Transtornos Globais do

Desenvolvimento e com Altas Habilidades ou Superdotagdo — Tecnologia Assistiva- Desenvolvimento e com Altas Habilidades ou Superdotagéo —

PcD/2018 (Edital PROGES n° 16/2018) para aquisicdo de recursos e acessorios Tecnologia Assistiva-PcD/2018

tecnolégicos acessiveis

Concesséao do auxilio de ajuda de custo para a inser¢ao académica (CHAMADA N° | 2019 | Estudantes indigenas e quilombolas, ingressantes através de

01/PROGES/UFOPA) processos seletivos especiais, nos anos de 2018 e 2019.

Concessdo de Ajuda de Custo de Insercdo Académica (EDITAL N° | 2019 | Estudantes Ingressantes pelo Processo Seletivo Regular

06/2019/PROGES/UFOPA)

Concessao de auxilio financeiro (EDITAL N° 07/2019/DPEAA/PROGES/UFOPA) 2019 | Estudantes indigenas que participarao do VII Encontro
Nacional dos Estudantes Indigenas — VIl ENEI/2019.

Concessao de auxilio financeiro (EDITAL N° 08/2019/DPEAA/PROGES/UFOPA) 2019 | Estudantes quilombolas que participardo do Il Encontro
Nacional dos Estudantes Quilombolas — Il ENEQ/2019.

Concessado de Auxilio de Ajuda de Custo de Insercdo Académica (EDITAL N° | 2019 | Estudantes ingressantes via Processo Seletivo Regular (PSR)

09/2019/PROGES/UFOPA) 2019 ou estudantes ingressantes via PSR que fizeram
Mobilidade Interna 2019.2
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Concessao de auxilio financeiro para estudantes que participardo da edigdo 2019 dos | 2019 | Estudantes que participardo da edigdo 2019 dos Jogos
Jogos Universitarios da UFOPA (JIUFOPA) (EDITAL N° Universitarios da UFOPA (JIUFOPA).
10/2019/DAE/PROGES/UFOPA)

Prorrogagédo de vigéncia da Chamada n°® 1/2019/PROGES/UFOPA e dos Editais | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especiais
nos 3/2014/PROGES/UFOPA, 1/2018/PROGES/UFOPA e 4/2020/PROGES/UFOPA (PSEs).

referentes a concesséo de auxilios (Edital n° 26/2020)

Prorrogagdo de vigéncia dos Editais nos 6/2019/PROGES/UFOPA e | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Regular
9/2019/PROGES/UFOPA referentes a concessdo de ajuda de custo de insergao (PSR).

académica (Edital n° 25/2020 )

Prorrogagédo de vigéncia da Chamada n® 1/2019/PROGES/UFOPA e dos Editais | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especiais
nos 3/2014/PROGES/UFOPA e 1/2018/PROGES/UFOPA referentes a concesséo de (PSEs).

auxilios estudantis (Edital n° 24/2020)

Prorrogagcdo de vigéncia dos Editais nos 6/2019/PROGES/UFOPA e | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Regular
9/2019/PROGES/UFOPA referentes a concessdo de ajuda de custo de insergao (PSR).

académica (Edital n° 23/2020)

Prorrogacdo de vigéncia da Chamada n® 1/2019/PROGES/UFOPA e dos Editais | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especiais
nos 3/2014/PROGES/UFOPA e 1/2018/PROGES/UFOPA referentes a concessao de (PSEs).

auxilios estudantis (Edital n® 22/2020 )

Prorrogagdo de vigéncia dos Editais nos 6/2019/PROGES/UFOPA e | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Regular
9/2019/PROGES/UFOPA referentes a concessédo de ajuda de custo de insergéo (PSR).

académica (Edital n° 21/2020)

Prorrogagédo de vigéncia da Chamada n® 1/2019/PROGES/UFOPA e dos Editais | 2020 | Estudantis ingressantes pelo Processo Seletivo Especiais
nos 3/2014/PROGES/UFOPA e 1/2018/PROGES/UFOPA referentes a concessao de (PSEs).

auxilios estudantis (Edital n°® 20/2020)

Prorrogagdo de vigéncia dos Editais nos 6/2019/PROGES/UFOPA e | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Regular
9/2019/PROGES/UFOPA referentes a concessdo de ajuda de custo de insercao (PSR).

académica (Edital n° 19/2020)

Prorrogacédo de vigéncia da Chamada n°® 1/2019/PROGES/UFOPA e dos Editais | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especiais
nos 3/2014/PROGES/UFOPA e 1/2018/PROGES/UFOPA referentes a concessao de (PSEs).

auxilios estudantis (Edital n® 18/2020)

Prorrogacdo de vigéncia dos Editais nos 6/2019/PROGES/UFOPA e | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Regular
9/2019/PROGES/UFOPA referentes a concesséo de ajuda de custo de insergcéo (PSR).

académica (Edital n® 17/2020)

Prorrogagédo de vigéncia da Chamada n® 1/2019/PROGES/UFOPA e dos Editais | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especiais

nos 3/2014/PROGES/UFOPA e 1/2018/PROGES/UFOPA referentes a concessao de
auxilios estudantis (Edital n° 16/2020)

(PSEs).
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Prorrogagdo de vigéncia dos Editais nos 6/2019/PROGES/UFOPA e | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Regular

9/2019/PROGES/UFOPA referentes a concessdo de ajuda de custo de insergao (PSR).

académica (Edital n° 15/2020)

Concesséao de Auxilio Emergencial (Edital n°® 14/2020) 2020 | Estudantes Ingressantes pelo Processo Seletivo Regular
2020

Concesséo de auxilio emergencial para acesso a internet (Edital n® 13/2020) 2020 | Estudantes de graduag¢ao matriculados no Periodo Letivo
Especial de que trata a Resolugao n°
325/2020/CONSEPE/UFOPA.

Prorrogagédo de vigéncia da Chamada n® 1/2019/PROGES/UFOPA e dos Editais | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especiais

nos 3/2014/PROGES/UFOPA e 1/2018/PROGES/UFOPA referentes a concessao de (PSEs).

auxilios estudantis (Edital n° 12/2020)

Prorrogagcdo de vigéncia dos Editais nos 6/2019/PROGES/UFOPA e | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Regular

9/2019/PROGES/UFOPA referentes a concessdo de ajuda de custo de insergao (PSR).

académica (Edital n° 11/2020)

Prorrogacdo de vigéncia da Chamada n° 1/2019/PROGES/UFOPA e dos Editais | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especiais

nos 3/2014/PROGES/UFOPA e 1/2018/PROGES/UFOPA referentes a concessao de (PSEs)

auxilios estudantis (Edital n° 10/2020)

Prorrogagcdo de vigéncia dos Editais nos 6/2019/PROGES/UFOPA e | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Regular

9/2019/PROGES/UFOPA referentes a concessédo de ajuda de custo de insergao (PSR).

académica (Edital n® 9/2020)

Concessao de auxilio alimentagdo emergencial (Edital n° 8/2020) 2020 | Estudantes dos cursos de graduacao ofertados nos campi fora
de sede da UFOPA

Prorrogagédo de vigéncia da Chamada n® 1/2019/PROGES/UFOPA e dos Editais | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especiais

nos 3/2014/PROGES/UFOPA e 1/2018/PROGES/UFOPA referentes a concessao de (PSEs)

auxilios estudantis (Edital n® 7/2020)

Prorrogagdo de vigéncia dos Editais nos 6/2019/PROGES/UFOPA e | 2020 | Estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Regular

9/2019/PROGES/UFOPA referentes a concessdo de ajuda de custo de insergao (PSR).

académica (Edital n° 6/2020)

Concessdo de alimentagdo no Restaurante Universitario (RU)UFOPA durante | 2020 | Estudantes de graduacao regularmente matriculados no

suspensao das aulas e atividades presenciais decorrente da Covid-19 (Edital n° periodo letivo 2020.1 na UFOPA e seus dependentes na

5/2020) condicao de filhos até 18 anos que residam com o(a)
estudante (descendente de 1° grau em linha reta).

Concesséo de auxilio estudantil (Edital n° 4/2020) 2020 | Estudantes ingressantes em 2020, via processos seletivos

especiais (PSEIl e PSEQ).

Fonte: Elaboracéo prépria (2021), com base na pesquisa documental (2021).
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APENDICE C — TERMO DE AUTORIZAGAO PARA PESQUISA EM ARQUIVOS
E/OU DOCUMENTOS

UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE EPSQUISA, POS-GRADUAGCAO E INOVAGCAO TECNOLOGICA
CENTRO DE FORMAGAO INTERDISCIPLINAR

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM SOCIEDADE, AMBIENTE E QUALIDADE
DE VIDA

TERMO DE AUTORIZACAO PARA PESQUISA EM ARQUIVOS E/OU

DOCUMENTOS
Eu .
responsavel por esta Unidade Administrativa PRO-REITORIA DE GESTAO
ESTUDANTIL DA UFOAPA, Siape autorizo a realizagdo da

consulta a documentos e arquivos relacionados a pesquisa que tem como titulo O
PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL (PNAES) NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA: UM ESTUDO SOBRE OS
AUXILIOS PERMANENCIA NA QUALIDADE DE VIDA ACADEMICA nas
dependéncias desta Unidade PROGES da Universidade Federal do Oeste do Par3, a
ser conduzido pela pesquisadora Helana Miranda da Cruz Gomes, Matricula
2020101846, no ambito do Programa Sociedade, Ambiente e Qualidade de Vida
(PPGSAQ/UFOPA).

Declaro ter sido esclarecido (a) que os objetivos da pesquisa séo:
Geral:

- Analisar a contribuigdo do auxilio de ajuda de custo de inser¢ao académica
custeado com recursos orgcamentarios do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES) do MEC para a qualidade de vida académica de estudantes no

contexto de uma universidade federal no interior da Amazé6nia.
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Especificos:

- Mapear os beneficiarios do auxilio de ajuda de custo de inser¢ao académica

e seu desempenho académico durante o periodo de 2017 a 2020;

- Descrever a percepgao de estudantes beneficiados pelo auxilio de ajuda de
custo de insercdo académica custeado pelo PNAES no ambito institucional sobre sua

qualidade de vida académica,;

- Identificar a percepc¢éo de gestores da PROGES sobre a aplicagdo do auxilio
de ajuda de custo de inser¢do académica custeado pelo PNAES na qualidade de vida

académica dos estudantes beneficiados no ambito institucional;

- Analisar as dificuldades encontradas na implementacao do auxilio de ajuda

de custo de insercdo académica custeado pelo PNAES nesta IFES.
Foi me garantido que:

1) As informacdes coletadas serdao usadas unicamente para fins cientificos;

2) Durante todo o processo da pesquisa os nomes dos participantes que constam
nos arquivos e/ou documentos seréo resguardados;

3) Poderei desistir de permitir o acesso aos arquivos e/ou documentos a qualquer
momento, sem ser penalizado fisicamente, financeiramente e moralmente;

4) Ao final da pesquisa, caso seja de meu interesse ou da instituicao, terei livre
acesso ao conteudo da mesma, inclusive para discutir dados com a
pesquisadora.

5) Em caso de precisar manter contato com a pesquisadora, poderei acessa-la:
Endereco Residencial: Residente a Trav. Sorriso de Maria, 474. Jardim
Santarém. CEP: 68030-580.

Celular (93) 99156-4984. Email: helanamiranda@hotmail.com.

Portanto, tendo lido e entendido tais esclarecimentos e, por estar em pleno

acordo com o teor do mesmo, dato e assino esta autorizagao.

Santarém, de de 20 )

Responsavel pela Unidade Administrativa Pesquisadora


mailto:helanamiranda@hotmail.com
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APENDICE D - MODELO DE ROTEIRO PARA ANALISE DOCUMENTAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA POS-GRADUAGAO E INOVAGCAO
TECNOLOGICA
CENTRO DE FORMAGAO INTERDISCIPLINAR
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM SOCIEDADE, AMBIENTE E
QUALIDADE DE VIDA
Titulo da Pesquisa:

O PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL (PNAES) NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA: UM ESTUDO SOBRE OS
AUXILIOS PERMANENCIA NA QUALIDADE DE VIDA ACADEMICA

BASE CONCEITUAL

1- Qual a concepgao de assisténcia estudantil?

2- Qual a compreensao sobre qualidade de vida?

3- Quais setores da instituicdo desenvolvem agdes voltadas para a qualidade de
vida dos estudantes? Como?

4- Como os recursos do PNAES séo utilizados para possibilitar qualidade de vida

do ponto de vista académico?

IMPLEMENTAGAO/ACOMPANHAMENTO

5- Quais séo as demandas apontadas nos documentos sobre a implementagao
do PNAES?

6- Como os setor da PROGES que atua diretamente com o PNAES tem se
organizado para implementar agcbes de assisténcia estudantil? E para atender
as demandas levantadas acima?

7- Ha ag¢des de acompanhamento dos estudantes assistidos? Como ele é feito?

8- Existem projetos de intervencdo especificos para fazer acompanhamento?

Quais?
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9- Como é avaliada a politica de assisténcia estudantil na UFOPA?

10- Qual o orgamento destinado a implementacao do PNAES na instituigdo? Qual
o montante do valor destinado? Nesse orcamento existe alguma discussao
sobre a destinagao de verbas/rubricas? Como é feito?

11- Existe alguma informagao oficial prestada ao MEC ou CGU(Controladoria
Geral da Uniao) ou outra instituicdo do governo federal sobre a implementagao

do PNAES? Alguma informagao tem merecido destaque?

CAPACITACAO

12- Ha registro de alguma capacitagdo para a equipe da PROGES e demais
servidores da UFOPA com relagéo a assisténcia estudantil? Qual a frequéncia

e conteudos abordados?

DESAFIOS

13- Quais as dificuldades ou barreiras encontradas para que os beneficios do

PNAES contribuam na qualidade de vida académicas dos estudantes?

PRATICAS /EVIDENCIAS

14. Os documentos apontam alguma (s) experiéncia (s) desenvolvida (s) na UFOPA
em relagio a qualidade de vida, que envolvam as Unidades
académicas/Programas/Cursos?

SUGESTOES

15. Existem sugestdes para melhorar o atendimento aos estudantes contemplados
por esses auxilios permanéncia? Quais?
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APENDICE E - REGISTRO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(RCLE) PARA ESTUDANTES/UFOPA A SER ENVIADO POR MEIO DE
FORMULARIO ON LINE (PLATAFORMA GOOGLE FORMS)

UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE EPSQUISA, POS-GRADUACAO E INOVACAO TECNOLOGICA
CENTRO DE FORMAGCAO INTERDISCIPLINAR
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SOCIEDADE, AMBIENTE E QUALIDADE DE VIDA

Titulo da Pesquisa:
O PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL (PNAES) NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA: UM ESTUDO SOBRE OS AUXILIOS
PERMANENCIA NA QUALIDADE DE VIDA ACADEMICA

Nome da Pesquisadora: Helana Miranda da Cruz Gomes, Mestranda
PPGSAQ/UFOPA.

Linha de Pesquisa: Politicas Publicas, Diversidade Cultural e Desenvolvimento
Amazonico

Orientadora: Profa. Dra. Tania Suely Azevedo Brasileiro

REGISTRO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Participante: Estudantes

O (a) Sr. (a) é convidado a participar desta pesquisa que tem como objetivo
analisar como as politicas de assisténcia estudantil (PNAES) tem contribuido para a
qualidade de vida académica dos estudantes no contexto de uma universidade federal
no interior da Amazoénia, além de analisar como o PNAES esta sendo implementado
e tem influenciado a qualidade de vida do seguimento estudantil.

Para sua efetiva participacdo nesta pesquisa, sera necessario que:

1. Leia este Registro de Consentimento Livre e Esclarecido (RCLE) e em caso de
duvidas solicite a pesquisadora esclarecimento sobre RCLE e a pesquisa;

2. Assinale no Termo de Aceitagao o item: ( ) Declaro que CONCORDO em participar
da pesquisa. Ao assinalar, vocé também CONCORDA que, em respeito as medidas
de segurancga sanitarias impostas pelo contexto da pandemia do Covid-19, vocé néo
precisara ter acesso fisico a este Formulario, sendo o assinalamento neste item, seu
expresso consentimento de participagao na referida pesquisa.

Ressalto que sua participacao é de carater voluntario, podendo se recusar a
responder qualquer questdo que Ihe traga constrangimento. Caso tenha iniciado
podera desistir a qualquer momento e ndo sera penalizado de forma alguma.

Cabe destacar que a pesquisa esta pautada na RESOLUCAO N° 466, DE 12
DE DEZEMBRO DE 2012, que contém as diretrizes e normas regulamentadoras de
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pesquisas envolvendo seres humanos. Além destes preceitos, em fungao do contexto
da pandemia do Covid-19 que atingiu a sociedade de modo global, segue-se também
o regulamento OFICIO CIRCULAR N° 2/2021/CONEP/SECNS/MS de 24/-0/2021 que
contém as Orientagdes para procedimentos em pesquisas com qualquer etapa em
Ambiente Virtual. Em conformidade a este Oficio, considerando a realidade, o
preenchimento deste Questionario acontecera por meio da plataforma virtual Google
forms. Mediante estes esclarecimentos, ao concordar em participar desta pesquisa
vocé podera estar exposto a alguns riscos: a) cansago ou aborrecimento ao responder
0 questionario; b) vergonha ou constrangimento por ndo ser possivel responder a
todos os itens que compde o questionario; c) receio por estar expondo a universidade
abordada; d) inseguranga ou desconforto pela divulgagcédo de dados; e) desaprovagao
e descontentamento com os resultados obtidos; f) destinar o seu tempo ao responder
0 questionario; g) alteragcbes de visdo de mundo, de comportamentos e
relacionamentos em funcdo de reflexdes sobre a qualidade de vida académica e
assisténcia estudantil. Sendo utilizado o ambiente virtual, pode haver o envio de
arquivo por engano ou falta de atengdo a outro enderec¢o; ndo envio das informagdes
por nao clicar no espaco “Enviar”; problema de rede de internet impedir o envio do
arquivo.

Desta forma, para que nao sinta qualquer desconforto ou danos pessoais na
dimenséo fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural, espiritual e profissional,
previmos os seguintes procedimentos: a)para preservar o seu anonimato, nao serao
solicitados 0 RG, CPF ou Senha ao responder este instrumento de coleta de dados;
contudo, 0 seu nhome sera solicitado pois a pesquisadora podera vir a entrevista-lo,
com seu consentimento, posteriormente, contudo, o anonimato sera sempre
garantido; b) esses registros serdo guardados em arquivo pessoal da pesquisadora e
nao serao armazenados em “nuvem”; c) esses registros serao destruidos logo apds o
prazo estipulado de cinco anos; d) as publicagdes relativas a esta pesquisa nao
permitirdo a sua identificacdo especifica; e) as informagdes nao serao utilizadas em
prejuizo dos participantes. A participagao neste estudo néo tera custos adicionais para
vocé e nao havera qualquer tipo de pagamento devido a sua participagao.

Contudo, sua participacéo neste estudo podera trazer-lhe como beneficios: a)
contribuir com autorreflexao sobre a qualidade de vida na universidade e o que
representa o acesso aos auxilios estudantis, ajudando a fomentar o aperfeicoamento
do processo de implementagdo do PNAES na instituicdo. Quanto aos beneficios
advindos do ambiente virtual: a) a comodidade em acessar o instrumento em seu
domicilio; b) evitar expor-se a aglomeracgao ou qualquer outro dano a saude.

Sua participacao neste estudo é voluntaria e, portanto, vocé tem a liberdade de
se recusar a participar, ou mesmo que inicialmente aceite participar, podera retirar seu
consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade,
prejuizo ou perda do beneficio adquirido na pesquisa. Vocé podera ter todas as
informacdes que quiser antes, durante e apds o estudo. Para isto basta procurar a
pesquisadora responsavel ou mesmo comité de ética que aprovou esta pesquisa.®?

52 Protocolo de Aprovacdo: https://drive.google.com/file/d/1uVgwp2pAM-

AolPXR86S0PdkNcV6fzRcw/view?usp=sharing;

- Endereco do comité: COMITE DE ETICA EM PESQUISA — UNIVERSIDADE DO ESTADO DO
PARA/CAMPUS SANTAREM (CAMPUS XII — TAPAJOS):

Endereco: Av. Placido de Castro, 1399 Bairro: Aparecida CEP: 68.040-090 UF: PA Municipio:
Santarém Telefone:(93)3512-8013 FAX: (93)3512-800 E-mail: ceptapajos@uepa.br.

- Endereco da pesquisadora: Residente a Trav. Sorriso de Maria, 474. Jardim Santarém. CEP: 68030-
580. Celular (93) 99156-4984 .Email: helanamiranda@hotmail.com



https://drive.google.com/file/d/1uVgwp2pAM-AolPXR86S0PdkNcV6fzRcw/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1uVgwp2pAM-AolPXR86S0PdkNcV6fzRcw/view?usp=sharing
mailto:ceptapajos@uepa.br
mailto:helanamiranda@hotmail.com
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Vale ressaltar que pela sua participagdo nesta pesquisa vocé nao recebera
qualquer valor em dinheiro. Contudo vocé nao tera qualquer custo ou despesa por sua
participagcao nesta pesquisa.

Declaro que, em conformidade a Resolugao 466/12 que trata das Diretrizes e
Normas Regulamentadoras de Pesquisas Envolvendo Seres Humanos, cumpri
as exigéncias contidas nos itens IV.3 e IV.4 da referida Resolugao, bem como os
itens do OFICIO CIRCULAR N° 2/2021/CONEP/SECNS/MS de 24/10/2021. Declaro
ainda que obtive de forma apropriada e voluntaria o Registro do Consentimento Livre
e Esclarecido deste participante, explicando sobre os procedimentos e riscos desta
pesquisa e sanando suas duvidas, conforme determina a Resolugdo CNS 466/12.

CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO SUJEITO

Declaro que concordo em participar desta pesquisa desenvolvida por HELANA
MIRANDA DA CRUZ GOMES. Ficaram claros para mim quais sdo os propositos do
estudo, os procedimentos a serem realizados, seus desconfortos e riscos, as
garantias de anonimato e de esclarecimentos permanentes. Ficou claro também que
minha participacao é isenta de despesas. Concordo voluntariamente em participar
deste estudo e poderei retirar 0 meu consentimento a qualquer momento, antes ou
durante o mesmo, sem penalidades ou prejuizo ou perda de qualquer beneficio que
eu possa ter adquirido.

Declaro também que estou ciente de que receberei uma copia do RCLE
devidamente assinado pela pesquisadora, bem como do arquivo contendo a gravagéao
da entrevista e que ao clicar que CONCORDO em participar da pesquisa no formulario
virtual, registrei meu consentimento e ciéncia da participagao nesta pesquisa.

Santarém, de de

Nome do Participante

Assinatura do Participante Helana Miranda da Cruz Gomes
Pesquisadora Responsavel
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APENDICE F - QUESTIONARIO PARA OS ESTUDANTES PARTICIPANTES DA
PESQUISA, POR MEIO DE FORMULARIO ON LINE (PLATAFORMA GOOGLE
FORMS)

UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
CENTRO DE FORMAGAO INTERDISCIPLINAR
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM SOCIEDADE, AMBIENTE E QUALIDADE DE
VIDA

Titulo da Pesquisa:
O PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL (PNAES) NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA: UM ESTUDO SOBRE OS AUXILIOS
PERMANENCIA NA QUALIDADE DE VIDA ACADEMICA

QUESTIONARIO (ONLINE)

Prezado Estudante.

Meu nome é Helana Miranda da Cruz Gomes, estudante de Mestrado no Programa
Sociedade, Ambiente e Qualidade de Vida (PPGSAQ/UFOPA). Estou realizando uma
pesquisa intitulada O PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL (PNAES)
NA UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA: UM ESTUDO SOBRE OS AUXILIOS
PERMANENCIA NA QUALIDADE DE VIDA ACADEMICA, da Linha de Pesquisa Politicas
Publicas, Diversidade Cultural e Desenvolvimento Amazénico. Tenho como
orientadora a Profa. Dra. Tania Suely Azevedo Brasileiro.

Gostaria de saber como vocé, estudante de graduacdo da UFOPA percebe
sua qualidade de vida em relagao aos auxilios recebidos pelo PNAES. O questionario
esta dividido nos seguintes campos: Dados Pessoais, Dados Académicos, Assisténcia
Estudantil e Qualidade de Vida.

Espera-se a partir dos estudos e analises desta pesquisa colocar a disposi¢cao
da comunidade académica um trabalho cientifico que auxilie a Instituicdo na
consolidacdo do seu papel no desenvolvimento da Amazodnia, levando em
consideragao a qualidade de vida dos estudantes através da assisténcia estudantil.

O estudo sera realizado por meio de instrumento do tipo questionario, no qual
predominam questdes de multipla escolha (escala de intensidade do tipo Likert). Apds
a finalizagao do preenchimento e envio do questionario sera entendido que vocé leu
e esta de acordo com este termo de aceitagdo: compreensio sobre o preenchimento
e a participacao, que € de espontanea vontade e que estara de acordo com os dados
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e resultados obtidos, que posteriormente, serdo apresentados de maneira confidencial
ao publico, eventos cientificos ou midias digitais. A sua participagao sera de carater
voluntario, sem efeitos financeiros, confidencial e andénima, sendo destinada a fins
estatisticos.

Desde ja me coloco a sua inteira disposicéo (fone celular e whatsapp: 93-
99156-4984) para os esclarecimentos que se fizerem necessarios com relagdo a
pesquisa e desde ja agradecgo a sua participagao.

Atenciosamente,

Helana Miranda da Cruz Gomes

Mestranda em Sociedade, Ambiente e Qualidade de Vida — PPGSAQ/UFOPA

DADOS PESSOAIS
Matricula no curso da UFOPA:

1 - Género:
( ) Masculino
( ) Feminino

( ) Outro. Qual?

( ) Prefiro nao responder

2 - Naturalidade (Municipio/Estado):

3 - Idade:

( ) Até 18 anos

( ) De 19 a 25 anos
( ) De 26 a 30 anos
( ) De 31 a 45 anos
( ) De 46 a 50 anos
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( ) De 51 a 59 anos

( ) 60 anos em diante

4 - Estado Civil:
( ) Solteira(o)

( ) Casada(o)

( ) Uniao Estavel
( ) Divorciada(o)

( )Outro. Qual?

5 — Vocé é uma Pessoa com deficiéncia (PCD)?
() Sim
( ) Nao

Caso tenha respondido "Sim" na questao anterior, responda abaixo, qual a sua
deficiéncia:

6 - Sobre cor, raca, etnia, vocé se reconhece ou se autoidentifica como sendo
(categorias utilizadas pelo IBGE):

(') Negro(a)

( ) Indigena

( ) Quilombola
( ) Branco(a)

( ) Parda(o)

( ) Outro. Qual?

Caso seja indigena ou quilombola, qual a sua etnia, nome da aldeia e/ou
comunidade?

DADOS ACADEMICOS

7 — Qual escola vocé frequentou?

( ) Publica
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( ) Particular
( ) Parte na escola particular e parte na escola Publica

( ) Outra. Qual:

8 - Forma de Ingresso na UFOPA:

( ) Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) - Selecionado (a) pela ampla
concorréncia

( ) Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) - Selecionado (a) com cotista -
autodeclarado (a) preto

( ) Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) - Selecionado (a) com cotista -
autodeclarado (a) pardo (a)

( ) Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) - Selecionado (a) com cotista -
autodeclarado (a) indigena

( ) Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) - Selecionado (a) com cotista -
egresso de escola publica (Portaria MEC n° 18/2012, Art. 14, Inciso Il)

( ) Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) - Selecionado (a) com cotista -
Pessoa com Deficiéncia (PCD)

( ) Por transferéncia

( ) Outro. Qual:

9 - Curso de Graduagao em andamento/Campus/Instituto:

10 - Ano de Ingresso no curso:

11 - Periodo do Curso:
) 1° Semestre

) 2° Semestre

) 4° Semestre

(

(

( ) 3° Semestre
(

( ) 5° Semestre
(

) 6° Semestre
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( ) 7° Semestre

( ) 8° Semestre

( ) 9° Semestre

( ) 10° Semestre

( ) Apenas em produgéo de TCC

( ) Outras disciplinas e produgéo do TCC
(

) Outra situacéo académica. Qual?

12 - Turno:
) Matutino
) Vespertino

(

(

( ) Noturno
( ) Integral
(

) Outro. Qual?

13— Conforme definicdo de status de discente no SIGAA, seu vinculo atual como
discente é:

( ) ATIVO (E associado ao discente que possui vinculo em vigor com a instituigéo e
nao encontra-se TRANCADO ou FORMANDO)

( ) TRANCADO (E o status do discente que realizou a suspens&o de programa, que
tem vinculo ATIVO porém solicitou a interrupgao temporaria)

( ) FORMANDO (E a situacdo na qual o discente ja integralizou uma parcela
significativa do curso e esta matriculado em turmas ou atividades que, caso sejam
integralizados positivamente, o tornaria FORMADO)

( ) GRADUANDO (E o equivalente ao FORMADO nas versbes mais recentes do
sistema; sendo o discente que concluiu todas as pendéncias académicas (integralizou
toda a carga horaria minima exigida) porém ainda nao recebeu a outorga do grau)

() FORMADO (E a situagdo do discente que concluiu todas as pendéncias
académicas exigidas pela sua estrutura curricular, porém ainda n&o recebeu o grau
académico)

() CONCLUIDO (E a consequéncia natural do status anterior, implicando na
conclusao de todas as pendéncias académicas exigidas pela estrutura curricular, com
a adigcao da condigao de ja ter seu diploma registrado (o que o tornaria apto para a
colagao de grau)
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() CANCELADO (E a situacdo do discente que teve seu vinculo finalizado
"negativamente", ou seja, por desisténcia, insuficiéncia de rendimento académico,
decurso de prazo maximo, etc.)

14 — Caso seu status seja TRANCADO, qual motivo levou ao Trancamento?
) Pandemia do Covid-19

) Problemas familiares

(

(

( ) Problemas de saude
( ) Dificuldades de manter-se no local da universidade
(

) Outro. Qual?

ASSISTENCIA ESTUDANTIL

15 — O que é Assisténcia Estudantil para vocé?

) Uma politica publica que tem como fundamento o direito a educagéo.
) Uma ajuda financeira da UFOPA

) N&o sei

(
(
(
( ) Outro. Qual?

16— Como estudante da UFOPA, vocé conhece o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES)?

()Sim
( ) Nao
( ) Em parte

17 - Como vocé ficou sabendo dos auxilios da Assisténcia Estudantil na UFOPA?
Pode marcar mais de uma opgao.

) Site da UFOPA

) Cartazes e folders de divulgagéo nas dependéncias fisicas da UFOPA

(
(
( ) Semana de Recepgao aos Calouros
( ) Divulgagao em sala de aula

(

) Redes sociais
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( ) Outro. Qual?

18 - Ha quanto tempo em semestres vocé recebe auxilios da Assisténcia Estudantil
da UFOPA?

01 semestre
02 semestres
03 semestres

04 semestres

06 semestres
07 semestres
08 semestres
09 semestres

()
()
()
()
( ) 05 semestres
()
()
()
()
()

10 semestres

19 - Indique seu nivel de concordancia em cada uma das seguintes declaragdes
sobre o(s) auxilios(s) da Assisténcia Estudantil para a sua permanéncia no Curso
que esta em andamento:

Discordo Discordo Concordo Concordo
totalmente | parcialmente | parcialmente | totalmente

Sem o(s) auxilio(s) ndo
seria possivel me manter
estudando na Universidade

Sem o(s) auxilio(s) teria
dificuldades para me
manter estudando na
universidade e nao teria
condicbes financeiras para
custear todas as minhas
despesas

Sem o(s) auxilio(s) eu
precisaria trabalhar para
me manter estudando na
Universidade

Sem o(s) auxilio(s) eu
poderia contar com a ajuda
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da familia para estudar na
universidade

20 — Vocé teve algum dos auxilios da Assisténcia Estudantil cancelado?
() Sim
( ) Nao

21 — Se marcou “Sim” na questao anterior, o que levou ao Cancelamento?

22 — Se teve algum auxilio cancelado, identifique o grau de influéncia na sua
permanéncia no curso.

( ) Nao interferiu na minha permanéncia no curso

( ) Interferiu pouco na minha permanéncia no curso

( ) Interferiu na minha permanéncia no curso

( ) Interferiu muito na minha permanéncia no curso

( ) Interferiu bastante na minha permanéncia no curso
(

) Nao se aplica

23 —Caso tenha interferido na sua permanéncia, escreva em breves palavras como
foi essa influéncia:

QUALIDADE DE VIDA

24 — O que vocé considera como Qualidade de vida? Pode marcar mais de uma
resposta.

) Ter boa saude, uma vida longa, saudavel e satisfatéria
) Ter melhores condigdes de trabalho

(

(

( ) Ter moradia, alimentacao

( ) Poder usufruir as horas de lazer, participar de atividades esportivas
(

) Manter relacionamento com familia e com outros em diferentes espacgos de
convivéncia.

( ) Outra. Qual?
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QUALIDADE DE VIDA ACADEMICA

25 — O que é qualidade de vida académica para vocé?

( ) Sentir-se a vontade no ambiente académico

( ) Manter boa relagao social com professores, servidores e colegas

( ) Ter condigbes de participar de atividades académicas relacionadas ao ensino,
pesquisa e extensao

( ) Ser incentivada(o) a desenvolver diferentes habilidades e competéncias ao longo
da formagao académica

( ) Saber aplicar na pratica a teoria aprendida

( ) Outro. Qual?

26 - Indique seu nivel de concordancia em cada uma das seguintes afirmacdes em
relacdo ao que mais pode nao contribuir para o seu bom desempenho académico:

Discordo Discordo Concordo Concordo
totalmente | parcialmente | parcialmente | totalmente

Dificuldades de adaptacao
ao ambiente universitario

Problemas familiares

Sobrecarga de atividades
extraclasse e falta de tempo
para conciliar os estudos

Didatica dos professores

Conflitos nas  relagdes
interpessoais na
universidade

Fragilidade na formacao
basica, a nivel de ensino
médio

O bilinguismo

O preconceito e a
discriminagao

Problemas de saude

Outro. Qual?
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27 - Indique seu nivel de concordancia em cada uma das seguintes declaragdes sobre

qualidade de vida académica:

Escala de classificagdo: 1 = Discordo parcialmente; 2 = Discordo totalmente; 3 =
Concordo parcialmente; 4 = Concordo totalmente; 5 = Nao tenho opinido formada

1

2

3

4

5

1.Capacidade dos professores em utilizar uma metodologia e didatica
que equilibrem rigor, competéncia e inovagdo sem sobrecarregar o dia-
a-dia do estudante

2. Boas relagbes sociais entre: professor e aluno; entre aluno e aluno;
entre alunos e demais servidores da universidade

3. Contato com novas culturas, novas expectativas, objetivos e
interesses

4.Participar de atividades esportivas, de lazer e entretenimento

5.Tranquilidade em ter com quem deixar os filhos durante as aulas

6.Ter condicbes de subsisténcia quanto a alimentacio, vestuario,
transporte, moradia, materiais didaticos

7.Participar de eventos académicos sobre temas de relevancia social

28 — Como a universidade impacta na sua qualidade de vida académica?

Escala de classificagdo: 1 = Discordo totalmente; 2 = Discordo parcialmente; 3 =
Concordo parcialmente; 4 = Concordo totalmente; 5 = Nao tenho opinido formada

1

2

3

4

5

1.A universidade nao tem impacto em minha qualidade de
vida

2.A universidade tem pouco impacto em minha qualidade de
vida

3.A universidade tem parcial impacto em minha qualidade de
vida

4.A universidade tem muito impacto em minha qualidade de
vida

5.A universidade tem bastante impacto em minha qualidade
de vida




29 — Como a assisténcia estudantil impacta na sua qualidade de vida?
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Escala de classificagdo: 1 = Discordo totalmente; 2 = Discordo parcialmente; 3 =
Concordo parcialmente; 4 = Concordo totalmente; 5 = N&o tenho opinido formada

1

2

3

415

de vida

A assisténcia estudantil ndo tem impacto em minha qualidade

qualidade de vida

A assisténcia estudantil tem pouco impacto em minha

qualidade de vida

A assisténcia estudantil tem parcial impacto em minha

qualidade de vida

A assisténcia estudantil tem muito impacto em minha

qualidade de vida

A assisténcia estudantil tem bastante impacto em minha

30 — Com que frequéncia vocé percebe que os auxilios recebidos da assisténcia

estudantil contribuiram para a qualidade de vida académica em:

Nada

Pouca

Moderada

Muita

Bastante

1.Atividades de aprendizagem
(por exemplo: aulas,
disciplinas, seminarios,
eventos académicos)

2.Atividades de pesquisa (por
exemplo: projetos, elaboragao
do TCC, publicagao de artigos
cientificos, atividades
desenvolvidas em laboratérios)

3.Atividades de extensao (por
exemplo: prestagao de
servigos, consultorias,
palestras, minicursos), tendo
como publico alvo a
comunidade externa a
universidade
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31 — Em que medida vocé avalia a qualidade de vida académica proporcionada:

Péssima

Regular

Boa

Otima

Excelente

1.Pelo ambiente fisico da
universidade.

2.Pela oportunidade de
conciliar atividades de
lazer com seu curso

3.Pela realizagdao de
atividades culturais

4.Pelo incentivo a
participagcdo em eventos
académico-cientificos a
nivel regional, nacional e
internacional

5.Pelo acesso a
biblioteca

6.Pelo acesso a recursos
tecnolégicos para o
ensino, pesquisa e
extensio

7 .Pelo Restaurante
Universitario (RU)

8.Pela implementacéo da
acessibilidade na
instituicao

9.Pelo transporte e
acesso as Unidades
Académicas

32 — O rendimento académico € um importante fator da qualidade de vida

académica. Apos ter sido contemplado o(s) auxilios(s) da assisténcia estudantil,
vocé diria que seu rendimento académico:

( ) Nao melhorou

( ) Melhorou parcialmente

( ) Melhorou consideravelmente.

( ) Melhorou totalmente.

( ) Outro. Qual?
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33 — O que mudou em sua vida, e consequentemente na qualidade de vida
académica, apos o recebimento dos auxilios da Assisténcia Estudantil?

( ) Minha alimentagcdo melhorou

( ) Parei de trabalhar para somente estudar

( ) Comprei os materiais didaticos solicitados pelos professores

( ) Consegui trabalhar menos para me dedicar mais aos estudos

( ) Consegui permanecer mais horas do dia no Campus

( ) Participei de projetos de pesquisa, extensao e outras atividades do Campus

( ) Minhas notas e meu rendimento académico melhoraram

( ) Consigo pagar meu aluguel tranquilamente

( ) Outro. Qual?

34 - De acordo com o Processo de Concessao de Auxilios Estudantis no ambito da
UFOPA, classifique o nivel de importancia das areas abaixo para sua qualidade de
vida académica:

Sem Pouca Média Significante Grande
importancia | importancia | Importancia | Importancia | importancia
Alimentacao
Transporte
Moradia
Apoio
didatico-

pedagogico
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35. Justifique sua resposta acima, indicando o impacto desses auxilios na sua vida
pessoal e de estudante:

36. Espaco aberto para vocé escrever, segundo a sua opinido, o que faltou ser
considerado sobre qualidade de vida académica, inclusive sugerindo estratégias
para melhora-la:

Obrigadal!

A pesquisadora
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ANEXO A - PARECER DE APROVAGAO DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA

UEPA - UNIVERSIDADE DO
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PARECER CONSUBSTANCIADD DO CEP
DADRCE DD PROJETO OE PESGLIIEA

Thulo da Pecquica: POLITICAS PUBLICAS E QUALIDADE DE YIDA ACADEMICA: UM EETUDO B0ERE
O PROGRAMSA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL [PHMAES) NA
UMIVEREZIDADE FEDERAL DO CE2TE DO BPaRA

Pacquisador: HELAMA MIRAMDA DA CRUE GOMED

Area Tematios:

Varcio: 3

GAAE: Z4TTei21.9.0000.5162

l'lll-h.llllﬂll:l Proponants: Universkisde Federal oo Cesie do Pam
Patrooinader Principal: Flmanclamesio Prégric

DADMCE DD PARECER

Hamero do Farsger: S074.375

Apmaceniagio do Projedo:

Inidalments & sutors FINTa U Fo CoMer mundal os debates BOENCE OF COPO DROPOWEr mudarcss
socials no sentido de inoerdvar & criar rovas formas. de aprendlzagem, procuclo, gestlo e aplcacko do
ronradmenio sio recemes. Begundo &ia, disnis dezss nealldade, Eme-se colocack em =ddncl o papel &
g5 onribulpies da eduaclo superior nas aples de compariiher, produzir & propegar o confecimenio sem
desvinoular-ss do ompromissso & responsablidace sockl peranis os desafios de coraibulr para promaocio
o= sociedaces mals justes = |pueslianss o= forma global.

Em sagulda a pesguisadiors combeatualizs que no Erasl, ssse debate iem suschaco refecdes sosroa des
rindpals cemanoss & des i iss Inﬂ:l'.l.l;ﬂu e Ensing Supsrior {(IEQ) quanic & Ehl:lll:l'ﬂ-:jl:lli polidces
wvofadas pam esse riled o ersino. Para s auiom, hé empos shusee-se no cenim das dscussdes parnins
oMo & expansdo & & democraiizagio da oferia G wagas, a paranda da permanéncla dos estudantes no
proCES S0 O esudos & & condusdo de seus oursos, bem coma a promogio de alies gue busquem cumpdr
0 paps social das 125

Azsim, dame desia realidade, a ssom infoma que acles voltadas para a inclusSo, atercimenio & espeho
# diversidade, promog o da Ipsaldade & pesilo demoridica #m se consiuldo pauta principal da agenda
da educaCiio superior ras Uiimas décadss. Ererpindo desses debaies, foram elaboradas medides
especifiicas para a democratizacdo do acesso a0 ersing superor sob a forma

Endaregos  dy. Plkckda oe Caars, 118

BEaTa:  dhretLd CEF: LRiHD-DE0
LiF: P& ardzipie:  GANTARER
Tabwlama: EIpa%od0ih Facc il i o-BEEE Emaic  copdnoses i paor
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o= ﬂ-;ﬂ-!l- vobadas pora aiendsr as recesskiades dos esudames por parie do Esiado brasllero que se
onvandonou chamar de assistiincla sstudanil.

A Baiors slade tarmbém que Uma das medides sdmisdes Sl & |:|1-u|#c- o Reunl {Programa o= Aol a
Plaros I:IE-F:EEI'.I'I.I’.L.I’.!;E:-E-EW!-EI:I dss Unkersidsces Federals) peo Decreln n? 096, de 2402007,
Esse programa inha como objedvo a riacho o= condiglies pars ampllar 0 ace=sso = 8 permardnda ra
sducacio supsrior de popularies Risioricamente siduldas desse nve o ensino. Howee 3 possiblidade de
epansio e a Intedodzacio do ersing superion no pal's aumeniande conskeraveimente o ndmero de

e bed e e -:le;rul:lub;jn nas unyersdades federals. Comudo, e desoondderar a relevincls desia
poitiiza para a exparsio da educacho superor na realicade braslisira, 8 forma como esta expensbo

saborads & oncrefzada bEm recebldo orificas que, snire oufros aspecios, tem como alvo B EsssAnda
Eshudamil

Eegundo B AUCrE, esse cendro demorsinou que & gamanbs do acesso ndo fol suficlents pern arar B
:I'I'I-:l.ll:l-u-:b!--:H-l:-:ﬂl:l;bﬁ maierials o= subslTiinos dos srudentes, neressimncn iambdm de pol o de
permanénca, ou seja, de melos gue posshilkassem condicles adequadas para gues cordraassem
esbadando.

Visando coniEmplar e & ouiras necessidades pam gamanils de drelios dos esiudenies daes IFES, T
paiblicado =m 1% de juiho de 2010 o Ceoreto 723402010 que= olou o Prograrma Madonal de Assisiinda
Estudanil [PNAES). Dentre o5 obiethos do PNAED destacs-se & demacradzacio das ondicles de
permanéncis @os jovers na educacio superor publica fedemal. A&m &= minlmizar o5 efelios das
desigualdaces socials & regionals na permardnola & condusio da educacBo superior & rediuir as e de
reiercio & de evasio monidoulndo para 2 promocio da Inclesbo sodal pels educagdo (PRAES, 20400
Fara ela, &0 lorgo de mals de 10 anos, reflexles & Investigacies 18m skdo suscliadas sobre 2
mﬂ:ﬂtnh;jnﬁennpﬂtuahchHmmt:mncﬂﬂdnuﬂpﬁcﬁm £ aprofandear a5 anallses a
rera da espanslio dos direfos eshudantls em sfuacio de vulnerablidade = com risco & continuldade do seu
processs de esiudes. O projeic oo ora 5= apresensa buscs compresnder a reperosssio e oS
oezgobramenos desia polltica de asslsibols asoscanil na realldsde = uma universidsse do interior oa
Amazdinis, mo caso & Unkersiiade Feteral dio O=ste oo Pard. E funcdamenial analisar como o PNAED 25
sendo Implemertado = =m infusndado 5 quslksade de vids do seguimen: sstudamil. A foma omao Tol
Eginurado =she projeto sxpresss O vinculo denaifio oo & Polliices Publicas,

Endarsgec #n. Pllckaa of Caars, 130F

Osima: Aparesesd LEF: jRDeD-DED
UF: P& Mardoipdo:  SARTAHER
Tebwhoma: (5005 LoD Face R pci 2-BEEd [T
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Diversidade Cubural & Desenvolvimenio AmazSrico gue & uma Inha de invesdgacho do Programa de Pos-
Graduacio em Sodedade, Mel Amblenie & Cualdade de Vida (PPGRAGILIFOPA)

Cbjeitvo da Pecqule

CHRIETVG GERSL: Ansllsar ooms o Programa i Asssenda Estudamd] (PHAEE] =m comin baldo pam
gualldads de vida scadémica dos estudar®es ro onteids de uma wlversidade federal no inderior da
Arazteia.

DELETIWOE EaFECImICoE:

- lenificar o processo de Implementacio da polfica de assistEnch estudand na UFORA;
-Elu-u'l:'.!u'umcq:-;l-n-!-:hrz gualicade de vids dos eshudenies beneicdatos pelos saillcs =siudanis do
FHAES ri 8mitlio Insiiocdonal;

- Caracterizar &5 dificuldades encontradas para a Implementacio das aples do PNAEE no Ambtio da
UFCPAL

Awallzgdo dot Rlcoot & Berafloloc:

£ aunm Informa goe 05 scos oE sus prsgulss serfic

- resiablllsade do skiema de corexlo ca iniernet pars andlses dos dados;

- Ter & Identidade revelada por comea da funclio gue exere pars o5 enTevisA00S.

FApresants, contudc, medide pars minimizar O rison aperas do sEgundo Welcooipamantr] o siglis da
kentdsds dos pariciparies da pesquisa. Porém, no TCLE constam mals deisledas as medicas de
minimizaclo ce possheels Ascos.

Comentirioc & Conclderspdas cobng & Pacogulca:

Mofoi-se o & pesgulsa, em sus melodologla, quanio ao criidédo de Incusdo desiaca que os sujehos
parficioaries arfoc

- Estudantes eneficiadcs pelos awndlios Aimentacio & Moradla do PRAES ro 19 semesine do ano de 2019
na LFCEA;

- Gesnres & YAonims gue atuam dretamente tom a execugio do FNAES loiados na Pro-Asinda de Gesido
Esunant.

Concidaragdec cobre ot Tarmot da apracentagho obrgatoria:
Trala-se de uma pesgulss Qo= areeolve uma femdiica bastamie rsjevanie, giusl = guos pode gEmRr roos
onhscimemios. Percebau-se gus seus objetvos estio de acondo com & sus metodoogla

Toda a documeniacbo exigica sta de acomio.

Erdareges  de. Pbchas oe Caars, 110

OEETa: AQArEs2d CEF: plleo-ied
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Esta prsouisa sequird a5 seguinies siapess

- Pasqulss billografica: consula a hos e pedtdioos de revisias centificss dsponkaels na versio Impressa
£ orline por medo da Imiernet. Bemt reallzado onsulias a0 acerve do Caflogo de Disseraglio e Teses da
Capes com o objethvo de verificar s producles denibicas sobre 2 fematica.

~ Dpcurmismial: por msie dos relsbinos produidos sobee o PRAES na UFORA, ro Smbho da Pro-Refons ge
Gesilio Estusaml {(PROGEE) uma das Unidades Aominls rativas que sxecima esta poliica ra insttuico. Os
reaitrios abrangeriio 0s anos de 2017, 2048 & 2019

- EmpiFica: recore gue 0 pesquisador faz o ermo de espaio epresenando umas realdade & ser estodada
(MINAYD, 1992} Trais-s= da pesquiss dedlcada ao ratamemo da Tace =smpiics = faossl da reslldade;

o = araliss dados, procsdendo sempne pela via oo oonrole emplios = Sshal™ [CERD, 2000, p. 21].
#5 f&cnicas utilzadas pama coleia de dados serdo: aplicacio de gquestionario online para a caiegora dos
esiudantes & enirevisis semiesruiuraca pam gesiones & i&cnloos do PRAEE.

Fama a srdlss dos dados, & pesquissdon sdotard & Andllse d= Comsldo e Bandlin & Serd 0omo SUposs o
software de srdlse de dados qualksthes NTve, versBio 12 plus

Conoluc dec ou Pendénclac & Licta de Inadequagiec:
Tooas as perderidas forem sanscas

Concidaragdec Finalc 2 oribério do TEFC
C=ifs] Pesousadoresias] deverfio aoresarsar relatdelos pardals Informando sobre o andamenio da

pesgaisa, Bssim oomo devverSo apresemiar um relednio inal, Iommando se 3 pesgulsa apresenTu alguma
Intercomércla &dca, assim como o5 princicals resutados alcangados pela Invesdgacio. Tals relaionos

e sor submisiidios & parir da Flaiaforms Brasll, scessands o profehy de pesoaisa ns jansia LIBTA DE
PROUETOE DE PEEQUIEA, pelo botlo "Detalirar & entlo uliizando a feramenda "Enviar Notficachc”.

DE3: Em virude das condigiies Impostas pela pandemia por covid-19, 23 CEP recomenda 205
pesoulsadones, gus duranie suss ooletas g dados, & oonbEio oo oS paricpames, omem iodos o5 dedidos
cuildados & medides prode s, reoomendsdas peas auioridades localks, oo por exemplo: dsfancdamenio
sodal (evhar aglomeracles uillzar méscares (oferecer mascaras para 05 paridparies de pesgulsal;
udlzar Alcool g T0% (oferecer Alcool gel 704 pam of paridpanies d= pesqulsal; & OuTDS.

Erdaregiec  de. Pudciads oo Comro, 1360

Baava: Agareld EPF: 00D
UF: P& Marcipioe  SanTaHER
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Tipo Cocurmemio Argava Fosager Aainir Shiacho
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