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RESUMO

O presente estudo buscou realizar a andlise da gestdo do saneamento bésico na
Mesorregido do Baixo Amazonas, a analise proposta se constitui quanto a indicadores de
acesso aos servicos de Saneamento Basico e a0 modelo de prestacdo dos servigos de
Saneamento Bésico, permitindo dialogar sobre a relacdo da gestdo dos servicos quanto a
cobertura dos servigos. A pesquisa ocorreu com levantamento de dados através da
consulta ao banco de dados do Sistema Nacional de Informacdes Sobre Saneamento
referente a0 ano de 2014, 2015 e 2016, a fim de completar o levantamento das
informacdes faltantes no SNIS, foram realizadas buscas nos enderegos eletrdnicos das
prefeituras, e enviados questionarios para as 15 prefeituras dos Municipios do Baixo
Amazonas. Apos o refinamento dos dados e analise dos indicadores, constatou-se que 0s
servicos de Saneamento no Baixo Amazonas, sdo prestados por entidades da
Administracdo Direta e sob forma de concessdo, quanto a analise dos indicadores aponta
a cobertura dos servicos apresentam poucos avancos, considerando o crescimento da
populagéo e suas demandas urbanas sugerindo que a atual gestdo do modelo ndo produziu
avancos significativos. Como solucdo para as questdes apresentadas, o campo do
planejamento que envolve as politicas de saneamento bésico necessitam, conforme a
demanda de cada municipio, de uma qualificacdo técnica especifica ou capacitacdo das
equipa existentes, apesar de ser um desafio é condicdo necessaria para uma participacdo
efetiva dos dérgdos gestores, pois este € um fator que impossibilita a sustentacdo e a
fixacdo de melhorias nos servigos. A definicdo precisa dos direitos e deveres do poder
concedente e da empresa concessionaria € essencial para que as exigéncias sejam
cumpridas, assim espera-se melhorar a qualidade dos contratos de concessdo para a
prestacdo de servicos funcionem é essencial a presenca de uma entidade reguladora e uma
boa gestdo do saneamento basico, controlar a qualidade na prestacdo do servico é
imprescindivel, como tambem é preciso estabelecer regras para o setor regulador,

garantindo a satisfacdo quanto aos servigos prestados e qualidade de vida da populacéo.

Palavras-Chave: Gestdo. Saneamento Basico. Baixo Amazonas. Plano Municipal de

Saneamento Basico.



ABSTRACT

The study study sought to conduct an analysis of the basic sanitation performance of
Amazonas, a proposed analysis on the indicators of access to basic sanitation services and
a model for the provision of basic sanitation services. As part of a service coverage. A
survey was carried out with data collection through the consultation of the Information
System database for the year 2014, 2015 and 2016. prefectures, and questionnaires for
the 15 prefectures of the Municipalities of Baixo Amazonas. After refining the data and
analyzing the indicators, the management of sanitation services in the Lower Amazon,
the provision of administration services and the form of salaries, population growth and
urban demands that require the business model do not management. How to solve for
people who meet the needs of a municipality, in a way to do, a municipality, a
municipality, a municipality, a municipality, a municipality or a community. of
management bodies, since this is a factor that makes it impossible to support and fix
services in services. The concessionaire concessionaire is a concessionaire and
concessionaire of resources is essential for the needs of retention, as the quality of the
concession contracts for the provision of services is essential for a regulatory entity and
a good to give the quality of the performance is imperative, is really should be determined
rules to the regulating sector, guaranteeing the quality of services rendered and quality of
life of the population.

Keywords: Management. Basic sanitation. Low Amazon. Municipality Sanitation Basic
Plan.
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INTRODUCAO

Nas ultimas décadas os municipios brasileiros apresentaram um processo acelerado e
ndo planejado de urbanizagdo, produzindo grandes alteragdes no ambiente urbano,
promovendo perdas materiais e humanas e diversos problemas sociais (SILVEIRA et al., 2009;
STARLING et al. 2015). O crescimento populacional desordenado resulta numa enorme
desigualdade de acesso a estrutura e servicos de saneamento basico.

Segundo a Lei n? 11.445 (BRASIL, 2007), conceitua-se saneamento basico como conjunto
de servicos, infraestruturas e instalacdes operacionais de abastecimento de dgua potdvel para
populacdo; esgotamento sanitario contando com coleta, transporte, tratamento e disposicao
final adequados dos esgotos sanitarios; limpeza urbana e drenagem e manejo das dguas pluviais
urbanas. As acdes de saneamento bdsico, além de constituirem ag¢des de salde publica,
contribuem para a prote¢do do meio ambiente, representando também um servico publico
essencial, direito da cidadania e direito humano fundamental.

A mesma Lei n? 11.445/2007 confere aos municipios a elaboragdo do Plano Municipal
de Saneamento Basico (PMSB) estabelecendo a titularidade sob o controle do saneamento
basico, como também estipula diretrizes para orientar a gestdo do saneamento basico, seja
publica ou privada. A lei aponta o planejamento do setor a partir da elaboracdo dos planos de
saneamento bdsico, dos quais dependem a validade dos contratos de prestacao de servicos, os
planos de investimentos e projetos dos prestadores, a atua¢do da entidade reguladora e
fiscalizadora, a alocagdo de recursos publicos federais e os financiamentos com recursos da
Unido (GALVAO JUNIOR et al., 2012).

A elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) passou a ser uma
exigéncia legal, nas quais a gestdo dos servicos passa a ser obrigatoriamente direcionada pelo
instrumento de planejamento que deve considerar um amplo horizonte de tempo.

O plano de saneamento atua como instrumento de gestdo, pois inicia a fase de
ordenamento do gerenciamento dos servigcos de saneamento basico, identificando as formas de
alocacdo de recursos e de participacdo e controle social, além de auxiliar os municipios a
identificar os problemas do setor, diagnosticar demandas de expansao e melhoria dos servicos,
estudar alternativas de solugdo, bem como estabelecer e equacionar objetivos, metas e
investimentos necessarios, com vistas a universalizar o acesso da popula¢do aos servicos de
saneamento.

Apesar dos beneficios enumerados e da exigéncia legal, as experiéncias de elaboragdo
de planos de saneamento sdo pouco numerosas no pais, principalmente nas regides Norte e
Nordeste, cabendo questionar quais dificuldades os municipios tém enfrentado e indicar
iniciativas que contribuam para reduzir esses impasses. Dez anos apds a criagao da Lei do

Saneamento (n2 11.445/2007), dos 451 municipios da Regido Norte, apenas 99 possuem Plano,
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182 estdo com o plano em elaboracdo e 8 municipios apresentam inconsisténcia de informacao
e os demais ndo disponibilizaram informacgdes, os dados fazem parte de uma andlise com base
em levantamento feito pelo Ministério das Cidades (SNSA/MCidades, 2017). Ainda segundo a
analise, apenas 15% dos municipios do Para realizaram seus Planos Municipais de Saneamento
Basico (PMSB). Isso significa que, de um total de 144 cidades paraenses, apenas 21 possuem o
PMSB. Ainda segundo o estudo do Ministério das Cidades, a regido Norte tem os piores indices
de saneamento do pais,56,9% para cobertura de agua, 8,7% para esgoto e 16,4% para esgoto
tratado, especificadamente, no Estado do Para, apenas 1,18% da populacdo tem tratamento de
esgoto; 4,9% sao atendidos com coleta de esgoto e 47% com rede de dgua, conforme mostram
os dados de 2016 publicados no Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS).

Os numeros traduzem a falta de prioridade dada ao saneamento, embora seja
considerada obrigacdo e competéncia comum aos Estados e aos Municipios promover a
melhoria das condicdes de saneamento, a falta do cumprimento e monitoramento de politicas
e acdes sobre o saneamento pode explicar a pouca atencdo que vem sendo dada ao tema,
consequentemente é o setor mais prejudicado da infraestrutura, que esta diretamente ligado
aos gestores, nas diferentes esferas de poder politico e pela falta de participacdo ativa da
populacdo em cobrar o que lhe é de direito, criando um circulo perigoso de descaso, saude,
doencgas e poluicado.

A Mesorregido do Baixo Amazonas é composta pelos municipios de Alenquer, Almeirim,
Belterra, Curud, Faro, Juruti, Monte Alegre, Obidos, Oriximina, Placas, Mojui dos Campos,
Prainha, Santarém, Terra Santa e Porto de Moz, s3o poucos os estudos voltados a andlise da
gestdo do Saneamento Bdsico destes municipios, fato comprovado durante o desenvolvimento
da presente pesquisa.

Esses dados corroboram que é preciso investigar o cendrio atual da gestdo dos servigos
de Saneamento Basicos prestados e entraves e motivagao dos municipios quanto a elaboragdo
dos planos de saneamento visando contribuir para mudancga desse cendrio e efetivar uma gestao
solida do saneamento na regido que propicie e a melhoria na qualidade de vida da populagdo e
a protecao ao meio ambiente.

Nesse sentido, o presente trabalho buscou realizar a andlise da gestdo do saneamento
basico na Mesorregido do Baixo Amazonas e o levantamento de informacgGes sobre os Planos
Municipais de Saneamento. A andlise proposta também se constitui quanto a indicadores de
acesso aos servicos de Saneamento Basico, permitindo dialogar sobre a relagdo da gestdo dos

servicos quanto a cobertura dos servigos.



REVISAO TEORICA

SANEAMENTO NO BRASIL E REGIAO NORTE

Conforme a lei 11.445/2007 é direito de todo cidaddo o acesso ao saneamento bdsico,
porém, ainda existem inumeros municipios brasileiros onde a populacdo ndo tem acesso a
habitacdo segura e a esse tipo de servico, apesar da importancia dos mesmos o déficit de
atendimento ainda é grande e se distribui de forma desigual pelo pais (BARAT, 1998). O
planejamento municipal voltado aos servigos de saneamento pode contribuir para a valorizagao,
protecdo e gestdo equilibrada dos recursos naturais, além de melhorar a eficiéncia dos servicos,
a qualidade de vida e saude da populacdo e ampliar o acesso da populagdao menos favorecida.

Conforme dados da Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilios (PNAD) 2005 o
déficit dos servigos de agua e esgoto é mais acentuado nas popula¢des de baixa renda, as quais
apresentam em consequéncias maiores problemas associados a satude publica. As desigualdades
do acesso a esse servico essencial se reproduzem no territério nacional na esteia das
disparidades econOmicas e sociais.

Nesse contexto, Borja et al. (2010) relata que os excluidos do acesso sdo os pobres das
macrorregides Norte e Nordeste, os moradores de pequenas localidades, das areas rurais e das
periferias urbanas, que convivem com altos déficits de saneamento quer seja de cobertura dos
servigos ou na sua qualidade. O indice de cobertura de servicos no Norte e Nordeste é
particularmente baixo, a regido Norte tem os piores indices de saneamento do pais: 56,9% para
cobertura de agua, 8,7% para coleta de esgoto e 16,4% de esgoto tratado (Sistema Nacional de
Informagdes Sobre Saneamento -SNIS, 2015).

Para Ribeiro et al. (2010) a utilizagdo do saneamento como instrumento de promocgao
da saude pressupde a superacdo dos entraves tecnoldgicos, politicos e gerenciais que tém
dificultado a extensdo dos beneficios aos residentes em areas rurais, urbanas e localidades de
pequeno porte. A universalizacdo e qualidade dos servigos de saneamento bdsico tém impactos
positivos na qualidade de vida da populacdo e na preservacdo do meio ambiente, nesse
contexto, é fundamental a universaliza¢do dos servicos de saneamento bdsico, sendo que um

dos principais pilares é a elaboragdo de um plano municipal do setor para cada cidade.

ELABORAGAO E EXECUCAO DOS PLANOS MUNICIPAIS DE SANEAMENTO BASICO

A Lei n® 11.445/2007 é considerada um marco regulatdrio para o setor de saneamento
no Brasil, estabelece as diretrizes nacionais e os principios para a universalizagdo do acesso ao
saneamento. A Lei citada determina a elabora¢do do Plano Nacional de Saneamento Basico e
do Plano Municipal de Saneamento Basico. O Plano Nacional de Saneamento Béasico (PLANSAB)
elaborado na década de 1970, foi o primeiro plano brasileiro do setor que ampliou a oferta de

servigcos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario no pais (LISBOA et al., 2013).



A elaboracdo do PLANSAB realiza o planejamento do que é determinado pela Lei do
Saneamento, resulta de um processo planejado e coordenado pelo Ministério das Cidades,
tendo como os objetivos e metas nacionais e regionalizadas, de curto, médio e longo prazos, a
universalizacdo dos servicos de saneamento basico e o alcance de niveis crescentes de
saneamento basico no territério nacional, observando a compatibilidade com os demais planos
e politicas publicas da Unido, com a proposicao de programas, projetos e agdes necessarios para
atingir os objetivos e as metas da Politica Federal de Saneamento Basico, com identificacdo das
respectivas fontes de financiamento de forma a ampliar os investimentos publicos e privados no
setor, com os procedimentos de avaliacdo sistemadtica da eficiéncia e eficdcia das acdes
executadas.

E instituido ao Sistema Nacional de Informacdes em Saneamento Bésico - SNIS, coletar
e sistematizar dados relativos as condi¢des da prestacdao dos servicos publicos de saneamento
basico, disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informacbes relevantes para a
caracterizacdo da demanda e da oferta de servicos publicos de saneamento bdsico, permitindo
assim o monitoramento e avaliagdo da eficiéncia e da eficicia da prestacdo dos servicos de
saneamento bdsico. As informac&es do SNIS sdo publicas e acessiveis a todos e publicadas por
meio da internet.

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) em um contexto de centralizacdo das
decisdes politicas no plano federal e de limitacdo das liberdades individuais e coletivas, consiste
em um dos principais instrumentos da politica municipal, além de ser uma condicdo para a
validade dos contratos de prestagdo dos servigos e um requisito para 0 acesso a recursos
federais a partir de 2014 (BRASIL, 2007; BRASIL, 2010). Sua publicagdo introduziu mudangas
significativas na prestacdo dos servicos de saneamento, dentre elas: a separagao entre as
atividades de planejamento, regula¢do e prestacao dos servigos e a defini¢ao de que a politica
publica de saneamento basico é competéncia do titular dos servicos compreendendo:

a) A elaboragdo do plano de saneamento basico pelo préprio municipio;

b) A decisdo sobre a forma de prestagdo dos servicos (direta ou delegada) e os procedimentos
de sua atuacao;

c) A adocdo de parametros para a garantia do atendimento essencial a saude publica, quanto a
quantidade, regularidade e qualidade da dgua potavel;

d) A definicdo do drgdo responsavel pela sua regulacdo, controle e fiscalizagdo;

e) A fixacdo dos direitos e deveres dos usudrios; o estabelecimento de mecanismos de
participacao e controle social;

f) A construgao do sistema de informagdes sobre os servigos; e os casos e condi¢des, previstos

em lei e nos contratos, para intervengdo e retomada dos servigos.
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Com a finalidade de atender aos requisitos da Lei 11.445/07 e o Decreto Federal
7.217/2010, a Agéncia de Regulagdo e Controle de Servicos Publicos do Estado do Pard (ARCON-
PA) implementou o Grupo Técnico de Saneamento, que tem por objetivo regular, controlar e
fiscalizar, no ambito do Estado do Pard, através de convénio com os municipios interessados, a
prestacdo dos servicos de saneamento basico concedidos pelos municipios a concessionarias
publicas ou privadas (ARCON-PA, 2018).

Na pratica existem algumas dificuldades ocasionadas pela atuacdo direta de diversas
entidades das diferentes esferas de governo na area do saneamento basico no Brasil, que
acabam influenciando o andamento dos projetos da drea ambiental. A multiplicidade de érgaos
com influéncia na area é considerada historicamente um fator dificultador do direcionamento
da politica de saneamento basico (PAIM, 2011). Como exposto os planos municipais de
saneamento basico tendem a serem instrumentos de planejamento participativo que podem
contribuir para o desenvolvimento sustentavel do municipio e regido (LIMA NETO et al., 2012).

O ano de 2018 iniciou com uma vitdria importante para a Confederacdo Nacional de
Municipios (CNM), apds inimeras articulagdes os municipios conseguiram junto ao Governo
Federal a prorrogacao do prazo para a elaboragdo dos Planos Municipais de Saneamento Basico,
com a publicacdo do Decreto 9.254/2017. Com o decreto, o prazo para que 0s municipios
elaborem seus planos, que terminaria em 31 de dezembro de 2017 foi prorrogado para 31 de
dezembro de 2019.

Sem a prorrogagdo municipios sem o plano ndo poderiam receber nenhum recurso do
governo federal para investimento em saneamento. Para a entidade, isso prejudicaria muito os
gestores, vdrios Municipios estdo pleiteando recursos do programa Avancgar Cidades
Saneamento, do Ministério das Cidades. O texto do decreto relata que apds 31 de dezembro de
2019, a existéncia de plano de saneamento basico, elaborado pelo titular dos servigos, sera
condigdo para o acesso aos recursos orgamentdrios da Unido ou aos recursos de financiamentos
geridos ou administrados por érgdo ou entidade da administracao publica federal, quando
destinados a servigos de saneamento basico (CONFEDERACAO NACIONAL DE MUNICIPIOS,
2018).

METODOLOGIA

AREA DE ESTUDO

A pesquisa tem como objeto de estudo os 15 municipios localizados na Mesorregido do
Baixo Amazonas (Figura 1). Esta mesorregido é uma das seis mesorregites do estado do Par3, a
saber: Mesorregidgo do Baixo Amazonas, Mesorregido do Marajo, Mesorregido Metropolitana
de Belém, Mesorregido do Nordeste Paraense, Mesorregido do Sudeste Paraense, Mesorregido

do Sudoeste Paraense.
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Figura 1: Localizagdo geografica dos Municipios da mesorregido do Baixo Amazonas, Santarém Para, Brasil.

Os municipios analisados possuem suas particularidades quanto ao tamanho da

populagdo e suas atividades econdmicas, como pode ser observado no Quadro 1. Santarém se

caracteriza como o municipio mais populoso, com 294.447 habitantes, Faro possui o menor

numero sendo 8.181 habitantes. Quanto as atividades econdmicas que predominam na regido

é Agricultura, Pecuaria, Exploracdo Florestal e Pesca, Comércio e Servicos.

Quadro 1: Caracterizagdo dos Municipios da Mesorregido do Baixo Amazonas.

Tamanho .
i Densi -
do Populagao Desc—i-:szaclxe/icrjneento deansliggia Atlﬂ\/ld.ades
Municipios | Municipio | estimada* . B en econdmicas***
% Humano Municipal hab/km
km * %k
Agricultura, Pecuaria,
Alenquer | 23.6454 | 54960 0.564 2,2 Silvicultura,
Exploracgdo Florestal e
Pesca
Agricultura, Pecuaria,
Almeirim | 72.9545 | 33.614 0.642 0,5 Silvicultura,
Exploracdo florestal e
Pesca
Agropecudria
Belterra 4.398,4 17.249 0,588 3,7 Agricultura, Pecuaria e
Servigos Relacionados
Curua 1.431,2 12.262 0,578 8,6 _ Agropecuaria,
industria e servicos
Faro 11.770,6 8.181 0,563 0,7 _ Aropecuaria,
industria e servigos
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Agricultura, Pesca e
Juruti 8.305,1 47.123 0,592 5,7 Mineragdo

Monte | g 1525 | 56391 0,589 3,1 Agropecuaria,
Alegre extragdo e comercio.
Exploracgdo Florestal
Agricultura, pesca,
navegacdo comercial e
Turismo
Oriximina 107.603 57.765 0,623 Mineragdo
Agropecudria,
Industria e servigos
Industria de
transformacgao,
Comercio
Agropecuaria.
Industria de
transformacao,
Prainha 14.786,7 29.067 0,523 29 265 comercio, servigos,
Administracao
Publica, agropecudria
Centro comercial,
portuario,
Agricultura,
Santarém 24.315 294.447 0.691 12,9 Exploracdo Florestal,
pesca, navegagao
comercial e turismo

Obidos 28.021,3 49.254 0,594 1,8

Placas 7.173,2 23.930 0,552 3,3

Mojui dos

4.988 15.548 0,547 3,12
Campos

Industria de
Terra 1.896,5 16.952 0,635 8,9 transformacgo,
Santa comercio,
Agropecuaria.
Industria de
transformacao,
17.423,2 33.951 0,503 1,95 comercio, servigos,
Administragao
Publica, agropecudria

Porto de
Moz

Fonte: *IBGE (2010), **Atlasbrasil (2010), ***FAPESPA (2017).
LEVANTAMENTO E ANALISE DE DADOS

A pesquisa caracterizou-se como exploratoria descritiva com abordagem quali-
guantitativa, sendo executada em 2 fases. Na primeira fase do estudo foi realizado
levantamento de dados através da consulta ao banco de dados do Sistema Nacional de
Informacdes Sobre Saneamento referente ao ano de 2014, 2015 e 2016. O SNIS trata-se da base
de informacdes mais completa sobre o setor de saneamento basico no Brasil, foi concebido e
vem sendo desenvolvido desde a sua criacdo pelo Programa de Modernizacdao do Setor
Saneamento (PMSS), vinculado a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério
das Cidades.

A coleta de dados contou com refinamento e andlise minuciosa de dados a fim de

identificar informagdes sobre a prestacdo de servicos de saneamento basico, que sdo



atualizadas anualmente. Vale ressaltar, que a base de dados é composta a partir de resposta
voluntdria de questionarios por parte das operadoras de saneamento brasileiras.

O processo de refinamento iniciou com a obtenc¢do dos dados brutos que contavam com
apresentacdo de 3.000 Municipios do Brasil, apresentados por: Cédigo da Regido; Nome do
Prestador de Servigos; Sigla; Abrangéncia; Natureza Juridica do Prestador de Servicos e Tipos de
servicos. Existem Indicadores divididos em Indicadores Econdémico-Financeiros e
Administrativos; Indicadores Operacionais-Agua; Indicadores Operacionais - Esgoto; Indicadores
Sobre Qualidade; Indicadores De Balanco Contabil para os eixos de Abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario, Manejo de Residuos Sélidos Urbanos e Drenagem e Manejo das Aguas
Pluviais.

Na filtragem inicial selecionou-se 55 municipios do estado do Para que responderam ao
SNIS. Na segunda filtragem, foram selecionados os municipios alvo do estudo, porém nao
existiam informacdes sobre todos os municipios e algumas respostas eram dispersas, em relacdo
ao nome do prestador de servicos e indice de atendimento dos servicos de cada eixo do
saneamento basico, dos municipios de Faro, Porto de Moz, Placas e Terra Santa,

A andlise dos dados foi realizada para cada eixo especifico utilizando os indicadores:

a) Abastecimento de dgua: Populacdo total atendida, indice de atendimento total de 4gua,
Atendimento da Portaria sobre Qualidade da Agua;

b) Esgotamento sanitario foram: Populagdo total atendida com esgotamento sanitario,
indice de coleta de esgoto e indice de tratamento de esgoto;

c) Manejo de Residuos Sélidos Urbanos: taxa de cobertura da coleta residuos sélidos em
relagdo a populagao total e dados sobre a elaboragdo do Plano de gerenciamento de
residuos sélidos;

d) Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas taxa de cobertura de vias publicas com
redes ou canais pluviais subterraneo, parcela de domicilios em situa¢ao de risco de
inundacdo,Parcela da populagdo impactada por eventos hidroldgicos e indice de 6bitos
em decorréncia de eventos hidroldgicos, indice de habitantes realocados em
decorréncia de eventos hidroldgicos.

Posteriormente iniciou-se a segunda fase do estudo a fim de completar o levantamento
das informacdes faltantes no SNIS e obter novos dados importantes para a analise da gestdo do
saneamento na area de estudo como, Nome do Prestador de Servicos e sua competéncia,
Natureza juridica do Orgdo responsavele situacdo atual do Plano Municipal de Saneamento
Basico. Para isso, foram realizadas buscas nos enderecos eletronicos das prefeituras, Relatério

do Ministério das Cidades da publicagdo intitulado “Panorama dos Planos Municipais de
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Saneamento Basico no Brasil” referente ao ano de 2017, e enviados questionarios para as 15
prefeituras.

Os questionarios eram compostos de 15 perguntas estruturadas com respostas abertas
(Apéndice A e B). Os aspectos investigados estdo relacionados o levantamento de informacg&es
quanto os o¢rgdos responsdveis pela gestdo dos componentes do saneamento basico,
indicadores utilizados, situa¢do atual do PMSB, formas de monitoramento e avaliagdo do Plano,
fixacdo dos direitos e deveres dos usuarios, estabelecimento de mecanismos de controle social.

As prefeituras foram contactadas por telefone, Sac e email.

RESULTADOS

A partir das informagdes coletadas no banco de dados do SNIS, no Panorama do
Ministério das cidades e nas respostas dos questionarios foi possivel estabelecer o cendrio atual
da gestdo do saneamento bdsico e dos Planos Municipais de Saneamento Basico na Mesorregido

do Baixo Amazonas

DIAGNOSTICO DOS PLANOS MUNICIPAIS DE SANEAMENTO BASICO NA MESORREGIAO DO
BAIXO AMAZONAS

Dos 15 municipios do Baixo Amazonas, somente 3 aceitaram colaborar com o estudo
por meio do aceite em responder o questiondrio, sendo eles Obidos, Almeirim e Santarém, 5
municipios manifestaram interesse, porém ndo responderam o questiondrio no prazo, sendo
eles, Belterra, Placas, Curua, Prainha e Mojui dos Campos. Nao se obteve retorno dos municipios
Alenquer, Faro, Juruti, Monte Alegre, Oriximind, Terra Santa, Porto de Moz. No Quadro 2 é

possivel observar como esta a situag¢ao atual dos PMSB dos municipios.

Quadro2: Diagnodstico da situagdo atual dos Planos Municipais de Saneamento Bdsico dos municipios da Mesorregido
do Baixo Amazonas.

MUNICiPIOS DA MESORREGIAO DO BAIXO
AMAZONAS POSSUEM O PLANO
STATUS DO PMSB FALTA DE MUNICIPAL SEGUNDO O PANORAMA DO
MUNICIPIOS SEGUNDO INFORMACOES MINISTERIO DAS CIDADES DE
RESPOSTAS DO NO SNIS SOBRE JANEIRO DE 2017
QUESTIONARIO O PMSB ,
A Possui Plano em
Inconsisténcia ~
Plano elaboragdo
Alenquer N3o responderam X
N3o possui e nem
.. estd sendo
Almeirim . X
planejado
Belterra Ndo responderam X
Curua Ndo responderam X
Faro Ndo responderam
Juruti Ndo responderam




Monte Ndo responderam X
Alegre
Em elaboracao,
parceria
Obidos entre:UFRA, UFAN, X
FUNPEA, AMUCAN,
FUNASA e PMO
Oriximina N&o responderam X
Placas N3o responderam X
Mojui dos N&o responderam X
Campos
Prainha N&o responderam X
. Em revisdo técnica
Santarém X
Terra Santa N&o responderam X
Porto de N3o responderam X
Moz

Apenas o municipio de Santarém ja possui o PMSB, que se encontra atualmente em
revisdo técnica. 8 Municipios estdo com o PMSB em elaboragdo e 6 municipios estdo com
auséncia de informacgdes no SNIS.

Através do envio dos questionarios foi possivel obter informacdo do municipio de
Almeirim, qual ndo se tinha informac¢do no SNIS e no Panorama., O Municipio ndo possui o PMSB
e ndo estd nem fase de planejamento.

A investigacdo dos entraves e motivagcbes para a criagdo dos planos municipais de
saneamento basico surgiu em decorréncia de ser um aspecto que n3o é abordado no SNIS e
permite identificar quais as justificativas para a ndo elaboragdo, assim como as pretensdes
futuras das gestdes municipais. Neste sentido, apenas os municipios de Almeirim, Obidos e

Santarém responderam a este questionamento conforme descrito no Quadro 3.

Quadro 3: Entraves e motivagdes para elaboragdo do plano do ponto de vista dos gestores.

QUESTIONAMENTOS ALMEIRIM OBIDOS SANTAREM
Qual foi a maior m?tlvagao Cumprimento da Cumprimento da Cumprimento
para a elaboragdo do legislacdao legislacdo da legislacao
Plano?
Quais sao as dificuldades Equipe capacitada e a Falta de Recursos
para a elaboragdo do distancia do municipio a financeiros e mao de
Plano? outros centros urbanos obra especializada i

Quanto a motivacdo para a elabora¢do do Plano a resposta que prevaleceu foi ao
cumprimento da legislagdo, em relacdo as dificuldades o municipio de Almeirim apontou a falta
de equipe capacitada e distancia do municipio a outros centros urbanos, a qualificacdo técnica
e profissional é dificuldade comum também do Municipio de Obidos, somado com a falta de

recursos financeiros. Santarém ndo se posicionou quanto a esse questionamento.

16



DIAGNOSTICO DA GESTAO DOS SERVIGOS DE SANEAMENTO BASICO

ABASTECIMENTO DE AGUA
No que se refere ao abastecimento de dgua, coletou-se informagdes sobre o Nome do

Prestador de Servicos e Natureza juridica do Orgdo responsavel, seguido do indicador de

atendimento da portaria sobre qualidade da Agua (Quadro 4).

Quadro 4: Gestdo dos servigos de abastecimento de agua e indicador.

Monte Alegre

Companbhia de
Saneamento do Para

Sociedade de economia
mista com administracao
publica

Companbhia de

Sociedade de economia

Saneamento do Para

publica

Terra Santa

Companbhia de
Saneamento do Para

Sociedade de economia
mista com administracao
publica

Porto de Moz

INDICADORES OPERACIONAIS - AGUA

NOME DO NATUREZA JURIDICA DO ATENDIMENTO DA
MUNICIiPIO PRESTADOR DE ORGAO MUNICIPAL PORTARIA SOBRE
SERVICOS RESPONSAVEL QUALIDADE DA AGUA
Companbhia de SQC|edade de e.cc_)nomlﬂa Atende integralmente
Alenquer , | mista com administragdo
Saneamento do Para s
publica
Almeirim Prefeitura m'u'n|C|paI Admlmstr'agao publica i
de Almeirim direta
Belterra Prefeitura Municipal Admlmstr'agao publica N3o atende
de Belterra direta
Curua i i i
. Sociedade de economia
Companbhia de . . ~ .
Faro , | mista com administragdo Atende integralmente
Saneamento do Para S
publica .
Juruti - -

Atende integralmente

Obidos , | mista com administragdo Atende integralmente
Saneamento do Pard -
publica
. Sociedade de economia
. Companbhia de . L ~ ~
Oriximina , | mista com administragdo N3o atende
Saneamento do Pard -
publica
Placas - - -
., Prefeitura Municipal . .
Mojui dos ., P Administragao publica .
de Mojui dos . Atende parcialmente
Campos direta
Campos
. Sociedade de economia
. Companbhia de . . o .
Prainha , | mista com administragdo Atende integralmente
Saneamento do Pard -
publica
. Sociedade de economia
; Companbhia de . L. ~ .
Santarém mista com administragdo Atende integralmente

Atende integralmente

Atende integralmente

N3o se obteve dados sobre os municipios de Curuad, Juruti, Placas e Porto de Moz, pois
0s mesmos nao responderam ao questiondrio e ndo as informag¢des cadastradas no SNIS.
Quanto a Natureza juridica dos prestadores de servicos de abastecimento de agua

dosmunicipios apresentados no SNIS, os municipios Alenquer, Faro, Monte Alegre, Obidos,



Oriximina, Prainha, Santarém e Terra Santa, possuem a prestacao de servico do tipo Sociedade
de Economia Mista com Administragdo Publica, onde o abastecimento de dgua é feito sob a
responsabilidade da Companhia de Saneamento do Para (COSANPA). Nos municipios de
Almeirim, Belterra e Mojui dos Campos, a natureza juridica é a Administracdao Publica Direta.

Quanto ao atendimento da Portaria sobre Qualidade da Agua, os municipios que
atendem integralmente sdo Alenquer, Faro, Monte Alegre, Obidos, Prainha, Santarém, Terra
Santa, Porto de Moz. O municipio de Belterra e Oriximind ndo atende a portaria e 0 municipio
de Mojui dos Campos atende parcialmente.

Sobre os servicos de Abastecimento de Agua, o Snis apresenta dados de 1995 a 2016,
para o presente estudo foram selecionados dados referentes ao ano de 2014, 2015 e 2016, quais
sdo apresentados no Quadro5, apresenta-se o indicador de populacdo atendida e indice de
atendimento do abastecimento de agua nos municipios. O indicador “Populagdo Total Atendida
com Agua”, corresponde a porcentagem da populacdo que é efetivamente servida com os

servicos de agua, ou seja, esta associada a quantidade de economias residenciais ativas de agua.

Quadro 5: Apresentacdo do indicador indice de atendimento do abastecimento de dgua dos municipios.

POPUTO [ INDICEDE [, PoPULA
TOTAL . TOTAL iNDICE DE
ATENDID | NTO TOTAL INDICE DE
ATENDIDA ATENDIDA ATENDIME
A COM DE EM ATENDIME
ABASTECI 2014* com NTO TOTAL com NTO T OTAL
MUNICiPIOS ABASTECIME ABASTECIME DE AGUA
MENTO (%) DE EM
DE AGUA NTO DE 2015* NTO DE EM 2016
AGUA EM AGUAEM o
EM 2014* (%)
(HABITAN 2015* 2016 ** (%)
TE) (HABITANTE) (HABITANTE)
Alenquer 9.778 17,99 9.778 17,89 - -
Almeirim - - - - - -
Belterra - - - - 7.500 43,74
Curua - - - - - -
Faro 5.302 70,66 5.302 72,30 5.338 74,47
Juruti - - - - - -
Monte 9.565 17,01 9.565 16,99 9.232 16,37
Alegre
Lo 33,40
Obidos 16.852 33,49 16.852 16.185 31,99
L., 23,25
Oriximina 15.916 23,43 16.048 54.050 77,14
Placas - - - - - -
Mojui dos - - ; - 10.530 67,73
Campos
Prainha 7.700 26,31 7711 26,41 7.748 26,60
Santarém 131.726 45,34 140.418 48,00 154.262 52,39
Terra Santa 15.357 86,36 15.999 89,15 16.253 89,77
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Porto de
Moz

Com relagdo ao indicador Populagdo Total Atendida com abastecimento de agua é
perceptivel que acesso a 4gua nos municipios é critico, apontando que existe uma necessidade
de um conjunto com as agles estruturais e ndo estruturais dos servigos por parte da
concessiondria e da administracdo publica, para que atendam as necessidades da populagao.

Monte Alegre possui populacdo estimada em 56.391 habitantes e somente 9.232 sdao
atendidas com os servigos de agua, Obidos com 49.254 habitantes e somente 16.185 pessoas
sdo atendidas, Santarém 294.447 habitantes e atende somente 154.262 s3o beneficiadas com
os servicos de dgua.Apenas Terra Santa consegue abranger quase a totalidade dos 16.952
habitantes com abastecimento de agua, fato que pode ser justificado pela quantidade reduzida
de habitantes e tamanho do municipio com 1.896,5 km?, que facilitam a gest3o dos recursos e
a expansao do sistema de abastecimento de dgua

Observa-se um pequeno aumento da prestacdo do servico em Faro, Oriximina, Prainha,
Santarém e Terra Santa entre 2015 e 2016. Por outro lado, houve uma reducao em Monte Alegre
e Obidos, apontando que n3o ocorreram avancos no periodo. Nota-se a falta de dados sobre os

municipios de Almeirim, Curud, Placas e Porto de Moz.

ESGOTAMENTO SANITARIO
Somente o municipio de Santarém respondeu ao SNIS sobre os servigos de esgotamento

sanitario, os dados disponiveis no SNIS sdo referentes apenas ao ano de 2016.0 indicador
“Populacdo total atendida com esgotamento sanitario” é de 12.635 habitantes, correspondendo
a populagdo que é efetivamente atendida com os servicos, estd associada a quantidade de
residenciais ativas de esgoto. Quanto aos indicadores operacionais, o “indice de atendimento
urbano de esgoto”ao referido municipio é 5,86%, este indicador mostra qual porcentagem da
populagdo urbana do municipio tem seu esgoto coletado.

O “indice de tratamento de esgoto” é 43,50%, O SNIS define “Volume de Esgoto
Tratado” como volume anual de esgoto coletado na area de atuag¢do do prestador de servigos e
que foi submetido ao tratamento, medido ou estimado na(s) entrada(s) da(s) ETE(s).O indice de
esgoto tratado referido a dgua consumida é de 1,39 %, esse indicador mostra, em relagdo a dgua
consumida, qual porcentagem do esgoto é tratada.Evidencia-se a inexisténcia e ineficiéncia do
sistema de esgotamento sanitdrio na Mesorregido do Baixo Amazonas, 15 municipios somente

Santarém apresenta um sistema de esgotamento sanitario operando em condi¢Ges ndo ideais.



MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS
Andlise da gestdo dos residuos sélidos tem como ponto inicial a verificacdo da existéncia

do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos conforme preconiza a Lei n2 12.305/2010 que
trata da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS). No Quadro 6 apresenta-se a Natureza

juridica do 6rgao municipal responsavel pela gestao dos residuos sélidos, seguido pelo status do

PGRS e Unidades de Processamento de Residuos Sélidos Urbanos.

Quadro 6: Gestdo dos servigos de residuos solidos da Mesorregido do Baixo Amazonas.

(o]
R | NN | woweoo | womesoe |
MUNICIPIO ORGAO PLANO DE ORGAO PROCESSAMENTO | INICIO DE
~ RESPONSAVEL DE RESIDUOS OPERAGAO
MUNIC"TAL GESTAO DE PELA GESTAO | SOLIDOS URBANOS
RESPONSAVEL RESIDUOS
SOLIDOS?
Alenquer - - - - -
L o Prefeitura
Almeirim Ad’m|.n|str.a<;ao Ndo municipal de Aterro cont'rc')lado -
publica direta - de Almeirim
Almeirim
Secretaria
Administracado . Municipal de .
Belterra publica dir(ceta Nao Obras, VFi)agéo e Lixdo 1999
Infraestrutura
Curua - - - - -
Faro - - - -
Juruti - Nao - Lixao -
Monte Administracao - Prefgitura s
Alegre publica direta Nao Municipal de Lixdo 2014
Monte Alegre
Obidos - - - - -
Oriximina - Ndo - Lixdo
Placas - - - -
Mojui dos ; N3o - ; 2014
Campos
Prainha - - Lixdo 2013
Aterro Controlado
Santarém - Sim - Municipal do 2015,
Perema
Terra Santa - - - - -
Porto de
Moz i i i i i

Nota-se no Quadro 5 auséncias de informacgdes, sejam as repassadas ao SNIS e da falta
de participagdao dos municipios no estudo.Dos 15 municipios do Baixo Amazonas, somente a
prefeitura de Santarém respondeu que possui o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos.
Nao se tem informacdo sobre o status do PGRS do municipio de Alenquer, Curud, Faro, Prainha,
Terra Santa e Porto de Moz. Quanto as Unidades de processamento de residuos sélidos urbanos,
somente Almeirim e Santarém apontaram possuir Aterro Controlado, Belterra, Juruti e Prainha

possuem lixdo, os quais nao apresentam de licenga ambiental. Sobre o tempo de operacao das
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unidades de processamento dos residuos, o Lixdo do municipio de Belterra funciona ha 19 anos,
Prainha desde 2013 com 5 anos de funcionamento, aunidade de processamento dos residuos
solidos de Monte alegre e Mojui dos Campos funciona ha 4 anos, Santarém tem seu Aterro
Controlado funcionando desde 2015.

Quanto a existéncia de cooperativas e associa¢cdes de catadores, somente Santarém e
Oriximina apresentam. Em Santarém existem duas cooperativas, sendo elas Cooperativa
Perema Recicla (COOPERE) com 20 integrantes e Cooperativa de Reciclagem de
Santarém (COOPRESAN) com 68 integrantes. Oriximina conta com a Associagdo de Catadores de
Reciclaveis do Municipio de Oriximind — (RECICLA ORIXIMINA) com 23 integrantes, ndo é
especificado o tempo de atuagdo as cooperativas.

Sobre os servicos Manejo de Residuos Sélidos Urbanos, o Snis apresenta dados de 2002
a 2016 para o presente estudo foram selecionados dados referentes ao ano de 2014, 2015, 2016.
guais sdo apresentados no Quadro7, é apresentado o indicador “taxa de cobertura da coleta

Ill

residuos sélidos em relacdo a populacdo tota

Quadro 7: Indicador taxa de cobertura da coleta residuos sélidos em relagdo a populagdo total.

TX. COBERTURA DA TX. COBERTURA DA
COLETA RDO EM COLETA RDO EM T)éoizgiR;;JgénzA
MUNICIiPIO § RELACAO A POP. RELACAO A POP. RELACAO A POP. TOTAL
Q TOTAL TOTAL T 2016 ¥+
C:> EM 2014* EM 2015 ** (%)
A (%) (%) ’
(%]
S
Alenquer a - - -
wv
o
Almeirim l - 44,95 65,4
Belterra < 41,36 41,99 58,33
Curua m - 47,18 -
Faro 8 - - -
Juruti o 47,39 - -
[=2]
Monte 3 53,35 ; 49,65
Alegre @
Obidos x 51,62 51,62 51,62
Oriximina 2 62,88 63,93 63,94
Placas = - - -
Mojui dos 2
) = - - 51,45
Campos a
Prainha g 17,08 17,12 -
Santarém § 73,25 73,25 73,25
Terra Santa = 57,93 - -
Porto de i i i
Moz

Fonte: Adaptado do*SNIS (2015), ** SNIS (2015) e***SNIS (2017).

Comparando o indicador entre os anos de 2014, 2015, 2016, é possivel observar que

houve um pequeno aumento da cobertura da coleta de residuos sélidos em Almeirim e Belterra.



Quanto a Obidos e Santarém, os dados seguem estacionarios, sem nenhuma indicagdo dos

avangos dos servigos.

DRENAGEM E MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS URBANAS
A drenagem urbana é o componente do saneamento basico com menos investimento e

visibilidade quando comparado aos demais servicos. Através do levantamento de informacgdes
foi possivel constatar que a prestacao e regulacdo deste servico ainda ndo estd consolidada e a
normatizacdo existente é dispersa. Constatou-se que apenas o Municipio de Santarém
disponibilizou dados para o SNIS, referentes apenas ao ano de 2015.

A Lei N2 11.445/2007 estabelece que a responsabilidade pelo planejamento desses
servigos seja exclusiva do titular (Municipio), fato que ocorre em Santarém através da Secretaria
Municipal de Infraestrutura. O municipio conta com a quantidade total de 58.508 domicilios
existentes na area urbana, com tipo de sistema de drenagem urbana do tipo Unitdrio, com uma
extensdo de total existente de 7,1 km, ndo hd informacgGes sobre a quantidade de domicilios
atendidos pela rede de drenagem e a existéncia de Comité de Bacia ou de Sub-baciaHidrografica.
Os indicadores de infraestrutura e de gestdo de riscos do municipio de Santarém sdo

apresentados no Quadro 8.

Quadro 8: Indicadores de infraestrutura e de gestdo de riscos do Municipio de Santarém.

TAXA DE
BERTURA PARCELA .
co u PARCELA DE ¢ {NDICE DE
DE VIAS DE PARCELADA | .
< . CURSOS ) . = NDICE DE | HABITANTES
& | PUBLICAS P O| DOMICiLI | POPULACAO | .
ol 3 D’AGUA Q OBITOS EM | REALOCADO
O | 2| COM REDES A OSEM | IMPACTADA .
&| 5 NATURAIS © ~ DECORRENCI SEM
G | | OU CANAIS w| SITUACAO POR .
2 E PERENES =) A DE DECORRENCI
Z| v | PLUVIAIS o| DERISCO | EVENTOS
=i - CANALIZAD 2 . EVENTOS A DE
S | < | SUBTERRANE X DE HIDROLOGIC .
| 05 NA AREA oS 2| INUNDAC 0s HIDROLOGIC | EVENTOS
= FECHADOS © ~ oS HIDROLOGIC
w |  URBANA w Ao %
[a) % =) oS
7 % an %
I~ w
o [~
o o
o =
g <
£l 3 g
@ a
2 2 2,20 5,30 0,00 0,00
& = 85,80 = -
<
©
w

Santarém apresenta 85,80%a de taxa de cobertura de vias publicas da drea urbana com
redes ou canais pluviais e 2,20% da parcela de cursos d’dgua naturais perenes canalizados
fechados, quanto a parcela de cursos d’agua naturais perenes canalizados abertos o valor ndo

foi informado.
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ANALISE DA GESTAO DO SANEAMENTO BASICO NA MESORREGIAO DO BAIXO AMAZONAS
QUANTO A PRESTAGCAO DE SERVICOS
No Baixo Amazonas, de acordo com as informacgdes coletadas sobre a natureza juridicas

dos servicos de saneamento, o abastecimento de agua e esgotamento sanitario, é do tipo
Sociedade de economia mista com administracdo publica, a Gestdo dos servigos prestados de
Residuos Sélidos e servicos de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas s3o realizados

através da Administracdo publica direta como pode ser observado no Quadro 9.

Quadro 9: Apresentagdo do atual modelo de gestdo dos servigos de Saneamento Basico do Baixo Amazonas.

GESTAO DOS SERVICOS
PRESTADOS DE
ABASTECIMENTO DE
AGUA

GESTAO DOS SERVICOS
PRESTADOS
ESGOTAMENTO
SANITARIO

GESTAO DOS SERVICOS
PRESTADOS DE
RESIDUOS SOLIDOS

GESTAO DOS SERVICOS DE
DRENAGEM E MANEJO DAS
AGUAS PLUVIAIS URBANAS

Sociedade de economia

Sociedade de economia

Administragdo publica

Administragao publica direta

mista com administragao mista com administragao direta
publica publica

Alenquer Santarém Almeirim Santarém

Faro - Belterra -

Monte Alegre - Monte Alegre -

Oriximina - Santarém -

Prainha - - -

Santarém - - -

Terra Santa - - -

Analisando as caracteristicas da prestacdo dos servicos de saneamento basico
atualmente, dos 15 municipios do Baixo Amazonas, a Companhia de Saneamento do Para detém
a concessdo para operar a rede de abastecimento de dgua de 7, somente em Santarém existe a
concessao de esgotamento sanitario. No estado do Para a agéncia reguladora de servicos de
saneamento basico é a Agéncia de Regulacdo e Controle de Servicos Publicos do Estado do Para
— ARCON-PA, porém a unica informagdo que se tem quanto a atua¢do da mesma no Baixo
Amazonas é de fiscalizar o contrato da Prefeitura de Santarém com COSANPA, onde a ARCON-
PA em Janeiro de 2014 iniciou a avaliagdo e o acompanhamento do Plano Municipal de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario de Santarém, juntamente com representantes
da Prefeitura e da Prestadora, em agosto de 2016, o Municipio de Santarém assinou Convénio
de Cooperagdo de Delegacdo das Atividades de Regulagdo e Fiscalizagdo com a ARCON-P,
segundo a XXVII Reunido da Camara Técnica de Saneamento Basico, Recursos Hidricos e Saude

da ABAR realizada em 2016.



A gestdo dos servicos de Residuos Sélidos em Almeirim, Santarém, Belterra, Monte
Alegre é administrada de forma direta pela prefeitura conforme previsto na Lei N2 11.445/2007
que a responsabilidade pelo planejamento desses servicos seja do Municipio. Santarém, é o
Unico municipio que conta com os servicos de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas

sob gestdo da Administragdo Municipal.

DISCUSSAO

A prestacdo dos servigos publicos de saneamento basico apresenta caréncia de estudos
e precisam de maior atencdo. Arsesp (2013) aponta que as principais pesquisas que avaliam a
satisfacdo dos usuarios dos servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio
geralmente sdo aquelas contratadas pelas proprias empresas prestadoras dos servicos. Assim,
diante do presente estudo, deve-se salientar que o SNIS tende a apresentar uma série de
imperfeicdes que podem gerar um problema de selecdo amostral por ser um banco de dados
autodeclaratoério. Porém, se feitas ressalvas necessdrias e tomados os devidos cuidados na
analise, o conjunto de informacdes pode ser utilizado para obtencdo dos resultados, como os
apresentados nesse estudo (SOBREIRAET AL. 2016).

Conforme os autores Scriptore et al.,(2012), o SNIS apesar da significativa
representatividade, a amostra varia ao longo do tempo, a cada ano novos prestadores
convidados passam a divulgar suas informagdes e pode acontecer de aqueles que informavam
regularmente todos os anos deixarem de informar por qualquer motivo, pois ndo ha uma lei que
os obrigue a essa pratica, fato confirmado durante a coleta e analise de dados, onde os
Municipio Alenquer, Belterra, Mojui dos Campos, Almeirim, Juruti e Monte Alegre,
apresentaram informacfes dispersas. Notou-se também a auséncia de informacdes dos
municipios de Almeirim, Placas, Porto de Moz, apesar disso em 2016 houve mais participagdo
dos Municipios quanto ao fornecimento dos dados ao SNIS, gerando a eles uma situagdo de
adimpléncia, a adimpléncia é condicdo para acessar recursos de investimentos do Ministério das
Cidades, conforme normativos dos Manuais dos Programas. A adimpléncia é concedida ao
prestador de servigos e é extensiva ao municipio em que o prestador opera, sendo publicada
anualmente na Internet (www.snis.gov.br) (SNSA/MCIDADES, 2014).

O levantamento de dados, elaborado a partir do Sistema Nacional de Informagdes sobre
Saneamento - SNIS permite ndo somente o planejamento e execucdo de politicas publicas e a
orientagdo da aplicagdo de recursos, como também o exercicio do controle social
(SNSA/MCIDADES, 2014).0 acesso ao saneamento basico é um dos principais fatores

influenciadores da qualidade de vida da populacdo. Ao longo do tempo, os governos adotaram
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diversas estratégias para o enfrentamento da a problematica relacionada a caréncia dos
servicos, uma delas é o modelo de presta¢do de servicos, ponto de partida deste estudo.

O PMSB ndo pode ser visto como responsabilidade somente das secretarias municipais
que tratam setor de saneamento, mas da gestdao municipal como um todo, possibilitando o
trabalho integrado entre outras secretarias e equipes da prefeitura. Os érgaos coordenadores e
gestores da politica de saneamento bdsico de cada municipio precisam enxergar o Plano como
um instrumento de gestdo e ndo apenas um modo para 0 acesso aos recursos do Governo
Federal destinados aos servigos de saneamento.

De acordo com os requisitos legais, quais foram explanados nesse estudo, que incumbe
ao Poder Publico a oferta dos servicos de saneamento bdsico de modo eficiente, adequado e
satisfatorio em atendimento ao interesse publico e as necessidades dos usuarios.

Analisando a prestacao dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio
nos municipios do Baixo Amazonas, que possuem a prestacdo dos servicos por concessdosob a
responsabilidade da Companhia de Saneamento do Para, observa-se que de forma geral os
servigos sao precarios.

Observando o indice de atendimento dos servicos de abastecimento de 4gua dos
municipios que apresentam dados de 2014 a 2016, no Municipio de Faro o aumento do indice
foi apenas de -1,64% para -2,17%, em Monte Alegre o indice baixou gradativamente durante os
anos, sendo -0,02% de 2014 para 2015 e -0,62% de 2015 para 2016, fato observado também
em Obidos, com valores de 0,09 e 1,14%. O indice teve aumento em poucos municipios, como
em Santarém com diferencas de 2,66% do aumento do indice de atendimento dos servigos de
abastecimento de 4gua para 4,39%4,39% em 2016, e em Oriximina o aumento do indice foi
mais significativo de -0,18 para 53,89% em 2016.

A empresa responsavel pelos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario precisa estabelecer agdes e metas para a gestao, bem como os desafios para solucionar
problemas como a falta de dgua nos municipios da regido e ainda estratégias para conter a
inadimpléncia, garantindo beneficios ao cidadao.

A empresa passa por processo de privatizacdo, as primeiras medidas foram tomadas
pelo Governo Federal 17 de marco de 2017 em que o Banco Nacional de Desenvolvimento
Economico e Social (BNDES), concluiu o processo de licitagdo para contratacdo da empresa de
consultoria responsavel pela elaboracdo do modelo de privatiza¢do dos servicos de saneamento
no Para.

A privatizacdo pode ndo ser a solucdo para a melhoria do cendrio do saneamento no
estado. Exemplo disso tem a Companhia de Saneamento do Amazonas (COSAMA), que foi
privatizada no ano 2000 tendo uma tarifa 70% maior do que a COSANPA porém segundo dados

do SNIS o desempenho da empresa é inferior ao da COSANPA. Este fato evidencia que a



privatizacdo pode ndo trazer as melhorias almejadas, principalmente para a populacdo mais
carente.

Gonzalez-Gomez et al. (2014) relatam em seu trabalho que a alta concentracdo de
participacdo privada no setor, a auséncia de concorréncia e deficiéncias regulatdrias parecem
ter colocado os interesses dos usudrios dos servigos publicos de abastecimento de agua em
risco, sendo que a melhoria da governanca ndo é garantida simplesmente mudando a gestdo do
sistema de agua do publico para o privado.

Sendo assim, para uma boa gestdao, a COSANPA precisa cumprir as diretrizes especificas
para ordenamento, estruturacdo e disponibilizacdo dos servicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario como bjetivos e metas a serem cumpridas pela Administracdo para
alcancar a universalidade de acesso a todos os usuarios do sistema de agua e esgoto dos
municipios. Dentro deste modelo, o papel dos mesmos ndo é somente delegar a gestdo dos
servicos, mas também cobrar a fiscalizacdo através das agéncias reguladoras o nos contratos.

Nascimento et al., (2003), apontam que a principal caracteristica dos contratos é a
omissdo dos municipios quanto a regulagao e a fiscalizacdo da prestacao dos servicos, além da
nao fixacdo metas de qualidade e de atendimento. Desta forma, os contratos de concessao
privilegiavam as concessionarias negando aos municipios qualquer controle sobre a execucdo
dos servicos, a exemplo da politica tarifaria e das decisGes sobre investimentos (BRITTO, 2001).
Ainda neste aspecto, o contrato de concessdao deve ser claro, transparente nos direitos e
obrigacOGes das partes, condicdo estd imprescindivel para estabilizar as relacGes entre poder
concedente e concessiondria.

Analisando os servigos prestados através os indices de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario verifica-se baixa cobertura nos municipios estudados, diante do modelo
de concessdo. As metas de cobertura e de investimentos devem ser enxergadas como um dos
aspectos mais importante dentro de um contrato de concessdo, com o acompanhamento da
execuc¢do de metas fisicas do contrato e os demais aspectos da regulagdo que é de competéncia
exclusiva do regulador.

Em relacdo ao Municipio de Almeirim, Belterra e Mojui dos Campos, a natureza juridica
é a Administra¢do Publica Direta quanto os servicos de abastecimento de agua, o modelo de
prestacdo direta dos servicos também é uma opcdo dos municipios ou Unica opgdo, visto a falta
de existéncia ou abrangéncia das empresas na regido assim apresentam, um déficit de cobertura
dos servigos dos sistemas estudados, especificamente em esgotamento sanitario, conforme
demonstrado, como também a prestacdo direta dos servicos de Manejo de Residuos Sélidos e
Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas. Em relacdo os servicos de Manejo de residuos
solidos fazendo comparativos da Taxa de cobertura da coleta RDO em relagdo a pop. Total dos

municipios que apresentam informag¢des dos anos de 2014, 2015, 2016, nesse cenario o
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municipio de Santarém e Obidos n3o apresentaram aumento, quanto em Oriximind houve
aumento, porém ndo tdo significativo, de 2014 para 2015 a taxa teve um aumento de 1,05% e
em 2016 foi de 0,01%, em Belterra o aumento foi de 0,63% para 16,34%. Santarém é o Unico
municipio do Baixo Amazonas que apresenta servicos de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas, porém ndo ha comparativo do aumento dos indicadores, pois os Unicos dados
apresentados sdao de 2016, como ja foram apresentados, de forma geral ainda sdo poucos os
avancos, apesar de Santarém apresentar 85,80 % a taxa de cobertura de vias publicas com redes
ou canais pluviais subterraneos na area urbana apenas 2,20 % da parcela de cursos d’agua
naturais perenes canalizados s3ao fechado

No ambito da prestacdo direta Galvado Junior et al., (2006) contextualizam que atividade
reguladora exercida por 6rgdo da administracdo direta, corre-se o risco de ndo se ter a
independéncia necessaria para a realizacdo de regulacao e fiscalizacdo, desse modo, expondo-
se a riscos de natureza politica e conjuntural. A auséncia de regulacdo cria uma situacado na qual
os operadores se autoregulam, ndo se sujeitando a nenhum tipo de sancdo pelo ndo
cumprimento das metas estabelecidas, o que propicia gestdes ineficientes e o
comprometimento da qualidade dos servigos, com consequéncias danosas aos usuarios e a toda
a sociedade (PEROSA, 2002).

A Mesorregido do baixo Amazonas como explanado passa por umacrise no setor
saneamento bdasico, caracterizada pelo déficit de acesso aos servigcos, mostrando a ineficiéncia
na prestacdo dos servicos independente do modelo adotado, consequénciada pouca
importancia dada ao planejamento e construgao das infraestruturas de saneamento, onde a
populagdo fica suscetivel a doengas, perda de qualidade de vida, perdas materiais e outras
mazelas decorrentes da falta e ineficiéncia de tais servigos.

A gestdo do saneamento bdsico tem como objetivo criar procedimentos para
proporcionar a universalizacdao dos servigcos e qualidade de vida para a populagdo. Sob o aspecto
da evolugdo de gestdo dos servicos de saneamento nos Ultimos anos, observou-se que os
avangos sao poucos considerando o crescimento da populagdo e suas demandas urbanas e
sociais relativas aos servicos de saneamento basico em determinados municipios. O atual
modelo ndo produz avancos significativos quanto aos seus indicadores.

Para avancos e universalizacdo do acesso e a melhoria dos servicos prestados a
populacdo é necessario a melhoria da gestdo, sendo assim esta a condi¢cdo necessaria para
reduzir as desigualdades de acesso que tanto desafiam o Baixo Amazonas. A gestdo dos servigos
de saneamento basico no Brasil deve envolver cinco elementos fundamentais, a saber: o
planejamento, a regulacdo, a fiscaliza¢do, a prestagdo dos servigos e o controle social, sendo
essencial a participacdo e o controle social, através da dissemina¢do de informacdo e

participacao nos processos de decisdao, potencializando assim os beneficios sanitarios adquiridos



com a implantagdo de um sistema de saneamento, beneficiando principalmente e como

prioridade a populacdo de baixa renda (BRASIL, 2007).

CONCLUSOES

Constatou-se que os servicos de abastecimento de dgua no Baixo Amazonas, sdo
prestados por entidades da Administracdo Direta em trés municipios, sendo eles Almeirim,
Belterra e Mojui dos Campos. O abastecimento de agua sob forma de concessdo ocorre em
Santarém, Obidos, Alenquer, Faro, Monte Alegre, Prainha, Oriximind e Terra Santa, para o0s
demais municipios ndo se obteve informag¢des do municipio.

Quanto ao esgotamento sanitdrio apenas o Municipio de Santarém dispde dos servicos,
realizado sob forma de concessao e de forma geral sdo precdrios e apresentam poucos avangos.
Quanto aos servicos de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas, também apenas o
Municipio de Santarém dispGe sendo geridos através da prestacdo direta.

A Gestdo de Residuos Sdlidos é administrada através prestacao direta dos servicos, em
Almeirim, Belterra, Monte Alegre e Santarém para os demais municipios ndo se obteve
informagdes. No que se refere a situagdo atual dos Planos Municipais de Saneamento Bdasico
somente o Municipio de Santarém possui o Plano.

Os dados referentes os servicos de saneamento, principalmente de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario dos municipios do Baixo Amazonas de 2014, 2015, 2016,
indicaram as condi¢Ges da oferta desses servicos nos municipios apontam problemas quanto a
cobertura dos servigos, observou-se que os avangos sdo poucos considerando o crescimento da
populacdo e suas demandas urbanas sugerindo que a atual gestdo do modelo ndo produziu
avancos significativos.

Como solugdo para as questdes apresentadas, o campo do planejamento que envolve
as politicas de saneamento basico necessitam, conforme a demanda de cada municipio, de uma
qualificacdo técnica especifica ou capacita¢do das equipa existentes, apesar de ser um desafio é
condigdo necessdria para uma participacdo efetiva dos érgdos gestores, pois este é um fator que
impossibilita a sustentacdo e a fixacdo de melhorias nos servigos, nesse sentido acabar com a
desigualdade de conhecimento sobre o acesso privilegiado aos recursos do Estado. A defini¢dao
precisa dos direitos e deveres do poder concedente e da empresa concessiondria é essencial
para que as exigéncias sejam cumpridas, assim espera-se melhorar a qualidade dos contratos
de concessdo para a prestagdo de servigos.

Os Orgdos gestores devem encarar suas responsabilidades com a elabora¢do e
implantacdo dos PMSB, ndo apenas como obrigacao legal, ou como uma ponte de acesso aos

recursos financeiros como foi apontado no estudo por alguns municipios de Almeirim, Santarém
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e Obidos, e sim como um instrumento importante para o planejamento e avaliagdo da prestacio
dos servigos, pois os planos municipais de saneamento bdsico sdo essenciais para a melhoria
dos servigcos, porém para que os planos funcionem é imprescindivel a presenca de uma entidade
reguladora e uma boa gestdo do saneamento bdasico,controlar a qualidade na prestacdo do
servico é imprescindivel, como também é preciso estabelecer regras para o setor regulador,
garantindo a satisfacdo quanto aos servicos prestados e qualidade de vida da populagdo.

Sobre as experiéncias no decorrer do trabalho, notou-se como a elaboragdo do PMSB
ainda é um assunto novo para os gestores dos municipios, quais ndo conseguiram responder os
guestionarios no prazo, por falta de informacdo e conhecimento sobre o assunto, ndo ha um
modelo ideal de prestacdo dos servicos de saneamento bdsico, cada municipio possui suas
particularidades e realidades diferentes, a falta de dados no Snis e participacdo dos municipios
no estudo reflete a falta de prioridade que é dada ao assunto e servicos, quais devem ser
considerados com prioridade, pois contempla os servicos esséncias para qualidade de vida,
conclui-se que, a ineficiéncia do setor de saneamento no Baixo Amazonas ainda é muito grande

e desafiadora, ainda ha um longo caminho a se percorrer para que sejam atingidos indices

positivos na qualidade dos servicos.
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APENDICE A- Questionario enviado as Prefeituras dos Municipios
ANALISE DA GESTAO DO SANEAMENTO BASICO NA MESORREGIAO DO BAIXO
AMAZONAS

Municipio:

Responsavel:

MUNICIPIO QUE POSSUI O PLANO DE SANEAMENTO BASICO

1. Os servicos de saneamento basico sdo realizados sob qual tipo de modelo de prestacdo?

2. Caso seja por concessdo, de quem é a competéncia para prestar os servicos de abastecimento de
agua?

3. Caso seja por concessdo, de quem € a competéncia para prestar 0s servigos de esgotamento
sanitario?

4. Caso seja por concessdo, de quem € a competéncia para prestar 0s servicos de drenagem urbana?

5. Caso seja por concessdo, de quem € a competéncia para prestar os servigos de gerenciamento de
residuos solidos?

6. A utilizagdo de indicadores no processo de avaliacdo da prestacdo dos servicos de saneamento
bésico permite identificar se os objetivos foram alcangados. Neste sentido, quais sdo os indicadores
de qualidade da prestacdo dos servigos utilizados para avaliar a eficiéncia, a eficacia e efetividade
das acOes programadas?

7. Como é realizado o monitoramento e avaliagdo do plano de saneamento, no ambito de suas
competéncias e atribui¢fes?

8. Como foi realizada a participacao social na definicdo de principios e diretrizes da politica publica de
saneamento bésico, no planejamento das agdes, no acompanhamento da sua execugdo e na sua
avaliacdo?

9. Quais medidas sdo adotadas para a garantia do atendimento essencial a sadde publica, inclusive quanto
ao volume minimo per capita de dgua para abastecimento publico, observadas as normas nacionais
relativas a potabilidade da agua?

10. Como é realizado a fixacdo dos direitos e os deveres dos usuarios?

11. Como é realizado o estabelecimento de mecanismos de controle social?

12. Ha um sistema de informacdes sobre 0s servigos de saneamento basico?
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13. O municipio participou (respondeu) da pesquisa realizada pelo ministério das cidades no panorama dos
Planos Municipais de Saneamento realizado em 2017?

14. Qual foi a maior motivacdo para a elaboracéo do Plano?

15. Quais foram os resultados positivos obtidos a partir da elaboracdo do Plano de Saneamento?




APENDICE B - Questionario enviado as Prefeituras dos Municipios

ANALISE DA GESTAO DO SANEAMENTO BASICO NA MESORREGIAO DO BAIXO AMAZONAS

Municipio:

Responsavel:

MUNICIPIO QUE NAO POSSUI O PLANO DE SANEAMENTO BASICO
OU ESTA EM ELABORACAQO

1. Como esta sendo executado o planejamento para elaboragcdo do Plano Municipal de Saneamento
Bésico?

2. Os servicos de saneamento basico sdo realizados sob qual tipo de modelo de prestacdo?

3. Caso seja por concessdo, de quem é a competéncia para prestar os servigos de abastecimento de agua?

4. Caso seja por concessdo, de quem é a competéncia para prestar 0s servicos de esgotamento sanitario?

5. Caso seja por concessao, de quem é a competéncia para prestar os servicos de drenagem urbana?

6. Caso seja por concessdo, de quem é a competéncia para prestar os servicos de gerenciamento de
residuos solidos?

7. A fiscalizagdo: Como é realizada a fiscalizacéo das atividades de acompanhamento, monitoramento,
controle e avaliacéo, no sentido de garantir a utilizacdo, efetiva ou potencial, do servigo publico?

8. Quais indicadores serdo utilizados no processo de avaliacdo da prestacdo dos servi¢os de saneamento
bésico para permitir identificar se os objetivos previstos no plano de saneamento foram alcangados.

9. Como serd realizado o monitoramento e avaliacdo do plano, no dmbito de suas competéncias e
atribuigdes?

10. Como sera realizada a participacao social na defini¢do de principios e diretrizes da politica publica de
saneamento basico, no planejamento das agdes, no acompanhamento da sua execugdo e na sua
avaliacéo?

11. Como serd a realizado a fixacao dos direitos e os deveres dos usuarios?

12. Como sera realizado o estabelecimento de mecanismos de controle social?

13. Havera um sistema de informagdes sobre 0s servigos de saneamento basico?

14. O municipio participou (respondeu) da pesquisa realizada pelo ministério das cidades no panorama dos
Planos Municipais de Saneamento realizado em 2017?

15. Qual a motivacéo e dificuldades para a elaboracdo do Plano?
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ANEXO

Revista Ibero-Americana de Ciéncias Ambientai
NORMAS DE SUBMISSAO

Na secdo Artigos serdo publicados artigos originais ou de revisdo. Artigos originais sdo aqueles
que apresentam temas e abordagem originais, enquanto artigos de revisdao sao aqueles que melhoram
ou atualizam significativamente as informacées de trabalhos anteriormente publicados. A estrutura
do artigo, entre 10 e 20 laudasl, deve conter os elementos pré-textuais, os textuais no formato
IRMRDC (Introducdo, Revisdo, Metodologia, Resultados, Discussdao e Conclusdes) para trabalhos com
resultados de campo, ou IMDTC (Introducdo, Metodologia, Discussdo Tedrica e Conclusdes) para

pesquisas de revisdo tedrica sem resultados de campo, e ainda os elementos pds-textuais, como segue:

* Elementos pré-textuais: titulo, subtitulo (se houver), nome e biografia dos autores (apenas

no sistema, pois na fase de submissdo, devem ser excluidos do arquivo em Word ou Open Office),
resumo, palavras-chave (3 a 5), traducdo para o inglés do titulo, subtitulo, resumo (abstract) e palavras-

chave (keywords);
* Elementos textuais (IRMRDC) para pesquisas com resultado de campo:

1. Introducgdo: contextualizacdo histdrica, fundamentacdo e delimitacdo do assunto, objetivos
e justificativas;

2. Revisdo tedrica: parte opcional que devera ser concisa e clara e pode ser dividida em
subsecoes ou

capitulos;

3. Metodologia (ou materiais e métodos): elaborada de forma que permita a replicabilidade
da pesquisa;

4. Resultados: preferencialmente usando figuras, graficos, tabelas, quadros, claros e legiveis,
para

proporcionar posterior discussdo e compara¢do com outras pesquisas;

5. Discussao: explicagdo ou comparagao dos resultados, no mesmo trabalho ou com outras
pesquisas

semelhantes;

6. Conclusdes: opinido ou reflexdo pessoal sobre o assunto, bem como proposituras de cunho
cientifico.

FORMATACAO

O manuscrito deve ser editado em Microsoft Word ou Open Office, sendo formatado em
tamanho A4 (210 x 297 mm), texto na cor preta e fonte Calibri, tamanho 11 para o texto e tamanho

10 para citagOes longas, legendas de figuras,



tabelas e referéncias, com ilustragdes em escala cinza. Todas as margens do manuscrito
(superior, inferior, esquerda e direita) devem ter 2,0 cm. Os resumos, em qualquer uma das secoes,
deverdao manter espagcamento simples em um Unico paragrafo e alinhamento justificado. Conteudo e
legendas de tabelas, quadros e figuras devem estar em Calibri, tamanho 9. Os manuscritos dever3o ter
espacamento entre linhas de 1,5, contendo espagcamento entre paragrafos, e estes, em alinhamento
justificado e com recuo especial da primeira linha de 1,25. As notas de rodapé, as legendas de
ilustracdes e tabelas, e as cita¢cOes textuais longas devem ser formatadas em espago simples de

entrelinhas.

As ilustracGes que compreendem tabelas, graficos, desenhos, mapas e fotografias, laminas,
plantas, organogramas, fluxogramas, esquemas ou outros elementos autébnomos devem aparecer

sempre que possivel na prépria folha onde estd inserido o texto a que se refere.
CITACOES

Citacdes sdo informacdes extraidas de outra fonte, e podem ser classificadas em: citacdo direta
(quando é feita a partir de uma transcricdo literal, ou seja, palavra por palavra, de trecho do texto do
autor da obra consultada); citacdo indireta (quando sdo inseridas de forma ndo-literal, ou seja, ideias
pertencentes ao autor ou a diversos autores); citacdo de citacdo (é aquela citacdo, direta ou indireta,
de uma obra original a que ndo se teve acesso, mas que se teve conhecimento por citacdo existente

em outra obra, desta vez com acesso efetivo).
Citagoes diretas

Na forma direta devem ser transcritas entre aspas, quando ocuparem até trés linhas
impressas, onde devem constar o autor, a data e opcionalmente a pagina, conforme o exemplo: “Sabe-
se que ha muito tempo o ser humano vem causando alteragdes na natureza e que algo urgente precisa

ser feito no sentido de minimizar os efeitos provenientes dessa agdo danosa” (NEIMAN, 2005).

As citagdes de dois ou mais autores sempre serdo feitas com a indicagao do sobrenome do

I”

primeiro autor seguindo por “et al.”, conforme o exemplo: Sato et al. (2005) afirmam que “a EA situa-

se mais em areias movedicas do que em litoraisensolarados”.

Quando a citagdo ultrapassar trés linhas, deve ser separada com um recuo de paragrafo de 4,0

cm, em espaco simples no texto, com fonte 10, conforme o exemplo:

Severino (2002) entende que: A argumentacdo, ou seja, a operagdo com argumentos,

apresentados com objetivo de comprovar uma tese,
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funda-se na evidéncia racional e na evidéncia dos fatos. A evidéncia racional, por sua vez,
justifica-se pelos principios da légica. Ndo se podem buscar fundamentos mais primitivos. A evidéncia

é a certeza manifesta imposta pela forca dos modos de atuagdo da prdpria razao.
Citagdo indireta

A citacdo indireta, denominada de conceitual, reproduz ideias da fonte consultada, sem, no
entanto, transcrever o texto. Esse tipo de citacdo pode ser apresentado por meio de parafrase, que se
caracteriza quando alguém expressa a idéia de um dado autor ou de uma determinada fonte. A

parafrase, quando fiel a fonte, é geralmente preferivel a uma longa

citagdo textual, mas deve, porém, ser feita de forma que fique bem clara a autoria. N3o se faz
necessario constar o numero da pagina, pois a parafrase pode ser uma sintese de um pensamento

inteiro.
Citacdo de citacdo

Evitar utilizar material bibliografico ndo consultado diretamente, mas se imprescindivel,

referenciar através de

“citado por”. A citagdo de citagdao deve ser indicada pelo sobrenome do autor seguido da

expressao “citado por” e do

sobrenome da obra consultada, em minusculas, conforme o exemplos:

* Freire (1988, citado por SAVIANI, 2000)

* (FREIRE, 1988, citado por SAVIANI, 2000)

REFERENCIAS

Entende-se por referéncias bibliograficas o conjunto de elementos que permitem a
identificagdo, no todo ou em parte, de documentos impressos ou registrados em diversos tipos de
materiais. As referéncias bibliograficas sdo uma lista de fontes consultas e citadas ao longo do corpo
do trabalho, estas devem ser listadas em ordem alfabética de autor, alinhadas a esquerda, em
tamanho 10, espaco simples entre linhas, e duplo entre as referéncias. Em nossa plataforma, e

conseguentemente em todos os periddicos da mesma, as referéncias seguem as orientacGes da ABNT.

ATENCAO: as obras que tiverem registro internacional do tipo DOI da CrossRef devem ter

obrigatoriamente ao final o numero de registro, como segue no exemplo abaixo:



SILVA, C. E.; PINTO, J. B.; GOMES, L. J.. Ecoturismo na Floresta Nacional do Ibura como potencial
fomento de sociedades sustentaveis. Revista Nordestina de Ecoturismo, Aracaju, v.1, n.1, p.10-22,

2008. DOI: http://doi.org/10.6008/ESS1983- 8344.2008.001.0001

ATENCAO: O “et al.” s6 pode ser utilizado nas CITACOES e ndo nas REFERENCIAS, onde deve

constar obrigatoriamente o nome de todos os autores.

De forma genérica as referéncias devem ter os seguintes elementos: autor (quem?); titulo (o
que?); edicdo; local de publicacdo (onde?); editora; e data de publicacdo da obra (quando?). Seguem

orientacdes especificas para listagem de referéncias de alguns tipos mais usuais de obras consultadas:
a) periddicos (artigos de revistas cientificas)

ARAUJO, P. C.; CRUZ, J. B.; WOLF, S. M.; RIBEIRO, T. V. A. R.. Empreendedorismo e educacdo
empreendedora: confrontacdo entre a teoria e a pratica. Revista de Ciéncia da Administracdo,

Floriandpolis, v.8, n.15, p.45-67, 2006.

TAYRA, F.; RIBEIRO, H.. Modelos de indicadores de sustentabilidade: sintese e avaliagdo critica

das principais experiéncias. Saude e Sociedade, Sdo Paulo, v.15, n.1, p.84-95, 2006.

SILVA, C. E.; PINTO, J. B.; GOMES, L. J.. Ecoturismo na Floresta Nacional do Ibura como potencial
fomento de sociedades sustentaveis. Revista Nordestina de Ecoturismo, Aracaju, v.1, n.1, p.10-22,

2008.
b) livros

MARCONI; M. A.; LAKATOS, E. M.. Técnicas de pesquisa: planejamento e execu¢do de
pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisas, elaboragdo, analise e interpretacdo de dados. 6 ed.

S3o Paulo: Atlas, 2007.

KAPLAN, R. S.; NORTON, D. P.. A estratégia em acdo: balanced scorecard. 26 ed. Rio de Janeiro:
Elseiver, 1997.

QUIROGA, R.. Indicadores de sostenibilidad ambiental y de desarrollo sostenible: estado del

arte y perspectivas. Santiago do Chile: CEPAL, 2001.

SEGNESTAM, L.; WINOGRAD, M.; FARROW, A.. Desarrollo de indicadores: lecciones aprendidas
de América Central. Washington: CIAT-BM-PNUMA, 2000.

c) capitulos de livro
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http://doi.org/10.6008/ESS1983-

BOO, E.. O planejamento ecoturistico para areas protegidas. In: LINDBERG, K.; HAWKINS, D. E..

Ecoturismo: um guia para planejamento e gestdo. S3o Paulo: Senac Sdo Paulo, 1999. p.65-80.

PEDRINI, A. G.. A educacdo ambiental no ecoturismo brasileiro: passado e futuro. In: SEABRA,
G.. Turismo de base local: identidade cultural e desenvolvimento regional. Jodo Pessoa: EDUFPB, 2007.

p.30-56.
d) anais de eventos

SILVA, C. E.. Ecoturismo no Horto Florestal do lbura como potencial fomento de sociedades
sustentdveis. In: ENCONTRO PARANAENSE DE EDUCACAO AMBIENTAL, 9. Anais. Guarapuava:
Unicentro, 2006.

PAIVA JUNIOR, F. G.; CORDEIRO, A. T.. Empreendedorismo e o espirito empreendedor: uma
andlise da evolucdo dos estudos na producdo académica brasileira. In: ENCONTRO ANUAL DA
ASSOCIACAO NACIONAL DOS PROGRAMAS DE POSGRADUACAO EM ADMINISTRACAO, 27. Anais.
Salvador: UFBA, 2002.

e) revistas de noticias

NILIPOUR, A. H.; BUTCHER, G. D.. Manejo de broilers: las primeras 24 horas. Industria Avicola,
Mount Morris, v.46, n.11, p.34-37, nov. 1999.

f) teses, dissertagGes e monografias

CARVALHO, F.. Praticas de planejamento estratégico e sua aplicagdo em organizagdes do

terceiro setor. Dissertagao
(Mestrado em Administracdo) — Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2004.

BETTIOL JUNIOR, A.. Formac3o e destina¢do do resultado em entidades do terceiro setor: um

estudo de caso. Tese
(Doutorado em Ciéncias Contabeis) — Universidade de S3o Paulo, Sdo Paulo, 2005.
g) leis ou normas juridicas

BRASIL. Lei n.11428 de 22 de dezembro de 2006. Dispde sobre a utilizacdao e protecao da

vegetacdo nativa do bioma Mata Atlantica, e d4 outras providéncias. Brasilia: DOU, 2006.

SERGIPE. Decreto n.13713 de 14 de junho de 1993. Institui a criacio da Area de Protecdo
Ambiental Morro do Urubu. Aracaju: DOE, 1993.



h) documentos governamentais ou empresariais

BRASIL. Diretrizes e prioridades do plano de acdo para implementacao da Politica Nacional da

Biodiversidade. Brasilia: MMA, 2006.

PETROBRAS. Indicadores de desenvolvimento sustentavel: campos de petrdleo e gas 2008. Rio
de Janeiro: CENPES, 2009.MMA; MEC. Coletivos jovens de meio ambiente: manual orientador. Brasilia:

Dreams, 2005.

OBSERVACAO RELEVANTE: a Sustenere Publisshing Corporation, através de suas publicacdes,
nao é contraria a utilizacdo de materiais coletados na internet, inclusive a maioria de nossos trabalhos
sdo divulgados e publicados neste meio. No entanto para referenciar estes materiais, os autores
deverado utilizar um dos itens anteriores, se nao for possivel fazer referéncia nas formas acima citadas,

a mesma nao sera valida.

E proibida a utilizacio dos itens “Disponivel em: http://site.com” e “Acessado em:

DD/MM/AAAA”, conforme exemplo abaixo:

MMA; MEC. Coletivos jovens de meio ambiente: manual orientador. Brasilia: Dreams, 2005.

Disponivel em: http://site.com.

Acessado em: DD/MM/AAAA.
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