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RESUMO

Sabe-se que o uso de tecnologias na educacao € uma realidade, seja trazida pelos alunos, pelos
professores ou pela prépria instituicdo. Nao tem como desvincular o processo de ensino-
aprendizagem e as tecnologias aplicada a educagdo. Cabe as institui¢fes, sociedade, as politicas
publicas e professores, buscarem meios de aprimoramento para a integracdo desses recursos
tecnologicos ao processo de ensino-aprendizagem dos académicos. O professor universitario
deve ter conhecimento e uma formacéo que alie as Tecnologias de Comunicacao e Informacao
— TIC as préaticas pedagogicas, por ser sua a responsabilidade de formar alunos para atuarem
no mercado de trabalho tdo exigente como existe atualmente. Tais afirmacdes incitou o
desenvolvimento desta pesquisa que tem o objetivo de investigar quais 0S recursos
tecnoldgicos a Faculdade de Itaituba-FAI disponibiliza e como se da a utilizacdo desses
recursos por parte dos docentes nas disciplinas curriculares do curso de Bacharelado em
Administracédo e Licenciatura em Pedagogia. A pesquisa foi aplicada em uma Instituicdo de
Ensino Superior privada, situada no municipio de Itaituba no estado do Pard. O procedimento
metodoldgico adotado para a realizacdo da pesquisa, além da pesquisa bibliografica, citando
autores como Bardin (2010), Bratti (2016), Kenski (2003), Lévy (2011), Masetto (2010),
Moran (2013), Pimenta (2002) e Valente (1999), dentre outros. Classifica-se ainda como sendo
exploratorio-descritiva com metodologia de abordagem quali-quantitativa realizado com
professores dos cursos de Bacharelado em Administracdo e Licenciatura em Pedagogia. Para
a coleta de dados, foi aplicado questionario formulado com perguntas objetivas e subjetivas e
entrevista semiestruturada, os dados obtidos foram analisados através de dados estatisticos e
analise de contetido. Com os resultados, pdde-se verificar que nao sdo todos os professores que
utilizam tecnologias em sala de aula e é possivel afirmar que a IES ndo oferta curso de
formag&o continuada relacionado ao uso de TIC em sala de aula; verificou-se também, que as
ferramentas tecnoldgicas mais utilizadas sdo o computador, datashow para apresentacdo de
slides e internet. De forma geral, pode-se afirmar que as tecnologias sdo adicionadas as
disciplinas como sendo um objeto para auxiliar no repasse de conteudo das aulas e que nenhum
dos docentes integram as tecnologias ao processo de ensino-aprendizagem. Foi observado que
a IES possui uma boa estrutura fisica que permite acesso por parte dos professores a uma
grande diversidade de recursos tecnoldgicos fisicos. Verificou-se também que, os professores
tém pretensdo de buscar conhecimentos para aprimorar suas técnicas quanto a utilizacdo de
TIC nas aulas e assim contribuir com processo de formacéo do aluno de forma eficiente. Para

aperfeicoar este cenario, propbe-se para a IES, investimentos em qualificacdo dos docentes



para o aprimoramento do uso de TIC em sala de aula, de forma que contribua com a qualidade

no processo de ensino-aprendizagem dos académicos.

Palavras-Chave: Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo. Formacgdo docente. Ensino

Superior.



ABSTRACT

It is known that the use of technologies in the classroom is a reality, whether brought by
students, teachers or the institution itself. There is no way to dissociate the teaching-learning
process and the technologies in the classroom. It is up to the institutions, society, public policies
and teachers, to seek ways of improving the integration of these technological resources into
the teaching-learning process of academics. The university professor must have knowledge and
a training that combines the Communication and Information Technology -ICT pedagogical
practices, because it is his responsibility to train students to work in the labor market as
demanding as it currently exists. Such statements stimulated the development of this research
whose objective is to investigate which technological resources the Higher Education
Institution makes available and how the use of these resources is made by teachers in the
curricular subjects of the Bachelor's degree in Administration and graduation in Pedagogy. The
methodological procedure adopted to carry out the research, in addition to the bibliographic
research, citing renowned authors such as Bardin (2010), Bratti (2016), Kenski (2003), Lévy
(2011), Masetto (2010), Moran (2013), Pimenta (2002) and Valente (1999), among others, is
still classified as exploratory-descriptive using a qualitative-quantitative approach with
professors of the courses of Bachelor of Administration and Licenciatura in Pedagogy. For the
data collection, a questionnaire was formulated with objective and subjective questions, semi-
structured interview and analyzed, through statistical data the objective questions and content
analysis for the data obtained through the subjective questions. With the results, it can be
verified that it is not all the teachers that use technologies in the classroom, it is possible to
affirm that the HEI does not offer continuous training course related to the use of ICT in the
classroom; it was also verified that the most used tools are the computer, Datashow for
slideshow and internet. In general, it can be said that the technologies are added to the
disciplines as an object to assist in the transfer of content from classes and that none of the
teachers add the technologies to the teaching-learning process. It was observed that the HEI has
a good physical structure that allows teachers access to a great diversity of physical
technological resources. It was also verified that, teachers have the pretension to seek
knowledge to improve their techniques regarding the use of ICT in the classes and thus to
contribute with the student's training process in an efficient way. To change this scenario, it is

proposed to the HEI, investments in qualification and / or specialization of teachers to improve



the use of ICT in the classroom in a way that contributes to the quality in the teaching-learning

process of academics.

Keywords: Technology. Teacher training. Higher education. ICT.
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1 INTRODUCAO

A evolucéo tecnoldgica vem se instalando em todos 0s setores. Surgiu com o intuito
de facilitar os processos de producdo, agilizar procedimentos e auxiliar nas atividades rotineiras.
As escolas também sdo alvo dessa evolucdo tecnolégica e cada vez mais, sofrem pressdes para
mudancas, pois as escolas também contribuem para as transformag6es da sociedade. Como
consequéncia, as empresas, independente do ramo de atuacdo, devem se adequar a essas
evolugOes tecnoldgicas e trabalhar com recursos tecnolégicos em sala de aula, buscando o
aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem, e assim, promover desenvolvimento das
competéncias e habilidades dos docentes e discentes.

Portanto, desvincular as tecnologias digitais das instituicdes de ensino ndo é mais
uma opcao, adaptar-se a essas evolugdes é uma necessidade e um grande desafio, tanto para as
instituicbes quanto para os docentes e discentes.

Contudo, apesar da frenética evolugdo tecnoldgica, sdo poucas as mudancas
implantadas até 0 momento, mudancas estas que ainda ndo valorizam o uso das tecnologias
como um meio de facilitagdo e aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem. Masetto
(2003, p. 14), enfatiza que os docentes ja estdo conscientes de que ndo sdo mais 0s Unicos
detentores do saber a ser transmitido, sabem que compete compartilhar e/ou aprender esses
saberes com outros e que a tecnologia € uma grande aliada, mas requer novas atitudes,
principalmente quando se trata da relagéo entre o professor e o aluno no processo de ensino.
Mas afinal, o que é a tecnologia educacional?

Para Kenski (2003), as tecnologias sdo tdo antigas quanto a espécie humana. Foi a
engenhosidade humana, em todos os tempos, que deu origem aos mais diferentes tipos de
tecnologias. Muitos dos equipamentos, ferramentas® que so utilizadas no cotidiano ndo so
consideradas por muitos como tecnologia. Os medicamentos, alimentos, préteses e outros
produtos, por exemplo, séo resultados de sofisticadas tecnologias.

Na educacdo ndo é diferente, afirma a autora. Por muito tempo, o caderno, lapis, o
giz e 0 quadro negro foram as principais ferramentas tecnologicas utilizadas para auxiliar o
processo de ensinar. Com o tempo, surgiu a TV, e outros meios tecnologicos que hoje fazem

parte do processo de ensino-aprendizagem.

1 Os termos, ferramenta, ferramenta tecnolégica e/ou ferramenta computacional, utilizados neste trabalho, remete-
se ao emprego de recursos tecnolégicos como ferramenta para aprimorar 0 processo de ensino-aprendizagem.
Visto que, sdo citados de forma diferenciada pelos autores aqui referenciados. Ou seja, € a utilizagdo da tecnologia
a favor da educacdo, promovendo mais desenvolvimento socioeducativo e melhor acesso a informacéo.
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Os recursos tecnologicos educacionais ndo pararam de evoluir, surgiram
computadores mais portateis, celulares com acesso a internet, tablets, softwares e muitos outros
exemplos, e aliado a essa, a expectativa de grandes transformacgfes nas rotinas escolares.
Contudo, pouca coisa mudou. A tecnologia aplicada & educacao requer novas estratégias, novas
metodologias e atitudes que ultrapassem o trabalho educativo tradicional. As aulas devem ser
bem planejadas e estruturadas para nao ser s6 mais uma aula monotona e desinteressante para
os alunos.

Sabe-se que a educacdo brasileira, ha algum tempo, vem sendo alvo de grandes
discussdes. Um dos aspectos que se insere nessas discussdes € a formacao inicial e continuada
de professores e, nesse ambito, tem se acentuado a realizacdo de estudos que buscam refletir
sobre o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) aplicadas a educacao.
Segundo Bianchi (2010), essa tematica tem se mostrado de grande relevancia, a realizacdo de
estudo, devido a rapidez com que essas tecnologias evoluiram e se tornaram presentes no
cotidiano das pessoas, adentrando também no universo educacional.

Nesse contexto, o governo tem criado politicas publicas de inclusdo digital e de
integracdo das tecnologias a educacdo. Bianchi (2010, p. 46), considera que, “apesar da
existéncia de politicas publicas, percebe-se a falta de uma formacé&o inicial e continuada mais
acentuada, aos professores”.

Né&o é dificil se deparar com o entendimento por parte de professores, de que as
TIC se limitam apenas a computadores conectados a internet, em uma sala de aula, no entanto,
elas ultrapassam essa visdo simplista. Tornaghi, Prado e Almeida (2010) apontam que as
tecnologias estdo presentes em todo o ambiente educacional, portanto, devem ser utilizadas
para ampliar as possibilidades de adquirir conhecimentos e a sua divulgacao entre os alunos.

Pablo Pons (1998) discorre sobre o desenvolvimento da tecnologia nos Estados
Unidos, que a partir da década de 1940 a tecnologia educativa comega a ter seu
desenvolvimento com curso para especialistas militares durante a Il Guerra Mundial. Nos anos
de 1950 comegam mudancas fundamentais com a incorporacao da psicologia da aprendizagem,
influenciando o desenvolvimento da tecnologia educacional, com novos paradigmas. Com o
desenvolvimento e influéncias dos meios de comunicagdo de massa como o radio e a televiséo,
na década de 1960, comecam a mudar ndo somente 0s costumes sociais como também a
maneira de fazer educacgéo.

O termo Tecnologia Educacional marcou um grande momento de transi¢cdo
histdrica, com isso, tem-se, de um lado, a escola tentando e se esfor¢ando para se organizar e

ajustar-se para o uso das tecnologias, fazendo os questionamentos de suas funcdes, métodos e
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praticas, do outro a sociedade da informacgdo, j& com suas habilidades tecnoldgicas
desenvolvidas, sinalizando e dirigindo a vida das pessoas.

Cabe destacar ainda que “a partir dos anos de 1970, o desenvolvimento da
informatica consolidou a utilizagdo dos computadores com finalidades educacionais
especificamente em aplicagfes como o Ensino Assistido por Computadores - EAC” (PABLO
PONS, 1998, p. 52).

Para Melo (2009), é importante frisar que as TIC evoluem em alta velocidade,
provocando um impacto real sobre as préaticas de ensino-aprendizagem. Com a juncao da
informatica as telecomunicag@es e ao audiovisual, as TIC sdo capazes de armazenar, tratar e
difundir informaces de forma rapida e expansiva.

Sancho (2006) refere-se sobre as enormes expectativas geradas no ambito da
educacao escolar devido a propagacéo do uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo
- TIC, desde os computadores pessoais, 0s sistemas multimidia e as redes de comunicacao.
Levando em consideracdo a importancia dos avancos tecnolégicos como facilitador de
aprendizagem, visando a formacéo integral do individuo, pode-se analisar que as interacfes
entre imagem e informacgéo que as TIC possibilitam, podem auxiliar o docente em sala de aula,
desde que tenha a apropriacdo adequada dos recursos tecnoldgicos.

De acordo com Sancho (2006), quando se fala de tecnologias da informacao e da
comunicacdo, sdo feitas referéncias a todos os avancos tecnolédgicos que foram gerados pelas
diferentes formas de tratamento da informacdo, como os computadores, CD-ROM e outros
dispositivos de armazenamento. De imagem, como: meios de comunicacao, televiséo, videos,
cinema, satélites e outros.

De acordo com Tajra (2001), nessa época, pesquisadores chegaram a pensar que as
tecnologias iriam resolver todos os problemas educacionais, podendo inclusive, chegar a
substituir os professores em sala de aula. Muito se foi discutido sobre a funcdo didatica das
tecnologias no ambiente escolar e como seu uso seria encaixado nas atividades escolares
principalmente dentro de sala de aula, e qual seria o papel do professor nesse processo.

Atualmente, existe uma série de equipamentos que melhoram o dia a dia no espaco
educacional, muitos séo utilizados em salas de aulas auxiliando o professor e o educando no
processo ensino-aprendizagem, enquanto outros aparelhos ajudam na comunicacéo escolar. O
ritmo acelerado de inovacdes tecnoldgicas exige um sistema educacional capaz de estimular
nos estudantes o interesse pela aprendizagem. E que esse interesse, diante de novos

conhecimentos e técnicas, seja mantido ao longo da sua vida profissional que, provavelmente,
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tendera a se realizar “em areas diversas de uma atividade produtiva cada vez mais sujeita ao
impacto das novas tecnologias” (SANCHO, 2006, p. 41).

O computador com internet, a televisdo, o Datashow, o quadro interativo e até
mesmo os tablets, sdo exemplos de tecnologias que sdo usadas em sala de aula e contribuem
para o aprendizado do aluno. Tecnologias estas, que devem ser utilizadas de forma consciente
e ndo somente como meio de passar o tempo, porém, para sua utilizacdo de forma eficiente, o
professor deve ter conhecimento sobre como utiliza-las e inseri-las em sala de aula.

E importante salientar que existe uma diferenca entre utilizar recursos tecnoldgicos
nas aulas e integrar esses recursos ao processo de ensino-aprendizagem do discente. Para
Moraes (1997), acessar a tecnologia nao é o fator mais importante, o que importa é a cria¢éo
de novos ambientes para aprendizagem, assim como novas dinamicas criadas a partir do uso
de novas ferramentas tecnoldgicas. Portanto, é preciso conhecer e saber incorporar as
diferentes ferramentas computacionais na educacéo.

E importante a elaboracdo de um planejamento para inserir adequadamente os
recursos tecnoldgicos em sala de aula e assim facilitar o processo didatico-pedagdgico com o
uso das tecnologias de forma eficiente e eficaz nas institui¢cdes de ensino com intuito de buscar
aprendizagem significativa. Portanto, simplesmente, agregar as tecnologias as aulas como
objeto para auxiliar o repasse de contetido, passar videos, slides e/ou imagens, realizar
pesquisas dentre outras formas comuns de utilizacdo, ndo esta significativamente influenciando
no processo de aprendizagem do aluno, ndo produz efeito algum.

E importante entender que as TIC podem ser utilizadas de forma mais eficiente,
usar esses recursos Como mecanismo para que o aluno raciocine, é necessario que o professor
desenvolva estratégias que envolvam o aluno a realizacdo de questionamentos e argumentacéo
em busca de possiveis respostas para a solucdo de problemas. Portanto, quando as TIC sdo
utilizadas de forma adequada, transformam as aulas em um ambiente de aprendizagem ativo,
pois ajuda a desenvolver o pensamento critico dos envolvidos.

Os meios de comunicagdo como computador, televisédo, celular, tablet, jogos e
outros tém grande poder pedagogico ja que proporciona para 0 educador agilidade e
interatividade com o educando. O conhecimento da midia vem a ser ndo um raro acréscimo a
um curriculo tradicional, mas uma préatica basica necesséria para negociar a identidade do
individuo, assim, vem se tornando mais necessaria a evolugdo tecnoldgica escolar, a fim de
dinamizar o processo de ensino-aprendizagem. Como a educagdo e a comunicagdo S&o
indissociaveis, o professor pode tirar proveito de metodos tecnoldgicos visando transformar

informag6es em conhecimento.
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Para que a educacdo, em sua amplitude, tenha éxito, ha de se mergulhar na
perspectiva tecnoldgica e estabelecer no ambiente escolar a promocao de a¢Bes inovadoras que
venham a contribuir para a efetivacao do processo educativo em todos os ambitos, propiciando
0 acesso, a permanéncia e o0 sucesso escolar de todos os estudantes, independentemente da
situacdo em que estes se encontram inseridos.

Em virtude de entender melhor como se dé a utilizacdo de TIC no ensino superior,
foi aplicada uma pesquisa com professores de uma instituicdo de ensino superior. A instituicao
em questdo € uma empresa privada, que estd atuando h& quatorze anos no municipio de
Itaituba/PA, ofertando graduacdo em diferentes areas. Atualmente possui dez cursos
autorizados e sua escolha se deu devido a atuacdo da pesquisadora como docente no curso de
Administracdo da referida instituicdo e por ser esta, a maior instituicdo de ensino superior do
municipio.

A pesquisa foi aplicada com os docentes dos cursos de Bacharelado em
Administracédo e Licenciatura em Pedagogia. A escolha dos Cursos citados deu-se por ser 0s
dois primeiros cursos a serem autorizados na IES e, também, da necessidade de verificar se a
IES busca, junto aos seus docentes e discentes, uma formacdo que prepare esses futuros
profissionais para 0 mercado. Sabe-se que o profissional em Administracdo deve ter
conhecimentos basicos sobre o funcionamento de muitas tecnologias, softwares e outros meios
que o ajudardo a realizar suas tarefas enquanto Administradores, assim como os profissionais
pedagogos tem a necessidade de compreender como as tecnologias sdo importantes em suas
funcbes e como agrega-las no processo de ensino-aprendizagem e assim contribuir para o
aprimoramento do processo educacional quando atuarem como formadores.

Como afirmado por Moran (2009), vivemos em uma época caracterizada pela
tecnologia, pois formar jovens aptos a lidar com as novas exigéncias deste seculo é uma meta
que s6 sera alcangcada com uma transformacdo sistémica da educacgdo. A tecnologia € ilimitada
e se transforma constantemente e de forma rapida.

Neste contexto, para acompanhar essa evolugdo tecnoldgica, a formacéo
continuada do professor surge como pano de fundo com vistas a implementar a renovacéo da
pratica educativa com um olhar para a contemporaneidade, uma vez que os alunos estéo
mergulhados e envolvidos com as TIC.

Neste sentido, para atingir os objetivos propostos pela pesquisa, buscou-se
responder o seguinte questionamento: quais 0s recursos tecnologicos uma Instituicdo de

Ensino Superior disponibiliza e como se da a utilizacdo desses recursos por parte dos
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docentes nas disciplinas curriculares do curso de Bacharelado em Administracédo e
Licenciatura em Pedagogia de uma IES no municipio de Itaituba/PA?

Contudo, este trabalho tem como objetivo geral: investigar quais 0s recursos
tecnoldgicos uma Instituicdo de Ensino Superior disponibiliza e como se d& a utilizacéo
desses recursos por parte dos docentes nas disciplinas curriculares do curso de
Bacharelado em Administracéo e Licenciatura em Pedagogia de uma IES no municipio
de Itaituba/PA.

Como objetivos especificos, foram delineados os seguintes: a) Verificar quais
recursos tecnoldgicos a IES disponibiliza e que podem ser utilizados no processo de ensino-
aprendizagem em sala de aula; b) analisar a partir das falas dos professores de que maneira eles
utilizam os recursos tecnologicos na sala de aula do curso superior de bacharelado em
Administracdo e Licenciatura em Pedagogia e, ¢) Compreender a concepcdo dos docentes
quanto a utilizacao de recursos tecnoldgicos em sala de aula e sua importancia.

Este trabalho procura trazer uma reflexéo para as pesquisas envolvendo tecnologias
educacionais na docéncia no ensino superior e que esses encaminhamentos possam contribuir
no processo da utilizacdo de tecnologias em sala de aula na graduacdo, além de contribuir com
0 processo formativo, com o desenvolvimento profissional dos docentes e desempenho da
instituicao.

Este texto esta estruturado da seguinte forma: na primeira secdo é abordada a
introducéo da pesquisa; a segunda secao discorre sobre a evolugéo historica do ensino superior
no Brasil, sobre o sistema federal de ensino superior, legislacdo da educacao superior no pais,
formacéo inicial e continuada dos professores, assim como a formagéo docente para o uso de
recursos tecnoldgicos em sala de aula. Na terceira se¢do, trata-se da tecnologia aplicada a
educacdo no ensino superior e a integracao dessas tecnologias as praticas pedagdgicas, assim
como também é abordado sobre o uso de ferramentas tecnoldgicas no processo de ensino-
aprendizagem.

A quarta secéo trata da descricdo do ambiente da pesquisa, abrangendo sobre a
histéria da instituicdo e da cidade onde esta inserida, contexto e infraestrutura da IES e,
especificamente, informacdes sobre o curso de Bacharelado em Administragdo e de
Licenciatura em Pedagogia. A quinta secdo aborda sobre a metodologia utilizada para o
desenvolvimento da pesquisa, partindo do tipo de investigacdo, universo populacional, coleta
de dados, amostragem e apresentacéo dos dados coletados.

Na sexta secdo sdo apresentados os dados, além da analise e resultados da pesquisa

relacionada as concepcdes dos professores sobre a tematica, as proposi¢des quanto ao uso de
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TIC em sala de aula, além de analisar como esse estudo pode ser Gtil na reordenagédo de
determinadas concepcBes das discussbes no ambito da faculdade como um todo,
principalmente, para a otimizacdo dos cursos de Administracdo e Pedagogia. A sétima secdo
estrutura-se com a apresentacdo de proposicoes a IES e, sobretudo, aos docentes, sobre 0 uso
de TIC em sala de aula, apresentando recursos tecnoldgicos que podem ser utilizado de forma
a integrar tecnologias ao ensino. Em sequéncia, serdo apresentadas as consideracdes finais,
anexos e apéndices.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 ENSINO SUPERIOR NO BRASIL: BREVE MEMORIA

Este topico aborda sobre o histérico das universidades no Brasil desde a sua
implantacdo até os dias atuais, passando pelo ensino jesuitico, a Universidade no Rio de Janeiro
em 1920, a criacdo da Universidade do Brasil, Universidade de Brasilia em 1962 a aprovacao
das Leis de Diretrizes e Bases em 1996, sobre Sistema Federal de Ensino Superior e seu
funcionamento e as bases legais para ensino superior.

A educacdo para o ensino superior surge como uma forma diferente de educacao.
Em outras palavras, aparece com caracteristicas proprias que a diferenciam das demais. Desde
as suas origens, ela se constitui e, na maioria das vezes, antecede a criagdo de outra instituicdo
a ser definida: a universidade. Observa-se que, ao longo da historia, a universidade é criada,
geralmente, para abrigar essa educagdo ou ensino.

Conforme Morhy (2001, p. 01) discorre:

Um legado de mais de nove séculos de registros histéricos nos permite ver as
universidades assumirem suas primeiras formas no mundo islamico, para formar os
mestres ulemas, que tinham o papel importante de fortalecer a fé islamita, preparando
também os fiéis para a vida.

Constata-se que as universidades tomam forma para poder oferecer uma orientagdo
especifica. Essa orientacdo visava formar os mestres. Certamente, na sociedade islamica, havia
uma estrutura social que diferenciava os mestres dos demais componentes da sociedade. Nao
eram todos que podiam e recebiam essa orientacdo. Nota-se assim uma educacéo diferenciada
que se voltava para grupos especificos.

Outros autores associam as primeiras universidades a ldade Média, inicialmente,
chamadas de studium generale, eram lugares que ofereciam o estudo de dialética, gramatica,
retorica, aritmetica, geometria, astronomia e musica. Esse estudo preparava os alunos para as
areas de Medicina, Teologia e Direito. Com as mudancas sociais e econémicas, passaram a
fazer referéncia ao estudo universal do saber, tendo o nome substituido por universitas.

Associar o surgimento das universidades a Idade Média permite buscar a origem do
nome de tal instituicdo. No entanto, é importante observar que a ideia de 0 ensino superior
surgir como uma forma de ensino diferenciado se repete. Havia lugares que ofereciam um tipo
de educacéo diferente das demais.

Santos Filho (2000, p. 01) discorre que:
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Havia na Idade Média uma diferenca entre a educacdo oferecida para a classe
dominante e a educacdo oferecida para as classes baixas e trabalhadoras. A primeira
realizava o estudo das artes liberais, ou seja, dialética, retdrica, aritmética, geometria,
astronomia e musica. Ja a segunda recebia treinamento técnico.

Essa associacdo também permite compreender quando surgiu a relacdo da
educacdo para o ensino superior com a formacdo de profissionais e, logo, a relacdo dessa
formacdo com as universidades. Ao preparar os alunos para as areas de Medicina, Teologia e
Direito, as universidades medievais preparavam os primeiros profissionais que iriam atender
as exigéncias da sociedade. E importante estudar o surgimento das universidades como um fato
historico, ou seja, relaciona-lo com as demais instituicdes de uma sociedade e com os debates
existentes na mesma.

No contexto das universidades medievais surgiram as mais antigas universidades
como a de Bolonha (1108) e a de Paris (1211). Podem-se citar também as de Oxford,
Cambridge e Coimbra. Na América do Norte, as primeiras universidades foram as de Harvard
(1636), Williamsburg (1693) e Yale (1701). Na América Latina, a Espanha levou universidades
para o México, Cuba, Peru, Guatemala e Argentina (MORHY, 2001).

Segundo o autor, surgiram ligadas a igreja e a religido e, aos poucos, relacionaram-
se com o ensino de diferentes campos do saber. Controladas por ordens religiosas, exerceram,
principalmente na América Latina, papel importante no trabalho missionario. Evoluiram com
a influéncia de novos ideais decorrentes, precipuamente, das mudancgas econdmicas e sociais
no mundo. No contexto dessas mudancas, destacam-se Franga, Alemanha e Estados Unidos
que influenciaram o modelo universitario implantado nas universidades da América Latina,
ocasionando mudangas significativas.

Da Alemanha, ap6s a Revolucdo Industrial, buscou-se a integracdo entre o ensino
e a pesquisa. Nessa perspectiva, para atender as novas exigéncias do modo de producdo
capitalista, a Universidade de Berlim foi criada em 1810, com um ensino mais especializado e
cientifico. Na Franca, a Universidade Imperial de Napoleédo foi criada para formar a elite que
0 regime necessitava. Surge assim a dependéncia com o Estado. Além disso, estabelece
faculdades para cada profissdo. O sistema universitario norte-americano apresentou uma
diversidade de cursos e atividades de extensao e especializagdo (WANDERLEY, 1991).

Observa-se assim a associacgao entre as demais instituicdes da sociedade e a criacao
da universidade. De inicio, a igreja precisava formar mestres, sacerdotes, cidaddos com
conhecimento das artes. Sendo a instituicdo hegemonica na sociedade, durante a Idade Média,
teve seu interesse ou necessidade atendida. Com as mudancas na sociedade, ou seja, com 0

renascimento das atividades comerciais e a prosperidade dos centros urbanos, buscou-se novos
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ideais e conhecimentos. Assim, diferentes campos do saber foram descobertos e ensinados. A
influéncia do novo grupo social influenciou para que surgisse um novo tipo de conhecimento
e 0 mesmo fosse ensinado nas instituicdes educacionais ja existentes.

Para Wanderley (1991), é possivel fazer essa associa¢do ao longo da histéria da
universidade e do ensino superior. Nas nagdes que se destacaram por mudangas, como a
Alemanha, Franca, Estados Unidos, fica claro a influéncia das demais instituicdes e das
necessidades da sociedade na criacdo de um determinado ensino e na cria¢do de instituigcdes
que oferecessem o mesmo. Na Franga, o Estado exigia e necessitava de uma elite que lhe
atendesse. Para formar essa elite, cria-se um determinado tipo de educacao a qual é alocada em
uma instituicdo denominada universidade.

Conforme Wanderley (1991, pp. 37-38):

A universidade surgiu com o prop6sito de cultivar e transmitir o saber humano
acumulado [...] foi tentando se adaptar constantemente as diferentes realidades. Das
necessidades de cultivo e difuséo enfatizou-se o ensino como meta fundamental; das
necessidades de ampliacdo e descoberta enfatizou-se a pesquisa.

Essa referéncia reforca a associacdo entre ensino superior, universidade e as
necessidades das instituicdes de uma sociedade. Dessa forma, pode-se compreender como 0
ensino superior e a instituicdo universidade surgem. O ensino, a pesquisa, a formacao de
profissionais e a extensdo constituiram os objetivos das primeiras universidades, sendo frutos
das necessidades das nagdes que abrigavam essas universidades. Evoluindo por diferentes
momentos histéricos, influenciaram as demais instituicdes de ensino existentes e a criacao de
outras, em diferentes nagoes.

Recebendo essa influéncia, a instituicdo universidade se instalou de forma tardia
no Brasil, posteriormente a formacdo da educacdo superior. Em outras palavras, algumas
caracteristicas observadas na constituicdo das primeiras universidades podem ser observadas
no procedimento de constitui¢do dessa instituicdo e do ensino que a mesma abriga no Brasil.

Para isso, é necessario realizar um breve histérico da construcdo da universidade
brasileira, desde os fatos que antecederam a criacdo da primeira universidade brasileira
estabelecida por lei. Com essas bases, é possivel entender a formagdo dessa instituicdo e,

consequentemente, a concepgdo do ensino superior no Brasil.
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2.1.1 Do ensino jesuitico a Universidade do Rio de Janeiro de 1920

O ensino jesuitico foi a primeira forma de educacdo que surgiu no Brasil. Esta
associado a mudanca de enfoque da colonizagdo por parte de Portugal. Quando Portugal mudou
0 enfoque da colonizagéo brasileira para a ocupagdo, povoamento e cultivo da terra, houve a
necessidade de criacdo de escolas tanto para auxiliar essa ocupacdo como para atender aos
membros da nobreza portuguesa.

Em 1549, os jesuitas fundaram em S&o Vicente um semindrio e esse foi seguido de
outros seminarios e colégios que buscavam, de inicio, atender tanto aos nativos como aos
membros da elite colonial. Enquanto 0s nativos, negros e colonos pobres recebiam instrucédo e
catequese para conversdo a fé catdlica, os membros da elite local eram preparados para o
ingresso nas universidades europeias. Posteriormente, os jesuitas, baseando-se na cultura
europeia, passaram a oferecer aulas elementares de Humanidades, Filosofia, Artes e Teologia.
Essas aulas constituiam o Ratio Studiorum, outro plano de estudos da Companhia de Jesus,
publicado em 1599, seguia os padrdes exigidos por Portugal e atendia definitivamente a
formacéo da elite colonial (TRINDADE, 2005).

Por mais de duzentos anos, afirma o autor, o0 ensino jesuitico representou a unica
forma de educacdo da colbnia brasileira. Mantendo uma estrutura longe das ciéncias
experimentais, objetivando primordialmente formar individuos para a Igreja, oferecendo uma
educacdo humanista, ou seja, uma educacdo com valorizagdo no ser humano, novas formas de
reflexdo sobre as artes, as ciéncias e as politicas. Os jesuitas exerceram grande influéncia no
ensino. Ao afastar os estudantes da realidade, ajudavam a manter o sistema colonial e as
desigualdades sociais causadas pelo mesmo. Essa influéncia originava-se de Portugal onde a
Companhia de Jesus exercia influéncia no ensino, na sociedade e na politica durante o século
XVIIL.

Observa-se assim que, apesar de nédo existir universidades no Brasil como havia na
América Latina, as influéncias da fé e da religidjo na educacdo predominavam
independentemente do tipo de instituicdo. Ou seja, 0 que aconteceu nas demais nacdes,
educacdo influenciada por ordens religiosas, aconteceu também no Brasil como se tivesse
importado tais caracteristicas.

Embora ndo existissem universidades no Brasil, as primeiras caracteristicas
observadas por tais institui¢fes, originadas na Idade Média, podem ser notadas no ensino
jesuitico. Quando ndo formava individuos para a igreja, esse ensino preparava-os para o

ingresso em outras instituicdes como a Universidade de Coimbra. Ora, 0 mesmo ja foi
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constatado no ensino das universidades medievais. Um preparo para o estudo de outros ramos
do conhecimento, preparacdo de profissionais (TRINDADE, 2005).

Para o autor, no Brasil, a influéncia dos jesuitas também se refletiu na primeira
tentativa de implantar uma universidade em 1592. Mas a instituicdo ndo foi oficialmente
reconhecida. Essa influéncia jesuitica permaneceu até o final do século XVIII. Em 1759, com
as reformas pombalinas, os jesuitas foram expulsos. O precursor das reformas, Marqués de
Pombal, influenciado por ideias de monarcas absolutistas tentou modificar a estrutura do
império portugués bem como a agdo dos jesuitas que foram acusados de serem contrérios aos
interesses da Coroa Portuguesa (TRINDADE, 2005).

O autor acrescenta ainda que para a educacdo na colbnia, a acdo do Marqués
objetivava a introducdo de ciéncias experimentais e o ensino profissional atraves de aulas
régias. No entanto, o novo sistema encontrou dificuldades para ser consolidado e, devido a
falta de recursos, a elite colonial masculina continuou a frequentar 0s mesmos seminarios, que
passaram a ser dirigidos por outras ordens religiosas. Com a expulsdo dos jesuitas, nota-se que
0 ensino no Brasil coldnia foi tratado com descaso pela administra¢éo colonial.

A educacdo no pais s6 ganhou atencdo novamente quando a familia real se
transferiu de Portugal para o Brasil. Com essa transferéncia, foram criadas escolas para atender
a populacéo e aos interesses do Estado.

Segundo Favero (2000, p. 18):

Com a transferéncia da sede da monarquia para o Brasil é que séo criadas escolas
para atender a populagdo acrescida de um contingente recém chegado de Portugal.
Assim, para atender, principalmente, aos interesses da coroa portuguesa séo criadas
algumas escolas de carater pratico e profissionalizante. Objetivavam formar
profissionais para o Estado, ou seja, ndo refletiam éxito para as tentativas de criacdo
de universidades.
Destacam-se nessa época, a criacdo do Curso Médico de Cirurgia na Bahia e a
Escola Anatdmica Cirargica e Médica no Rio de Janeiro, entre outros, criados em diferentes
estados do Brasil. Entre esses cursos destacam-se cursos técnicos de agricultura, desenho,
quimica e economia. Além de cursos avulsos de matematica superior, retorica e filosofia.
Conforme Mendonga (2000, p. 134): “esses cursos ¢ instituicdes, por sucessivas
reorganizacOes, dariam origem as escolas e faculdades que vdo constituir o conjunto das
instituicdes do ensino superior brasileiro até a Republica”.
Ainda, segundo o autor, depois de inUmeras tentativas de grupos interessados a
criacdo de uma universidade no Brasil, através de questionamentos e cerca de 42 projetos, uma

acao do governo através do Decreto n® 11.550 em 1915, seria institucionalizada em 1920, a
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Universidade do Rio de Janeiro. A Universidade do Rio de Janeiro é consequéncia de uma agéo
do poder legislativo que surge na tentativa de atender a ideais e objetivos do debate
universitario que se instalara no pais desde o imperio.

Conforme depoimentos da época, havia na capital todos os elementos necessarios
a constituicdo de sua universidade, ou seja, dois estabelecimentos oficiais bem organizados de
ensino superior, a Faculdade de Medicina e a Escola Politécnica; e a faculdade de Direito.
Além desses elementos existiam outras razdes que justificavam essa a¢éo tais como: o exemplo
das nagdes europeias; o exemplo de paises americanos; o interesse demonstrado pela nova
geracdo brasileira, procurando acompanhar os progressos da ciéncia universal; tudo isso
impulsionava, naturalmente, o Brasil a estabelecer o regime universitario (FAVERO, 2000).

Observa-se assim que o ensino superior no Brasil representa uma condicdo para a
instituicdo universidade ser criada. J& que havia instituicdes que ofereciam um ensino
diferenciado dos demais, no caso, diferente das outras formagfes oferecidas, era necessario
adotar o regime universitario para abrigar esse tipo de ensino. Verifica-se também a influéncia
estrangeira. Se havia nas demais nagdes, era necessario que existisse na nacdo brasileira. A
opinido dos grupos locais também tenta ser atendida e representa uma causa, mas ndo a
principal, para a criagdo da instituicao.

O decreto que instituiu a Universidade do Rio de Janeiro delegou a direcdo da
mesma ao presidente do Conselho Superior de Ensino, na qualidade de Reitor, e ao Conselho
Universitario. O Conselho Universitario era constituido por diretores das trés institui¢cGes
formadoras da universidade juntos a mais seis professores catedraticos (FAVERO, 2000).

A palavra reitor tem origem no latim rector que significa aquele que dirige aquele
que governa. Conforme descricdo do cerimonial universitario, a figura do reitor como
autoridade méaxima das universidades surgiu no seculo XII, periodo da Idade Media ao qual se
remonta também o surgimento das primeiras universidades. Da Universidade de Paris, chegou
a Universidade de Coimbra. E dada a influéncia j& constatada, o Brasil herdou de Portugal a
figura de tal autoridade (WANDERLEY, 1991).

Segundo o autor, os seis professores catedraticos representavam as catedras.
Catedra, dentro da universidade brasileira, era uma reparticdo administrativa do ensino
superior. Antes de ser substituida por departamentos, representou o nivel maximo atingido por
um professor na carreira universitaria. O professor catedratico ministrava o ensino de uma area
do conhecimento. Em nome do Estado, exercia fungfes administrativas e participava da

definicdo da politica universitaria.
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Favero (2000) corrobora afirmando que a dire¢do da universidade bem como sua
composicdo e seus objetivos estavam determinados no regimento aprovado pelo decreto N°
14.572 de 1920. Conforme o regimento universitario, a Universidade do Rio de Janeiro teria
como intuito estimular a cultura das ciéncias, estreitar entre os professores os lagos de
solidariedade intelectual e moral e aperfeigoar os métodos de ensino.

O estimulo a cultura, a preocupacdo com o ensino e com a atitude dos docentes s6
aparecem no inicio do regimento. Dividido em quatro capitulos, o regimento preocupa-se em
descrever as fungdes de cada membro da direcdo, do reitor, do conselho universitario e dos
diretores das institui¢des. As fungdes se voltam para o bom funcionamento da universidade
como uma instituicdo administrativa ligada ao governo.

Tanto o Reitor como o Conselho Universitario sdo responsaveis pela supervisao do
bom funcionamento dos institutos superiores constituintes da universidade: fazem cumprir as
leis e decisdes do governo com relacdo ao ensino; cuidam do orgamento anual da universidade
com base nas verbas destinadas pelo Orcamento Geral da Republica; propdem medidas e
reformas necessarias ao governo e conferem titulos e diplomas (FAVERO, 2000).

A autora acrescenta ainda que a partir dessas e de outras disposi¢fes presentes no
regimento, observa-se que, a universidade representava uma mera instituicdo administrativa
ligada ao governo gque organizava e reunia as institui¢oes de ensino superior. No entanto, essa
reunido era meramente representativa, visto que, as instituices continuavam separadas,
localizadas em locais diferentes. Ndo havia uma estrutura Unica que caracterizasse a
universidade. A Reitoria, o Conselho Universitario, e a secretaria da universidade tinham sede
no edificio do Conselho Superior do Ensino.

Essas caracteristicas permitem a afirmacéo de que a educacdo superior no Brasil
ndo sofreu mudancgas significativas nem ganhou uma universidade semelhante aos modelos
mundiais para abrigar esse tipo de educacdo. Era apenas um conglomerado de escolas que
estava longe de atingir os objetivos comuns as universidades e os ideais de alguns grupos
ligados a educagéo no pais.

De acordo com Favero (2000, p. 25):

A ideia de institucionalizacdo dessa Universidade parece haver se processado sem
debates. Foi saudada por um grupo limitado de pessoas que direta ou indiretamente
estavam implicadas em sua criacdo e estava longe de estimular a cultura das ciéncias,
esta longe de estreitar, entre os professores, os lagos de solidariedade intelectual e
moral; esta longe de aperfeicoar os métodos de ensino.
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Opinides de mudancas e depoimentos semelhantes ndo deixaram de existir no pais.
Mudangas econémicas, sociais e politicas ocasionaram mudancas na educacao superior e na
estrutura universitaria. Propiciaram a intensificacdo de um debate sobre a questdo universitaria

no pais conduzido por diferentes grupos.

2.1.2 A institucionalizacédo da Universidade do Brasil

A institucionalizacdo da Universidade do Brasil, ou em outras palavras, a criagcdo
de uma instituicdo universitéria, determinada por lei, que ganhava 0 mesmo nome do pais,
acontece ao final de 1930, sendo consequéncia de uma agdo do governo provisorio de Getulio
Vargas. Apos a criacdo da Universidade do Rio de Janeiro, a Universidade do Brasil surgiu
entre discussdes e opinides que intensificaram o debate sobre a questdo universitaria no pais.

Segundo Favero (2000), havia no pais uma politica centralizada diferente do
regime oligarquico da antiga republica. Essa centralizacdo politica se refletia em alguns setores
da sociedade brasileira. O reflexo dessa politica na educacdo aconteceu com a criacdo do
Ministério da Educacédo e Saude Publica.

A criacdo de tal ministério representava o inicio da acdo do governo para reformar
0 ensino superior. Essa acao foi seguida por um projeto universitario do governo. Com o intuito
de desenvolver um ensino mais adequado a modernizagdo do pais, o projeto universitario do
governo articulou medidas como, a promulgacao dos estatutos das universidades brasileiras; a
reorganizacdo da Universidade do Rio de Janeiro e a criacdo da Universidade do Brasil.
(FAVERO, 2000).

A promulgacdo dos estatutos nos leva a compreender que, apds a criacdo da
Universidade do Rio de Janeiro, outras universidades foram criadas em alguns estados da
nacdo. Em outras palavras, a Universidade do Rio de Janeiro ndo foi a Unica institui¢do
universitaria que antecedeu a criagio da Universidade do Brasil (FAVERO, 2000).

A autora afirma que depois da reorganizac¢ao da Universidade do Rio de Janeiro, 0
projeto seguiu com a institucionaliza¢do da Universidade do Brasil, atravées da lei N° 452 de
1937. Semelhante a Universidade do Rio de Janeiro, a Universidade do Brasil é criada a partir
do ajuntamento de instituicdes de ensino superior que ja existiam e de outros que deveriam ser
criados. No entanto, conforme a lei, havia uma preocupagéo de reunir esses estabelecimentos
em uma localidade proxima, para que ndo funcionassem de forma téo isolada.

Assim, os trinta estabelecimentos formadores da Universidade do Brasil, entre

escolas, faculdades e institutos, todos nas areas de saude, politica, economia, direito,
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engenharia, quimica, musica e artes, além do Museu Nacional, Hospital das Clinicas e a Escola
Ana Neri, seriam localizados em um mesmo espacgo de dois milhdes e trezentos mil metros
quadrados compreendido entre confrontagfes do Rio de Janeiro. Os estabelecimentos da
Universidade do Rio de Janeiro foram incorporados a Universidade do Brasil. Com essa
organizacdo, manteve-se estrutura administrativa semelhante & estabelecida para a
universidade do Rio de Janeiro: administrada por um Reitor e um Conselho Universitario até
a promulgacdo do seu estatuto em 1946 (FAVERO, 2000).

A Universidade do Brasil avancou em alguns aspectos com relacdo as
caracteristicas da primeira universidade instituida no pais. Tentou reunir todas as institui¢oes
de ensino em uma localidade préxima, buscando evitar o funcionamento isolado dos mesmos.
Para a autora, apesar de ter como uma de suas finalidades o desenvolvimento da cultura
filosofica, cientifica, literaria e artistica, a formacao das elites, a capacitacdo para o trabalho e
0 objetivo de formar profissionais, na pratica, recebeu maior atencdo. Nesses moldes, a
Universidade no Brasil se manteve até o final do Estado Novo: como uma reunido de
instituicdes que se destinavam a formar profissionais para a sociedade.

Sdo algumas mudangas consequentes do projeto universitario do governo, o
pequeno avanco da Universidade do Brasil, o estabelecimento de ensino de novas areas do
conhecimento diferente da medicina, do direito e da engenharia, a reunido das instituigdes de
ensino em uma localidade proxima e a criacdo de novos métodos para auxiliar na aprendizagem
do ensino superior. Apesar de modificarem um pouco os moldes do ensino superior brasileiro
e da instituicdo universitaria, tais mudancas ndo atendiam por completo aos ideais de alguns
grupos lideres do debate universitario (FAVERO, 2000).

Grupos como a Associacdo Brasileira de Educacdo objetivavam formar
universidades que se preocupassem em desenvolver a pesquisa e 0s altos estudos. Defendiam
também a ideia de formar nas universidades as elites que, com base na autoridade do saber,
iriam orientar a nagdo. Apesar de esses ideais ndo constituirem, de inicio, os objetivos da
Universidade do Brasil, eles influenciaram e se fizeram presentes na Universidade do Distrito
Federal e na Universidade de Sdo Paulo, universidades criadas antes da institucionalizacdo da
Universidade do Brasil (MENDONCA, 2000).

Entdo, Mendonga (2000) afirma que, somente a partir de 1945, com a promulgacéo
do estatuto proprio da Universidade do Brasil, o incentivo a pesquisa se destaca na
universidade. Atraves da criacdo de institutos, observam-se exemplos de institucionalizacéo da
pesquisa como o Instituto de Biofisica; Instituto de Microbiologia; Instituto de Fisica; Instituto

de Matematica; Instituto de Geografia.
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Apesar de ndo ser desenvolvida em todas as areas do conhecimento, a pesquisa
ganhou mais forca e apoio com a criacdo do Conselho Nacional de Pesquisa (CNPQ) e da
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Criados em 1951,
ambos objetivavam auxiliar no desenvolvimento da pesquisa cientifica e tecnolégica em
diferentes campos do conhecimento. De inicio, tinham como atividades principais fixar os
critérios de concessdo de bolsas para professores e pesquisadores; assegurar a existéncia de
pessoal especializado para atender as necessidades dos empreendimentos publicos e privados
que visassem ao desenvolvimento econdmico-social do pais (FAVERO, 2000).

A criacdo dos institutos contribuiu para o aperfeicoamento de alunos e professores,
conduzindo muitos para o exterior. Além disso, os trabalhos resultantes das pesquisas
atenderam a diferentes necessidades da sociedade brasileira, apresentando inovacGes em alguns
campos do conhecimento e do saber para a mesma.

Outra inovagdo que o estatuto da Universidade do Brasil trouxe, segundo Favero
(2000), foi a incorporacdo de dois novos 6rgdos a administracdo universitaria, a Assembleia
Universitaria e o Conselho de Curadores. Essa inclusdo representava a participacdo de outros
membros formadores da universidade na administracdo da mesma. Com esses dois 0rgaos
administrativos, os docentes livres, os alunos e o pessoal administrativo escolhiam um
representante para tomar conhecimento das atividades dentro da universidade e participar das
decisoes.

Essas inovacdes da Universidade do Brasil comecaram a diferencia-la de um
conglomerado de estabelecimentos que ofereciam ensino superior. A pesquisa COmMegou a
constituir um dos objetivos, a administracdo universitaria se tornou mais acessivel aos outros
membros da instituicdo. Apesar de essas pequenas mudancgas decorrerem de uma acdo do
governo, ndo se pode desconsiderar a influéncia do debate universitario, das opinides de
intelectuais, professores, alunos e pesquisadores para que as mesmas acontecessem (FAVERO,
2000).

Tanto o debate e as necessidades da sociedade quanto a agdo do governo
acompanham e influenciam a evolucdo da instituicdo universitaria no Brasil. As exigéncias
aumentam, o debate evolui até influenciar o governo que toma uma medida atraves de
diferentes projetos. Assim aconteceu na institucionalizagdo da universidade do Rio de Janeiro
e da Universidade do Brasil.

Favero (2000) afirma que também aconteceram fatos posteriores, como a criagéo
da Universidade de Brasilia em 1962, a Reforma Universitaria de 1968, a promulgacdo das

Leis de Diretrizes e Bases. Todos ajudam a compreender a evolugdo do ensino superior no
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Brasil, merecendo destaque e possibilitando assim a compreensdo das caracteristicas mais

atuais do mesmao.

2.1.3 Da Universidade de Brasilia em 1962 a promulgacéo da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo Nacional em 1996

O debate que se estendeu apo0s a institucionalizacdo da Universidade do Brasil
durante os anos de 1950 e os anos de 1960 ganhou opinides de diferentes setores da sociedade
e foi influenciado pelo processo de industrializacdo que se instalara no pais. Estudantes e
professores desenvolveram guestionamentos e opinides que atingiram o governo. Buscava-se
adequar o ensino superior as necessidades de desenvolvimento econdmico-social do pais
(FAVERO, 2000).

Acrescenta a autora, que 0 método de industrializacéo e crescimento econdmico do
pais ocasionou transformacdes no campo sociocultural também. Uma dessas transformacdes
foi a tomada de consciéncia por varios setores da sociedade da estagnacdo em que se
encontravam as universidades brasileiras. Em outras palavras, os debates e reivindica¢des
deixaram de ser obra de intelectuais e estudantes para atingir a opinido publica, influenciando
uma discussao sobre uma reforma na instituigéo.

Para atender a essa discussdo, antes de uma segunda reforma ser elaborada e
instalada pelo governo, surgiram algumas iniciativas isoladas que eram consequéncias do novo
contexto econémico, social e politico que se estabelecera no pais. Tais iniciativas buscavam
ocasionar pequenas mudangas na estrutura do ensino superior bem como na universidade,
distanciando-a do conceito de um simples conglomerado de instituicbes que ofertavam
educacéo para 0 ensino superior.

Entre essas iniciativas, verifica-se a criagdo de novas universidades, o aumento da
quantidade de universidades e o aumento do nimero de matriculas nas mesmas. Entre essas
iniciativas isoladas, destaca-se a cria¢do da Universidade de Brasilia em 1962.

Conforme Mendonca (2000, p. 144):

A Universidade de Brasilia, quando foi criada, era composta por institutos centrais e
faculdades, organizados por departamentos. Os institutos forneciam um ensino
introdut6rio de dois ou trés anos, completado pelo ensino especializado das
faculdades. Além disso, eram responsaveis pelos cursos de formagdo de
pesquisadores e de pos-graduacdo. Os professores eram contratados pela legislacéo
trabalhista, havia participacdo dos estudantes na administracdo universitaria através
dos 6rgdos colegiados.
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Tendo em vista que, apesar de a Universidade de Brasilia representar mudancas
significativas no ensino superior, o golpe militar de 1964 conteve muitos de seus objetivos.
Submetida a um regime autoritario, recebeu intervencao no seu campus, sendo dificil continuar
a efetivacdo de seus trabalhos e objetivos. No entanto, o governo militar ndo ignorou por
completo o debate universitario, ja que se tinha uma preocupagdo com o desenvolvimento do
pais que poderia ser favorecido através do ensino superior. Por isso, apesar de toda a sua
estrutura, o governo militar empenhou-se na reorganizacio do ensino superior (FAVERO,
2006).

Ainda, de acordo com a autora, uma das medidas foi a promulgagéo dos decretos
leis N°. 53 de 1966 e N° 252 de 1967. Ambos se preocupavam com a reorganizacdo das
universidades federais e com a uniformizacdo da denominacdo das universidades e escolas
técnicas federais. Constituiam o processo de federalizacao das universidades existentes no pais.
Apesar de ndo terem como objetivos mudangas na estrutura das universidades e no ensino
oferecido pelas mesmas, constituiam uma medida de organizacdo diante ao grande numero de
universidades no pais.

Posterior aos decretos, a lei 5.540 de 28/11/1968 — Reforma Universitaria de 1968,
trouxe mudancas para o ensino superior brasileiro. Esta Lei fixou normas de organizagéo e
funcionamento do ensino superior e sua articulagdo com a escola média. Nela, a questdo da
organizacdo das instituicGes de educacao superior ganharia regulacdo mais precisa. Continuou
sendo organizada por estabelecimentos ja existentes, entretanto, sua organizacao
administrativa teve a catedra substituida pelos departamentos. Os estudantes e professores
participavam das decisGes administrativas assim como era na Universidade de Brasilia
(FAVERO, 2006).

Conforme a Lei citada, a universidade deveria oferecer cursos de graduacgéo, pds-
graduacdo, especializacdo e aperfeicoamento, extensdo e outros. Os professores trabalhavam
em regime de tempo integral tendo contratos de trabalho conforme a legislagéo trabalhista. Os
estudantes cooperavam com o trabalho universitario, tendo direito de voz e voto através dos
orgdos colegiados. Deixaram de receber apenas instrucdes para a formacao profissional e
comecaram a participar de programas de extensdo e de programas culturais, artisticos, civicos
e desportivos.

A Reforma que ocorreu em 1968, trouxe alguns dos principios e das inovacdes
presentes na Universidade de Brasilia instalada em 1962. Ao estabelecer a indissociabilidade
entre 0 ensino, a pesquisa e extensao, ofereceu um aspecto inovador a instituicdao universitaria,

aproximando-a do conceito de uma instituicéo tao idealizada por muito tempo. Apos a reforma,
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0 ensino superior do pais esperou pelo processo de redemocratizagdo para ganhar maiores
atencoes e inovacdes (FAVERO, 2006).

O ensino superior e as universidades voltaram a receber atencdo do governo,
segundo a autora, com a Constituicdo de 1988 e, posteriormente, com a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo de 1996. O texto da constituicdo e da LDB de 1996 permite a compreensédo
das caracteristicas atuais do ensino superior brasileiro e deixa claro que as mudancas
observadas na reforma de 1968 se consolidaram.

Com isso, a Constituicdo trouxe investimentos por parte da unido na educagéo e
manteve 0 ensino superior aliado a pesquisa e a extensdo. A LDB organizou os aspectos
estruturais e de funcionamento do sistema de educacdo superior brasileiro, assegurando a
gratuidade a educacdo publica e preocupando-se com a valorizacdo dos profissionais da
educacéo e a qualificacdo docente.

Apesar de a Constituicdo assegurar maiores investimentos na educacdo, houve
aumento das instituicdes de ensino do setor privado. Esse aumento comecou nos anos de 1970,
tendo como causa a falta de investimentos no setor publico. Conforme Mendonga (2000, p.
148):

Na década de 1970, medidas de racionalizacdo econémica e administrativa ndo
atenderam a demanda e houve um aumento de instituicGes isoladas criadas pela
iniciativa privada. Essa iniciativa recebeu apoio do governo através do Conselho
Federal de Educacdo. Houve assim uma massificacdo, através da multiplicacdo de
instituices isoladas de ensino superior, criadas pela iniciativa privada.

Observando outra referéncia, € possivel constatar que esse aumento continuou nos
anos de 1980. De acordo com Morhy (2001, p. 33):

Dos anos de 1980 até os dias atuais, 0s recursos publicos tornaram-se cada vez mais
escassos afetando bastante o crescimento e o desenvolvimento das instituicGes
publicas. O setor privado apresentou grande expansao, ultrapassando o setor publico
no nimero de institui¢des e no nimero de estudantes atendidos.

Né&o cabe aqui questionar as causas do aumento das institui¢ces privadas de ensino
superior. E importante observar a criagio de uma modalidade de instituicio nova, independente
do poder publico, que oferece ensino superior a sociedade brasileira. A universidade particular
é uma das modalidades de instituicdes que oferecem ensino superior e esta presente no texto

da LDB.
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Conforme o texto da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei N°.
9.394/96) em seu artigo 43, a educacéo superior é o processo formativo que tem por finalidade

ou objetivo:

| - estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo; Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento,
aptos para a insercdo em setores profissionais e para a participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formagao continua; Il -
incentivar o trabalho de pesquisa e investigacéo cientifica, visando o desenvolvimento
da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver
o0 entendimento do homem e do meio em que vive; IV - promover a divulgagéo de
conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem patrimdnio da
humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicagdes ou de outras
formas de comunicagdo; V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural
e profissional e possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando 0s
conhecimentos que vdo sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora
do conhecimento de cada geracdo; VI - estimular o conhecimento dos problemas do
mundo presente, em particular 0s nacionais e regionais, prestar servicos
especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade;
VII - promover a extensdo, aberta a participacao da populacéo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica geradas na instituicdo; e VIII - atuar em favor da universalizacéo e do
aprimoramento da educacdo basica, mediante a formacdo e a capacitacdo de
profissionais, a realizagdo de pesquisas pedagdgicas e o desenvolvimento de
atividades de extensdo que aproximem os dois niveis escolares (Incluido pela Lei n°
13.174, de 2015).

Pode-se afirmar que a instituicdo universitaria e o ensino oferecido por ela
evoluiram ao longo da histdria brasileira. Os diferentes momentos politicos e sociais do pais
ajudam na compreensdo dessa evolucdo. De forma tardia, a instituicdo universitaria surge no
Brasil, partindo da reunido de instituicGes de ensino superior como foi observado no tépico
“Do ensino jesuitico a Universidade do Rio de Janeiro de 1920”. Assim, o ensino superior
antecede a criacao da instituicao universitaria que surge para unifica-lo (BRASIL, 1996).

Posteriormente, a instituicdo, o tipo de ensino que oferecia e 0s seus objetivos
comecaram a ser alvo de um debate universitario. Diferentes grupos influenciados por
mudancas sociais e econdmicas no pais e influenciados também por ideais e modelos de outros
paises, comegaram a questionar que tipo de instituicao universitaria e ensino superior existiam
no pais. Essa discussdo influenciou as mudancas que podem ser observadas a partir de alguns
fatos principais que aqui ja foram brevemente descritos.

Favero (2006) acrescenta que a a¢do do governo em 1930, a institucionalizacao da
Universidade do Brasil, a criacdo de institutos para incentivar a pesquisa em 1945, a Lei de
Diretrizes e Bases de 1961, a criacdo da universidade de Brasilia em 1962, a reforma
Universitaria de 1968, o texto da Constituicdo de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases de 1996;
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todos esses fatos auxiliam na compreensdo de como a universidade surgiu associada ao ensino
superior e de que forma ambos evoluiram.

Compreendidos os fatos principais que auxiliam na compreensdo do historico do
ensino superior brasileiro, acompanhando a evolugdo do mesmo, é possivel observar como o

mesmo se organiza atualmente.

2.1.4 Sistema Federal de Ensino Superior Brasileiro.

Na legislacdo atual, destaca-se o decreto 5.773 de 2006 que dispGe sobre o Sistema
Federal de Ensino Superior e, também, sobre o SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior. Conforme o referido decreto, o Sistema Federal de Ensino Superior é
constituido por: Instituicdes Federais de Educacgdo Superior; Instituicdes de Ensino Superior
criadas e mantidas pela iniciativa privada; Orgdos Federais de Educacio Superior (BRASIL,
2006).

Os 6rgaos federais sdo: Ministério da Educacdo, Conselho Nacional de Educacéo,
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP e Comisséo
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — CONAES. Tais 6rgaos constituem o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior e exercem fungdes de regulagéo, supervisao e
avaliacdo das instituicGes de ensino superior e cursos superiores de graduacéo e sequenciais no
sistema federal de ensino (BRASIL, 2006).

Compreende-se assim o Sistema Federal de Ensino como o conjunto de instituigdes
de ensino superior e seus respectivos cursos que funcionam e sdo avaliados pelo SINAES,
conjunto de 6rgaos federais também pertencentes a esse sistema, como pode ser verificado na
Figura 1.

O SINAES ¢ parte constituinte do Sistema Federal de Ensino Superior. Seus
componentes desempenham as fungdes de regulacdo, superviséo e avaliagdo das instituicdes
de ensino superior e dos seus respectivos cursos. A partir do que o decreto 5.773 de 2006
estatui, € possivel compreender as fungdes e agdes de cada 6rgao federal da educacéo superior.

A partir da compreensdo do artigo 5° do dispositivo legal citado, constata-se que o
Ministério da Educacao é responsavel por organizar o sistema de ensino no pais, sendo superior
aos demais 6rgdos. O MEC tem o poder de decisdo, de aprovacao, conferindo firmeza e
validade as acBes dos outros 0rgdos. Através de suas secretarias, exerce fungdes de regulagédo

e supervisao da educacéo superior (BRASIL, 2006).
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Figura 1 - Sistema Federal de Ensino Superior.

SISTEMA
FEDERAL DE
ENSINO
SUPERIOR
N . SINAES: Orgéos
Instituicdes Federais Instituigdes de Ensino Federais de
de Educacio Superior Criadas e Educaco Superior
Superior Mantidas pela (MEC, CNE, INEP,
Iniciativa Privada ~ANAEQ)

Fonte: Brasil (2016).

Ainda segundo Brasil (2006), a Secretaria de Educacdo Superior concede parecer
nos processos de credenciamento e recredenciamento de instituicdes de educagéo superior;
trata dos processos de autorizacdo e reconhecimento dos cursos de graduacdo e sequenciais;
estabelece diretrizes para que o INEP elabore os instrumentos de avaliacdo para autorizacao
desses cursos e também é responsavel pela aprovacao de tais instrumentos.

A Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica possui as mesmas funcdes da
Secretaria de Educacdo Superior, entretanto suas acOes estdo voltadas para as institui¢Oes de
educacéo superior tecnoldgica e cursos superiores de tecnologia. Além de ser responsavel pelos
processos de autorizagdo e reconhecimento dos cursos e institui¢cdes de educacgéo tecnoldgica,
responsabiliza-se pela elaboracdo do catdlogo de denominagfes dos cursos superiores de
tecnologia, apreciando os pedidos de incluséo e excluséo dos referidos cursos (BRASIL, 2006).

Para a Secretaria de Educacdo a Distancia, as fungdes também néo se diferenciam.
As mesmas acdes descritas para a Secretaria de Educacao Superior cabem a este ultimo 6rgéo
do MEC, sendo ag¢des voltadas para 0s cursos e instituicdes de educagdo superior a distancia.

Sobre as fungdes e agdes do Conselho Nacional de Educagdo-CNE, o artigo 6° do
instrumento legal utilizado dispde que: “[...] compete ao CNE exercer atribuigdes normativas,
deliberativas e de assessoramento do Ministro de Estado da Educagdo”. Compreende-se assim
que o CNE exerce atribuicdes (tarefas, competéncias, atividades) determinadas pelo Ministério
da Educacgédo. Poderes, normas, tarefas sdo outorgadas ou concedidas pelo MEC. O CNE
cumpre normas, assessora e resolve ou decide precedendo a exames de discussdo (BRASIL,
2006).

Dos demais incisos (Il ao X) do artigo € possivel constatar outras funcdes do

Conselho, tais como: Recomendar providéncias as secretarias quando estas ndo satisfazem
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padrdes de qualidade para o credenciamento e recredenciamento de instituicdes de ensino
superior; Decidir sobre a exclusdo de denominacdo de curso superior do catadlogo de cursos
superiores de tecnologia; Observar e analisar questdes relativas a aplicacdo da legislacédo da
educacéo superior, julgando recursos e aplicando penalidades.

Com relagéo aos instrumentos de avaliagdo para o credenciamento de instituices
de ensino superior, as secretarias elaboram as diretrizes e propdem ao CNE. Este delibera sobre
as mesmas diretrizes e aprova os instrumentos elaborados pelo INEP.

Além de elaborar os instrumentos de avaliacdo, o INEP é responsavel pela
avaliacdo in loco das instituicGes de educacdo superior e seus respectivos cursos, ou seja, cursos
de graduacdo e sequenciais. Assim determina o artigo 7° do decreto 5.773 em seu inciso I:
“compete ao INEP realizar visitas para avalia¢do in loco nos processos de credenciamento e
recredenciamento de instituicbes de educacdo superior e nos processos de autorizacao,
reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de cursos de graduagdo e sequenciais”. O
instituto também € responsavel pela avaliacdo do desempenho dos estudantes, durante a qual
analisa as condicdes de funcionamento das instituicdes e dos cursos (BRASIL, 2006).

Acrescenta ainda que, para concluir a compreensdo do SINAES, é necessario
compreender as fungdes do ultimo 6rgdo que o constitui, 0 CONAES. De acordo com o artigo
8° do decreto de 2006, a Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior deve:
Coordenar e supervisionar o SINAES; Estabelecer diretrizes para a elaboracéo, pelo INEP, dos
instrumentos de avaliacdo de cursos de graduacdo e de avaliacdo interna e externa das
instituicOes; Manter os avaliadores especializados; Aprovar os instrumentos de avaliacéo;
Estabelecer diretrizes para a organizacgéo e designagéo de comissoes de avaliagdo; Submeter
anualmente, para fins de publicacdo pelo MEC, relatorio com os resultados da avaliacdo do
SINAES.

Descritos os drgaos federais do Sistema Federal de Ensino Superior do Brasil, é
possivel observar os outros componentes desse sistema: as Instituicdes de Ensino Superior —
IES do pais para melhor compreender a organizagdo do ensino superior brasileiro bem como a
atuacdo do SINAES.

O numero e a diversidade de instituicdes de ensino superior no pais se destacam.
O INEP divide essas instituicbes conforme sua organizagdo académica em: Universidades;
Centros Universitarios; Faculdades; Faculdades Integradas; Escola Superior ou Instituto

Superior; Centros de Educacdo Tecnoldgica; Faculdades de Tecnologia.
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2.2 LEGISLACAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

As instituicdes de ensino superior no Brasil sdo publicas ou privadas. As
instituicdes publicas sdo criadas e mantidas pelo poder publico, enquanto as instituicoes
privadas sdo criadas e mantidas por pessoas juridicas de direito privado. Nas instituicdes
publicas, o ensino superior de graduacdo e de pos-graduacdo stricto sensu é gratuito. Com
relacdo as instituicdes privadas, ha cobranca de mensalidades tanto na gradua¢do como na pés-
graduagdo. A seguir, € apresentada a LDB 9394/96, que define e regulariza o sistema de
educacdo brasileiro baseada nos principios presentes na Constituicdo (BRASIL, 2003).

Segundo Favero (1988), a LDB deve garantir a universidade liberdade para criar e
experimentar novos formatos organizacionais; direito de autorizarem o afastamento do pais,
pessoal técnico-administrativo e professores credenciados a realizar cursos ou estagios no
exterior; liberdade de escolha de seus dirigentes por processo a se esgotar no &mbito da propria
instituicdo; competéncia para definir e organizar o seu quadro de pessoal; competéncia para
determinar critérios de admisséo, selecdo e promocao de seu quadro de pessoal docente e
técnico-administrativo, dentre outros.

De acordo com Brasil (2003), a LDB, e posteriormente, a Lei de Reforma
Universitaria determinam que o Conselho Federal de Educacdo deve fixar os curriculos

minimos dos cursos de graduacao em todo o Pais e ttm como objetivos:

Facilitar as transferéncias entre as instituices, de uma localidade para outra, ou
dentro da mesma localidade, sem acarretar em “perda de tempo”, devido a ndo
contabiliza¢do dos créditos realizados na instituicdo de origem;

Fornecer diploma, garantindo o exercicio e direitos da profisséo;

Assegurar a uniformidade minima profissionalizante a todos que colassem grau
profissional, apenas diferenciado em relagdo a disciplinas complementares e
optativas;

Permitir fixacdo de tempo Gtil minimo, médio ou maximo, contanto que esses tempos
nao significassem redugdo da qualidade face a reducéo ou prorrogacdo prejudicial da
duragdo do curso;

Observar as normas gerais validas para todo o Pais, de modo que se assegurasse ao
estudante o mesmo estudo, com 0s mesmos contelidos, a mesma denominagdo e a
mesma duracdo em qualquer instituicdo. Os atos normativos, além de determinar os
curriculos minimos, indicavam a denominacdo das disciplinas do curriculo, para
manter o padrdo uniforme, na oferta curricular nacional (BRASIL, 2003, p. 1).

De acordo com Stallivieri (2006), com relagcdo ao Decreto n. 3.860 de 9 de julho de
2001, que dispde sobre a organizacdo do ensino superior, a avaliagdo de cursos e das
instituicdes, os estabelecimentos de ensino superior classificam-se em publicas, quando criadas

ou incorporadas, mantidas e administradas pelo Poder Publico; e privadas, quando mantidas e

administradas por pessoas fisicas ou juridicas de direito privado.



43

A Lei fixa que a educacgéo deve abranger os processos formativos desenvolvidos
na vida familiar, no trabalho, na convivéncia humana, nas instituicdes de ensino e pesquisa,
nas organizacdes da sociedade civil, nos movimentos sociais € nas manifestagdes culturais
(STALLIVIERI, 2006).

As Universidades devem obedecer ao principio da indissociabilidade do ensino,
pesquisa e extensdo. Os centros universitarios tém autonomia em Seus Cursos e nao sdo
obrigados a efetivar o desenvolvimento de pesquisas. As faculdades integradas e as faculdades
s8o organizadas para atuar de uma maneira comum e sob um regime unificado. Os institutos
de educacdo superior sdo instituigdes voltadas para a formacéo de docentes. Sendo assim, 0s
centros de educacdo tecnologica oferecem educacdo em nivel basico, técnico ou tecnoldgico
em nivel de escola secundaria e de capacitacdo pedagodgica para professores e especialistas
(STALLIVIERI, 2008).

A aprovagdo da LDB constituiu-se em um marco historico para a educagdo
brasileira, visto que reestruturou a educacdo nos seus diferentes niveis e modalidades.
Desencadeou, ainda, um processo de implantacao de reformas, politicas e acdes educacionais,
tendo como base as transformacdes em curso na sociedade contemporanea (BITTAR;
MOROSINI; OLIVEIRA, 2008).

Sobre esse assunto, Catani (2002, p. 2) citado por Bittar, Morosini e Oliveira (2008)

afirma que:

Além da LDB, consideramos importante destacar como preambulo a educacéo
superior na Carta Magna de 1988, uma vez que ela traz dispositivos legais
fundamentais que continuam a pautar, sobretudo, a questdo da autonomia
universitaria e da natureza e organizagao das InstituicGes Federais de Ensino Superior
(IFES). A LDB, no entanto é o instrumento legal que melhor expressa 0s parametros
e a logica de reestruturacdo da educagdo superior implementada desde o governo
FHC, ja que a Constituicdo antecede a esse governo e é produzida em um contexto
de redemocratizagdo do pais.

No tocante as Diretrizes Curriculares Nacionais, elas constituem um referencial
para a elaboracdo de curriculos, devendo todas as instituicdes respeitarem seus principios que
serdo definidos mais adiante. A LDB promulgada em 1996 acabou com os curriculos minimos,
dando lugar as diretrizes curriculares. Tal fato permitiu dar maior flexibilidade aos
estabelecimentos de ensino.

De acordo com Brasil (1997), o Parecer 776/97 do Conselho Nacional de Educacéo
(CNE) evidencia que as Diretrizes Curriculares Nacionais devem observar os seguintes

principios:
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- Assegurar as Instituicbes de Ensino Superior (IES) liberdade na composicdo da
carga horéria a ser cumprida para integrar os curriculos;

- Indicar os tépicos e demais experiéncias que compordo os curriculos, evitando a
fixacdo de contetdo especificos com cargas horérias predeterminadas;

- Evitar prolongamento desnecessério da duragdo dos cursos de graduacéo;

- Incentivar uma sélida formagdo geral, permitindo variados tipos de formacéo e
diferentes habilitagdes em um mesmo programa;

- Estimular as praticas de estudos independentes, visando a autonomia intelectual e
profissional do aluno;

- Encorajar o reconhecimento de conhecimentos, habilidades e competéncias
adquiridas fora do ambiente escolar;

- Fortalecer a articulagéo da teoria com a prética, valorizando a pesquisa individual e
coletiva, bem como estagios e participagdo de atividades de extensdo, que poderdo
ser incluidas como parte da carga horaria;

- Incluir orientacbes para a conducdo de avaliacBes periodicas que utilizem
instrumentos variados e sirvam para informar a docentes e discentes sobre o
desenvolvimento das atividades didaticas (BRASIL, 1997, p. 04).

Ainda de acordo com Brasil (2003), os curriculos minimos, desse modo, nédo
permitiam mais o atendimento da qualidade desejada. Ao invés disso, inibiam inovacéo e
diversificacdo na formacdo do profissional que estivesse apto para a adaptabilidade.
Posteriormente foi aprovado o Parecer 776/97 do CNE, o qual estabelece que as “Diretrizes
Curriculares Nacionais devem: Constituir-se em orientacGes para elaboragdo dos curriculos;
Ser respeitadas por todas as IES; e Assegurar flexibilidade e qualidade na formacao oferecida
aos estudantes”.
Brasil (2003), acrescenta ainda que a Secretaria de Educacao Superior publicou
o Edital 004/97, no qual convocava as IES para que encaminhassem propostas para a
elaboracédo das diretrizes curriculares para os cursos de graduacdo, a serem sistematizadas pelas
Comissdes de Especialistas de Ensino de cada area. Para todo e qualquer curso de graduacéo,

as Diretrizes Curriculares Nacionais recomendam:

- Conferir maior autonomia as IES na defini¢cdo dos curriculos de seus cursos, através
de um modelo pedagdgico capaz de adaptar-se a dindmica das demandas da
sociedade;

- Propor uma carga horaria minima em horas que admita a flexibilizacdo do tempo
de duracdo do curso de acordo com a disponibilidade e esforgo do aluno;

- Aperfeicoar a estruturacdo modular e a aumento da diversidade da organizacdo dos
Cursos;

- Contemplar orientacBes para as atividades de estagio e demais atividades que
integrem o estudo académico a prética profissional, de forma a incentivar o
reconhecimento de habilidades e competéncias adquiridas fora do ambiente escolar;
- Contribuir para a inovagdo e a qualidade do projeto pedagdgico do ensino de
graduagdo, norteando os instrumentos de avaliagdo (BRASIL, 2003, p. 05).

Segundo Brasil (2003), podem-se estabelecer as principais diferencas entre
Curriculo Minimo e Diretrizes Curriculares Nacionais, tendo como propdsito mostrar 0s

avancos e as vantagens proporcionados por estas ultimas:



45

- Os Curriculos Minimos estavam comprometidos com a emissdo de um diploma para
o exercicio profissional; as Diretrizes Curriculares Nacionais ndo se vinculam a
diploma nem a exercicio profissional, pois os diplomas constituem prova da
formac&o recebida por seus titulares;

- Os Curriculos Minimos compreendiam a concepcao do exercicio profissional, cujo
desempenho era resultado especialmente das matérias profissionalizantes de uma
grade curricular; as Diretrizes Curriculares Nacionais entendem a formag&o de nivel
superior como um processo continuo e autdnomo, de acordo com o perfil de um
formando adaptéavel a novas demandas;

- Os Curriculos Minimos inibiam a inovacdo e a criatividade das instituicfes; as
Diretrizes Curriculares Nacionais ensejam a flexibilizacdo curricular e a liberdade de
as instituicdes elaborarem seus projetos pedagdgicos para cada curso segundo uma
adequagdo as demandas da sociedade e do meio e aos avancos cientificos e
tecnoldgicos;

- Os Curriculos Minimos atuaram como instrumento de transmissdo de
conhecimentos e de informacdes, prevalecendo interesses corporativos responsaveis
por obstaculos no ingresso no mercado de trabalho e por desnecessaria ampliacéo ou
prorrogacdo na duragdo do curso; as Diretrizes Curriculares Nacionais orientam-se
na formacdo de uma sélida formacdo basica, preparando o futuro graduado para
enfrentar os desafios das transformacgdes da sociedade, do mercado de trabalho e do
exercicio profissional;

- O Curriculo Minimo pretendia um profissional “preparado” como produto; as
Diretrizes Curriculares Nacionais pretendem preparar um profissional adaptavel a
situacBes novas e emergentes;

- Os Curriculos Minimos eram comuns e obrigatérios em diferentes instituicdes e se
propuseram a mensurar desempenhos profissionais no final do curso; as Diretrizes
Curriculares Nacionais se propdem a ser um referencial para a formacdo de um
profissional em preparacdo permanente, visando uma progressiva autonomia
intelectual e profissional do aluno;

- Os Curriculos Minimos eram fixados para uma determinada habilitacdo
profissional; as Diretrizes Curriculares Nacionais devem ensejar variados tipos de
formacéo e habilitacdes diferenciadas em um mesmo programa (BRASIL, 2003, p.
06).

Com o exposto anteriormente, pode-se ter uma visdo acerca do avango na
legislacdo e na forma de criagdo e elaboracdo de curriculos dos cursos de graduacao do pais
até os dias atuais. A autonomia das IES para a elaboracdo de sua grade curricular é importante
para que possa adequar seu ensino ao contexto em que esta inserida. As diretrizes nacionais de
cursos de graduacdo sao definidas de acordo com cada area e devem ser seguidas pelas IES

para garantir um processo de formacdo legal. A seguir, serd abordado conteudo sobre a

formagéo do professor e sua evolugéo.
2.3 FORMACAO DO PROFESSOR PARA A DOCENCIA NO ENSINO SUPERIOR
“A docéncia no ensino superior € uma atividade complexa, seu exercicio exige

multiplos saberes, a educagdo, independentemente do nivel de ensino que aconteca, é uma acéo

humana.” Com o reconhecimento dessa dimensdo humana, assume-se que ela se constitui
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histdrica e socialmente e, por isso, é parte integrante da identidade profissional do professor
(GOIS, 2017).

A autora acrescenta que € notério que as politicas brasileira ndo buscam demonstrar
preocupacao com a formacdo do professor, tanto com a formacao inicial como para a formacéo
continuada, pois verifica-se que a quantidade de professores sem experiéncia na docéncia que
atuam no ensino superior ainda é grande.

Para Freire (2007), o professor € um individuo essencial no processo de
humanizacéo, no incentivo & formagéo critica e no incentivo a cidadania, no entanto, sua
formacdo é de grande interesse quando se tem como perspectiva 0 papel importante que as
instituicGes educativas possuem na vida de cada sujeito.

Contudo, pensar na acdo profissional do professor € de grande relevancia, e
entender como acontece a formacdo para sua atuacdo no contexto universitario é
imprescindivel. Saviani (2009), aborda historicamente como se déo as diferentes etapas para a
formacéo do professor no Brasil, definindo em vérias etapas como foi essa evolucao.

Destaca na primeira etapa que ocorreu entre 1827 a 1890, onde o autor afirma que
até este periodo ndo existia um interesse evidente voltado para a formagé&o do professor. Surge
nesta época a Lei das Escolas de Primeiras Letras, com a preocupacdo de formar professores
que fossem capaz de transmitir os contelldos necessarios nas escolas, ou seja, o professor tem
um papel conteudista.

Ainda, de acordo com o autor, a segunda etapa ocorreu entre 1890 a 1932 se tornou
um periodo que ficou marcado pelo destaque nos exercicios praticos de ensino, enriquecendo
assim os conteudos curriculares anteriores. O marco desse periodo foi a reforma paulista da
Escola Normal. A terceira etapa se da entre 1932 a 1939, quando ocorreram muitas mudancas
econbmicas e politicas, trazendo assim, um periodo importante para a educacdo com o
surgimento de grandes Institutos de Educacéo voltado para a formacéo em nivel superior.

Continuando as etapas, a quarta esta entre os anos de 1939 a 1971 com a
organizacdo e implantacdo dos cursos de Pedagogia e Licenciaturas. Neste periodo a formacéo
se apoiava nos Institutos de Educacéo e a formacao era de trés anos de formacao nas disciplinas
especificas e um ano de formacdo didatica. Em continuidade, a quinta etapa se deu no periodo
de 1971 a 1996 com a substituicdo da Escola Normal pela habilitacao especifica do Magistério.

Em 1996 até a atualidade, esta definida a sexta etapa com o surgimento das Leis
de Diretrizes e Bases (LDB), com o intuito, segundo Saviani (2009), de formar professores
para atender a populacdo menos favorecida, surge uma formacdo mais aligeirada e barata.

Surge uma dualidade na educacdo, de um lado a formacéao caracterizada pela cultura geral e
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pelo dominio de conteudo especificos voltada para a formagdo de 2° grau e por outro lado a
formacdo a formacdo caracterizada pelo preparo nas areas pedagogicas e didaticas voltadas
para a formacao de 1° grau.

Para Fragelli et al. (2014), essa dualidade fez com que as universidades do Brasil
padecam ao se tratar de formacédo dos professores. Segundo 0s autores, ndo se conseguiu uma
forma que abranja com eficiéncia, as necessidades da profissdo. Acrescentam ainda que
historicamente as Universidades sofreram influéncias das mudancas da legislacdo, mudanca de
pensamentos educacionais, etc. de forma que tentassem criar relagdo que satisfizessem as
necessidades de mercado de trabalho quando se trata de formacéo de professor.

Para Gongalves e Perez (2002), qualquer pessoa gue tenha titulacdo de graduacéo
ou mestrado ou doutorado, incluindo pés-doutorado pode se tornar um professor universitario.
A questdo é que a maior dificuldade para estabelecer pardmetros para a formacdo dos
formadores de professores, sdo as peculiaridades da educacdo superior que delimita que o
ensino universitario deva formar para a atuacdo profissional dentro da area. Para que isso
ocorra, deve estar previsto e discriminado o Projeto Politico Pedagogico do curso, sendo assim,
0 curso deve ter toda a producdo cientifica e cultural para a formacao profissional do aluno
universitario.

Fragelli et al. (2014), definem um perfil considerado minimo para a formacéo de
professor universitario. Atualmente, seria, na pratica docente, ser um profissional reflexivo,
experiéncia e ter atuacdo na pesquisa e no ensino, contudo, afirmam ainda que a formacéao do
professor, possui um perfil pragmatico, deixando de ser refletida no ponto de vista didatico-
pedagdgico.

Para Pimenta e Anastasiou (2008), a preocupacao com a formacdo pedagodgica nos
programas de pds-graduacao para professores, € colocada em segundo plano devido o objetivo
desses cursos de preparar o profissional para a pesquisa. Os professores também sdo
direcionados para uma area especifica de conhecimento e acaba ficando de lado as dimensoes
didatico-pedagdgica e a politico-social.

E correto afirmar que, atualmente, o professor universitario tem enfrentado
inmeros desafios quando se refere a sua atuacdo profissional, muitos professores tem
dificuldade de exercer com competéncia como docente. Também € correto afirmar que a
docéncia deve se apoiar em uma formacao profissional sélida que permita mudanga no perfil
do docente, deixando de ser um especialista em area especifica do conhecimento para ser
mediador de aprendizagem (MASETTO, 2003).
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O autor acrescenta que isso ndo significa que se exigira menos do professor quanto
ao conhecimento e dominio da sua area de atuacéo, e sim que o foco passe a ser o processo de
aprendizagem dos alunos.

Por sua vez, Bratti (2016) afirma que a formacdo profissional dos docentes é
planejada e coordenada por outros formadores. A partir desses formadores e de suas
concepcdes e influéncias, os futuros professores constroem o seu perfil como profissional e sua
forma ideal de educacéo e da préatica educacional.

A autora acrescenta que, cada professor tem uma forma de reflexdo que é
influenciada por valores que julgam fundamentais e também que influencia em novas formas
de compreensdo da realidade. Porém essas novas formas de ver a realidade, devem estar
alinhadas aos principios, ideais e aos fundamentos das leis que regem e promovem o
ordenamento da sociedade.

Contudo, pode-se afirmar que no processo de formacgdo, o educador tem a
oportunidade de vivenciar diferentes papéis, como por exemplo, o de aprendiz, o de observador
da forma de atuacéo do outro educador, o de gestor das atividades desenvolvidas em grupo e o
papel de intermediador junto a outros aprendizes. Refletir sobre essas vivéncias, estimula o
entendimento sobre o papel no desenvolvimento de projetos que incorporem diferentes
tecnologias e midias digitais para a producdo de conhecimentos.

O profissional que atua no ensino superior, enfrenta dificuldades, uma vez que,
0s cursos de licenciatura estdo mais preocupados em formar docentes para atuar no ensino
fundamental e médio, sem se atentar com as técnicas, didaticas que o docente do ensino
superior deve aplicar em sala de aula. Em decorréncia, geralmente, a capacitagdo ou
qualificacdo do docente que atua no ensino superior se da com a realizacdo da especializacao
Lato Sensu, principalmente para o professor que é formado em bacharelado e ndo em
licenciatura (BRATTI, 2016).

Para Pimenta e Anastasiou (2008, p. 79):

Os professores quando chegam & docéncia na universidade, trazem consigo
inGmeras e variadas experiéncias do que é ser professor. Experiéncias que
adquiriram como alunos de diferentes professores ao longo de sua vida escolar.
Experiéncia que Ihes possibilita dizer quais eram bons professores, quais eram bons
em contetido, mas ndo em didatica, isto é, ndo sabiam ensinar. Formaram modelos
positivos e negativos, nos quais se espelham para reproduzir ou negar.

Outro fator que influencia na qualificagcdo do professor para lecionar no ensino
superior, segundo a autora, € o fato das instituicdes ndo se preocuparem com a formacéo

pedagogica de seus docentes e sim com a titulacdo, ou seja, grau de escolaridade influencia
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na avaliacdo das instituicbes de Ensino superior com o Ministério da Educacdo (MEC).
Portanto, em muitas situacdes, o profissional ndo é contratado por suas qualificacfes, e sim
por seus titulos, e nem sempre este docente estd preparado para atuar em sala de aula.

Pode-se observar na fala de Veiga (2006, p. 90) que ao se tratar da formacgéo do
professor universitario a LBD pouco relata:

Com relagdo ao amparo legal para o processo de formacdo dos professores
universitarios, a LDB de n°® 9.394/1996, em seu artigo 66, é bastante timida. O
docente universitario serd preparado (e ndo formado), prioritariamente nos
programas de mestrado e doutorado. O paragrafo Gnico do mesmo artigo reconhece
0 notorio saber, titulo concedido por universidade com curso de doutorado em area
afim.
A LDB, portanto, ndo rege a formacao do professor do ensino superior, ela o
prepara para exercer, em detrimento disto, o professor, bacharel principalmente, busca cursos
de Lato Sensu na area da educacao para poder atuar nas instituicdes de ensino superior.

Veiga (2006, p. 90) ainda acrescenta que:

Formar professores universitarios implica compreender a importancia do papel da
docéncia, propiciando uma profundidade cientifico-pedagdgica que os capacite a
enfrentar questdes fundamentais da universidade como institui¢do, uma préatica
social que reflete as ideias de formacdo, reflexdo e critica.

Para Mizukami et al. (2002), ndo existe uma teoria que explique de forma coesa a
aprendizagem profissional de docentes, atualmente, as pesquisas voltadas para o conhecimento
do professor abrangem uma grande variedade de referéncias e conceitos que sugerem
diferentes formas de conceber a profisséo na construcgéo e producdo do conhecimento.

Contudo, de forma geral, pode-se afirmar que, atualmente, muitas instituicbes
contratam o professor pelo seu grau de formacdo. E fato que professor com formagcéo Stricto
Sensu eleva a avaliacdo institucional e/ou do curso perante as exigéncias do MEC. Isso resulta
em contratacOes de professores que possuem formacao inicial em bacharelado e ndo somente
em licenciatura, portanto, ndo possui a preparacdo para exercer a docéncia, visto que no
decorrer de sua graduacdo, ndo é contemplado com esse ensinamento.

Vale ressaltar que, em muitos casos, esse docente com formagdo inicial em
bacharelado, busca qualificar-se na &rea da docéncia realizando especializa¢Bes Lato Sensu
com cursos que o preparam para dar aulas no ensino superior. As instituicdes precisam atentar-
se para este quesito, visto que, o profissional bem preparado, resulta em melhor desempenho

em sala de aula, melhores métodos para o ensino, influenciando na qualidade educacional.
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2.3.1 Formacéo do professor para o uso de recursos tecnolégicos no Ensino Superior

Como ja mencionado, a formacdo do professor € sempre um ponto de muitas
discussdes no meio educacional. Com a inser¢do do computador, grande icone das Tecnologias
de Informagdo e Comunicagéo (TIC), no ambiente escolar ndo poderia ser diferente. O
computador passou a fazer parte do dia a dia das pessoas, parte da vida dos alunos e ndao poderia
ficar de fora das salas de aulas. Contudo, cabe perguntar-se, como se da a formacdo do
professor para a utilizagdo desses recursos digitais em sala de aula?

As tecnologias digitais estdo em constante evolugédo e apresenta-se como diversas
formas de interacdo, para a busca de conhecimentos, de informac@es, assim, muitos autores
afirmam que é preciso repensar a forma de ensinar e assim assegurar o aprendizado do aluno,
porém, para repensar as formas de ensinar, deve ser também repensado a formacdo inicial e
continuada do professor.

Alonso (1999) acrescenta que existe uma grande diferenca entre a atual educacéo
e a sociedade que se apresenta como usudria da tecnologia. Podendo afirmar entdo, que fora da
escola, os alunos tém contato com as mais variadas e modernas tecnologias, enquanto que nas
escolas esse acesso é limitado e, muitas vezes, inexistente.

O autor acrescenta que mudancas sdo necessarias, e que vao desde a cultura escolar
disseminada em nossa sociedade, até ao curriculo do professor. Nao sdo mudancas simples e
rapidas, ndo basta so colocar tecnologias em sala de aula ou incluir disciplinas no curriculo
escolar, amudanca parte da forma de pensar, na revisdo de conceitos, na tomada de consciéncia
sobre os desafios existentes com a evolugdo tecnoldgica na educacdo e, particularmente, qual
a visdo de nacdo ou sociedade que se quer estruturar, nos proximos séculos, com as
contribuigdes das tecnologias.

Sabe-se que a universidade pode deixar de ser interessante para o académico
guando ele ndo tem o acesso a tecnologia como muitas vezes tem em casa. A aula conhecida
como tradicional j& ndo chama mais a atencao dos aprendizes, fazendo com que o professor
tenha que disputar a atencdo dos alunos com os recursos tecnologicos.

A formacdo inicial do professor é fundamental para prepara-lo para o uso de TIC
em sala de aula e para o que vai enfrentar na realidade do dia a dia, para enfrentar as
adversidades, as complexidades da profissdo. Muito se exige desse profissional, mas sera que
ele é preparado em sua formag&o para cumprir com essas exigéncias?

Bratti (2016, p. 23) aborda em sua obra que o processo de formacéo profissional

do docente é planejado e coordenado por outros professores, e é a partir desses formadores e
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de suas concepcdes e influéncias que os futuros professores moldam seu perfil como
profissional. No entanto, exige-se desse profissional formador, uma postura que condiz com a
“nova realidade” na educagao: um profissional que forme profissionais aptos a cumprir com as
exigéncias do atual mundo globalizado. Contudo, as instituicbes de ensino superior devem
adaptar-se a essas mudangas, desenvolver em seus curriculos, meios para que os profissionais
que ali se formam, estejam aptos a exercer de forma eficiente sua funcéo.

Ainda, segundo Bratti (2016), a atividade do professor nao se limita a sala de aula.
Varios elementos permeiam a acéo do professor, mostrando assim que essa acao ndo deve ser
isolada ou neutra, e sim uma acéo balizada pelos filtros culturais, econémicos, sociais, legais,
entre outros. Assim, a acdo do professor influencia outros individuos e isso se reflete em
processo continuo e realizado ao longo da vida.

Contudo, séo exigidos do professor que esteja em constante formacéo e que saiba
trabalhar com tecnologia de modo que promova a transformacao nas préticas letivas. Para que
isso aconteca, € necessario que este professor esteja amparado pelas politicas publicas
educacionais que considerem a educagdo como um processo continuo. Importante lembrar, que
ndo depende unicamente do professor essa responsabilidade de formar profissionais aptos a
lidar com todas as adversidades existentes no mercado de trabalho. A mudanca s6 ocorrera
guando todos os envolvidos trabalharem de forma integralizada para atender as necessidades e
as exigéncias que surgiram com a evolucdo da tecnologia e a disseminacdo de conhecimentos.

A prética, entdo, deve ser considerada o centro de todo o curriculo de formacéo de
professores e, assim, a partir dela, transcorrerdo todos os estudos sobre o ato de ensinar e como
utilizar as tecnologias em sala de aula, com o objetivo de que o conhecimento sistematizado
nos ambientes académicos adquira um significado para o estudante e esteja integrado ao
pensamento pratico do professor.

Para Behrens (1998), os professores que ddo aulas nas universidades sdo formados
nas mais diversas areas do conhecimento, segundo a autora, sdo profissionais de varias areas
do conhecimento que se dedicam a docéncia em tempo integral; outros que atuam no mercado
de trabalho especifico e se dedicam apenas algumas horas para a docéncia; professores que
atuam algumas horas na docéncia para 0 ensino superior e em outras ocasides, atuam na
educacdo basica, ensino medio, e outros e profissionais que atuam em tempo integral nas
universidades.

Masetto (2003) enfatiza que o papel do professor sendo apenas repassador de

informacdes atualizadas esta no seu limite, pois diariamente estamos sujeitos a ser



52

surpreendido com informagcbes novas em que os alunos tem acesso e muitas vezes 0S
professores ndo conseguem acompanhar.

Corroborando com esta afirmacao, Silva (2002) aborda que o perfil classico do
professor estaria cada vez mais em crise devido a evolucdo tecnolégica. O professor estaria
perdendo o papel de guardido e transmissor do saber passando a ser apenas um contribuinte
para a formacdo do aluno, que recebe de forma desordenada por meios tecnolégicos como
televisdo, radio, comunicacdo impressa, internet, uma grande quantidade de informacdes e
conhecimentos e muitas vezes causa o desinteresse pela sala de aula.

Ha alguns anos, acreditava-se que, quando o individuo terminava a graduacéo, ele
ja estaria apto a atuar em sua area de formacao para o resto da vida. Porém, hoje, a realidade é
diferente, principalmente para o profissional docente que deve estar ciente que seu processo de
formagdo é permanente, é continuada. Isso acontece devido as mudancas ocorridas com o
surgimento de tecnologias em sala de aula na forma de ensinar, gerando novos desafios para a

formacdao docente.

2.4 AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC)

Os avancos tecnologicos confundem-se com a historia da humanidade, ja que todas
as epocas possuem suas tecnologias. Durante séculos, 0 homem desenvolveu técnicas para fim
de adaptacéo e conforto, revolucionando as tecnologias. A primeira grande evolu¢do humana
que se tem noticia foi o dominio do fogo, que diversificou os meios de producgéo de ferramentas
para o trabalho e uso doméstico. Tal evolucdo refletiu diretamente na qualidade de vida,
possibilitando o desenvolvimento da agricultura e a criacdo de animais. Desta feita, 0 homem
percebeu seu potencial de inovacéo.

A partir desse momento no desenvolvimento humano, surgiram diversas invengoes
tecnoldgicas que possibilitaram o avanco da sociedade, principalmente apds a revolugdo
industrial, na qual as maquinas modernizaram o0 processo de producdo, expandindo
numerosamente o volume produzido pela inddstria.

Segundo Ponte (2000) e Kenski (2003), cada era do desenvolvimento humano tem
sua devida importancia no contexto historico, onde suas técnicas puras se firmaram como fator
de desenvolvimento econdmico e social. Kenski (2003) ainda destaca que a evolucdo do
homem moderno, confunde-se com a evolugdo tecnoldgica empregada, transformando seu
comportamento e a maneira de pensar, sentir e agir, além de modificar as formas de

comunicacéo e aquisi¢ao de conhecimentos.
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N&o h& como negar que nos altimos trinta anos houve grandes modificacdes na
sociedade por conta da evolucdo tecnoldgica. As informacBes passaram a ser mediadas
essencialmente pelas TIC cada vez mais modernizadas e com potencial globalizante.

No entanto, para Almeida (2003, p. 71):

Inserir-se na sociedade da informacdo ndo quer dizer apenas ter acesso a Tecnologia
de Informagcdo e Comunicacdo (TIC), mas principalmente saber utilizar essa
tecnologia para a busca e a selecdo de informacdes que permitam a cada pessoa
resolver os problemas do cotidiano, compreender o0 mundo e atuar na transformagéo
de seu contexto.

Vale lembrar que a sociedade da informagdo® se iniciou a partir de fatores
computacionais e comunicativos que mudaram a quantidade, qualidade e velocidade de
transmissdo dos conhecimentos e informacdes do cotidiano. Segundo Moran (2005), a
tecnologia hoje, esta presente em todos os momentos de nossas vidas e a toda hora,
principalmente na economia, por meio da prestacdo de servigos via internet, possibilitando
meios de comércio eletrdnico, educacdo e comunicacao, contribuindo de forma positiva ou
negativa para as relagdes sociais.

O mundo virtual, afirma Almeida (2003), no decorrer dos avangos tecnologicos,
passou a ser parte integrante do real, viabilizando as rela¢cdes humanas, criando ambientes de
convivéncia mista. Nunca se discutiu tanto sobre tecnologias da informagdo e comunicacao
como atualmente, ela esta inserida de forma notavel nos mais diversos ambientes e contextos
sociais. As TIC se posicionam, enfim, como um importante instrumento de interacdo humana
no lazer, na escola, em casa e no trabalho, bem como na resolugédo de conflitos recorrentes no
dia a dia.

Desta feita, é Util pensar que as tecnologias podem contribuir de forma positiva
com o processo educacional, mediante a aplicacdo colaborativa e reflexiva com o intuito de
favorecer aprendizagem. Para refletir melhor sobre essa contribuicdo positiva, o tdpico

seguinte faz uma abordagem especifica sobre o0 uso das tecnologias na educacéo escolar.

2.5 TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO E A DOCENCIA

Serd abordado neste topico, contetdo relevante sobre as Tecnologias da Informacéo

e Comunicacao aplicadas a educacao. Como o desenvolvimento dessas tecnologias, ou seja, a

2 A sociedade da informagc&o pode ser vista como uma organizagio geopolitica dada a partir da terceira revolugio
industrial, com impacto direto no uso da informacdo e das tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC)
(SANTOS; CARVALHO, 2009)
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utilizacdo de recursos tecnologicos como hardwares, celulares, computadores e muitos outros
e os softwares que influenciaram no processo de ensino-aprendizagem criando novos espacos
de aprendizagem e formas diferentes de aprender, também tratard sobre a aprendizagem
colaborativa e sua importancia.

Com o desenvolvimento das tecnologias e a insercdo na sociedade, 0 uso destas
tecnologias vem se tornando frequente no cotidiano das pessoas e nos diversos setores sociais,
especialmente nas instituicGes de ensino. Para Sacerdote (2012), isso se explica porque na
medida em que hd um aumento no desenvolvimento dos aparatos tecnolégicos, ampliam-se as
relagdes do homem moderno com o resto do mundo.

Lévy (2011) afirma que as TIC alteraram o modo como os alunos aprendem,
acrescenta que o processo de ensino-aprendizagem se tornou coletivo, usa o termo “inteligéncia
coletiva”, as tecnologias podem ser usadas como uma fonte alternativa na educacéo e, segundo
0 autor, as dificuldades de aprendizagem ndo sdo resolvidas com uma Unica disciplina ou por
um unico professor, acrescenta que o conjunto de conhecimento individual é anulado diante do
saber universal e com a ajuda das tecnologias, se pode melhorar o processo de ensino-
aprendizagem e aprimorar a interdisciplinaridade.

Segundo Cysneiro (2000), a tecnologia aplicada a educagdo deve envolver algum
tipo de objeto material, que faca parte de alguma pratica educativa e relacionada aos processos
de ensino-aprendizagem, existindo algum tipo de relacdo entre o educador e a tecnologia, ou
entre o aluno e a tecnologia.

Souza et al. (2004) consideram as TIC como ferramentas fundamentais para o
desenvolvimento pessoal e profissional das pessoas. Os autores entendem que a inser¢do dessas
tecnologias na educacéo, uma vez bem utilizadas e aliadas ao conhecimento do professor, torna-
se possivel a minimizacédo das diferencas socioculturais entre as pessoas e a (re)significacdo da
praxis pedagogica do professor. Por outro lado, Melo (2009) lembra que em meio a tanta
tecnologia presente no nosso cotidiano, algumas passam despercebidas devido a sua pouca
capacidade de deslumbramento tecnol6gico, especialmente entre 0s mais jovens.

Por sua vez, a escola por abranger boa parte da populacdo de diferentes culturas e
conhecimentos, torna-se um importante meio de acesso as inovagdes tecnologicas para a
populacdo (SILVA et al., 2005). Nesse sentido, Prado (2005) considera que a forma mais viavel
de ensino, é aquela que assegura a expansdo de conhecimento atendendo as caracteristicas da
sociedade atual.

De acordo com Antunes (2012), cada vez mais 0s jovens tém buscado experiéncias

virtuais, sejam estas com namoros, amizades, entretenimento ou estudo. Seguindo esse mesmo
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pensamento, Joye e Caldas Filho (2013) consideram que existe uma grande dificuldade na
aproximacdo entre a linguagem escolar e/ou académica e a linguagem utilizada pelos jovens
na internet, sendo este o cenario onde o professor trabalha diariamente com os seus alunos que
por sua vez, interagem cada vez mais com o mundo virtual.

Para Borges Neto (2012), ainda existem enormes dificuldades entre os
profissionais da educacdo em perceberem e desenvolverem habilidades com as TIC, sendo
estas dificuldades, intrinsecamente ligadas as necessarias e fortes adaptac6es no modelo de
ensino atual. Fernandes (2011) acredita que a utilizagdo das TIC na educagédo escolar pode
contribuir para a superacao de préticas cartesianas, fazendo com que a escola avance na direcao
de reflexdes complexas e interdisciplinares, visando a construcdo de conhecimentos relevantes
para a sociedade.

Assim, a informatizacdo das Instituicdes de Ensino Superior nos remete a uma
discusséo sobre os contrapontos entre 0 moderno e o tradicional, visto que as aulas necessitam
de uma reformulacéo didatica para se tornarem mais proveitosas. Desta feita, faz-se necessario
o desenvolvimento de politicas publicas que possibilitem a democratizacdo do acesso as
tecnologias.

Segundo Costa (2012), ndo devemos ignorar as modificacOes realizadas pela
adicéo da tecnologia na sociedade atual, pois, possibilitam novas formas de aprender e ensinar,
sendo necessaria uma adaptacdo da escola as necessidades do mundo moderno, devendo esta,
apropriar-se da tecnologia como uma importante ferramenta aliada ao processo de ensino-
aprendizagem.

Sobre essa questdo, Costa (2012, p. 4) relata que:

A cada periodo percebemos o desenvolvimento tecnoldgico, por isso ndo é
concebivel que a escola ndo esteja em sintonia com essa difusdo, ela é um ambiente
proporcionador de discusséo, reflexdo, construcdo e troca de conhecimento. Neste
espaco, a aprendizagem se efetiva a partir do engajamento de todos que a compde,
ou seja, 0 gestor, a equipe pedagdgica e técnica, os professores, 0s alunos e a
comunidade. Os anseios sociais, 0s avangos tecnolégicos, as teméticas cotidianas ndo
podem ficar fora dos muros das escolas, estas devem estar aberta as aspiragdes atuais.

As TIC néo sdo apenas uma realidade ou uma alternativa ao docente, e sim uma
necessidade no contexto social atual, portanto, é de fundamental importancia que sejam
estudadas e desenvolvidas ferramentas que possibilitem a insercdo no meio escolar,

viabilizando a interatividade no ensino dos conteudos, dinamizando o processo de ensino-

aprendizagem.
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Em sala de aula, é conveniente citar que por meio das TIC, o professor usufrui de
algumas vantagens, tais como interacdo diferenciada com os alunos quando recorre a recursos
de softwares ou pesquisas na internet direcionadas ao seu conteddo. Assim sendo, 0s
mecanismos tecnoldgicos podem ser utilizados de diferentes formas nos ambientes escolares,
como também nas aulas de laboratérios, por meio do sistema de laboratério didatico virtual
(MORAIS e PAIVA, 2007).

As TIC se apresentam como ferramentas de grande potencial, que possibilita a
apropriacdo dos conhecimentos desejados. Tal potencialidade deve ser muito bem explorada e
esta diretamente contextualizada e relacionada com as diretrizes estabelecidas, o que facilitara
0 processo de ensino-aprendizagem.

Séo diversos os aparelhos tecnoldgicos que estdo cada vez mais frequentes no
cotidiano das pessoas, sejam computadores, celulares, cdmeras, filmadoras ou qualquer outro
recurso, sempre estdo presentes no dia a dia, tanto em casa como no trabalho, assim como na
escola. Muitos associam o conceito de tecnologia a materiais eletrénicos como computador,
projetor, celulares, tablets e outros, porém, a tecnologia pode ser qualquer objeto que
estabeleca uma interface ou uma espécie de mediagao entre 0 processo de ensino-aprendizagem
em sala de aula.

Moran (2005) defende que as Tecnologias devem fazer parte de um projeto

pedagdgico inovador, assim sendo elas:

[...] facilitam o processo de ensino-aprendizagem: sensibilizam para novos assuntos,
trazem informagdes novas, diminuem a rotina, nos ligam com o mundo, com as outras
escolas, aumentam a interacdo (redes eletrdnicas), permitem a personalizacdo
(adaptacdo ao ritmo de trabalho de cada um) e se comunicam facilmente com o aluno,
porque trazem para a sala de aula as linguagens e meios de comunicacdo do dia-a-
dia” (MORAN, 2005, p. 48).

Entre as diversas possibilidades abertas pela utilizacao das TIC na educacéo esta a
internet, que nos ultimos anos, devido & rapidez da sua evolucdo, tem desempenhado um papel
de fundamental importancia, ja que por meio dela, é possivel expandir o espaco de sala de aula,
integrar e compartilhar informacdes, expandindo os horizontes educacionais, e desmistificando

a figura do professor como o detentor exclusivo do saber.
Corroborando, Barbosa (2005, p. 30) diz que:

A maior contribuicdo que a internet pode proporcionar ao processo educacional diz
respeito a mudanca de paradigma, impulsionada pelo grande poder de interagdo que
ela propicia. Os meios com 0s quais interagimos hoje sdo de outra natureza, de modo
que as metodologias anteriormente adotadas no ensino a distancia ja ndo serve, pois
ndo ddo conta de explorar ao maximo o potencial que esse novo meio oferece. Assim,
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novas metodologias precisam surgir, levando em consideracdo a potencializacao do
processo de interacéo.

Boer, et al. (2010), usam como exemplo de tecnologias que podem ser usadas em
sala de aula, os quadros negros virtuais ou lousa digital que permitem o professor ter imagens,
modelos, formulas, a disposic¢ao advindos de videos ou de blog, da Internet. Em tempo real, 0
professor € capaz de sublinhar, riscar, redesenhar com uma caneta especial ou com seu dedo
indicador no quadro. Sdo muitos os recursos tecnoldgicos que podem ser utilizados em sala de
aula, softwares especificos, programas e simuladores, para a maioria das disciplinas conhecidas
e que se adaptam rapidamente aos contetdos disciplinares. Um exemplo bastante evidente, nos
dias atuais, € a matematica, que conta com programas especificos para ajudar os alunos a
compreender determinados conteddos de forma mais facil e divertida.

Mediante a contribuicdo dada pelo desenvolvimento da internet, desdobram-se
novas possibilidades de aplicacdo das TIC no processo de aprendizagem, o que é notdrio nos
altimos anos com o crescimento do numero de institui¢des de ensino iniciando suas atividades
em cursos na modalidade EaD, possibilitando a insercdo de estudantes de localidades ndo antes
atendidas pelos meios tradicionais de educacgéo, principalmente de nivel superior, criando um
ambiente de interacdo virtual entre o aluno e o professor.

Valente (1999) apresenta 0 computador como meio para transmitir a informacao
ao aluno mantendo a pratica pedagdgica. Portanto, a maquina foi usada para informatizar os
processos de ensino existentes. Acrescenta o autor que, o preparo do cidadao para enfrentar
essas mudancgas ¢ questiondvel, e segundo ele, “tanto o ensino tradicional, quanto sua
informatizagdo prepara um profissional obsoleto”.

O uso de tecnologias nas escolas, segundo Valente (1999), esbarra em alguns
problemas como infraestrutura inadequada, falta de profissionais qualificados para seu uso e
muitas vezes o despreparo pela propria escola quanto a utilizacdo desses recursos ou o
professor se recursa a utiliza-los. Alguns dos problemas resultam das condigdes da formacéo
dos professores, que, por muitas vezes, ndo recebem estrutura e incentivos necessarios para
preparar-se para utilizacdo de forma correta desses recursos tecnoldgicos em sala de aula.

Todos devem estar preparados frente as exigéncias que ora se impdem. Bratti
(2016) acrescenta que é fundamental que um programa de desenvolvimento profissional, aos
docentes que atuam na universidade com a formacdo de outros docentes, faca uso das
tecnologias ndo apenas como ferramentas, mas recursos que possibilitem novas formas de

aprender e ensinar.
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2.5.1 Novos espacos de aprendizagem versus formas diferentes de aprender

A aprendizagem dos docentes para a uso das TIC pode e deve acontecer em
diversos espagos e situacgdes, vivenciando assim novas formas de aprender e ensinar. S&o essas
acOes formativas que devem esclarecer as dlvidas que permanecem na pratica de muitos
professores para o uso das TIC.

Conforme Tornaghi, Prado e Almeida (2010), sdo muitas as possibilidades para
que o aprendizado do professor aconteca, seja em cursos formais, na leitura de textos, na préatica
profissional, na troca de experiéncias entre professores, na interacdo com os alunos, em
congressos e seminarios, enfim os locais de formacéo tanto presenciais quanto a distancia sao
muitos. Todavia 0 mais importante é que esse aprender aconteca ao longo da vida e com
qualidade.

Confirmando a ideia exposta acima pelos autores, Moran (2013, p. 8) afirma que:

Estd mudando a forma de conceber e exercer essa acdo pedagdgica, com as
possibilidades de ensinar e aprender dentro e fora da sala de aula, sozinho ou em
grupos, ao vivo ou conectado, presencial ou virtualmente. S8o situagcdes muito novas,
que desafiam profundamente tudo o que até agora fizemos e o que, em geral,
continuamos realizando mecanicamente, por inércia.

A interacdo entre o professor e 0 aluno passa a ser de parceiros no processo de
aprendizagem, eles tornam-se emissores e receptores onde essa comunicagdo pode acontecer
de forma sincrona, ou seja, quando o professor e aluno estdo sincronizados, estdo em aula ao
mesmo tempo, podem utilizar recursos como telefone, chat ou video conferéncia por exemplo.
“O AVA pode, ainda oferecer recursos que objetivem potencializar no aprendiz o trabalho
cooperativo, apresentando sua énfase no processo de construcdo do conhecimento, da
autonomia e da autoria” (WAQUIL e BEHAR, 2009, p. 147). A comunicagdo assincrona,
acontece quando o professor e aluno ndo estdo em aula a0 mesmo tempo, pode-se citar como
recursos da comunicacao assincrona o e-mail ou forum por exemplo.

E importante ressaltar que, para Moran (2013), um dos grandes desafios
enfrentados com relacdo a aprender a aprender e aprender a ensinar é a integracao de ambientes
virtuais e presenciais. Porém, essa flexibilidade de espaco de ensino-aprendizagem precisa ser
percebida como facilitadora para a formacéo continuada dos docentes. Com a vida tdo corrida
que se leva, ter a opgédo de se qualificar de forma virtual possibilita aprendizado permanente

mais acessivel.
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Nas préaticas de formacdo continuada a experiéncia do professor e do aluno deve
ser aproveitada, assim como suas praticas em sala de aula; isso provoca um processo interativo,

assim teoria e pratica e experiéncias e reflexdes unificam-se produzindo conhecimento.

A escola é o locus por exceléncia da formacdo continuada de qualquer profissional
da educacéo, pois, a medida que se trabalha e estuda a0 mesmo tempo, tem-se mais
oportunidade de receber orientacdo e acompanhamento da préatica e, sobretudo, de se
ter acesso a um material mais rico para completar o ciclo da acdo-reflexdo-acédo
aperfeicoada (TORNAGHI; PRADO; ALMEIDA, 2010, p. 16).

Essa interacdo tdo destacada pelos autores entre teoria e pratica legitima a
importancia da escola como local privilegiado de formacdo, assim sendo com a troca de
experiéncias e davidas entre os professores. Portanto, para que a educacdo ocorra de forma
dindmica, prazerosa e eficaz, ha de se lancar mao de ferramentas e recursos tecnoldgicos para
este fim.

Segundo Silva (2012), a partir da década de 2000, os sites e portais sdo repositorios
de conteldos criados por especialistas para as pessoas navegarem e realizarem download,
evoluindo entéo o conceito da web 1.0, atualmente, blogs e redes sociais incentivam uma maior
participacao e autoria onde as pessoas compartilham e interagem.

Ainda, de acordo com Silva (2012, p. 02), o termo Web 2.0 ¢ definido como “uma
plataforma, um servigo continuamente renovado e atualizado e que fica melhor quanto mais as
pessoas a utilizam”. Na Web 2.0 as pessoas incluem suas informagdes e compartilham com
outros usuarios, as redes sociais sdo caracterizadas pela associa¢do de muitas outras tecnologias
associadas a facilidade de uso.

Sendo assim, no contexto educativo, os alunos e usuarios da Web 2.0 ndo sdo mais
entendidos como consumidores passivos, e sim como desenvolvedores de software, séo
autores, acessam contetidos, compartilham na rede para que outras pessoas possam aproveitar
a informacao, possam aprimorar e utilizar conforme necessidade de cada um. O acesso também
pode ser feito de tecnologias mdveis como celulares, tablets, notebooks e outros.

Partindo dessa premissa, 0 autor aborda sobre a educacdo 3.0 que representa um
novo modelo de educagdo, mais digital, interativa e focada no aluno. Neste contexto, o
professor e 0 aluno ndo ocupam mais papéis separados pois constituem o mesmo processo de
ensino-aprendizagem. Porém, surge o problema de que o docente, geralmente, ndo foi
preparado para ensinar utilizando tecnologias. E de ciéncia da grande maioria, que as aulas ja
ndo sdo mais atrativas utilizando somente contetidos compilados e organizados em apostilas.

A tecnologia é uma realidade e precisa ser integrada as disciplinas.
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2.5.2 Aprendizagem colaborativa

Conforme Lames (2011, p. 24) em uma sociedade que estd em constante mudanca,
as informacdes assumem, cada vez mais, um papel de destaque. Neste contexto, é um desafio
para as IES, desenvolverem a capacidade de transformar essas informagdes em conhecimento.
A autora cita Freire (1987) afirmando que os homens aprendem em comunidade e quando as
pessoas de diferentes culturas e diferentes localidades estiverem conectadas, as possibilidades
e situacOes de aprendizagem serdo maiores. Sendo assim, o uso das TIC potencializa as
interagOes humanas e cria novos espacos de aprendizagem.

Para Vygotsky (2007), a aprendizagem humana é definida como um processo
interno, interpessoal e ativo, contradizendo a ideia de que a aprendizagem € uma mera aquisi¢cdo
e que acontece a partir da associagdo de ideias armazenadas na memoria. O autor entende que
é na e pela interacdo entre as pessoas que 0 pensamento humano se desenvolve e acrescenta que
a consciéncia é constituida no social, a partir das relagbes que os homens estabelecem entre si,
pela mediacédo da linguagem.

As pessoas tém a necessidade de interagdo com outras pessoas, sendo assim, elas
desenvolvem o0s seus pensamentos mediante a interacdo outros e com instrumentos
estabelecendo uma comunicagdo que permite a troca de informagdes especificas pelo uso da
linguagem.

A aprendizagem colaborativa ¢ uma circunstancia de aprendizagem nas quais
dois ou mais individuos aprendem ou tentam aprender algo junto. Colaboracdo que ndo visa
padronizacdo, mas a diversidade que possibilita novas formas de relagdes. Contudo, ainda que
as TIC tenham suas especificidades e orientem para novas aprendizagens, &€ preciso aliar 0s
objetivos do grupo, assim como 0 suporte tecnoldgico proporcionado pela interacéo
possibilitada por essas tecnologias.

Levy (2011) afirma que as TIC conectam pessoas e recursos educacionais. Essa
conexao proporciona a construcdo da cibercultura, essa comunicagdo e troca de experiéncia no
ciberespaco, ou seja, espaco de interacdo e comunicacao entre as pessoas e intermediadas pela
conexd@o de redes de computadores e as informacGes sdo comunicadas de forma digital, ¢
importante para a humanidade, pois 0 uso desses meios induzem a pratica de comunicacao.

Lames (2011) acrescenta que as TIC sdo apropriadas para propiciar a troca de
informagfes. Por exemplo, as multimidias combinam diferentes sistemas simbolicos e

interativos, neste sentido, os alunos recebem informacgGes por meio de diferentes cddigos e



61

podem realizar atividades. A autora considera as tecnologias, como meios eficazes que podem
contribuir para um melhor processo de ensino-aprendizagem.

Morin (2002) afirma que as tecnologias fazem parte da formacéo do aluno que
nasce na era digital. Essas tecnologias proporcionam o desenvolvimento da criatividade do
aluno e torna o professor o gestor do processo de aprendizagem, ou seja, o aluno se torna
dirigente do seu préprio conhecimento e o professor se torna coordenador do processo de
ensino-aprendizagem, sempre analisando o contexto em que esta inserido e as diversidades
culturais e juntos desempenham um novo papel e o0 conhecimento passa a ser construido de
forma colaborativa e participativa.

O discente se torna, no entanto, um agente ativo do processo de construcdo de seu
conhecimento, pode ler, ouvir, gravar, ver, enviar, receber, fazer modifica¢6es nas informacdes
e assim por diante. Por sua vez, o professor passa a ser um mediador entre o discente e 0
conhecimento, estimulando a aprendizagem, criando situacOes que estimule o aluno a ser
dirigente de seu préprio aprendizado, desenvolvendo sua aprendizagem auténoma, ou seja,
permitir ao aluno a participacdo ativa na sua aprendizagem sem a auséncia do professor
(SILVA, 2002).

Partindo para o contexto das evolugdes tecnolégicas e seu uso em sala de aula, o
professor deve trabalhar de forma que essas tecnologias digitais sejam usadas de acordo com
0s propositos educacionais, deve desenvolver estratégias que propiciem aos alunos, uma
aprendizagem colaborativa-participativa. Para isso, 0 docente precisa saber lidar com as
diversidades e com a rapidez com que as informacgdes sdo disseminadas, e assim, propiciar
novas formas de aprender e produzir conhecimento.

Portanto, pode-se afirmar que, as TIC tem papel significativo na aprendizagem
auténoma dos discentes, pois permite que o aluno busque informacdes para se aprofundar mais
sobre determinado contetdo, facam pesquisas extraclasse, formulem ideias, resolvam
problemas e desenvolvam novas possibilidades de conhecimento.

Estas discussdes encaminham ao proximo assunto que trata sobre as tecnologias
aplicada a docéncia no ensino superior, a integracdo dessas tecnologias nas praticas
pedagdgicas no ensino superior e ferramentas tecnoldgicas e sua aplicacdo processo de ensino-

aprendizagem no ensino superior.
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3 TECNOLOGIA APLICADA A DOCENCIA NO ENSINO SUPERIOR

Sabe-se que a evolucdo tecnoldgica € uma realidade, que cada vez mais 0s
individuos estdo dependentes das tecnologias e que ndo tem mais como ela ndo influenciar no
meio educacional. Portanto, este tdpico buscard abordar um pouco sobre o uso de tecnologias
no processo de educacdo do ensino superior, qual o papel dessas tecnologias digitais nesse
processo de ensino e como sao classificados esses recursos tecnoldgicos que podem ser
utilizados em sala de aula.

O processo de ensino nas universidades e em todo ensino superior como um todo
passam por momentos de descobertas, ndo s6 no ambito do ensino-aprendizagem, mas a
propria tecnologia transforma esse processo de maneira profunda, ndo se pode mais distanciar
a educacdo das novas tecnologias, como o celular por exemplo. Do mesmo modo, néo se pode
reduzir essa relagdo entre tecnologia e educacdo a uma relagdo puramente administrativa ou
apenas de consulta de notas em plataformas de interacdo entre curso e comunidade.

E essa relacdo, Pimenta (2002, p. 81) afirma que educar na universidade significa
preparar aos jovens para se “elevarem ao nivel da civilizacdo atual, de sua riqueza e de seus
problemas, a fim de que ai atuem. Isso requer preparacdo cientifica, técnica e social”. E a

autora acrescenta que:

A finalidade da educacao escolar na sociedade tecnolégica, multimidia e globalizada,
é possibilitar que os alunos trabalhem os conhecimentos cientificos e tecnolégicos,
desenvolvendo habilidades para opera-los, revé-los e reconstrui-los com sabedoria.
O que implica analisa-los, confronta-los, contextualiz-los. Para isso, ha que articula-
los em totalidades, que permitam aos alunos ir construindo a nocéo de cidadania
mundial (PIMENTA, 2002, p. 81).
A educacdo superior tem sido efetivada, ao longo dos anos, utilizando-se de varios
meios de comunicacdes, seja telefone, radio, televisao, dentre outros. Ndo se pode negar que o
surgimento das TIC, geradas na década de 1960 e materializadas nos anos de 1990, tém
colaborado para o crescimento dessa mesma educacdo. As Tecnologias, provocaram uma
revolugdo nao s na area da educacdo como também influenciaram e contribuiram para toda a
mudanca de estilo de vida da sociedade no final do século XX. A principal caracteristica que
estimulou sua aplicacdo na educacdo superior foi a possibilidade de ampliar a interagcdo entre
aluno e professor (BRITO, 2003).
As TIC favorecem a autoaprendizagem nos cursos de educacdo superior e ao
mesmo tempo conseguem promover para 0 grupo a gestdo do conhecimento, devido as suas

ferramentas de compartilhamento e difusdo de informacgdes e conhecimento, uma vez que é
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veiculo principal utilizado para o desenvolvimento do trabalho em Educacdo Superior é o
compartilhamento de informacoes.
Para Silva (2002, p. 148):

A TIC é fundamental para a combinacdo (agrupamento) dos conhecimentos
explicitos, mas ndo contribui significativamente com o formato tacito do
conhecimento. Basicamente, 0 maximo que pode fazer para a troca de conhecimento
tacito-tacito € facilitar que pessoas sejam encontradas (contatadas) (e a partir dai
podendo ocorrer socializacdo). No entanto, a TIC pode facilitar as outras duas
conversdes do conhecimento, quanto o formato tacito estd em equilibrio com o
formato explicito. Assim sendo, pode facilitar a externalizagcdo (auxilia no registro do
conhecimento) e a internalizagdo (agiliza o acesso ao conhecimento explicito).

De acordo com Santos e Rodrigues (1999), as tecnologias utilizadas em sala de
aula, permitem a transmissao de dados, imagens e sons. E podem ser classificados em:

Voz/Audio: telefone, audio-conferéncia, radio, audio-sob-demanda, CD, fita
cassete, etc.

Video/Imagem: slides, filmes, videocassete, DVD, videoconferéncia, video-sob-
demanda, animacao, arquivos de videos, etc.

Dados: programa de computadores, CD-ROM, fax, correio eletronico, bate papo,
WWW, arquivos de textos (documentos), etc.

Impresso: livros, apostila, guias de estudo, cadernos de exercicios, notas de aulas,
estudo de caso, etc.

Nos cursos de modalidade de ensino superior realizados online ou ndo, a interacao
de discentes e docentes acontece principalmente por intermédio do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) e outras tecnologias tais como (e-mail, chat, forum, videoconferéncia,
etc.). Os ambientes virtuais sdo importantes instrumentos para promover a gestdo do
conhecimento ndo sé entre os alunos, mas entre docentes que sdo os facilitadores do processo
de ensino-aprendizagem.

Segundo Peters (2003), o AVA no Ensino Superior pode ser compreendido como
0 conjunto de ferramentas que sdo usadas em diversas situagdes do processo de aprendizagem.
Os Ambientes podem ser personalizados de acordo com 0s objetivos que se deseja alcancar. A
tecnologia gera ambientes que dao suporte as diferentes formas de relacionamento humano.

No caso especifico da internet, a estratégia cliente e servidor permite a criacdo de
espacos de compartilhamento e troca de informacdo. Estes ambientes virtuais favorecem a

descentralizacdo e a distribuicdo de informacdes relativas ao conhecimento humano.
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Acopladas a estes ambientes, ha ferramentas para movimentar informacéo e facilitar o contato
entre as pessoas.

Leonel (2001), cita algumas das caracteristicas dos ambientes virtuais de
aprendizagem, enfatizam a aprendizagem; integram sistemas comunicativos e interativos
visando o propdsito educacional; fornecem suporte a diferentes estratégicas didaticas que
busquem a participacao ativa e significativa dos alunos; abrangem possibilidades didaticas de
aprendizagem tanto individuais como grupais; oferecem possibilidades de escolhas sobre quais
caminhos podem levar a construgdo do conhecimento; abrem possibilidade de discussao de
opinides e expansdo e enriquecimento do conhecimento.

Segundo Leonel (2001, p. 73) “a construgdo de uma comunidade de aprendizagem
virtual cria a infraestrutura e incentiva a aquisicdo do conhecimento”. O resultado desse
conhecimento obtido e compartilhado é maior do que aquele gerado através do engajamento
independente e individual. O poder da comunidade é grande, a medida que ele da suporte ao
crescimento e desenvolvimento intelectual das pessoas que dela participam. O AVA possui
uma série de recursos que facilitam o processo de ensino aprendizagem e minimizam a

distancia entre tutores e alunos utilizando-se de ferramentas tecnoldgicas nessa intermediag&o.

3.1 INTEGRACAO DAS TECNOLOGIAS AS PRATICAS PEDAGOGICAS NO ENSINO
SUPERIOR

O ponto alto das tecnologias digitais de informacdo e comunicacéo, afirma Bratti
(2016), reside no fato de que elas criam ambientes ricos em possibilidades de aprendizagem.
Mediado pelo docente, o seu uso deve facilitar o processo de aprendizagem do discente, uma
vez que, quando disponibilizado a ele, atende suas necessidades, curiosidades e também
respeita o seu ritmo de aprendizagem.

Bratti (2016) cita Gémez (2002), afirmando que incorporar as tecnologias a
educacao, cria possibilidades para a disseminagdo do conhecimento e da cultura além de um
maior acesso e circulacdo da informacéo. Considerando que apropriar-se da tecnologia va além
da concepcdo tecnicista de conhecer o computador e dominar a forma como ele funciona, a
manipulacdo instrumental da maquina nao garantira ao professor a compreensdo do poder que
a tecnologia e a internet possibilitam quando se fala em processos de aprendizagem.

Portanto, com a grande influéncia tida pelas tecnologias sobre os individuos, é
evidente que nas salas de aula o cenario ndo seria diferente, entdo, abordar sobre como integrar

as tecnologias nas praticas pedagdgicas é de fundamental importancia, o professor deve saber,
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além de manusear 0s equipamentos, como implementar esses recursos em suas aulas para que
este ndo seja, s6 mais um objeto acrescentado a pratica do ensino. Este topico abordara sobre
como as tecnologias podem ser incorporadas as aulas para estimular os discentes a resolucéo

de problemas e contribuir para a qualidade de ensino.

3.1.1 Recursos tecnoldgicos e sua aplica¢do no processo de ensino-aprendizagem

De acordo com Moran (2013) a sala de aula como ambiente presencial e tradicional
deve ser repensada, redefinida. Entende-se que ensinar significa ir regularmente para estes
ambientes, porém, aos poucos essa realidade estd mudando, atualmente, um computador em
sala de aula com projetor multimidia € um caminho necessario, embora ainda distantes em
muitas escolas. E uma realidade cada vez mais frequente e esta interligada a oferta de uma
educacdo com qualidade.

O ideal, acrescenta o autor, que as salas de aula fossem confortaveis, com boa
acustica e boas tecnologias, das simples até as mais sofisticadas, com acesso facil a videos,
DVD, e com internet para acesso a sites em tempo real pelo professor e pelos alunos. Ter na
sala de aula um ambiente que estimule a realizacdo de pesquisa, de desenvolvimento de
projetos, de intercomunicacdo on-line, de publicagdo, combinando o presencial e o virtual no
mesmo espago e N0 Mesmo tempo.

Ainda, de acordo com o autor, um dia todas as salas de aula serdo equipadas com
tecnologias, porém, enquanto isso ndao acontece, € importante que os professores programem
em suas aulas, levar os alunos aos laboratdrios de informatica ou salas com computadores
suficientes e ligados a internet para a realizacdo de pesquisas de materiais significativos para a
area de conhecimento que estd sendo estudada e assim possam aprender a distinguir
informag0des importantes de informacdes ndo relevantes.

Para Valente (1999), quatro elementos sdo fundamentais para a utilizagdo de
tecnologias em sala de aula: o aluno, o professor capacitado, o0 computador e o software
educativo. Afirma ainda que o computador pode sim ser utilizado para ensinar e aliado aos
mais diversificados softwares e seu uso adequado, proporciona melhorias no processo de
ensino-aprendizagem.

Silva (2012, p. 14) afirma que as principais tendéncias tecnoldgicas no processo da
educacédo sdo os chamados ambientes colaborativos, espacos virtuais onde os alunos podem
trabalhar em grupo, independentemente do local, os professores e alunos podem fazer troca de

informag0es, divulgar suas experiéncias e compartilhar conhecimentos.
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Porém, acrescenta Moran (2013), é importante que o professor esteja capacitado
para utilizar as ferramentas tecnologicas, deve saber utilizar as tecnologias conhecendo as
plataformas virtuais, como operacionalizar essas plataformas colocando e tirando materiais,
como participar de féruns, chat, tirar ddvidas técnicas, sdo s6 algumas das atividades que o
professor pode realizar em sala de aula com os alunos, e conhecer como funciona cada uma
delas é fundamental. Algumas pesquisas importantes sobre a tematica foram e estdo sendo
realizadas. A seguir sdo apresentadas alguns destaques quanto a realizacao de pesquisas nesta

tematica.

3.1.2 Algumas pesquisas e experiéncias com uso de tecnologia no ensino superior

Numa sociedade em que 0 avanco tecnoldgico é constante, onde a estrutura social
passa a ser organizada em redes, as tecnologias de comunicacgdo e informacdo sdo responsaveis
pelo processamento e distribuicdo de conhecimentos, a relacdo dos individuos com esta
realidade também deve se transformar. Os individuos devem estar aptos a lidar com esta
situacdo e a escola é chamada a cumprir seu papel no sentido de preparar individuos alinhados
a essas transformacdes (BRATTI, 2016, p. 64).

Marilia Pizzato Bratti desenvolveu uma pesquisa sobre como se desenvolveu a
aprendizagem dos docentes de ensino superior que utilizam tecnologias em sala de aula. No
livro intitulado “Tecnologia no ensino superior: da pratica almejada a pratica possivel”,
escrito em 2016, a autora descreve relatos de experiéncias de professores que atuam no ensino
superior em institui¢6es publicas e privadas do Estado de So Paulo.

Nos relatos de experiéncias, os docentes relatam sobre a disciplina e curso que
lecionam, contexto de atuacdo, planejamento e desenvolvimento das aulas, atividades
realizadas, ferramentas tecnoldgicas utilizadas nas aulas e para as atividades, reacdo e
aprendizagem dos alunos.

As ferramentas mais citadas sdo internet, Plataforma Moodle, repositérios, alguns
softwares especificos como o Arena, InDessign, chats, Skype, Computadores, Cameras
fotograficas, blogs e outros. Em sua maioria, avaliam as experiéncias como promissoras e
abordaram pontos como a falta de estrutura e de cursos profissionalizantes como principal
limitacdo para uma melhor utilizacdo de tecnologias em sala de aula.

Ana Amélia Amorim Carvalho, coordenou a publicacdo de um livro intitulado
“Apps para dispositivos mdéveis: manual para professores, formadores e bibliotecarios”

no ano de 2015. O livro conta com a publicacdo de varios autores com textos referente a
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trabalhos realizados por docentes que utilizam no dia a dia, nas praticas escolares, ferramentas
tecnologicas no processo de ensino-aprendizagem.

O objetivo do manual é apoiar as escolas e 0s docentes na integracdo curricular das
TIC, proporcionando o acesso a descri¢do de ferramentas, a tutoriais que esclarecem sobre
formas de utilizagdo das mesmas e, sobretudo, a exemplos praticos de como as mesmas sao ja
usadas em sala de aula.

No manual sdo citadas ferramentas como PDF interativo, E-book Interativo,
Google Drive, GoSOapBox, ImageChef, Neardpod, Skype, Vibe, TeamUp, e outros. Nos
capitulos, os docentes exemplificam formas de utilizacdo dessas tecnologias em sala de aula e
o modo de funcionamento de cada ferramenta com ilustracdes para melhor entendimento
(CARVALHO, 2015).

Ketter Valeria Zuchi Caliari e Moisés Ary Zilber e Gilberto Perez desenvolveram
uma analise sobre o uso de tecnologias no ensino superior, intitulado “Tecnologias da
informacao e comunica¢do como inovagao no ensino superior presencial: uma analise das
variaveis que influenciam na sua adoc¢ao.” O estudo trata de uma pesquisar sobre as variaveis
que influenciam a adocdo dessas inovacgdes tecnologicas por parte dos alunos e identificar a
relacdo existente entre essas varidveis. A pesquisa visou a discussdao de como € possivel
contribuir para a criagdo de estratégias de ensino e gestdo mais eficazes nas instituicdes de
ensino superior. Diante disso, o artigo teve como objetivo geral identificar as variaveis que
contribuem para a inovacéo tecnoldgica no ambiente virtual de aprendizagem — AVA/Web aula
— e levou em consideracéo o0s aspectos que podem contribuir para a sua adogdo como ferramenta
de apoio ao ensino superior presencial.

Liliane da Costa Jacobs Lames desenvolveu sua dissertagéo intitulada “Docéncia
no Ensino Superior: o uso das midias digitais como estratégia pedagogica”. A pesquisa
teve como objetivo investigar de que modo os docentes de uma IES do estado de S&o Paulo
utilizavam as midias digitais em suas aulas. Os professores mostraram-se adeptos a utilizacéo
de tecnologias em sala de aula, informaram que usam ferramentas como softwares para edicdo
de textos, imagens, internet para realizacao de pesquisas, projetor multimidia, foruns, e-mails,
chats, etc. e como resultado, a autora apresentou que, os ganhos na aprendizagem dos discentes
estdo ligados a familiarizacdo com as tecnologias digitais e a confianca em relacdo a sua
utilizacdo em sala de aula.

Marcos Tarcisio Masetto desenvolveu um capitulo do livro “O professor na hora
da verdade: a pratica docente no ensino superior” no ano de 2010 do qual aborda sobre aula

com apoio de tecnologia de informacdo e comunicacdo para atividades presenciais, onde
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descreve sobre as possibilidades do uso de TIC como apoio as atividades pedagdgicas nas aulas
presenciais. Cita diversos recursos como controle remoto, mouse, telefone celular, MP3, DVD,
Power Point e muitos outros. Também cita sobre a utilizacdo de teleconferéncias ou video
conferéncias, chats, sala de bate papo, e-mail e a internet como meios importantes para o auxilio
no processo de ensino-aprendizagem.

Muitos sdo os estudos realizados com essa tematica, estudos especificos para areas
como a Contabilidade, a Administracdo, a Pedagogia, a Matematica e assim por diante. O uso
de tecnologias na docéncia no ensino superior € uma necessidade e varios sdo os fatores que
influenciam para isso, também varias sdo as exigéncias e varios sdo 0s empecilhos que podem
corroborar para que as tecnologias sdo sejam utilizadas de forma adequada (MASETTO, 2010).

Analisando a necessidade de se discutir cada vez mais sobre a utilizagdo de
tecnologias na docéncia no ensino superior, que buscou-se desenvolver este estudo. A seguir,
sera apresentado o contexto em que estd inserida a instituicdo de ensino superior que foi
pesquisada, seu breve histérico e informacbes relevantes sobre as politicas da IES para

corroborar com o alcance do objetivo proposto por este trabalho.
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4 DESCRICAO DO AMBIENTE DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada em uma Instituicdo de Ensino Superior localizada em
Itaituba/PA que oferta cursos de graduacdo na modalidade presencial. Para entendermos o
contexto da IES, abordar-se-4 neste capitulo, um breve histérico sobre o municipio, sobre a

instituicdo e sobre os cursos de Bacharelado em Administracdo e Licenciatura em Pedagogia.

4.1 BREVE HISTORIA DE ITAITUBA — PA

Segundo Almeida (2012), em 1812, Itaituba ja existia, pois existem relatos sobre o
vilarejo ter sido mencionado na relacdo da viagem de Miguel Jodo de Castro no rio Tapajos,
como centro de exploracdo e comércio de especiarias do Alto Tapajos. Com a Cabanagem e 0s
acontecimentos ocorridos no periodo fundou-se a cidade de Brasilia Legal, em 1836, como
posto de resisténcia, a margem esquerda do Tapajos, atualmente pertencente a cidade de Aveiro.

Conforme a autora, em 1836, Itaituba era considerada uma aldeia da dependéncia
do Gréo Par4, para onde foi enviado um pequeno destacamento na época. Dentre 0s nomes que
a histdria pode destacar para 0 municipio, menciona-se o do tenente coronel Joaquim Caetano
Correa, por ter sido um precursor do desbravamento da regido tapajonica, sendo considerado o
fundador do municipio de Itaituba. Na imagem abaixo € apresentado a parte frontal do
municipio de Itaituba, a chamada “orla” da cidade, principal acesso para quem chega pela

rodovia.

Imagem 1 — Imagem aérea da cidade de Itaituba — PA.

Fonte: Paulo Cesar, 2017.
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Itaituba esta localizada no interior do Estado do Pard. Sua populacdo em 2010 era
de 97.343 habitantes, de acordo com o IBGE (2017), sendo estimada uma populacéo de 98.523
habitantes, porém uma deciséo judicial determinou que a quantidade populacional em 2010 era
de 127 mil habitantes.

Quanto ao nome Itaituba, a origem ¢é Tupi e significa “lugar de muitos
pedregulhos”. O acesso a cidade pode ser feito por via aérea utilizando o Aeroporto de Itaituba.
Através das Rodovias BR-163 (Rodovia Cuiaba-Santarém) que liga a capital do Mato Grosso,
Cuiabé, a Santarém, no Par4, ligando Itaituba a Santarém e ltaituba a regido Sul e Sudeste do
Brasil e BR-230 (Transamazonica) que é classificada como rodovia transversal. Em grande
parte, principalmente no Pard e no Amazonas, a rodovia ndo é pavimentada. O acesso pode ser
também através do Rio Tapajés, utilizando embarcacgdes de pequeno ou médio porte.

Em relacdo a composicéo econdmica, de acordo com o site da Prefeitura Municipal
de Itaituba (2017), a atividade agropecuaria gera 8,70% da economia, a atividade industrial
23,27%, servigos 59,34%, enquanto os impostos arrecadados somam 8,67% da sua
produtividade econémica. Outro destaque na economia de Itaituba, aponta-se para o setor de
Mineracao que ainda € fortemente influenciada pela explorac¢do dos garimpos do ouro, em pleno
funcionamento.

Quanto & instituicdo pesquisada, a mesma esta localizada no municipio de Itaituba,
distante da capital, Belém, cerca de 1.600 Km, por estrada, possui uma area total de 62.041
(sessenta e dois mil e quarenta e um) quildmetros quadrados. E o quarto maior municipio do
Estado do Para em extensdo, possuindo em seu territdrio cinco distritos criados por leis
municipais (Miritituba, Campo Verde, Crepurizdo, Moraes Almeida e Barreiras) e dezenas de

peguenos povoados e vilas.

4.1.1 Educagao

O municipio de ltaituba, de acordo com o IBGE (2017), possui 51 escolas
municipais que ofertam o ensino da pré-escola, 05 escolas do ensino fundamental de iniciativa
privada e 116 escolas de iniciativa publica. Possui também, 03 escolas privadas que ofertam o
ensino médio, 07 publicas estaduais e 01 publica do ambito federal. Ainda segundo o site, com
relacdo a matriculas, as escolas que ofertam o ensino pré-escolar tem uma média de 3.300
matriculas anuais, as escolas do ensino fundamental cerca de 19.332 matriculas e as escolas de

ensino medio, aproximadamente 4.748 matriculas anuais
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Quanto ao ensino superior, o total de institui¢cbes atuantes no municipio, segundo o
site do E-mec para o0 ano de 2017 somam o total de 11 instituicdes. Destas, 02 sdo de iniciativa
privada e presencial, 03 sdo federais também presenciais e 06 sdo de iniciativas privadas EAD.
Quanto a quantidade de matriculas de alunos no ensino superior, segundo o censo realizado em
2015, a quantidade de graduandos matriculados no municipio era de aproximadamente 3.600
alunos.

Dentre as diversas instituicdes de ensino superior, foi escolhido aplicar a pesquisa
na Faculdade de Itaituba — FAI, a escolha esta relacionada ao vinculo da pesquisadora a
instituicdo e, também, por ser a faculdade mais antiga e com maior nimero de cursos do

municipio.

4.2 A FACULDADE DE ITAITUBA-FAI

Na imagem a seguir, é apresentada a entrada principal da Faculdade de Itaituba,
situada no municipio de Itaituba estado do Para. Instituicdo privada que atua ha mais de 14 anos

na cidade.

Imagem 2 - Frente da Faculdade de Itaituba-FAl.

Fonte: www.faculdadedeitaituba.edu.br (2017).

A IES, é mantida pelo Centro de Estudos Superiores de Itaituba Ltda, € uma
empresa familiar, particular, com fins lucrativos, que foi aberta em 2002 e que atua na Prestacdo
de Servicos educacionais de Ensino Superior. Esta situada a Avenida Governador Fernando
Guilhon, n° 895, Bairro Jardim das Araras, CEP 68181-110, com registro no Cartério do 1°
Oficio do Registro de Pessoas Juridicas de Itaituba, sob o n® 1749/2001 do Livro A 7, Fls. 100

V na cidade de Itaituba-Para.
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A primeira avaliagdo do MEC na IES, ocorreu em 2003, com a visita de autorizagao
e credenciamento da IES e junto mais 2 avaliacbes para a autorizacdo dos cursos de
Administracdo e Pedagogia. Apos isso, outros cursos foram autorizados como Licenciatura em
Historia e Letras, Bacharelado em Ciéncias Contabeis, Licenciatura em Ciéncias Biologicas,
Bacharelado em Farméacia, em Enfermagem e em Fisioterapia, curso de Tecnélogo em Estética
e Bacharelado em Direito, este realizado recentemente e aguarda a publicacdo da portaria no
Diario Oficial da Unido. Destes, a maioria ja recebeu a visita de reconhecimento e de renovacéo
de reconhecimento.

Atualmente a IES possui aproximadamente 1.200 alunos matriculados e foi
verificado que ha projetos de ampliacdo da instituicdo no que diz respeito a quantidade de salas
de aula, laboratdrios e biblioteca.

A IES reformulou o seu Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI referente ao
periodo de 2013 a 2017 de acordo com o art. 16 do Decreto n° 5.773/2006, cujo contetdo
contempla as informacdes presentes no sistema e as dimensoes da CONAES. A IES conta com
varios relatorios de Auto avaliacédo realizados pela Comissédo Prépria de Avaliacdo - CPA, com
sintese dos depoimentos dos representantes discentes, docentes, administrativo e comunidade
externa sobre a Faculdade e seu funcionamento. Possui Nucleos Docente Estruturante-NDE dos
cursos e seus respectivos colegiados, atuantes em todos os cursos que colaboram com as
sugestdes e mudancas necessarias para o aprimoramento dos processos da instituicao.

O perfil da IES caracteriza-se pela promocdo de competéncias e habilidades
humanas voltadas para as demandas do mercado de trabalho, o que tem conseguido alcangar ao
longo de mais de dez anos de sua criagao.

Em seu PDI (2013-2017, p. 16), pode-se verificar o proposito da institui¢do, “a IES
tem como proposito oferecer aos seus alunos um ensino de exceléncia e qualidade, capaz de
desenvolvé-los em sua totalidade, como cidadaos, académicos e como profissionais capazes de
atuar com eficiéncia e afetividade na sociedade”. Acrescenta que essa formacdo “sera
desenvolvida, através de atividades que possibilitam o exercicio criativo e inovador, a
capacidade e o juizo critico, a honestidade de principios, a retiddo de carater e a
responsabilidade social”.

E possivel ser verificado que no PDI, a instituicio, além de se preocupar com o
ensino de qualidade, também evidencia a responsabilidade do docente afirmando que “cabe a
eles, a responsabilidade de incentivar a autoestima dos alunos, a partir do didlogo construtivo e
da parceria conquistada, ambos os fatores do desenvolvimento humano, social e cultural”. PDI
(2013-2017, p. 17).
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Esta delimitado como missdo da institui¢do a “Valorizagdo do potencial humano,
destacando a importancia do profissional da Educacdo e dos demais que colaboram no
desenvolvimento da regido, comprometendo-se com o equilibrio ambiental de preservacdo do
ambiente” (PDI, 2013-2017, p. 11).

Através de seu PDI, é possivel constatar que a institui¢do se preocupa com o ensino
de qualidade utilizando os trés pilares, ensino, pesquisa e extensdo e que se preocupa ha
formacéo do discente atendendo as necessidades e analisando o contexto em que esta inserida.
E possivel verificar a mencéo em seu PDI sobre a estrutura tecnoldgica basica que a IES possui,
porém, ndo foi observado como a IES estimula a utilizacdo desses recursos no processo de
ensino-aprendizagem, segundo o PDI (2013-2017).

A instituicdo tem 14 anos desde a sua autorizacdo, oferta 10 cursos entre
bacharelados, licenciaturas e cursos tecnélogos. Possui aproximadamente 1.200 alunos
matriculados, destes, aproximadamente 160 estudam no curso de Administragdo e 300 no curso
de Pedagogia. Possui um total de 47 docentes, destes, 04 doutores, 16 mestres e 27 especialistas.
Um psicologo a disposicdo para os alunos e funcionarios, uma secretaria geral, diretor
académico, vice-diretor e diretor geral, 08 secretarias que séo responsaveis pelo lancamento de
notas no sistema, atendimento aos alunos, professores e publico externo. Na biblioteca, tem a
disposigdo 05 funcionérios e 01 bibliotecaria. Setor financeiro conta com trés colaboradores
para atendimento aos académicos, 01 profissional no setor de Recursos Humanos e no setor

financeiro.

4.3 CONTEXTO DA IES

E obrigacdo de uma Instituicdo de Ensino Superior dotar os seus alunos formados
de conhecimentos que os habilitem ao exercicio inerente a sua area de formacdo escolhida,
pautado num contexto social em processo constante de transformacéo, considerando a realidade
local em que esté inserida.

Os estudantes de ltaituba sdo, na maioria, filhos de agricultores, de pequenos
empresarios, de ribeirinhos, de quilombolas e de indigenas de etnia Munduruku, além de
migrantes do Nordeste, do Sul e Centro Oeste, bem como do prdprio estado do Para. Com o
advento de grandes empresas do ramo portuario e para fomentar o crescimento do Setor
Industrial e comercial a cidade recebeu a implantagéo de mais de 20 dos quais a Bertolini, as
Hidrovias do Brasil, Cargill, Ciamport, a Caramuru Alimentos ja estdo em plena atividade.

Além disso, atualmente a cidade vem recebendo um forte crescimento e ampliacdo de
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residenciais, loteamentos e condominios planejados, investimento em transporte ferroviario da
Ferro Gréo e estudos para a criacdo da Hidroelétrica no municipio de Itaituba.

Quanto a oferta educacional, a Microrregido de Itaituba € jurisdicionada a 122
Unidade Regional de Ensino do Estado do Para, atendendo uma média de mais de 9.000
estudantes do Ensino Médio nos municipios vizinhos, matriculados no final de 2017, conforme

quadro abaixo:

Quadro 1 - Dados de alunos no ensino médio, em 2017, de Itaituba.

Municipio Escola c!e _Ensino Quantida_de de Es_cola Numero-TotaI
Meédio de Ensino Médio de Matriculas
Particular 3
Estadual 7
Itaituba Estadual (EETEPA) 1
Federal (IFPA) 1 4,748
Total 12
Trairdo Estadual 1 193
Novo Progresso Estadual 1 1.190
Jacareacanga Estadual 1 742
Aveiro Estadual 1 733
Ruropolis Estadual 1 943
Placas Estadual 1 745
Total 18 9.294

Fonte: Dados SEDUC/PA (2017).

Os municipios de Itaituba, Trairdo, Novo Progresso, Jacareacanga, Rurdpolis e
Placas sdo de responsabilidade da 122 URE, no entanto, o municipio de Aveiro ndo pertence a
essa unidade, contudo, fica localizado aproximadamente 270 km por estrada e 104 km por via
fluvial (em média 2h30 de lancha) do municipio de Itaituba/PA.

A cidade mais préxima que possui cursos de graduagdo é a de Santarém, fica a
aproximadamente 350 km com acesso pela Rodovia Cuiaba-Santarém. Atualmente as
instituicdes de ensino superior da cidade, recebem alunos de varios estados do Brasil, inclusive
estrangeiros como de Portugal. Alunos que possuem um diferencial cultural grande e as

instituicOes devem se adequar a essa diversidade cultural para a oferta de ensino de qualidade.

4.4 INFRAESTRUTURA DA IES

Atualmente, a IES possui prédio proprio, oferece 37 salas de aulas, 01 sala de

professores da Graduacéo, 01 sala de Coordenagdo com gabinetes separadas por biombos, um
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para cada coordenador de curso, 01 Secretaria Geral, 01 sala para direcdo académica, 01 sala
para tesouraria e outra para setor financeiro e de recursos humanos, 01 brinquedoteca, 01 sala
para 0 Nucleo de Apoio Psicopedagdgico, 01 sala de reunides, 01 Biblioteca, 01 Laboratdrios
de Informética, 01 laboratério de Préticas Pedagdgicas, 01 Laboratorio de Quimica, 01
Laboratorio de Fisica, 01 laboratério de Fisioterapia, 01 de Estética e Cosmética, 01 laborat6rio
de Enfermagem e 01 de Anatomia, 01 Auditorio com capacidade para 160 pessoas, 1 Area de
convivéncia coberta e outra area livre sem cobertura, 2 blocos de banheiros com uma média de
10 banheiros cada, rampas para portadores de necessidades especiais, 1 sala de reprografia e 1
Cantina.

A infraestrutura da IES esta dividida em dois blocos, bloco A e B onde sdo divididas
as salas de aulas, laboratérios, banheiros e setores administrativos. Possui equipes de limpeza
que atuam em trés turnos e o horario de funcionamentos dos setores se ddo no periodo matutino
das 8h00 as 12h00, no periodo vespertino das 14h00 as 17h00 e noturno das 19h00 as 22h45.

O bloco A ndo possui salas disponiveis no térreo pois € composto pelos
laboratorios, biblioteca e setores administrativos, porém dispde de 12 salas no primeiro piso e
03 salas no segundo piso. No bloco B possui 04 salas no térreo, 09 salas no primeiro piso e 09
salas no segundo piso.

Quanto as especificagdes de cada setor, segue:

Salas de aula: a IES possui 37 salas de aula com tamanho de 50m2, todas
climatizadas com centrais de ar, com mesa e cadeira para 0s professores, com projetores, bem
como carteiras confortaveis contemplando a quantidade de ndmero de alunos por turma. A
iluminagdo, acustica, ventilacdo, acessibilidade, conservacao, oferta, comodidade suficiente
para que os discentes possam ter um ambiente adequado aos estudos. Verificou-se também que
h& uma sala em excelente estado, porém, sem utilizacéo.

Biblioteca: As instalaces fisicas da biblioteca, conforme se verificou in loco esta
distribuida em um piso com ampla estrutura fisica, climatizada e possui iluminacgéo artificial e
natural, a mesma tem uma area total de 135 m?, sendo distribuida em 60 m2 para area do acervo,
30 m2 destinado para area de leitura em grupo, 24 m2 para espaco de leitura individual, 15 m?
para area destinada a pesquisas on-line e 06 m2 destinada a area de servigcos técnicos e
administrativos.

A biblioteca possui um acervo de aproximadamente 19 mil volumes, sendo este
composto por livros, TCCs, Periddicos, Projetos, Videos e Obras de Referéncia. A IES também
possui 0s servicos da Biblioteca Virtual Pearson que disponibiliza aproximadamente 7 mil

obras que estdo disponiveis para acesso on-line por alunos e professores.
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Foi observado também, que os livros estdo todos cadastrados em um sistema
chamado Sophia, software integrado utilizado pela IES, porém o processo de “empréstimos” de
livros aos docentes e discentes, é realizado manualmente, com anotagdes em fichas de cadastro,
a biblioteca, apesar de ter o leitor de codigo de barra e etiquetas nos livros com codigo de barra,
ainda ndo utiliza a informatizacdo para gerenciar o processo de empréstimos e devolucdes de
livros.

Laboratdrios de informatica: a Faculdade mantém 01 laboratorio de informatica
com 30 notebooks conectados em rede de internet. Foi verificado que nos notebooks, o sistema
operacional utilizado ¢ o Windows com pacote Office instalado e aplicativos para acesso a
internet.

Auditério: a IES possui um Espaco Cultural para Eventos, Seminarios e execucao
das Atividades Complementares de todos os cursos. O Auditério possui a capacidade para 160
pessoas sentadas, um palco, climatizacdo, iluminacdo adequada, cadeiras estofadas e
equipamento como datashows, microfones e caixas sonoras.

Salas para coordenadores e sala dos professores: a IES possui uma ampla sala
de Coordenacdo, na qual tem ambiente climatizado e bem iluminada, cada coordenador conta
com computador e acesso a internet e intranet e ao Sophia (software utilizado pela faculdade).
A sala de professores € climatizada e bem iluminada, com érea para lazer com sofas para
descanso, televisdo e materiais de leitura. Disponibiliza ainda, 03 computadores com acesso a
internet e impressora para a impressao de matrizes de prova e demais materiais, mesa de reuniéo
e armarios para acondicionar os materiais dos professores.

Foi verificado in loco que, com relacdo ao acesso aos recursos tecnolégicos por
parte de alunos e professores, que o laboratorio de informatica € utilizado somente com a
presenca e orientacdo de um professor. Os alunos tém acesso a computadores na biblioteca que
possui 06 computadores liberados para uso dos discentes. Os docentes possuem trés
computadores e uma impressora disponiveis na sala dos professores. A instituicdo implantou
uma sala para Professores em Tempo Integral utilizarem, a sala possui 07 guichés todos com
notebooks instalados e uma impressora.

Com relacdo ao acesso a internet, todos os computadores disponiveis na IES
possuem acesso a internet. Também é ofertado Wi-fi para acesso livre, ndo requer senha, por

parte de alunos e professores.

4.4.1 Curso de Bacharelado em Administracédo da IES
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O curso de Bacharelado em Administracdo da IES foi autorizado pela portaria 2.558
de 16 de setembro de 2003, oferta 100 vagas anuais no periodo noturno e na modalidade
presencial. A duracdo do curso é de 08 (oito) semestres com um total de carga horaria de 3.340
horas, incluindo 300 horas de estagio supervisionado e 160 horas de Atividades
Complementares.

Em 2009, o curso teve a portaria de reconhecimento de n® 778 de 10/06/2009
publicada no Diario Oficial e posterior avaliacdo em 2014, tendo sua portaria de renovacao de
reconhecimento publicada em 17 de julho de 2017 sob o n°® 753.

O curso de Administracdo da IES tem como Objetivos Gerais, segundo o Projeto
Pedagogico do Curso-PPC (2014, p. 26):

O Curso de Bacharelado em Administracdo tem como objetivos a formagdo de um
profissional critico e intervencionista com capacidade de leitura dos diferentes
contextos em que as organizagbes atuem, visando assegurar niveis de
competitividade e sustentabilidade frente as transformagfes que vem ocorrendo no
mercado de trabalho, tanto regional quanto nacional.

Também objetiva propiciar ao académico o desenvolvimento de competéncias que
solidifiquem a capacidade critica e reflexiva para a formacdo de um profissional
empreendedor e gestor de negdcios, com condigdes de compreender a complexidade
e as contradicBes que apresentam as organiza¢des do mercado e da sociedade,
valorizando a inovagdo e o desenvolvimento sustentével.

Verifica-se que os objetivos gerais do curso estdo em harmonia com as diretrizes
nacionais do curso de Administragéo n° 4 de 13/07/2005. O PPC do curso apresenta o perfil do
egresso, quais serdo suas competéncias, apresenta os componentes curriculares, estagio
supervisionado, atividades complementares e trabalho de conclusdo de curso, alem dos
objetivos gerais e especificos do curso de Administracao.

As disciplinas curriculares do curso constante no PPC, contemplam os contetdos
de formacdo basica, de formacdo profissional, conteidos de estudos quantitativos e suas
tecnologias e contetdo de formacgdo complementar, porém ndo deixa bem claro suas
subdivisdes do PPC.

Como objetivos especificos, 0 PPC (2014, p. 28) lista os seguintes:

- Capacitar o discente a compreender a dinamica empresarial, aplicando recursos
humanos, fisicos e organizacionais de forma coesa com a missdo, os objetivos e as
estratégias para a tomada de decis&o;

- Desenvolver o discente em atitudes e comportamentos, adotando uma atitude de
autocritica permanente, visando manté-lo atualizado profissionalmente para
possibilitar a transferéncia do aprendizado na organizacéo;

- Preparar o discente para atuar no mercado regional, sem esquecer do ambiente
globalizado e de extrema competitividade;

- Assistir o discente a adquirir competéncias para liderar, planejar e organizar
trabalhos em equipe;
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- Capacitar o discente a gerenciar o0 mundo dos negdcios para otimizar a aplicacdo de
recursos de maneira articulada com a misséo, os objetivos e valores das organizacoes;
- Dotar o discente de uma viséo inovadora, com foco no empreendedorismo com
vistas a criagdo de novos negdcios e perenidade dos mesmos;

- Prover subsidios para o estabelecimento de estratégias e tomadas de decisdo com
foco nos resultados;

- Incentivar a atuacao ética em um ambiente de competitividade e internacionalizacéo
do mercado e;

- Tornar o Curso de Administracdo da FAI referéncia na formacéo de profissionais
para 0 mercado de trabalho, especificamente para Regido do Tapaj6s e Norte do
Brasil.

Verifica-se que 0s objetivos especificos do curso estdo voltados para a capacitacao
do discente para o mercado globalizado e evoluido. Leva-se em consideracdo, portanto, que a
IES deve preparar os docentes para estarem atualizados e acompanhando o mercado e suas
evolucgdes, isso inclui a evolugdo tecnoldgica, fundamental para a profissao de Administrador,
pois é evidente que as tecnologias sdo aparatos necessarios para 0 bom funcionamento de uma
empresa e preparar 0os académicos para compreenderem sua importancia e sua utilizacdo €
fundamental, assim como preparar 0 académico para as complexidades do mundo dos negacios.
Como perfil do egresso, o PPC (2014, p. 30) enfatiza que o académico devera:
Compreender o processo administrativo, de modo integrado, sistémico e estratégico;
Identificar, analisar problemas, buscar solugdes que potencializem os resultados das
organizagbes com o pensamento estratégico; Utilizar raciocinio ldgico, critico e
analitico; Saber expressar-se adequadamente tanto de forma interpessoal, como nos
documentos técnicos; Organizar e operacionalizar atividades e programas, para
andlise de riscos para a devida tomada de decisfes; Eleger as estratégias adequadas
de acdo, visando a atender os melhores interesses organizacionais; Introduzir e
implementar mudangas organizacionais; Implementar e compartilhar valores de
responsabilidade social, justica e ética profissional; Ser capaz de empreender,
analisando criticamente as organizacOes, promovendo suas transformacdes; Atuar em
equipes interdisciplinares; Desenvolver projetos de melhoria e de analise do
desempenho  organizacional, estimulando programas de auto avaliacdo,
recomendando soluc@es alternativas, criativas e inovadoras as organizagdes; Utilizar
e ampliar a utilizacdo de recursos, sejam tecnoldgicos, financeiros e humanos,
otimizando e melhorando o desempenho organizacional, em nivel de exceléncia.
Entender a importancia do perfil do egresso é fundamental por parte da IES e dos
professores, pois é para esta formacao que os trabalhos devem ser guiados. Portanto, cabe a IES
orientar e preparar os docentes para que consigam cumprir com os objetivos e atingir o perfil
do egresso desejado.
Com relacdo a grade curricular do curso de Administracdo, verifica-se que trés sdo
as disciplinas que contemplam especificamente a utilizacdo de recursos tecnologicos em sua
ementa, uma ofertada no terceiro periodo do curso chamada de Tecnologia da Informatica e

apresenta em sua ementa, 0s principios e aspectos basicos de hardware e softwares, banco de
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dados, seguranca de informac@es, hipertextos, multimidias e sistemas de controle e gestdo
empresarial.

Outras duas disciplinas sdo ofertadas no sexto e sétimo periodo chamada de
Administragédo de Sistema de Informacgéo | e Il. As disciplinas se tratam de como manusear,
arquivar, gerenciar informagdes no ambito da Administragédo e Tecnologia de Informacéo,
conceitos, suas caracteristicas e utilizacdo. As trés disciplinas contam com uma carga horaria
de 72 horas cada, que equivalem a 4 aulas por semana.

O PPC (2014) do curso aborda sobre as tecnologias disponiveis, porém nao
apresenta meios de incentivo, preparo, ou qualquer mengdo sobre a utilizagdo de recursos
tecnologicos aliados ao processo de ensino-aprendizagem. Assim como ndo é abordado na
grade curricular ou nas ementas da disciplina a necessidade de utilizacdo do laboratério para a
aula pratica e/ou o incentivo a utilizacdo de tecnologias nas aulas. Outro fator que foi verificado,
que nas ementas que constam no PPC, possui somente o nome da disciplina, a carga horéria, a

ementa e as referéncias bibliograficas basicas e complementares.

4.1.2 Curso de Licenciatura em Pedagogia da IES

O curso de Licenciatura em Pedagogia da IES foi autorizado pela portaria 2.560 de
15 de setembro de 2003, oferta 100 vagas anuais no periodo noturno e na modalidade
presencial. A duracdo do curso é de 08 (oito) semestres com um total de carga horaria de 3.480
horas, incluindo 432 horas de estdgio supervisionado e 200 horas de Atividades
Complementares.
Em 2009, o curso teve a portaria de reconhecimento de n° 21 que foi publicada em
12 de marco de 2012 publicada no Diario Oficial e posterior avaliacdo em 2014. O curso de
Pedagogia da IES tem como Objetivos Gerais, segundo o Projeto Pedagdgico do Curso-PPC de
2014:
O Curso de Licenciatura Plena em Pedagogia da FAI tem por objetivo o de formar
profissionais para atuar na educacdo formal e ndo formal, compreendendo a
instituicdo escolar e os diferentes espacos onde o fendmeno educativo se manifesta:

na escola basica, preparando o profissional para docéncia, gestor das agdes da escola
ou nos sistemas de ensino seja na esfera administrativa ou pedagdgica (PPC, 2014,

pag. 15).
No PPC do curso, tem disponivel somente o objetivo geral do curso, ndo estando
descriminado os objetivos especificos. Porém, o objetivo geral aborda a importancia de formar

um profissional preparado para atuar nas esferas escolares no mercado de trabalho.
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O perfil do egresso especificado no PPC afirma o seguinte:

Neste curso é construida a identidade do pedagogo como profissional inovador e
criativo na sua atuacdo, capaz de analisar, compreender e lidar com as mudancas da
vida social e suas implicacGes, no sistema educacional, na escola e no seu ambito.
Nesse sentido, compdem o campo de atuacdo do pedagogo as seguintes areas que se
articulam ao longo do curso:

a) Docéncia na Educacao Infantil e nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental e nas
disciplinas pedagdgicas para a formacdo de professores, credenciando, também, ao
exercicio profissional na educacéo especial, na educacdo de jovens e adultos, na
educagdo do campo, na educacdo indigena, na educacdo em remanescentes de
quilombos ou em organizacfes ndo-escolares publicas ou privadas, e outras areas
emergentes no campo sécio educacional;

b) Gestdo, Orientacdo, Supervisdo Educacional, entendida numa perspectiva
democratica, que integre as diversas atuacdes e funcdes do trabalho pedagogico e dos
processos educativos, especialmente, no que se refere ao planejamento, a
administracdo, a coordenacdo, ao acompanhamento, & supervisdo, a inspecao, a
orientagdo educacional e a avaliagdo em contextos escolares e ndo-escolares e nos
sistemas de ensino e ao estudo e participagdo na formulacdo, implementacdo e
avaliacdo de politicas publicas na area de educacdo;

c) Producdo e difusdo do conhecimento do campo educacional, através de
desenvolvimento de projetos de extensdo. A producéo e disseminacdo de saberes do
curso de Pedagogia se complementam em articulagcdo com a sociedade. Nesse aspecto,
a formacdo do académico é ampliada com atividades complementares: Estagios,
projetos de extensdo, intervencGes, contribuigBes em atividades realizadas pelas
escolas e ambientes ndo escolares (PPC, 2014, pag. 16).

Contudo, os objetivos do curso e a defini¢cdo do perfil do egresso estdo de acordo
com o que as Diretrizes Nacionais do Curso n. 01, de 15/05/2006 solicitam, ou seja, 0 curso
cumpre com todas as normas da diretriz especificadas no PPC que foi atualizado em 2014.

O curso conta com uma Unica disciplina que envolve a informética no processo de
ensino, chamada “Informatica Educativa” com carga horaria de 72 horas aulas que equivalem
a 04 aulas por semana (04 horas de aula na semana). Esta disciplina é ofertada no segundo

periodo do curso e possui a seguinte ementa:

Analise das principais teorias da aprendizagem subjacentes as metodologias do ensino
por computador. Filosofia LOGO. O uso do computador como apoio pedagdgico. Os
desafios da pratica docente para o uso das tecnologias na educacdo. O computador
como ferramenta de apoio ao docente (PPC, 2014 pag.56).

O curso aborda no seu PPC um tdpico que discorre sobre as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo no processo de ensino-aprendizagem, explica o que é a TIC, mas
ndo aborda politicas a respeito. A IES aponta como objetivo principal neste quesito, o de
oferecer apoio didatico-pedagogico aos docentes, tendo em vista as fases de planejamento,
execucdo e avaliacdo das atividades previstas (PPC, 2014), em busca da qualidade do processo

de ensino-aprendizagem, com base na utilizacdo dos recursos digitais.
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Tais recursos incluem laboratorios de informatica, acesso a internet, recursos audio
visuais e de multimidia. Além disso, mantém o compromisso de que 0os computadores estejam
sempre em bom estado de conservacdo e com manutencdo periodica, de forma a que todos 0s
docentes e discentes matriculados na IES usufruam.

Assim como o curso de Administragéo, foi observado que nas ementas descritas no
PPC do curso de Pedagogia s6 consta 0 nome da disciplina, a carga horaria, ementa e as
referéncias bibliograficas indicadas para trabalhar a disciplina. Verificou-se também que as
referéncias precisam ser atualizadas, tendo em vista que o livro mais atualizado foi langado no
ano de 2010.

4.1.3 Andlise quanto as TIC e Projeto Pedagogico de Curso da IES

Verificou-se, analisando o PPC do Curso de Administracdo e de Pedagogia que,
ambos, pouco abordam sobre a importancia das TIC aplicada a educacdo. Quanto a formacéo
continuada dos professores, os PPCs abordam que é importante e que ha uma politica de
formacéo continuada que a IES deve oferecer aos professores que fazem parte da instituicéo.
Inclusive, é abordado também, que na IES ¢ ofertado o curso de p6s-graduagdo em Docéncia
Para o Magistério Superior, disponibilizado para preparar os professores que nao possuem
experiéncia em docéncia e querem se qualificar.

A estrutura utilizada para a escrita de ambos os PPCs séo similares, abordam sobre
a histéria da IES, contexto, objetivos, missdo, assim como o objetivo dos cursos, missao, perfil
do egresso, areas de atuacdo dos futuros profissionais, organizacdo académica do curso,
estrutura da IES e anexos.

Verificou-se que nos PPCs sdo especificados a existéncia de laboratérios
especificos para ambos os cursos, porém, in loco, foi verificado a existéncia desse laboratério
somente para 0 curso de Pedagogia, a brinquedoteca. Ndo ha no laboratorio, equipamentos
tecnoldgicos, somente brinquedos, fantoches, livros e jogos infantis. Quanto ao curso de
Administracdo, ndo ha laboratorio instalado no periodo da pesquisa. O laboratdrio seria de
grande importancia para o desenvolvimento do aprendizado dos académicos, pois nele, os
graduandos poderiam realizar tarefas voltadas para a area, desenvolver procedimentos,
aprender utilizar programas de gerenciamento, estagiar, etc.

Analisando os planos de ensino dos professores com relagdo as disciplinas que estéo
lecionando no periodo da pesquisa, foi verificado que ndo ha proposicao quanto a utilizagdo do

laboratorio de informatica, ou desenvolvimento de aulas para uso ou dominio na utilizacéo de
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tecnologias ou a cria¢do de softwares ou forma especifica de agregar tecnologias no processo
de ensino-aprendizagem. S&o especificados em alguns planos de ensino, a utilizacao de textos
impressos, de datashow para apresentacéo de slides e videos.

De forma geral, é evidenciado que praticamente ndo ha, em se tratando de analise
dos documentos, uma énfase quanto ao uso das tecnologias educacionais nos cursos, tendo em
vista que, ao analisar os PPCs, verificaram-se que ndo constam em suas disciplinas curriculares
elementos que possam comprovar essa aplicacéo, assim como ndo foi evidenciado nos planos
de ensino confeccionados pelos docentes entrevistados.

E importante frisar que, como ja citado anteriormente, ndo cabe somente aos
professores, a busca por qualificacdo para utilizacdo adequada das tecnologias em sala de aula,
¢ uma responsabilidade também das instituicGes de ensino, de politicas governamentais e da
sociedade em si.

H& uma necessidade de adaptacdo das IES para utilizarem de fato as TIC no
contexto do ensino superior e, consequentemente transformar a atuacdo dos docentes, ou seja,
em uma adaptacéo do professor em sua metodologia de ensino utilizada em sala de aula. Como
ja afirmado por Masetto (2003), os docentes ja ndo sao considerados 0s unicos detentores do
conhecimento e ndo detém o poder de ser o Unico a transmitir as informacdes. Essa mudanca
na cultura quanto ao entendimento sobre o papel do professor ocorreu justamente devido a
evolucdo dos recursos tecnoldgicos e sua influéncia no dia a dia das pessoas.

Porem, mesmo diante do uso da tecnologia em sala de aula, o papel do professor
continua na construcdo do conhecimento, atuando no auxilio em relacéo a sele¢do e a percepcao
de qual informacdo é importante aprender.

Portanto, o uso das Tecnologias da TIC deve ser visto como uma oportunidade de
aperfeicoar a aprendizagem dos alunos, embasada em uma discussdo critica, muito além da
inclusdo de novos recursos didaticos. As instituicdes de ensino sdo um importante agente de
mudancas neste contexto, com fung@o de criar uma nova estrutura e novos procedimentos
didaticos para aliar, de forma critica, uma diversidade de formas de comunicacdo e de
tecnologia.

Portanto, deve partir da IES o interesse em inovar, aprimorar seu corpo docente
para que a implementacdo das tecnologias seja realizada de forma plena. Pesquisar e buscar
meios que, aliado ao seu contexto, possam contribuir para que as TIC possam ser uma aliada
ao processo de ensino-aprendizagem sem que sejam somente objetos inclusos nas aulas, sem

qualquer objetivo com o conteddo curricular.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS UTILIZADOS NA PESQUISA

A metodologia é o caminho utilizado para a realizacdo de algo e que se utiliza para
atingir um determinado objetivo e chegar a um conhecimento, neste capitulo, serd descrito o
processo metodologico utilizado para a realizacdo da pesquisa desta dissertagdo, como se

iniciou a ideia a sua concretizacao.

5.1 TIPO DE INVESTIGACAO

Esta pesquisa tem como requisito de estudo investigar quais 0S recursos
tecnologicos a Instituicdo de Ensino Superior disponibiliza e como os docentes integram esses
recursos nas disciplinas curriculares do curso de Bacharelado em Administracdo e Licenciatura
em Pedagogia.

Seguindo de perto as reflexdes Gatti (2002, p. 2) afirma que “a pesquisa ¢ o ato
pelo qual procuramos obter conhecimento sobre alguma coisa”. Diante da afirmativa pode se
deduzir que o ser humano estad sempre pesquisando, ou seja, em busca de informacGes que
melhor atenda as suas necessidades.

Para alcangar os objetivos propostos, a pesquisa parte inicialmente para uma
pesquisa bibliografica. Para Gil (2010), a pesquisa bibliogréafica é elaborada com base em
matérias que j& foram publicados, incluindo material impresso. Em virtude de novos formatos
de informacgdo, estas pesquisas passaram a incluir outros tipos de fontes, como discos, fitas CDs
e material disponibilizado pela internet. O autor ainda afirma que a principal vantagem da
pesquisa bibliografica, é o fato de permitir ao investigador a cobertura de uma gama de
fendmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente.

Segundo Vergara (2014), a pesquisa bibliografica é um estudo desenvolvido em
cima de materiais publicados em livros, revistas, jornais, redes eletrénicas, isto €, em material
acessivel ao publico em geral. Esse material publicado pode ser tanto de fonte primaria como
de fonte secundaria.

Por sua vez, a metodologia utilizada parte de uma abordagem quantitativa e
qualitativa, visto que os participantes poderao refletir sobre o tema de maneira clara, enquanto
0 pesquisador tem como objetivo a coleta de dados, considerando que esta possibilita maior
aproximagdo com o cotidiano e as experiéncias vividas pelos proprios sujeitos. A abordagem

é qualitativa e quanto aos fins foram classificados como de campo.
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Lakatos (2010) mostra que a pesquisa qualitativa procura analisar e interpretar
aspectos mais profundos, descrevendo a complexidade do comportamento humano. Fornece
uma analise mais detalhada sobre a investigagdo, habitos, atitudes, tendéncias de
comportamento e outros.

A pesquisa se classifica ainda como exploratoria que, de acordo com Gil (1999),
considera que a pesquisa exploratoria tem como objetivo principal desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulacdo de problemas mais precisos ou
hipGteses pesquisaveis para estudos posteriores.

O objetivo da pesquisa exploratéria, segundo o autor, € prover critérios e
compreensdo. Tem as seguintes caracteristicas: informac6es definidas ao acaso e o processo de
pesquisa flexivel e ndo-estruturado. A amostra é pequena e ndo-representativa e a analise dos
dados € qualitativa.

Os dados permitem perceber que a pesquisa quali-quantitativa levasse a
pesquisadora deste estudo a organizar as investigacOes obtidas durante a pesquisa, de modo
que ao explora-la possa chegar a um resultado satisfatorio, visto que, os dados serdo obtidos

individualmente e, logo apds, sera concretizada a analise escrita dos dados.

5.2 UNIVERSO POPULACIONAL

Este estudo esta limitado a uma Institui¢do de Ensino Superior, privada, que possui
campus no municipio de Itaituba/PA. A escolha da IES se justifica pelo fato do facil acesso as
informac0es por parte da pesquisadora por nela atuar por mais de 5 anos, além de ser a maior
faculdade do municipio de Itaituba que atua com oferta de diversos cursos de graduacao.

A pesquisa foi realizada com os docentes do curso de Bacharelado em
Administracédo e de Licenciatura em Pedagogia, a escolha do curso de Administragcdo deu-se
devido a grande a pesquisadora ser formada na area, ter estudado a graduacao e especializa¢do
na IES em questdo, por ser também, um curso que requer acesso a tecnologias, visto que, é
uma area que exige um bom conhecimento sobre recursos tecnoldgicos para que um
profissional possa atuar com eficiéncia nas empresas.

O curso de Licenciatura em Pedagogia foi escolhido por ser o curso de licenciatura
mais procurado na regido, um curso que forma educadores, profissionais que devem estar aptos
para lidar com as complexidades da profissdo, inclusive com o avango tecnoldgico e sua
repercussao com relacdo a sua utilizacdo em sala de aula para aprimoramento do processo de

ensino-aprendizagem.



85

Contudo, ambos os cursos preparam profissionais com fundamental importancia
para 0 mercado de trabalho. Entender como sdo preparados para lidar com esse mercado e
como foram preparados os seus educadores € importante para contribuir com estudos na

temética da formacgdo docente e 0 uso de tecnologias no ensino superior.

5.3 PROCEDIMENTOS PARA RECOLHA DE DADOS

Os procedimentos para a coleta de dados iniciaram-se em julho de 2017, quando
foi feito um contato com o diretor geral da IES pesquisada, para explicar sobre a pesquisa e
formalizar a autorizacdo para que o estudo pudesse ser aplicado. Também foi formalizado o
pedido de acesso aos Projetos Pedagdgicos dos cursos de Administracdo e Pedagogia, assim
como 0 acesso aos planos de ensino dos professores do curso.

A etapa seguinte foi conversar com o coordenador de curso de Pedagogia para
solicitar a lista de professores, assim como foi solicitada a lista de professores que atuam no
curso de Administracdo e assim poder conversar com 0s docentes a respeito da pesquisa para
que ndo ficassem duvidas. A etapa seguinte foi a elaboragdo do Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (Apéndice A) para a formalizagédo da participacdo dos docentes na pesquisa.

Para Appolinario (2006) a etapa da pesquisa cientifica que se refere a coleta de
dados significa obter informacgfes fundamentais para responder e atender aos objetivos
propostos na Introducgéo. Esta etapa da coleta é realizada mediante a utilizacdo de algumas
técnicas, ou instrumentos, como por exemplo, 0s questionarios (com perguntas objetivas e
subjetivas), entrevistas, observacgdes, formularios etc.

Com o objetivo de levantar opinides dos docentes quanto as tecnologias que estao
disponiveis na IES e como ou se utilizam essas tecnologias em suas praticas pedagogicas em
sala de aula, foi elaborado um questionario (Apéndice B) composto por 24 perguntas. O
questionario foi aplicado nos meses de julho a setembro de 2017. Para a confeccdo do
questionario, varias questdes foram elaboradas de acordo com o objetivo proposto pela
pesquisa, algumas questdes basearam-se no modelo utilizado por Lames (2011) em sua
pesquisa realizada em 2011 sobre a “Docéncia no ensino superior: 0 uso das midias digitais
como estratégia pedagogica”.

A principio, o questionario seria aplicado virtualmente, através do Site Survey
Monkey que permite a tabulagcdo dos dados em tempo real, porém, os docentes participantes

da pesquisa, solicitaram o questionario impresso para responder. Com esta solicitacdo, o
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questionario foi criado utilizando o editor de texto Word, foi impresso e entregue para que
fosse respondido pelos docentes.

Vergara (2014, p. 52) afirma que o questionario se caracteriza por uma série de
questdes apresentadas ao respondente, de forma impressa ou digital. Podendo ser aberto, pouco
ou ndo estruturado, ou fechado, estruturado. E uma das formas mais utilizadas para se coletar
dados.

A fase seguinte da pesquisa, realizada de setembro a novembro de 2017, foi a
entrevista que aconteceu através de roda de conversas com grupo focal do tipo estruturado. Para
Gatti (2002), grupo focal consiste em uma metodologia de pesquisa que utiliza materiais de
estimulo, para fomentar e sustentar discussées em grupo, que permitam a troca de saberes e
experiéncias entre os participantes. Para aplicar a técnica, elaborou-se um roteiro de perguntas
que foi entregue aos participantes da pesquisa que, no periodo, tiveram disponibilidade de
participar presencialmente dos encontros.

Para Vergara (2014, p. 56):

Grupos focais € um grupo reduzido de pessoas com as quais 0 pesquisador discute
sobre o problema a ser investigado, de modo a obter mais informacdes sobre ele, dar-
Ihe um foco, um afunilamento, bem como uma direcéo ao contetido dos instrumentos
de coleta de dados.

Durante a entrevista com o grupo focal, utilizou-se de métodos de gravagédo para
transcricdo e analise posterior. Esta etapa foi mais dificil, uma vez que a disponibilidade do
docente para tal acdo foi bem restrita. Porém, realizou-se trés encontros, na propria IES, com
trés grupos de docentes para conversar e responder perguntas sobre a tematica.

No primeiro encontro participaram trés professores do curso de Licenciatura em
Pedagogia os denominados O, N e B e ocorreu em setembro de 2017. No segundo encontro
participaram outros trés docentes, 02 do curso de Administracdo e 01 do curso de Pedagogia
séoo S, lelL.

O terceiro encontro ocorreu em Outubro e teve a participacao de 06 professores do
curso de Administracdo e 01 de Pedagogia foramo P, C, D, E, R, G e H. O segundo encontro
aconteceu com outros trés professores, dois do curso de Administracdo e um do curso de
Pedagogia. A socializacdo foi realizada na sala dos professores no més de outubro. No mesmo
més, foi feito outro encontro com um grupo de 07 professores, 06 de Administracdo e 01 de
Pedagogia, ocorrido na sala de reunides da IES.

Ao final das socializagbes, 13 professores que responderam o questionario

participaram da entrevista, 06 ndo participaram, tendo como principal justificativa, a falta de
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tempo disponivel. Vale ressaltar que todos os docentes do curso de Administracdo e de

Pedagogia foram convidados a participar do grupo focal.

5.4 AMOSTRAGEM

Entende-se por Amostragem como um subconjunto de sujeitos extraidos de uma
populacdo com quantidade definida, por meio de alguma técnica de amostragem. Esta amostra
deve representar quantitativamente a sua populacéo, para que o pesquisador possa supor que
tudo que for concluido acerca dessa amostra, sera valido também para a populagdo como um
todo.

Os questionarios foram aplicados com professores dos cursos de Bacharelado em
Administracéo e Licenciatura em Pedagogia. O curso de Bacharelado em Administracdo conta
com 11 professores no semestre de 2017.2 e de Licenciatura em Pedagogia possui 10 docentes,
totalizando 21. A IES possui 67 docentes que atuam nos 10 cursos vigentes.

Foi aplicado o questionario e entrevista semiestruturada para 19 docentes no total,
destes, 08 professores lecionam no curso de Pedagogia e 11 lecionam no curso de
Administragéo, totalizando assim uma amostragem de 90% do total da populacéo pesquisada,

sendo 100% dos professores do curso de Administracdo e 80% referente ao curso de Pedagogia.

Gréfico 1 - NUmero de questionarios respondidos por curso.
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).



88

Somente dois docentes ndo participaram da pesquisa. Para a analise dos dados, 0s
professores foram nomeados de A ao S de acordo com a ordem de aplicacdo do questionario

que ocorreu de forma aleatoria.

5.5 A ANALISE DOS DADOS COLETADOS

O caminho escolhido foi utilizar a analise de contetdo, a fim de compreender
melhor as informagdes que emergem dos dados coletados por meio das entrevistas. O processo
de analise qualitativa segundo Bardin (2010) pressupde diferentes fases da analise de conteldo,
que sdo a pré-analise a exploracdo do material e o tratamento dos resultados, a inferéncia e a
interpretacdo. A autora indica que na fase de pré-analise utiliza-se uma leitura flutuante que
permita identificar os dados pertinentes. Efetivamente, a leitura flutuante é uma atividade
indicada nesta fase com o intuito de conhecer o discurso explicito na pesquisa e criar as
primeiras impressoes.

Apos esta primeira leitura efetua-se uma leitura mais precisa em funcdo das
hipdteses emergentes, da projecéo e teorias adaptativas do material e da aplicagédo das técnicas
usadas em materiais analogos. Na fase de exploracdo do material procede-se a operacOes de
codificacdo, decomposicdo ou enumeracao. A codificacdo é o processo pelo qual os dados em
bruto sdo transformados sistematicamente e agregados em unidades, as quais permitem uma
descricdo exata das caracteristicas pertinentes do contetdo (BARDIN, 2010).

A organizacdo da codificacdo permite trés escolhas: o recorte que € a escolha das
unidades de codificacdo, a enumeracdo, ou seja, a escolha das regras de contagem, e a
classificacdo e a agregacdo que é a escolha das categorias.

Segundo Fiorentini e Lorenzato (2006, p. 137), “o uso dessa metodologia exige a
utilizacdo de critérios claramente definidos sobre o que foi registrado nos questionarios e na
transcri¢do das entrevistas”. Tais critérios levam em consideragdo “as palavras utilizadas nas
respostas, as ideias ou opinides expressas € as interpretagdes e justificativas apresentadas”.

Nesse sentido, a analise de conteudo representa um processo trabalhoso e
meticuloso, que implica em multiplas leituras do material disponivel, tentando nele buscar
unidades de significados ou padrdes e regularidades, para depois agrupa-los em categorias. A
busca dessa organizacéo foi guiada, especialmente, pela questéo investigativa e pelos objetivos
do estudo.

O uso das categorias de analise, portanto, consistiu num “processo de classificagao

ou de organizagdo de informacOes em categorias, isto €, em classes ou conjuntos que
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contenham elementos ou caracteristicas comuns” (FIORENTINI e LORENZATO, 2006, p.
134). Nessa pesquisa utilizar-se um tipo de categoria definida como “a priori” que segundo os
autores, € obtida a partir da revisao de literatura, cujo objetivo foi agrupar os dados ou unidades
de significados que compdem a sua descri¢do. Tal separacdo das informag6es em unidades de
significados facilitard o confronto das mesmas, bem como a percepcao de relacfes, padrdes e
regularidades.

Portanto, a estratégia adotada nesta pesquisa para realizar a analise de contetdo
baseou-se no emparelhamento ou associacao das informac@es, ou seja, consistira em analisar as
informac0es a partir de um modelo tedrico prévio, realizado por meio de uma associacao entre

0 quadro teorico e o material empirico, verificando-se a correspondéncia entre eles.
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6 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo se propde a apresentar os dados coletados com a aplicacdo do questionario
e a realizacdo da entrevista semiestruturada com o grupo de professores, portanto, apresenta-se

a tabulacdo, verificacdo dos dados e analise e discusséo dos resultados.

6.1 PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Analisando os dados, verifica-se que a primeira questao foi realizada para saber o
género dos entrevistados, analisando as informacdes coletadas, pode-se verificar que dos 19
docentes que responderam a pesquisa, 09 (47%) sdo do género feminino e 10 (53%) séo do
género masculino. Contudo, verifica-se que a predominancia esta em docentes do género

masculino conforme mostra o gréafico a seguir.

Gréfico 2 - Género dos docentes participantes da pesquisa.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 01 (2018).

Dos docentes entrevistados, separando o género por curso, verifica-se que dos 11
docentes que lecionam no curso de Administragcdo 05 sdo do género feminino e 6 do género
masculino, e dos 8 docentes que lecionam no curso de Pedagogia, 4 sdo do género feminino e
4 sdo do género masculino.

A segunda pergunta foi realizada para saber a idade dos entrevistados. Quanto a

idade, pode-se perceber que, a faixa etaria predominante é com docente que possuem de 31 a
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40 anos com 10 (52%) docentes; 02 (10%) docentes possuem de 21 a 30 anos, na faixa etéria
de 41 a 50 anos somam-se 04 (22%) dos participantes da pesquisa e acima de 51 anos sdo 3
(16%).

Gréfico 3 - Faixa etéria dos docentes participantes da pesquisa.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 02 (2018).

Analisando as idades dos entrevistados, € possivel verificar que, fazendo a divisao
guanto a geracdo em que viveram, pode-se analisar que, segundo Oliveira (2010) cada docente
deve conhecer sua geracdo e de que geracdo sdo seus discentes, uma vez que, o individuo de
cada geracédo diferente participou de um contexto diferenciado e principalmente conviveram
com recursos tecnologicos diferentes. Cada geracao teve sua época distinta e essas geragdes sao
classificadas como Belle Epoque que abrange pessoas nascidas entre 1920 e 1940, as pessoas
desta geracdo tiveram mais contato com as artes, literatura, cinema. As criangas conviveram
com as dificuldades econémicas causados pela Primeira Guerra Mundial. Foi uma geragdo que
se empenhou em criar uma sociedade perfeita, com resgate dos valores familiares, disciplina,
honra e respeito.

A geracdo Baby Bomers constitui de individuos que nasceram entre 1945 e 1959,
com a euforia do fim da Segunda Guerra Mundial, criou-se um cenario positivo no pds-guerra
e houve um grande nimero de nascimento de criancas. Uma geracdo que desde cedo aprendeu
a respeitar os valores familiares e a disciplina de estudo e trabalho. Usavam a musica para
apresentar as insatisfacdes do que estava acontecendo. Os jovens dessa geracdo desenvolveram

uma grande expectativa por gratificacdo e crescimento pessoal que pudessem ser alcangados
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com fruto de seu trabalho. Pode-se constatar entdo que um professor entrevistado se encaixa
nesta geracao, o professor L.

Oliveira (2010) aborda ainda sobre a geracdo X que foi composta por pessoas que
nasceram entre 1960 e 1979. Periodo marcado pelas revolugdes, assassinatos de politicos
importantes, movimentos hippies e rebelides de estudantes, surgimento da TV que passou a
moldar as rotinas familiares e influenciar na educacéo dos filhos, a musica aumento seu papel
na comunicacdo, surge também o walkman e iPod. Os jovens se tornaram autossuficientes e
priorizavam o trabalho, foi uma geracdo marcada pelo pragmatismo e pela autoconfianca nas
escolhas.

De acordo com as informacdes respondidas pelos professores, pode-se verificar que
7 se enquadram na geracdo X por possuirem idade entre 39 a 58 anos, que sdo os professores
B,D,J,K,P,QeS.

A geracgdo Y, segundo o autor, é composta por pessoas nascidas no ano de 1980 a
1999. Individuos universitarios, uma geracao que esta chegando a fase adulta e € extremamente
informada mesmo nédo sabendo lidar muitas vezes com essas informacgdes adequadamente. As
familias sdo estruturadas de forma mais flexivel e a tecnologia tem grande influéncia na
educacao dos jovens e nas familias.

Dos professores que participaram da pesquisa, 11 enquadram-se na geragéo Y, sao
os professores A, C, E, F, G, H, I, M, N, O e R por possuirem idade entre 19 a 38 anos.

A terceira questdo foi realizada para saber o tempo de trabalho de cada professor
na Instituicdo, obteve-se as seguintes informacdes: o tempo de trabalho na Instituicdo varia de
6 meses, que se aplica a um professor recém contratado a 12 anos para professor que atua a
mais tempo na IES.

Conforme dados apresentados no grafico 04, pode-se observar que professores que
atuam na instituicao entre 2 e 3 anos é que tem maior proporcao.

Portanto, o grafico 04 apresenta que 1 (5%) docente atua a menos de um ano na
instituicdo, 7 (37%) atuam entre 2 a 3 anos na IES, 4 (21%) atuam entre 4 a 5 anos, 3 (16%)
atuam na empresa entre 5 a 6 anos, 3 (16%) trabalham na instituicdo a entre 8 a 9 anos e 01

(5%) dos docentes participantes da pesquisa trabalham na IES ha mais de 10 anos.



Gréfico 4 - Tempo de trabalho do docente na instituicdo pesquisada.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 03 (2018).
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A quarta questdo, foi elaborada para saber qual a formacao académica inicial dos

professores que participaram da pesquisa, assim como a instituicdo que estudou e ano que

concluiu, os dados coletados geraram o quadro a seguir:

Quadro 2 - Formacdo académica inicial dos docentes participantes da pesquisa.

Nome Graduagéo Instituicéo Ano de~
Conclusao
A Licenciada em Letras Faculdade de Itaituba-FAI 2011
B Licenciada em Pedagogia Universidade Estadual Vale do Acarad-UVA 2003
c Bacharelado em Ciéncias Faculdade de Itaituba-FAI 2014
Contabeis
D Bacharelado em Administracio Universidade Federal do Amazonas-UFAM 2006
E Licenciatura em Matematica Universidade EStaSE?:! 2\0 Estado do Para- 2007
F Bacharelado em Administracdo | Universidade do Estado do Amazonas-UEA 2006
G Llcen0|at_ure} em Ciéncias Universidade Estadual de Ponta Grossa 2012
Bioldgicas
H Licenciatura em Histéria Faculdade de Itaituba-FAl 2009
| Bacharelado em Direito Unlvers_ldade R(_egl?nal Integrada do Alto 2005
Uruguai e das Miss6es-URI
J Licenciatura em Historia Universidade Paranaense-UNIPAR 2003
K Licenciatura em Letras Universidade EStaSlé?:! ’20 Estado do Para- 2006
L Licenciado em Educacéo Universidade Federal do Para-UFPA 1992
M Llcenuat_urg em Ciéncias Faculdade Integrada do Tapajés-FIT 2012
Bioldgicas
N Licenciatura em Historia Faculdade de Itaituba-FAI 2008
0] Licenciatura em Pedagogia Faculdade de Itaituba-FAI 2007
P Licenciatura em Pedagogia Universidade Federal do Para 1999
Q Licenciatura em Pedagogia Faculdade de Itaituba-FAI 2007



http://www.uri.br/
http://www.uri.br/
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R Bacharelado N m Ciéncias Faculdade de Itaituba-FAI 2011
Contabeis
S Bacharelado em Agronomia Universidade Federal do Amazonas-UFAM 2002

Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 04 (2018).

No que diz respeito a formacdo do professor, verifica-se a heterogeneidade por
mostrar diferentes areas de conhecimento de acordo com as diversas areas de formacao.
Verifica-se no quadro 02 que em sua grande maioria, os docentes sdo formados em instituigdes
publicas de ensino, em areas variadas, com ano de conclusdo que varia de 1992 a 2014. Outro
fator que pdde ser verificado é que 7 (37%) do total dos participantes da pesquisa, cursaram a
graduacao na propria instituicdo que trabalha atualmente. Um fator muito importante verificado
no quadro 02 é que, 13 (68%) dos professores possuem formacao inicial em licenciatura e 06

(32%) séo formados em bacharelado, conforme mostra o grafico 05.

Grafico 5 - Grau de formagdo dos docentes participantes da pesquisa.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 04 (2018).

Dando sequéncia as questfes sobre a formacdo académica, foi questionado na
quinta pergunta sobre especializagdo Lato Sensu e Stricto Sensu dos entrevistados e em que
area, para apresentar a formacdo em Lato Sensu dos professores. Foi verificado que 8 (42%)
dos docentes entrevistados possuem especializacdo Lato Sensu em Docéncia para 0 Magistério
Superior, 03 (18%) dos docentes ndo possuem especializacdo Lato Sensu pois concluiram a
graduacdo e fizeram Mestrado, portanto, ja entraram para trabalhar na IES com titulo de mestre.

Com formacdo em Gestdo Educacional sdo 02 (10%) professores formados e 1 (5%) docente



95

formado em Psicopedagogia, mesma quantidade para formacdo em Gestdo Tributaria, Recursos

Humanos e Gestdo Publica, Educacdo Matematica, Historia e Geografia e Educacao Inclusiva.

Graéfico 6 - Formacédo Lato Sensu dos docentes entrevistados.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 05 (2018).

Analisando as respostas do questionario, pode-se verificar que dos 6 professores
com formacdo inicial em bacharelado, apenas 2 docentes possuem pos-graduacgdo Lato Sensu
em Docéncia para 0 Magistério Superior, docentes | e R. Importante destacar que o bacharelado
ndo forma professores, porém, as instituicdes de ensino superior tendem a contratar pessoas
com bacharelado para atuarem na area especifica do curso de bacharelado.

Ainda, dando continuidade a quinta questdo, buscou-se saber se os docentes
possuem formacdo Stricto Sensu e em que area. Verificou-se que dos 19 docentes, 9 (47%)
possuem mestrado, destes, 5 atuam no curso de Administragéo, deste e 4 no curso de Pedagogia.
H& uma grande diversidade nas areas de formacédo. Entre os mestres, estdo 03 com formacéo
inicial em bacharelado, com mestrado em Desenvolvimento, Ciéncias Politicas e Agronomia,
outros 6 mestres ocupam a formacgédo nas demais areas descritas no grafico 07.

Tais dados mostram que a IES possui um quadro de docentes nos cursos de
Administracdo e Pedagogia com mais docentes com formacéo Lato Sensu do que Stricto Sensu,
verifica-se que ndo ha professores lecionando somente com graduacdo. Outra constatacao
apresentada é a variedade de areas de formacao, inclusive de areas que nao corresponde as dos

cursos pesquisados.
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Gréfico 7 - Formacdo Stricto Sensu dos docentes participantes da pesquisa.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 05 (2018).

Denota-se que a afirmacdo de Pimenta e Anastasiou (2008) sobre o fato das
instituicOes ndo se preocuparem com a area de formacdo pedagdgica de seus docentes e sim
com a titulacdo, é comprovado na IES em questdo, ou seja, grau de escolaridade influencia
na avaliagdo das instituiges de Ensino superior com o Ministério da Educacdo (MEC).

Acontece em muitas situagdes, do profissional docente ndo ser contratado por
suas qualificacdes, e sim por seu titulo, uma vez que, em avaliagdes que as institui¢bes estdo
sujeitas pelo MEC, que exigem um quadro de docentes com grande numero de formados em
Stricto Sensu, e, portanto, as instituicdes acabam contratando profissionais que nao possui a
qualificacdo especifica em licenciatura, com isso, nem sempre este docente esta preparado
para atuar em sala de aula.

A sexta pergunta trata-se de saber qual/quais disciplina(s) leciona e qual a carga
horaria semanal como docente na IES no curso de Administracdo e/ou Pedagogia. Na sétima
questdo, a pergunta tratou-se de saber qual a carga horaria total de aula na IES e se exerce outra
funcdo além da docéncia.

Para apresentar os dados das questdes citadas acima, foi elaborado o quadro 03:



Quadro 3 - Disciplinas, carga horaria semanal e outras atividades que o docente exerce.
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$9g Eofp | g £,
S8 £=23 355 389
Nome Disciplinas que Leciona g2 § S g ot 38 9% g oY
3EQC| TESS $= " 323
5 EE 3 0L 8 3 L ® k=
- ~ 04 Setor x
A Comunicacdo e Expressdo (Adm.) horas 20 horas Administrativo Né&o
B Didatica Geral; Metodologia; Praticas 12 18 horas Coordenadora N0
da Orientacdo Educacional (Ped.) horas do NAP da IES
C Contabilidade Geral (Adm.) h(()):las 12 horas Né&o Contadora
D Mercado financeiro e de Capitais; 08 12 horas N0 Comandante
Recursos Humanos | (Adm.) horas no 53 BIS
Metodologia da Pesquisa I; 12
E Matemética Basica; Matematica h 16 horas Né&o Né&o
. ) oras
Financeira (Adm.)
Organizacao e Métodos; Teoria Geral
da Administracdo Il; Administracdo 16 x x
F Financeira; Administracdo horas 20 horas Nao Nao
Mercadolégica Il (Adm.)
G Gestdao Ambiental (Adm.) hg:‘as 20 horas Né&o ICMBIo
H Metodologia da Pesquisa I (Adm.) h(())fas 12 horas Administrativo Né&o
| Introducéo ao Direito (Adm.) ggras 16 horas Né&o Advocacia
Cultura Afro-brasileira e Indigena; 08 x x
J Filosofia (Adm.) horas | 20 horas Nao Nao
Fundamentos Teoricos e 04
K Metodoldgicos do Portugués e horas 16 horas Né&o Aposentada
Alfabetizagdo (Ped.)
Principios e Métodos da Gestdo 10 Educacio
L Escolar; Planejamento Educacional; horas 10 horas Né&o Bési((:;a
Literatura Infanto Juvenil (Ped.)
Educacdo Ambiental; Educacdo
Rural e do Campo; Estrutura e 12 x Educacéo
M Funcionamento da Educacdo Bésica horas 20 horas Nao Basica
I1; (Ped.)
N Filosofia da Educacdo (Ped.) 2 horas 4 horas Né&o Eggz?gso
Informatica Educativa; Metodologia Trabalha na
0 do Ensino da Matematica; Estagio 10 10 horas Biblioteca da Educacéo
Supervisionado em Pedagogia ndo horas IES Basica
Escolar (Ped.)
P Trabalho de Concluséo de Curso 1l 04 12 horas Né&o Secretarla} de
horas Educacéo
Principios e Métodos da Superviséo
Educacional; Estagio Supervisionado 12 x Educacéo
Q na Educacéo Infantil; Avaliacdo horas 12 horas Nao Bésica
Educacional (Ped.)
Administracdo do Sistema de
R Informagdo I; Administracdo 8 horas 20 horas Né&o SEBRAE
Financeira | (Adm.)
S Tecnologia da Informacdo (Adm.) 4 horas 20 horas Né&o Né&o

Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 06 e 07 (2018).
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Pode-se observar que, de acordo com o quadro 03, dos 19 professores, somente 03
(16%) néo lecionam em outros cursos na IES, porém atuam na educagédo bésica durante o dia.
Portanto, 16 (84%) dos docentes lecionam em outros cursos que a IES oferta, destes, 07 atuam
com a carga horéria total de 20 horas que equivale a dar aulas todas as noites, de segunda a
sextas-feiras dos quais 4 também exercem alguma atividade no periodo diurno.

No grupo focal, foi perguntado aos professores que participaram, se tinham tempo
disponivel para o planejamento das aulas. Somente os professores E, F, J e S afirmam ter tempo
disponivel para o planejamento e elaboragdo das aulas, sdo professores que trabalham somente
no periodo noturno na IES, ndo possuem outra ocupagdo fora a docéncia. Os demais
professores, em unanimidade, afirmam realizar estes planejamentos nos finais de semana por
ndo terem tempo disponivel durante a semana, uma vez que, atuam em outras funcdes além da
docéncia.

Isso corrobora com o que Behrens (1998) afirma em seu texto, que os professores
que ddo aulas nas universidades sdo formados nas mais diversas areas do conhecimento,
segundo a autora, sdo profissionais de varias areas do conhecimento que se dedicam a docéncia
em tempo integral; outros que atuam no mercado de trabalho especifico e se dedicam apenas
algumas horas para a docéncia; professores que atuam algumas horas na docéncia para o ensino
superior e em outras ocasides, atuam na educacao basica, ensino médio, e outros.

O fato de professores ndo possuirem tempo para a elaboracdo de planejamento para
as aulas, implica no desempenho deste professor em sala de aula e consequentemente na vida
pessoal do docente que, muitas vezes, deixa de ter tempo livres com a familia para desenvolver
as aulas, e/ou, simplesmente néo as elabora para ter tempo com a familia. O ensino acaba sendo
prejudicado de alguma forma.

A auséncia de tempo para elaboracdo e planejamento das aulas, faz com que o
docente agregue as tecnologias as aulas como objeto para auxiliar o repasse de contetdo, passar
videos, slides e/ou imagens, realizar pesquisas dentre outras formas comuns de utilizacéo,
portanto, ndo esta significativamente influenciando no processo de aprendizagem do aluno,
no produz efeito algum. E importante a elaboracéo de um planejamento para a execucdo das
aulas e, principalmente, para inserir adequadamente os recursos tecnolégicos em sala de aula
e assim facilitar o processo didatico-pedagdgico com o uso das tecnologias de forma eficiente

nas instituigdes de ensino com intuito de buscar aprendizagem significativa.
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6.2 RECUROS TECNOLOGICOS E SUA UTILIZACAO PELOS DOCENTES
PARTICIPANTES DA PESQUISA

A oitava questdo foi elaborada para saber se os docentes participantes da pesquisa
possuem computador/notebook e/ou recurso tecnologico similar. Verificou-se que 18 (95%)
dos docentes possuem computador/notebook ou similares em casa, somente 01 (5%) dos
professores afirmam ndo possuir computador e utiliza computador na propria instituicdo. Pode-
se observar ainda que outros 13 (68%) dos professores também afirmam que utilizam

computadores da IES.

Grafico 8 — Sobre os docentes participantes da pesquisa possuirem computador/notebook ou

similares.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 08 (2018).

Na nona pergunta foi elaborada para saber dos professores entrevistados, a
frequéncia com que costumam utilizar computador/notebook ou similares. Foi observado que,
de acordo com as respostas dos docentes, 17 (89%) dos participantes da pesquisa utilizam
computador/notebook ou similares diariamente e 02 afirmam que utilizam uma vez na semana.
O resultado demostra a facilidade em acesso a essa tecnologia e sua utilizagdo diaria para
execucéo de atividades que dependem de computadores.
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Gréfico 9 - Frequéncia com que o docente participante da pesquisa utiliza computador/notebook
ou similares.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 09 (2018).

A décima pergunta tem a intencdo de obter dados sobre o professor participante da
pesquisa ter acesso ou ndo a internet. Os dados apontam que 17 (89%) professores possuem
acesso a internet e esse acesso se da na propria residéncia, no ambiente de trabalho fora da IES
e na propria instituicdo. 01 (5%) professor afirma que s6 tem acesso a internet na IES e outro

afirma que s6 tem esse acesso em casa como mostra o grafico 11.

Grafico 10 - Sobre o docente participante da pesquisa ter acesso ou nao a internet.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 10 (2018).
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Portanto, verifica-se que a maioria tem facilidade em acessar a internet no dia a dia. 1sso
corrobora com os dados apresentados no grafico 08 e 09 onde mostra que, de acordo com as
respostas dos participantes da pesquisa, 18 (95%) dos docentes possuem computador em casa
e o utiliza diariamente, assim como acesso a internet que 17 (89%) docentes afirmam ter acesso
tanto no ambiente de trabalho fora da instituicdo, em casa como na propria IES. Indicadores
gue demonstram que o professor conhecem tais tecnologias e que sao comuns em seu dia a dia.

A décima primeira questdo foi elaborada para saber quais atividades realizam com
0 uso de internet e com que frequéncia costumam realizar tais acessos. A pergunta era de
multipla escolha, sendo possivel a marcagdo de varias alternativas, assim como a opgéo de
acrescentar alternativas ndo descritas.

Pode-se observar (grafico 11) que o uso da internet para a busca de conhecimentos
foi a opcdo em que a grande maioria dos professores, 14 (74%) afirmam usar diariamente a
internet para este fim. Em seguida, a opcéo troca de e-mail foi mais escolhida com relagdo ao
uso diario, 12 (63%) dos docentes, assim como acesso diario as redes sociais 11 (58%),
Facebook, Instagram e similares, verifica-se que estas sdo atividades mais rotineiras que fazem

parte do cotidiano dos entrevistados.

Gréfico 11 - Atividades realizadas pelos docentes com o uso de internet e sua frequéncia de acesso.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 11 (2018).

A utilizacdo de tecnologias para preparar aulas levou 10 (53%) professores afirmarem que
fazem isso semanalmente e 8 (42%) afirmam que realizam essa atividade diariamente e 01 (5%)
afirma que mensalmente. Para acGes pedagogicas em sala de aula com uso da internet, 05
docentes afirmam fazer isso diariamente, 07 (37%) dizem que fazem o uso semanalmente, 05

(26%) afirmam que realizam esta tarefa raramente e 02 (10%) afirmam que nunca utilizaram
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internet para ac0es pedagogicas em sala de aula. Também foi observado que para a publicagdo
de artigos, 13 (68%) dos professores afirmam que fazem isso raramente.

Pelas respostas apresentadas, pode-se verificar que existem um contingente de
docentes que frequentemente fazem uso das TIC no seu dia a dia, demonstrando que néo
somente na docéncia os recursos tecnoldgicos sdo utilizados com frequéncia, visto que, grande
parte dos docentes entrevistados atuam em outras fun¢6es durante o periodo diurno.

A décima segunda questdo foi elaborada para saber na pratica docente, quais
atividades o professore realiza com a utilizagcdo de Tecnologia de Informacdo e Comunicacéo.
A pergunta era de multipla escolha, sendo possivel a marcacdo de varias alternativas, assim

como a opc¢ao do docente acrescentar alternativas ndo descrita pela pesquisadora.

Gréfico 12 - Atividades que o docente realiza para a pratica docente com a utilizacéo de TIC.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 12 (2018).

Todos os professores afirmam que utilizam TIC para preparar aulas, destes, 17
(89%) afirmam utilizar slides para dar aulas; 11 (58%) utilizam e-mail para distribuir material
das disciplinas aos alunos; 01 (5%) professor afirma utilizar computador para desenvolver
féruns, chats e similares; para realizagao de pesquisas foram 12 (63%) professores que optaram
por esta questdo; 01 (5%) docente informou que utiliza o computador para trabalhar simulagGes
de bolsa de valores com os discentes; apenas 01 (5%) docente afirma utilizar o computador para
preparar apostilas para os alunos; 01 (5%) utiliza computador para fazer mesa redonda e 01

(5%) afirma que utiliza computadores do laboratério de informatica para aulas praticas.
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Os dados apontam que as informag6es contidas no grafico 9 ao 11 onde apontam
uma grande porcentagem para professores que tem computador em casa, utiliza-o diariamente
e possui acesso a internet diariamente. No grafico 12 verifica-se que todos os docentes que
participaram da pesquisa, utilizam TIC para preparar aulas, slides para as aulas, e-mail e
pesquisa com o uso de internet.

Mais uma vez fica evidente que os docentes utilizam em suas préaticas docentes 0s
recursos tecnologicos mais conhecidos como computador, internet, software para elaboracéo
de slides para repassar contetidos e e-mail para distribuicdo de materiais para os discentes.

Na décima terceira questdo foi elaborada para saber quais ferramentas
tecnologicas o professor utiliza com os alunos em sala de aula. A pergunta era de multipla
escolha, sendo possivel a marcacao de vérias alternativas, assim como a opg¢do do docente
acrescentar alternativas ndo descrita pela pesquisadora.

Os docentes que utilizam programa de editor de texto, por unanimidade afirmam
que usam o Word; os que responderam que utilizam planilhas, responderam que usam
geralmente o Excel. Também teve os docentes que responderam que utilizam a internet e todos
afirmam que a utilizam para a realizacdo de pesquisas. O docente D utiliza como jogos
educativos durante as aulas, o simulador de bolsa de valores onde o discente simula aplicac6es
na bolsa de valores nas aulas de Mercado Financeiro e de Capitais que € ofertada no VI periodo
do curso de Administracao.

O docente M respondeu que utiliza softwares especificos de biologia e ciéncia,
porém ndo citou quais sdo os softwares. O professor R, por sua vez, utiliza a internet para, além
de realizarem pesquisas, os alunos acessarem programas e gestdo para aula pratica, e como
aplicativo, utiliza com os alunos o Zero papel que é um aplicativo financeiro para as aulas de
Administracdo Financeira |1, disponibilizada para alunos do VI periodo do curso de
Administragcdo. Dos 19 professores, 02 (10%) afirma que ndo utilizam tecnologias em sala de
aula. De forma geral, pode-se concluir que a maioria dos entrevistados utilizam computador e

slides nas aulas.
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Gréfico 13 - Ferramentas tecnoldgicas utilizadas pelo docente em sala de aula.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 13 (2018).

Pode-se perceber que as ferramentas mais utilizadas, sdo as mais conhecidas como
computador e Projetor multimidia/Datashow. E importante enfatizar que utilizar tecnologia em
sala de aula ndo é somente inseri-la como método de auxilio para repassar contedo ou
informacdes, utilizar a tecnologia em sala de aula para obter bom desempenho no processo de
ensino-aprendizagem € integrar de forma que essas tecnologias sejam um suporte ao
desenvolvimento critico e analitico dos discentes, fazendo-os analisar e resolver problemas,
interagir, ter iniciativas, etc.

Morin (2002) afirma que as tecnologias fazem parte da formacgéo do aluno que
nasce na era digital. Essas tecnologias proporcionam o desenvolvimento da criatividade do
aluno e torna o professor o gestor do processo de aprendizagem, ou seja, 0 aluno se torna
dirigente do seu préprio conhecimento e o professor se torna coordenador do processo de
ensino-aprendizagem, sempre analisando o contexto em que esta inserido e as diversidades
culturais e juntos desempenham um novo papel e o conhecimento passa a ser construido de
forma colaborativa e participativa.

Contudo, Bratti (2016) cita Gomez (2002), afirmando que incorporar as tecnologias
a educacdo, cria possibilidades para a disseminacdo do conhecimento e da cultura além de um
maior acesso e circulacdo da informacéo. Considerando que apropriar-se da tecnologia vai além

da concepcdo tecnicista de conhecer o computador e dominar a forma como ele funciona, a
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manipulacdo instrumental da maquina ndo garantird ao professor a compreensao do poder que

a tecnologia e a internet possibilitam quando se fala em processos de aprendizagem.

6.3 CONCEPCOES DOS DOCENTES QUANTO A UTILIZACAO DE TIC EM SALA DE
AULA

A pergunta feita na décima quarta teve como objetivo, saber com que frequéncia
0 docente participante da pesquisa participa de cursos de aperfeicoamento para utilizacdo de

Tecnologias de Informacgédo e Comunicacdo — TIC em sala de aula.

Grafico 14 - Frequéncia com que o docente participa de cursos de aperfeicoamento para uso de TIC em
sala de aula.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 14 (2018).

Quanto a realizacéo de cursos para aperfei¢oar o uso de tecnologias em sala de aula,
verificou-se que 11 (42%) dos docentes afirmam ter realizado cursos uma vez ao més e algumas
vezes durante sua experiéncia como docente. Questionados sobre em que ano realizaram este
curso, as respostas foram: o professor denominado com a letras J afirma ter participado no ano
de 2000, o K no ano de 2009, por sua vez, o C afirma que participou em 2010 e 0 B em 2012,
oLem2014,De Fem 2015 e 0 M em 2017. Porém, a maioria dos professores, 11 do total,
afirmam nunca ter participado de cursos de aperfeicoamento para a utilizacdo de recursos

tecnoldgicos em sala de aula.



106

E alto o indice de entrevistados que afirmam nunca ter participado de cursos de
aperfeicoamento para o uso de TIC em sala de aula, porém, verifica-se que do grafico 9 ao 12,
as respostas demostram que os docentes possuem acesso a computador, internet e os utilizam
principalmente para preparar aulas e apresentar conteldos na sala para os alunos. Outra
constatacdo que pode ser apresentada é que a IES ndo ofereceu, até a realizagdo desta pesquisa,
um curso de aperfeicoamento ou qualificacdo que envolva o uso de tecnologias nas praticas
pedagdgicas, visto que o docente O, por exemplo, possui mais de 9 anos de trabalho como
docente na IES e afirma nunca ter participado de cursos com esta tematica, assim como
professor P, Q, R, A que atuam a mais de cinco anos na institui¢do, fizeram a mesma afirmacao.

E importante salientar que as instituicbes de ensino superior devem adaptar-se as
evolucdes tecnoldgicas, desenvolver em seus curriculos, meios para que os profissionais que
ali atuam, estejam aptos a exercer de forma eficiente sua fungdo em sala de aula, quando se
trata de TIC, ndo é diferente. Para que o docente possa desempenhar de forma adequada sua
funcdo e integrar as TIC no processo de ensino-aprendizagem, € necessario que exista uma
formacéo pedagdgica especifica que o gere formas de reflexdo sobre a forma que utilizam as
TIC dentro da sala de aula.

Verifica-se também que, dos docentes que afirmam realizar cursos para utilizacéo
de TIC em sala de aula, responderam no grafico 13 que utilizam em sala de aula o computador,
slides e e-mail, o docente D e M acrescentam que utilizam softwares educacionais como
simulador de bolsa de valores e de ciéncias.

Por sua vez, no grafico 15, verifica-se que estes mesmos docentes que afirmam ter
recebido curso de aperfeicoamento para a utilizacdo de TIC, possuem conhecimento regular
para bom, com excecdo do D que afirma ter 6timo conhecimento com relacao as ferramentas
listadas no gréafico 15, e o docente L afirma ndo possuir conhecimento nenhum sobre utilizacdo
das TIC. Contudo, vale ressaltar que pode haver uma distor¢ao de conceitos, visto que, esperar-
se-ia dos docentes que ja realizaram cursos de aperfeicoamento nesta temética, que utilizariam
de melhor maneira as TIC em sala de aula. N&o deve-se confundir cursos de aperfeicoamento
de informatica com cursos sobre como integrar as TIC em sala de aula.

Contudo, os dados demonstram que os professores, em sua maioria, ndo buscam
formacéo para utilizarem as TIC de forma integrada ao processo de ensino-aprendizagem, que
este comportamento, consequentemente, afeta as praticas docentes. E fator preponderante que
0 docente, para atuar na area do ensino superior, deve constantemente buscar o conhecimento
para seu aprimoramento. Vale ressaltar que atuar na docéncia universitaria requer um processo

continuo de aperfeicoamento, processo esse que permite o desenvolvimento profissional do
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professor de forma eficiente, moldando sua identidade em busca de qualidade no desempenho
de sua funcdo e que essa formacdo nao depende somente do professor, a IES deve ofertar e
incentivar que o docente realize essa formacao continua.

Bratti (2016) afirma que é fundamental que um programa de desenvolvimento
profissional, aos docentes que atuam na universidade com a formacéo de outros docentes, faca
uso das tecnologias nao apenas como ferramentas, mas recursos que possibilitem novas formas
de aprender e ensinar.

Conforme Tornaghi, Prado e Almeida (2010) sdo muitas as possibilidades para que
o0 aprendizado do professor aconteca, seja em cursos formais, na leitura de textos, na préatica
profissional, na troca de experiéncias entre professores, na interacdo com o0s alunos, em
congressos e seminarios, enfim os locais de formacéo tanto presenciais quanto a distancia sdo
muitos.

A décima quinta questdo foi elaborada para saber o grau de conhecimento em
informética com relacdo a utilizacdo de algumas ferramentas como Editor de texto como (Word
e similares); Apresentacdo (Power Point e similares); Planilha (Excel e similares); Blogs, Chats
e/ou Foruns; Facebook, Instagram e similares; Criador e editor de videos; E-mails; Aplicativos
educacionais; Simuladores; Jogos educacionais; Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);
Multimidia.

Verifica-se que uma boa porcentagem dos professores afirma que tem o6timo
conhecimento na utilizacdo de ferramentas como editor de textos (Word) com 9 (47%)
afirmacdes. Outra grande porcentagem afirma ter um bom conhecimento em ferramentas como
as de apresentacdo de slides, redes sociais, e-mail e multimidias. Muitos afirmam possuir um
conhecimento regular na utilizacdo de ferramenta como planilhas. As afirmacgdes sobre ndo
possuir conhecimento em sua utilizacdo se deram, em sua maioria, nas ferramentas como blogs,
chats ou féruns, criador e editor de videos, aplicativos educacionais, simuladores, jogos
educacionais e AVA.

Contudo, € possivel afirmar que muitos tém conhecimento ou dominio para utilizar
as ferramentas mais comuns no nosso dia a dia como editores de textos, por exemplo, o Word,
ou a utilizacéo de slides, e-mail e ferramentas multimidias.

Considerando as respostas dadas no grafico 9, 10 e 11 sobre possuirem
computadores, acesso a internet e locais para suas utilizagBes, onde todos os professores
afirmam ter acesso diariamente ou semanalmente a essas tecnologias, pode atrelar a respostas

do gréfico 15, a facilidade de acesso a computador e internet corrobora para o entendimento
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por parte do docente sobre possuir dominio das TIC, mesmo, em sua grande maioria, hunca
terem participado de curso de aperfeicoamento para suas utilizagdes.

Moran (2013), afirma que é importante que o professor esteja capacitado para
utilizar as ferramentas tecnolodgicas, deve saber utilizar as tecnologias conhecendo as
plataformas virtuais, como operacionalizar essas plataformas colocando e tirando materiais,
como participar de foruns, chat, tirar dividas técnicas, sdo s6 algumas das atividades que o
professor pode realizar em sala de aula com os alunos, e conhecer como funciona cada uma

delas é fundamental.

Gréfico 15 - Grau de conhecimento do docente pesquisado com relagdo ao uso de ferramentas tecnoldgicas.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 15 (2018).

Fica evidente que o simples acesso as tecnologias ndo é suficiente para que o
docente tenha o dominio pedagdgico para sua utilizacdo. Utilizar as tecnologias para uso
cotidiano é completamente diferente de usar tecnologias em sala de aula para fins pedagdgicos.
Para ter o dominio pedagdgico e integrar as TIC no processo de ensino-aprendizagem, € preciso
passar por uma formacdo que os preparem para conhecer, utilizar e entender como as TIC
podem aprimorar as aulas e o aprendizado dos discentes.

A décima sexta buscou saber dos docentes pesquisados, se realizam a utilizagéo de
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). De todos os docentes entrevistados, 18 (95%)
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afirmam né&o utilizar Ambientes Virtuais de Aprendizagem e 01 (5%) professor respondeu que
disponibiliza os arquivos para alunos terem acesso atraves de e-mail. Solicitados a realizar uma
justificativa para a resposta, 13 (68%) dos docentes responderam que a IES néo disponibiliza
esta ferramenta e 05 (26%) responderam que ndo sabem do que se trata essa ferramenta.

Sdo varias as plataformas de AVA que podem ser utilizadas pela IES e/ou pelo
docente, Moran (2013) cita ambientes virtuais mais simples como, por exemplo, paginas de
grupos e ambientes virtuais mais complexos como as plataformas virtuais integradas. Tambem
se classificam como gratuitos como o Moodle ou Teleduc, ou pagos como o Blackboard.
Existem também os ambientes virtuais de codigo aberto que sdo aqueles que permitem
modificar o programa, e 0os com codigos fechados que ndo permitem mudancas no codigo da
fonte.

Para Silva (2012, p. 14) as principais tendéncias tecnoldgicas no processo da
educacéo séo os chamados ambientes colaborativos, espacos virtuais de aprendizagem onde 0s
alunos podem trabalhar em grupo, independentemente do local, os professores e alunos podem

fazer troca de informacdes, divulgar suas experiéncias e compartilhar conhecimentos.

Gréfico 16 - Utilizacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) por parte do docente pesquisado.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 16 (2018).

Na afirmacédo de Peters (2003), 0 AVA no Ensino Superior pode ser compreendido
como o conjunto de ferramentas que sdo usadas em diversas situacdes do processo de

aprendizagem. Os Ambientes podem ser personalizados de acordo com os objetivos que se
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deseja alcancar. A tecnologia gera ambientes que ddo suporte as diferentes formas de
relacionamento humano.

Os dados do gréafico 16 demonstram que os professores ndo utilizam AVA, pois a
instituicdo ndo possui ambiente virtual de aprendizagem que possa permitir o acesso do aluno
as informacGes académicas, nem para 0 uso por parte do professor em sua pratica docente.
Importante atentar-se para a necessidade da utilizacao dessa ferramenta tecnoldgica por parte
da IES, visto que, além de reduzir burocracias na solicitacdo de documentacdes pessoais dos
alunos, agiliza processos e facilita a integragéo entre aluno, professor e instituicdo.

Na pagina 71, é possivel perceber que, de acordo com a descricdo da infraestrutura
da IES, ha a constatagdo de que ha “08 secretarias que sdo responsaveis pelo langamento de
notas no sistema, atendimento aos alunos, professores e ptiblico externo”, ou seja, o langamento
das informacdes na IES ainda sdo realizadas internamente, sem sistema de acesso por parte do
docente para realizar o langamento das informacgdes pertinentes a notas e frequéncia de alunos.

Encontram-se diversas caracteristicas para identificar o AVA, sendo elas, 0 acesso
restrito a usuarios cadastrados, espaco para publicacdo do professor e espaco destinado ao
envio e armazenamento de tarefas realizadas pelo os alunos, que possuem um conjunto de
ferramentas como chats e forum de discurséo, etc.

Pode-se concluir que é necessaria a utilizagdo de ambientes virtuais aliados a
gestdo das instituicdes, ou seja, com uma senha o aluno pode acessar seu histérico escolar,
pagamentos de mensalidade, livros que adquire na biblioteca, e outras a¢des relacionadas a sua
vida académica. Portanto, é correto afirmar que a utilizacdo de AVA ndo é apenas um luxo e
sim uma necessidade para as instituicGes de ensino superior, inclusive, é item obrigatorio nas
avaliacOes realizadas pelo MEC.

A elaboracédo da déecima sétima questédo foi realizada para saber quais 0s recursos
tecnoldgicos a instituicdo disponibiliza aos docentes. Sobre 0s recursos tecnoldgicos que a IES
disponibiliza, 19 (100%) professores afirmam que tem acesso a quadro branco, projetor,
laboratorio de informaética e impressora. 05 (26%) afirmam que é disponibilizada lousa digital
enquanto 14 (74%) afirmam que a IES ndo disponibiliza, esta divergéncia se da, devido a
realmente existir uma lousa digital na instituicdo, porém, nunca foi utilizada. 16 (84%)
professores afirmam que a faculdade disponibiliza computadores, outros 15 (79%) confirmam
a disponibilidade de internet. Contudo, todos os docentes afirmam ndo ter disponiveis jogos
educacionais e Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Fica evidente que a IES possui varios recursos tecnoldgicos que podem ser

utilizados pelos professores, porém, ndo possui AVA, o que pode justificar as respostas do
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grafico 16, ndo investe em jogos educacionais que pode ser um grande diferencial para o
processo de ensino-aprendizagem. Também ndo adianta ter o mais diversificado recurso
disponivel se ndo prepara o professor para a sua utilizacao de forma integradora com o ensino.

Para Cysneiro (2000), a tecnologia aplicada a educacdo deve envolver algum tipo
de objeto material, que faca parte de alguma prética educativa e relacionada aos processos de
ensino e aprendizagem, existindo algum tipo de relacdo entre o educador e a tecnologia, ou
entre o aluno e a tecnologia.

No entanto, as TIC ndo sdo apenas uma realidade ou uma alternativa ao docente, e
sim uma necessidade no contexto social atual, portanto, € de fundamental importancia que
sejam estudadas e desenvolvidas ferramentas que possibilitem a insercdo no meio escolar,
viabilizando a interatividade no ensino dos conteddos, dinamizando o processo de ensino-
aprendizagem. Pode-se observar que a IES tem disponivel as tecnologias que utiliza-se mais
rotineiramente, como computador, quadros, projetor multimidia, laboratério de informética e
impressora, porém, as TIC vai muito além disso, a utilizando de AVA, softwares, jogos
educacionais, internet para uso de chats, blogs, redes sociais, foruns, programas especificos e
muitos outros exemplos, podem ser aderidos pela IES para serem utilizados em sala de aula
com os alunos. Investimentos em TIC para serem utilizados em sala de aula é um investimento,

visto que, traz um diferencial no mercado para a IES que é privada.

Grafico 17 - Recursos tecnologicos disponibilizados na IES para uso dos docentes.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 17 (2018).

Em muitos casos, 0 uso de tecnologias nas institui¢cdes, segundo Valente (1999),

esbarra em alguns problemas como infraestrutura inadequada, falta de profissionais
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qualificados para seu uso e muitas vezes o despreparo pela propria escola quanto a utilizagao
desses recursos ou o professor se recursa a utiliza-los. Alguns dos problemas resultam das
condi¢cbes da formacdo dos professores, que, por muitas vezes, nao recebem estrutura e
incentivos necessarios para preparar-se para utilizacdo de forma correta desses recursos
tecnoldgicos em sala de aula.

Verifica-se que os docentes poderiam explorar mais as TIC em sala de aula, visto
que, em sua maioria, utilizam apenas computador, slides e e-mail em suas aulas e de forma que
estd apenas inserida como objeto que facilita o repasse de conteldo, ndo estdo inseridos de
forma que integrem essas TIC no processo de aprendizagem.

Todos devem estar preparados frente as exigéncias que ora se impdem. Bratti
(2016) acrescenta que é fundamental que um programa de desenvolvimento profissional, aos
docentes que atuam na universidade com a formacdo de outros docentes, faca uso das
tecnologias ndo apenas como ferramentas, mas recursos que possibilitem novas formas de
aprender e ensinar.

Né&o é suficiente ter a tecnologia a disposi¢ao, é preciso fazer uma reflexao sobre a
forma como utiliza-se as TIC nas préticas educativas e como pode ser aprimorado. Portanto,
investir na formacé&o docente para a utilizagéo de TIC de forma integrada ao ensino e investir
em tecnologias de ponta, além de preparar com melhor qualidade o académico, proporciona
novas formas de ensinar por parte do professor e aprimora a imagem da IES junto ao publico
alvo e nas avaliagdes realizadas pelo MEC.

A décima oitava pergunta foi elaborada para saber se o docente acredita que as
técnicas que envolvam tecnologia em sala de aula favorecem a aprendizagem do aluno. Em
resposta, 42% dos docentes, ou seja, 8 professores, afirmam que o uso de tecnologias em sala
de aula favorece totalmente a aprendizagem dos alunos. 9 (47%) dos docentes, que equivalem
a 9 docentes, afirmam favorecer parcialmente a aprendizagem e 02 professores, ou seja, 10%
afirmam que usar tecnologias em sala de aula nem favorece nem desfavorece no aprendizado
do aluno.

Conforme afirmado por Lames (2011), as TIC sdo apropriadas para propiciar a troca
de informacdes. Por exemplo, as multimidias combinam diferentes sistemas simbdlicos e
interativos, neste sentido, os alunos recebem informacBes por meio de diferentes cddigos e
podem realizar atividades. A autora considera as tecnologias, meios eficazes que podem

contribuir para um melhor processo de ensino-aprendizagem.



113

Gréfico 18 - Quanto a acreditar que o uso de TIC em sala de aula favoreca a aprendizagem do aluno.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 18 (2018).

Boer et al. (2010), usam como exemplo de tecnologias que podem ser usadas em
sala de aula, os quadros negros virtuais ou lousa digital que permitem o professor ter imagens,
modelos, formulas, a disposi¢cdo advindos de videos ou de blog, da Internet. Em tempo real, o
professor é capaz de sublinhar, riscar, redesenhar com uma caneta especial ou com seu dedo
indicador no quadro. S&o muitos os recursos tecnolégicos que podem ser utilizados em sala de
aula, softwares especificos, programas e simuladores, para a maioria das disciplinas conhecidas
e que se adaptam rapidamente aos contetdos disciplinares. Um exemplo bastante evidente, nos
dias atuais, € a matematica, que conta com programas especificos para ajudar os alunos a
compreender determinados conteddos de forma mais facil e divertida.

E fato que as TIC favorecam de forma significativa o processo de ensino-
aprendizagem, Lames (2011) afirma que as TIC sdo apropriadas para propiciar a troca de
informacgdes, por exemplo, as multimidias combinam diferentes sistemas simbolicos e
interativos, neste sentido, os alunos recebem informagdes por meio de diferentes codigos e
podem realizar atividades. A autora considera as novas tecnologias, meios eficazes que podem
contribuir para um melhor processo de ensino-aprendizagem.

A décima nona questdo se trata de saber qual a importancia, na opinido do docente
pesquisado, sobre a utilizacdo de recursos tecnologicos em sala de aula. Sobre a importancia de
se utilizar tecnologia em sala de aula, 32% dos professores, ou seja, 06, afirmam ser de extrema
importancia. Outros 47% que corresponde a 9 docentes, afirmam ser de muita importancia,

enquanto que, 4 professores, equivalente a 4 (21%), afirmam ser de média importancia.
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Nenhum dos entrevistados consideram 0 uso de tecnologias em sala de aula pouco ou nada
importante.

Tanto na area da docéncia como no bacharelado, a utilizacdo de tecnologia é fator
primordial. Na licenciatura, ha a exigéncia por parte da legislacdo quanto a utilizacdo de TIC,
conforme Moreira (2017), a legislagédo nacional determina que o professor, para lecionar na
educacdo basica, deve ter habilidade do uso da TIC, e é no ensino superior que essa habilidade
deve ser proporcionada, portanto, € de extrema importancia o uso de TIC em sala de aula, ndo
apenas como objeto para facilitacdo no repasse dos contetdos, mas sim, integrada de modo que
contribua para o ensino de forma significativa.

Apenas ter professores formados em licenciatura afirma ser de extrema importancia o
uso de TIC em sala de aula, 8 afirma que é de muita importancia e 2 responderam que tem uma
média importancia, o professor E, que afirmou ter recebido formacéo para uso de TIC em sala
de aula no decorrer do mestrado, respondeu que usar tecnologias em sala de aula é de média
importancia, este professor leciona no curso de Administracéo.

No curso de bacharelado, ndo ira preparar o académico para utilizar TIC em sala de aula,
porém, deve desenvolver o aprendizado de forma que esse aluno possa utilizar tecnologias na
realizacdo de sua funcdo, pois havera a necessidade de este aluno entender sobre tecnologias e
como podem usufruir delas para a resolugéo de problemas, etc. No PPC do curso, no perfil do
egresso de ambos os cursos, € abordado a importancia de o aluno, apés sua formacéo, estar
aptos a lidar com as tecnologias. Em ambas as areas, fica evidente que o uso de TIC em sala de
aula é de extrema importancia. Preparar 0 egresso para 0 mercado de trabalho é um fator crucial

da graduacéo.

Grafico 19 - Opinido do docente sobre a importancia da utilizacdo de TIC em sala de aula.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 19 (2018).
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Para Morin (2002) as tecnologias proporcionam o desenvolvimento da criatividade
do aluno e torna o professor o gestor do processo de aprendizagem, ou seja, 0 aluno se torna
dirigente do seu préprio conhecimento e o professor se torna coordenador do processo de
ensino-aprendizagem, sempre analisando o contexto em que esta inserido e as diversidades
culturais e juntos desempenham um novo papel e o conhecimento passa a ser construido de
forma colaborativa e participativa.

Portanto, € importante que o professor tenha consciéncia da importancia da
integracdo das TIC em sala de aula no processo de ensino-aprendizagem, 15 (79%) dos
professores entrevistados consideram de extrema ou muita importancia a utilizagdo de TIC em
sala de aula, mostra que os docentes em questdo sabem da necessidade de aliar recursos
tecnologicos ao ensino. Que ndo é mais uma opc¢ao nao utilizar tecnologias.

Para a vigésima questdo, a proposta foi a seguinte saber se o docente acredita que
sua formacdo académica o(a) preparou para utilizar tecnologias no processo de ensino-
aprendizagem em sala de aula.

E importante observar que foram entrevistados professores que sdo formados em
licenciatura, um total de 13 docentes e professores formados em bacharelado 6 no total.
Bacharéis ndo sdo preparados para dar aulas ap6s sua formacéao, geralmente, estes procuram
uma especializa¢do para o aprimoramento neste quesito, 01 dos professores bacharéis possui
formacdo Lato Sensu em Docéncia para o Magistério Superior, mas afirma ndo ter sido
preparado para utilizar TIC em sala de aula, somente 01 bacharel afirma que teve essa formacéo
enquanto estudava e justificou que foi preparado com as apresentacdes de trabalho e pesquisa
em sala de aula. Vale ressaltar que esta afirmacdo ndo é considerada uma preparacdo em sua
formacado inicial para que utilizasse TIC em sala de aula.

Dos docentes formados em licenciaturas, 2 afirmam terem sido preparados para uso
da TIC em sala de aula na sua formacao académica. Destes, apenas a justificativa de um docente
pode ser enquadrada como mais eficaz, o docente E informou em sua justificativa que teve esse
preparo em uma disciplina especifica quando cursou mestrado, foram quatro meses estudando
0 uso de tecnologias nas aulas de matematica.

Dos 03 docentes que afirmam terem tido uma formacdo académica que 0s
prepararam para o0 uso de tecnologias em sala de aula deram as seguintes justificativas sobre
como foi essa formacgéo: docente C respondeu que “através que apresentagoes de trabalho e

’

pesquisas realizados durante a graduagdo”; 0 docente E afirma que “Estudei por quatro
semestres sobre o uso de informatica no ensino da matematica durante meu curso de

mestrado”; O docente M em sua resposta, abordou que “no desenvolvimento da preparagdo
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das aulas, ministra¢do de palestras, simposios, etc.”. Contudo, 84% que equivale a 16
professores, afirmam que sua formacéo néo os prepararam para utilizar tecnologias em sala de

aula.

Gréfico 20 - Sobre a formagao académica ter preparado o docente para uso de Tecnologias em sala de aula.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 20 (2018).

Certamente este despreparo por parte dos docentes acarreta em uma formagao que
deixa aberto uma lacuna, ou seja, este profissional que esta sendo formado, ndo esta sendo
preparado para lidar com esta exigéncia no mercado de trabalho, nem os académicos de
Pedagogia que atuardo na area de ensino e deverdo adequar-se a evolugdo tecnoldgica em sala
de aula, assim como os académicos de Administragcdo que ndo estardo preparados para uso das
tecnologias em sua atuacao profissional nas empresas.

Ressalta-se a necessidade da IES investir em formacdo para esta tematica
envolvendo o quadro de docentes, visto que, 85% dos professores formados em licenciaturas
afirmam ndo terem sido preparados em sua formacdo académica para a utilizacdo de TIC em
sala de aula, e os 100% dos docentes formados em bacharelado ndo receberam este tipo de
formacdo enquanto académicos. Ter tecnologias disponiveis na IES para que alunos e
professores possam utilizam de nada adianta se o docente ndo estiver preparado para utiliza-
las.

A vigésima primeira questdo foi elaborada para saber se o docente se sente
pressionado e/ou ameacado pelo avanco das tecnologias e sua utilizacdo no processo do ensino-

aprendizagem. Pode-se verificar nas respostas dos entrevistados que 21% dos docentes se
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sentem ameagados com o avango dos recursos tecnolégicos na sala de aula, enquanto 79%
afirmam que ndo sentem ameaga quanto a esta quest&o.

Na justificativa do porqué se sente ameagcados com 0 avanco tecnologico e sua
utilizacdo em sala de aula, os professores que afirmam sim deram as seguintes justificativa:
Docente J diz que “tempo e recursos na area aqui na cidade é dificil de ser encontrado, fica
dificil concorrer com essa evolugdo”; O professor N afirma que “Assim como querem substituir
os livros pelas tecnologias, acho que vao acabar nos substituindo também”; O docente P
respondeu que “Cada vez mais os alunos estdo dependentes e temos que nos adaptar para ndo
ficar de fora”; e o professor S afirmou que “Um dia vao tirar o professor da sala e por robos ™.

O despreparo por parte da grande parte dos docentes quanto a utilizacao de TIC nas
praticas pedagdgicas pode gerar o resultado apresentado no grafico 21. Os professores que
afirmam sentir-se ameacado com a tecnologia possuem 36, 40, 47 e 49 anos de idade,
classificam-se na geracdo X, docentes que fazem parte do grupo que esteve presente na
evolucdo da informacéo e da tecnologia.

Sobre a importancia do uso de tecnologia em sala de aula, os docentes que afirmam
ter receio da evolucdo tecnoldgica, afirmam que é de média, muita e extrema importancia sua
utilizacdo em sala de aula no processo de ensino. Em sala de aula, afirmam que utilizam
computador, slides e e-mail e dois dos docentes afirma néo utilizar tecnologia durante as aulas.
No grafico 15 onde foi questionado sobre conhecimento com a utilizacdo das principais
ferramentas tecnoldgicas, os professores que se sentem ameacados pela tecnologia afirmaram

possuir conhecimento bom e regular quanto ao uso das ferramentas descritas.

Gréfico 21- Quanto a sentir-se ameagado com 0s avangos tecnoldgicos e sua utilizacdo em sala de aula.
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Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 21 (2018).
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Fica evidente o pouco conhecimento e/ou utilizagdo quanto ao uso de tecnologias em sala de
aula por parte dos docentes que se sente ameacados com a insercdo de TIC em sala de aula. Os
docentes ndo tem que ter medo da evolucgéo tecnoldgica, de perderem a profissdo para robés
como afirma um dos docentes, buscar compreender, conhecer e utilizar as TIC em sala de aula
é primordial para que possam mudar essa compreensao que possuem sobre as TIC ser uma
ameaca ao invés de uma aliada.

Na vigésima segunda pergunta buscou-se saber, na opinido do docente sobre quais
as vantagens no uso de tecnologias e midias digitais no processo de ensino-aprendizagem. A
pergunta foi subjetiva e no quadro 04 encontram-se as respostas dos docentes.

Verifica-se que muitos docentes compreende na teoria a importancia da TIC em
sala de aula ndo apenas como sendo um objeto inserido para facilitar o repasse de conteudo e
sim como algo que contribuird para o desenvolvimento do aprendizado do aluno, estimulo a
pesquisa, compartilnamento de informagdes, integracdo professor e aluno, porém, também foi
evidenciado vantagens como aulas mais praticas, dindmica para o repasse de conteudo, mais
métodos para apresentacao das aulas e ha também quem afirma que ainda preferem os livros.

O computador com internet, a televisdo, o datashow, o quadro interativo e até
mesmo os tablets, sdo exemplos de tecnologias que séo usadas em sala de aula e contribuem
para o aprendizado do aluno. Tecnologias estas, que devem ser utilizadas de forma consciente
e ndo somente como meio de passar o tempo, porém, para sua utilizacdo de forma eficiente, o

professor deve ter conhecimento sobre como utiliza-las e inseri-las em sala de aula.

Quadro 4- Opinido dos docentes sobre vantagens no uso de TIC no processo de ensino-aprendizagem.

Docent

o Resposta

“Considero que uma das vantagens com o uso das tecnologias é se somadas com
A estimulo a pesquisa, acarreta em qualidade de aprendizado tanto para o aluno e

o professor.”
B “Facilita o aprendizado e favorece a pesquisa.”
C “Facilidade, diversidade de informagoes, possibilidade de compartilhamento de

forma rapida.”

“Além de acompanhar a tendéncia da informatizagdo dos processos no mundo
D contemporaneo, o uso de tecnologias e midias digitais deixa 0 ensino mais
dindmico e pratico.”

“No ensino de matemdtica os softwares de grdficos auxiliam para visualizagdo, o

E uso de software Power point para a apresentacdes, pode ser trabalhado um filme
que reforce o assunto discutido com a turma.”
= “Acredito facilitar a integragdo, despertar o interesse do aluno, facilitar a pratica

e a visualizacdo.”
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G “Faz com que a aula fique mais dinamica, mas isso ndo significa necessariamente
melhora no processo de ensino e aprendizagem.”

“A tecnologia cresce em ritmo acelerado, e os alunos tem conhecimento e dominio
dessas tecnologias. Pra eles, uma aula sem utilizacdo de tecnologias se torna
H monotona, e eles se distraem com celulares e computadores em sala.
Acrescentando as tecnologias as aulas, temos uma melhora na metodologia e
conseguimos a atengdo dos alunos.”

| “Auxiliam no processo de aprendizagem do discente.’
J “Muito, facilita muito o campo da pesquisa.”

“A aula é mais rdpida e da de passar mais contetdo. O aluno fica atento e gosta
K pois ndo tem que anotar nada do quadro. Da de mostrar mais coisas que ajuda o
aluno a entender melhor o assunto como imagens e videos.”

“A vantagem é o acesso a temas por causa do celular que 85% da turma tem
celular, portanto acesso a net. Esse € 0 avango, agora o contrario é que o aluno
fica bitolado a apenas produzir aquilo que vem da net, o tal do C.C.V (Ctrl. C e
Ctrl. v).”

“Facilita o processo de ensino-aprendizagem. Melhora o rendimento do aluno.
M Desperta no académico a vontade de aprender. Favorece a relacdo professor-
aluno.”

N “Aula mais dinamica e mais opg¢oes de métodos.’
“A facilidade com que o professor consegue transmitir o conhecimento para o
0] aluno. A tecnologia faz com que 0 mesmo ganhe tempo no processo de ensinar. E
para o aluno é um mecanismo de estimulo para aprender.”

“Aulas mais dinamicas, chama mais a atencdo dos alunos, fica mais facil de

)

’

P apresentar certos assuntos.”’

“Aula mais dinamica.”

“Torna as aulas mais praticas e realistas. Facilita a compreensado por parte dos
R alunos mais jovens e sem vivencia profissional. Apresenta de forma dinamica e

real o cendrio do mercado de trabalho e incentiva ao aluno a busca por
qualificagdo.”

“Acho que os livros sdo mais influentes que a tecnologia mas temos que nos
S obrigar a usar tecnologia pois é a moda agora. Naos acho que ajuda porque o
aluno ndo sabe usar como deveria.”’

Fonte: Dados da pesquisa extraido do questiondrio - questdo 22 (2018).

E importante salientar que existe uma diferenca entre utilizar recursos tecnoldgicos
nas aulas e integrar esses recursos ao processo de ensino-aprendizagem do discente. Para
Moraes (1997), “o simples acesso a tecnologia, em si, ndo € o aspecto mais importante, mas
sim, a criacdo de novos ambientes de aprendizagem e de novas dindmicas sociais a partir do
uso dessas novas ferramentas”.

E possivel verificar que os docentes que afirmam sentir-se ameagados com as TIC

em sala de aula, afirmaram no quadro 04 que as vantagens do uso das TIC estdo ligadas a
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facilitar o campo de pesquisa, agilidade para dar aulas, aulas mais dinamicas e o professor S
que afirma ter que se adequar as TIC por obrigacéo, por estar na moda.

Para mudar essa concepcao por parte de alguns professores, € preciso que conhegam
e aprendam a incorporar as diferentes ferramentas computacionais na educacao para se ter um
resultado otimizado. Silva (2002) discorre que o discente se torna um agente ativo do processo
de construcao de seu conhecimento quando se usa TIC em sala de aula de forma eficiente, o
aluno pode ler, ouvir, gravar, ver, enviar, receber, fazer modificacdes nas informacdes e assim
por diante. Por sua vez, o professor passa a ser um mediador entre o discente e o conhecimento,
estimulando a aprendizagem, criando situa¢es que estimule o aluno a ser dirigente de seu
proprio aprendizado, desenvolvendo sua aprendizagem autbnoma, ou seja, permitir ao aluno a
participacao ativa na sua aprendizagem sem a auséncia do professor.

Pode-se afirmar que, as TIC tem papel significativo na aprendizagem autdonoma dos
discentes, pois permite que o aluno busque informagGes para se aprofundar mais sobre
determinado contetdo, facam pesquisas extraclasse, formulem ideias, resolvam problemas e
desenvolvam novas possibilidades de conhecimento, e o professor ¢ fundamental nesse
processo.

A vigésima terceira pergunta foi elaborada com o intuito de saber quais as
principais dificuldades que encontram com relagdo ao uso de tecnologias e midias digitais no
processo de ensino-aprendizagem. A pergunta foi subjetiva e no quadro 05 estdo descriminadas
as respostas dadas pelos entrevistados.

Pode ser verificado que na maioria das respostas dadas pelos participantes da
pesquisa que a principal dificuldade esta na falta de internet de qualidade e equipamentos por
parte da IES, a falta de maturidade por parte do aluno em utilizar as tecnologias, despreparo por
parte dos docentes gerando complexidade quanto ao uso dos recursos e auséncia de tempo para
preparo das aulas e de realizar cursos de aperfeicoamento para o uso de TIC.

Quanto a imaturidade para a utilizacdo de tecnologias por parte do aluno, Antunes
(2012), afirma que cada vez mais 0s jovens tém buscado experiéncias virtuais, sejam estas com
namoros, amizades, entretenimento ou estudo. Com o0 mesmo pensamento, Joye e Caldas Filho
(2013) consideram que existe uma grande dificuldade na aproximacdo entre a linguagem
escolar e/ou académica e a linguagem utilizada pelos jovens na internet, sendo este o cenario
onde o professor trabalha diariamente com os seus alunos que por sua vez, interagem cada vez

mais com o mundo virtual.
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Quadro 5 - Principais dificuldades encontradas pelo docente com relagdo ao uso de TIC em sala de aula.

Docente

Resposta

A

“Nesse sentido, a minha resposta remete para a questdo do acesso a internet e a
falta de equipamentos que ndo atende a demanda dos alunos e professores.”

B

“Falta de controle dos alunos para o uso de tecnologias em sala de aula. Desvio
de aten¢do durante as aulas. Trabalhos clonados e/ou copiados.”

“Nenhuma”

“Nado disponibilidade do aluno em acessar as novas tecnologias e midias digitais
fora do ambiente académico.”

m

“A falta de dominio quanto ao manuseio por parte do professor. Nao planejar a
aula com o uso de tecnologias e midias digitais. Nao treinar antes. Em qualquer
dos trés casos pode gerar bastante constrangimento para o professor. Também a
falta de material nas escolas, profissionais sem capacitagdo.”

“Acesso a internet na sala de aula”

® |T

“Falta de equipamentos na IES. Falta de uma pessoa responsavel pela
distribui¢do e controle de equipamentos.”

T

“A falta de dominio de determinadas tecnologias, uso somente aquelas que
consigo utilizar.”

)

“Adequacgdo na utiliza¢do das tecnologias e aproveitamento pelos discentes.’

“A internet é ruim no norte do Brasil.”

1

“Ndo sei usar direito os programas, fico insegura.’

“Sou partidario da criagdo de interpretag¢do do proprio aluno, da net ja sei.”

“Distribuir algumas planilhas no Excel. A busca ativa de dados, que favore¢am
a aula, pois nem sempre estdo disponiveis.”

“Falta de preparo da minha parte.”

“Uma das principais dificuldades ¢ a facilidade com que o aluno consegue
perder a concentragdo no que sesta sendo ensinado.”

“Tempo para me preparar e ndo tenho dominio para usar tecnologias.”

QO|o| O (Z| Z |[FMR|w|=—

“Muito complexo para usar.”

Py,

“O acesso a tecnologias que, por algum fato ainda é escassa na IES. Pouco ha
por parte da gestdo a compreensdo da necessidade. Atualmente os recursos que
eu utilizo é por iniciativa particular e por acreditar que é necessario para que 0
aluno tenha uma visdo mais realista do mercado.”

S

’

“Ndo tem curso aqui para me preparar e ndo sei usar muitas coisas.’

Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 23 (2018).

Para Costa (2012), ndo se deve ignorar as modificacdes realizadas com o

surgimento da tecnologia na sociedade atual, pois, possibilitam novas formas de aprender e

ensinar, sendo necessaria uma adaptacdo das instituicdes de ensino as necessidades do mundo

moderno, devendo estas, apropriar-se da tecnologia como uma importante ferramenta aliada

ao processo de ensino-aprendizagem.

Algumas respostas dadas pelos participantes da pesquisa corroboram com as

palavras de Valente (1999) que afirma que o uso de tecnologias nas escolas, esbarra em alguns

problemas como infraestrutura inadequada, falta de profissionais qualificados para seu uso e
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muitas vezes o despreparo pela propria escola quanto a utilizagdo desses recursos ou o professor
se recursa a utilizad-los. Alguns dos problemas resultam das condi¢Ges da formacdo dos
professores, que, por muitas vezes, nao recebem estrutura e incentivos necessarios para
preparar-se para utilizacdo de forma correta desses recursos tecnologicos em sala de aula. Para
mudar estas concepgOes dos participantes da pesquisa, Bratti (2016) afirma que todos devem
estar preparados frente as exigéncias que ora se impdem, acrescenta que é fundamental que haja
um programa de desenvolvimento profissional aos docentes que atuam na universidade com a
formacéo de outros docentes para que fagam uso das tecnologias, ndo apenas como ferramentas,
mas recursos que possibilitem novas formas de aprender e ensinar.

Na vigésima quarta questdo foram solicitadas para docentes participantes da
pesquisa, quais sugestdes dariam para a IES quanto a disponibilizac¢éo e/ou incentivo do uso de
tecnologia na sala de aula. A pergunta foi subjetiva e as respostas estdo descritas no quadro 06.

E fundamental que a IES invista em infraestrutura fisica e tecnoldgica e cursos de
aperfeicoamento para a integracdo das TIC no processo de ensino-aprendizagem para gque 0S
docentes possam exercer com maestria sua funcéo. De fato, se ndo ha estrutura adequada nao
ha como os professores darem aulas com utilizagdo e TIC, bem como, se ha a estrutura
tecnoldgica e ndo ha uma formacdo para o uso dessas tecnologias, o docente nao utilizara de
forma correta tais recursos.

Verifica-se nas respostas dadas pelos docentes participantes da pesquisa que, 09
sugerem cursos de aperfeicoamento, que de fato € uma sugestdo bastante pertinente, visto que,
conforme dados ja apresentados aqui, grande parte dos professores entrevistados nao utilizam
TIC em sala de aula por ndo estarem preparados ou por desconhecerem sua forma de utilizacéo.
Portanto, verifica-se que ha interesse em aprender por parte de muitos docentes.

Outras sugestdes como a disponibilizacdo de AVA, internet de qualidade,
equipamentos como simuladores, softwares de jogos educativos, etc. e utilizagdo de laboratério
de informética s&o pertinentes, visto que, sdo investimentos necessarios para o aprimoramento
do processo de aprendizagem e a qualidade no processo de ensino.

Moran (2005), Pimenta e Anastasiou (2002) abordam sobre a necessidade da
formacéo dos professores para 0 uso de TIC em sala de aula, assim como metodologias ativas
que incentivem o aluno a ser um sujeito ativo no processo de ensino-aprendizagem.

Tarja (2001) também afirma que um dos fatores mais importantes para se ter
sucesso na utilizacdo de TIC na educacdo é a capacitacdo do professor de tal forma que ele
consiga entender e praticar a integracdo da TIC com sua proposta de ensino. Porém, para que

isso ocorra, 0 docente tem que estar aberto a mudancas, ser um facilitador e coordenar o
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processo de ensino-aprendizagem, aprender a lidar com as rapidas mudangas, ser flexivel e

dindmico.
Quadro 6 - Sugestdes dos docentes para a IES sobre a disponibilizacdo ou incentivo para o uso de TIC em sala de
aula.
Docent
e Resposta

)

A “Um projeto de formagdo para os professores que priorize o uso de tecnologias.’
B “Disponibilizar internet de qualidade.”

C “Disponibilizar internet.”
D

“Criar ambientes virtuais que possam simular as situagoes vivenciadas pelo

’

profissional da area.’
“Investir em treinamento para os professores e estimular os mesmos para por em

E . ”
prdtica o que aprenderam.

= “Criagdo de um ambiente virtual de aprendizagem. Disponibilizar um ponto de
acesso a internet nas salas de aulas.”

G “Fornecer equipamentos. Alencar uma pessoa dentro da IES que fique
responsavel pela distribui¢do e controle dos equipamentos.”

H “Acredito que a disponibilizacdo de cursos de aperfeicoamento especifico para
ensinar como utilizar melhor as tecnologias em sala de aula.”

[ “Possuir estrutura adequada, equipamentos modernos para pratica.”

J “Estamos trabalhando nisso”

K “Ensinar usar tecnologias, das cursos de como podemos fazer, dar mais
incentivo.”

L “Nao vou sugerir por desconhecer o custo da implantagdo do sistema, nesta época

se for pra falar de coisa seria, é melhor parar.”

“Levar os académicos com mais frequéncia para os laboratorios de informdtica.
M Feiras que os académicos desenvolvesse com midias e tecnologias e projetos na
area da tecnologia.”

N “Curso preparatorio, cursos de didatica.’
“Acredito que todas as IES deveriam disponibilizar os mais diversos recursos
tecnologicos para que os seus docentes pudessem utiliza-los em suas aulas, tais
como: simuladores, jogos voltados para alguma disciplina, ambientes virtuais
para a troca de experiéncia entre professor e alunos, entre outros.”

“Cursos preparatorios de como usar as tecnologias nas aulas.”

“Aulas de didatica para uso de tecnologias para sala de aula e para preencher
diarios.”

“Que fizesse um estudo ou uma pesquisa junto ao corpo docente e discente sobre
o assunto. Que tomasse a iniciativa e investisse nos recursos tecnologicos.”
“Ofertar cursos e preparar os professores para seu uso.”

)

O

w | O |T

Fonte: Dados da pesquisa extraido do questionario - questdo 24 (2018).

Moreira (2017) cita Sancho (2006) com a afirmacao de que as institui¢des de ensino
precisam aprimorar-se desde a estrutura fisica a formagdo docente e assim possam se adaptar a
evolucdo tecnoldgica na sociedade e a inser¢do pedagdgica das tecnologias no processo de

ensino.
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Contudo, as sugestdes dadas no quadro 06 devem ser analisadas, aprimoradas e
atendidas de acordo com a necessidade tanto da IES, dos docentes e também dos discentes. E
importante a instituicdo buscar meios de aprimoramento para a utilizacdo de TIC em sala de

aula, buscando a qualidade no processo de ensino e um diferencial no mercado.

6.4 EXPOSICAO DO DADOS OBTIDOS ATRAVES DA ENTREVISTA COM GRUPO
FOCAL

Apbs a aplicacdo do questionério, observou-se que algumas questBes ainda
poderiam ser aplicadas para complementar as informacdes necessarias para que se possa atingir
0 objetivo proposto pela pesquisa. Assim, os docentes foram convidados a participarem de um
grupo focal. Nesta etapa, foram elaboradas algumas perguntas aos professores. Os encontros
aconteceram na propria IES e aconteceu em trés encontros. No primeiro encontro participaram
trés professores do curso de Licenciatura em Pedagogia os denominados O, N e B e ocorreu em
setembro de 2017. No segundo encontro participaram outros trés docentes, 02 do curso de
Administracdo e 01 do curso de Pedagogia sdo 0 S, | e L. O terceiro encontro ocorreu em
Outubro de 2017 e teve a participacdo de 06 professores do curso de Administracdo e 01 de
Pedagogia foramoP,C,D,E, R, Ge H.

Foi levantada a questdo para saber dos professores sobre as informac6es descritas
nos PPC dos cursos, e principalmente no PDI no qual a IES afirma que da suporte na elaboracéo
de planos de ensino e orientagdo no processo pedagogico utilizado em sala de aula, sobre a
utilizacdo de tecnologias no processo de ensino e cursos de aperfeicoamento e como seria essa
orientacao.

Foi unanime a resposta dos docentes participantes da pesquisa afirmando que a IES
nédo oferta este tipo de suporte.

Verifica-se, portanto, que, como observado no documento e descrito na pagina 70
que “E possivel verificar a meng&o em seu PDI sobre a estrutura tecnolégica basica que a IES
possui, porém, ndo foi observado como a IES estimula a utilizagdo desses recursos no processo
de ensino-aprendizagem, segundo o PDI (2013-2017),” a IES tem bem estruturado no papel
sobre suportes e cursos de aperfeicoamento, porém, na pratica essas a¢des ndo sdo efetivadas.

Vale ressaltar que séo atividades fundamentais para a execucdo da funcdo dos
docentes. Constata-se que fica a critério do proprio professor, preocupar-se com a execucdo das
tarefas citadas, assim como a aquisicao e atualizacdo de novas metodologias e/ou competéncias

para o uso de TIC em sala de aula.
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Freire (2007) afirma que o professor é um individuo essencial no processo de
humanizacdo, no incentivo a formacdo critica e no incentivo a cidadania, no entanto, sua
formacéo é de grande interesse quando se tem como perspectiva o papel importante que as
institui¢cOes educativas possuem na vida de cada sujeito.

No grupo focal, buscou-se saber dos professores participantes da pesquisa a
opinido sobre qual seria o principal objetivo quanto a utilizacdo de recursos tecnologicos em
sala de aula e se o docente acredita que consegue atingir este objetivo na forma que utiliza a
tecnologia em sala de aula. No quadro 07 estdo descritas as respostas dadas pelos docentes.

Verifica-se nas respostas dadas pelos professores que, afirmam atingir o objetivo
que propdem ao utilizarem TIC em sala de aula. Sobre quais seriam estes objetivos, verifica-se

mais uma vez que ha uma distorcéo sobre a realidade em se utilizar pedagogicamente as TIC.

Quadro 7 — Opinido dos docentes sobre qual o objetivo com utilizagéo de TIC em sala de aula e se acredita atingir
esse objetivo em suas agOes.

Docente Resposta
“Acredito que sim. Os alunos tem um aproveitamento melhor por receberem
B mais contetdos, mais conhecimento e é mais facil compreender a disciplina

’

quando usamos computador e slides.’

“Acredito que sim, mas de forma bem simbolica. Poderia ser melhor. Utilizo
C mais a tecnologia como um “Acessorio” onde acrescento as aulas alguns
recursos mas ndo com a eficiéncia que deveria.”

“Influencia sim, busco utilizar tecnologias em atividades que os fagam tomar
decisbes acerca de algum problema do cotidiano da profissdo que pretendem
seguir. Como, por exemplo, investimentos na bolsa de valores, decisdes sobre 0
financeiro de alguma empresa ficticia, etc.”

“Muito pouco. O aluno aprende como calcular com uso de tecnologias, como
E agilizar processos e utilizo para passar conteldo das aulas. Ndo agrego de
forma correta.”

“So utilizo para passar conteudo para os alunos e para pesquisas. Meu objetivo
quanto a utilizacdo de tecnologia em sala de aula é atingido, visto que,
apresento contetidos e incentivo a busca por conhecimento através das
pesquisas que realizam.”

“Aprimorar o senso critico e reflexivo do aluno. Acredito que ndo atinjo o
H objetivo. O comodismo de s6 adicionar a tecnologia, como se fosse um objeto,
as aulas ndo é o mais indicado.”
| “Repassar conhecimento”

“So utilizo tecnologia para preparar aula e para passar slides. Uso para
facilitar e agilizar minhas aulas, entdo atinjo o objetivo.”

“Repassar conhecimento aos alunos, tecnologia ¢ informagdo e servem para
N melhorar as aulas e a comunicacao entre professor e aluno. Ndo utilizo muito
a tecnologia em sala de aula, mais slides somente.”

“Acredito que seja preparar o aluno para a utilizac¢do das tecnologias no seu
cotidiano.”
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“Preparar um aluno reflexivo e ativo em sala de ala. Ndo utilizo muita
P tecnologia em sala de aula, entéo, o objetivo nédo € atingido. Caimos na rotina
e percebi agora com esses questionamentos o quanto preciso me aprimorar.”’

“Tornar o aluno mais ativo, dispor de informagdes que o preparem para o
contexto em que esta inserido, buscar torna-lo um critico e solucionador de

problemas. Poderia buscar atingir o objetivo de forma mais eficiente,
infelizmente a IES deixa a desejar quanto a estrutura tecnologica.”
S “Objetivo de saberem usar o computador para aprender.”

Fonte: Dados da pesquisa extraido da entrevista semiestruturada (2018).

Alguns docentes reconhecem que precisam melhorar a forma como utilizam TIC
em sala de aula, como o professor C, que em sua resposta confirma utilizar os recursos
tecnologicos como um “assessorio” nas aulas, que a forma que faz o uso de TIC n&o é eficiente.
O professor H também afirma que sé utiliza os recursos tecnolégicos como um objeto
adicionado a sua pratica pedagdgica, que o comodismo influencia nesta forma de uso, ainda
define que as TIC servem para aprimorar 0 senso critico dos alunos e tem consciéncia de que
ndo a usa para atingir este objetivo.

Vale ressaltar que, além da oferta de curso de aperfeicoamento por parte da IES, o
interesse por parte do docente de aderir as inovagdes, também é importante a elaboracao de um
planejamento para inserir adequadamente as TIC em sala de aula e assim facilitar o processo
didatico-pedagdgico com o uso das tecnologias de forma eficiente e eficaz nas instituicdes de
ensino com intuito de buscar aprendizagem significativa.

Simplesmente agregar as tecnologias as aulas como objeto para auxiliar o repasse
de conteudo, passar videos, slides e/ou imagens, realizar pesquisas dentre outras formas
comuns de utilizagdo, ndo esta significativamente influenciando no processo de aprendizagem
do aluno, ndo produz efeito algum. E, verificou-se com os dados coletados na pesquisa, que 0s
docentes utilizam as TIC somente como objeto de auxilio para apresentar contetdos, passar
videos, etc. como é afirmado pelo docente B, E, H, L, N e S. Isso demonstra que muitos
docentes ainda ndo compreendem o que as TIC proporcionam ao serem utilizadas
pedagogicamente. Para Kenski (2003), as TIC proporcionam melhoria no planejamento quanto
ao preparo das aulas, preparar materiais didaticos, aproxima professor e aluno, desenvolvendo
melhor interagdo entre os envolvidos.

Porém, ha professores que buscam utilizar a TIC pedagogicamente de forma que
incentive o aluno a tomar decisdes, como se pode verificar na resposta do docente D, que
incentiva os alunos a resolver problemas comuns no cotidiano da profissao, citou exemplos,

investimento na bolsa de valores, decisdes sobre financiamento, etc., os alunos contemplados
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com essas préaticas sdo do curso de Administragdo. No decorrer da pesquisa, verificou-se que
este € o docente que utiliza mais recursos tecnolégicos em sala de aula.

E importante entender que as TIC devem ser utilizadas de forma mais eficiente, é
possivel utilizar esses recursos como mecanismo para que o aluno raciocine, é necessario que
o professor desenvolva estratégias que envolvam o aluno a realizagdo de questionamentos e
argumentacao em busca de possiveis respostas para a solucao de problemas. Quando as TIC
sdo utilizadas de forma adequada, transformam as aulas em um ambiente de aprendizagem
ativo, pois ajuda a desenvolver o pensamento critico dos envolvidos.

Outro guestionamento tratou-se de buscar saber se 0s docentes participantes da
pesquisa acreditam que podem aprimorar a forma como utilizam recursos tecnoldgicos sala de
aula e como poderia ser feito esse aprimoramento.

Pode-se observar que todos afirmam que podem aprimorar-se quando se trata sobre
o uso das TIC em sala de aula, entende-se que para os docentes conscientes e que demonstraram
no 07 que ndo atingem o objetivo proposto com o uso de recursos tecnoldgicos em sala de aula,
entendem que precisam melhorar, porém, verifica-se também, que professores que afirmaram
ndo utilizar TIC no seu processo pedagdgico e que sentem-se ameacados pela evolucdo
tecnoldgica no processo de ensino, compreendem a necessidade de aprimoramento, nao
descartam a importancia de conhecerem as tecnologias e aplica-las de forma correta com 0s
alunos.

Novamente, a sugestdo para que a IES oferte curso de aperfeicoamento para esta
tematica é cogitado nas respostas dos professores B e D. Para Hack e Negri (2010), o docente
precisa conhecer o real papel da TIC como recurso de aprendizagem, precisa adaptar-se a sua
utilizacdo, precisa compreender que seu papel passa a ser um orientador e cooperador na

construcdo do conhecimento dos alunos.

Quadro 8 — Opinido dos docentes sobre o aprimoramento na forma de utilizacdo de TIC em sala de aula.

Docente Resposta
“Sempre podemos aprimorar nossos conhecimentos. Acredito que a faculdade
B poderia dar alguns cursos voltados para a tematica, assim poderiamos utilizar
as tecnologias de outras formas em sala de aula.”
C “Sim, com certeza. Realizando cursos e me qualificando mais.”
“Sim, sempre. Aperfeicoando meus conhecimentos sobre como agregar a
D tecnologia de forma mais eficiente ao conteddo disciplinar. Acredito que a IES
poderia também, aprimorar os recursos oferecidos de acordo com a demanda.”
E “Sim. Buscar fazer cursos de aperfeicoamento.”
G “Sim. Buscando mais conhecimento a respeito.”
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“Sim e muito. Buscar conhecer mais sobre o tema, planejar minhas aulas com a
H utilizacdo de tecnologias, avaliar constantemente meus processos para ver se
estou atingindo o objetivo da disciplina.”
| “Sempre precisamos buscar mais conhecimento”

“Talvez sim. Aprendendo a usar o computador com melhor eficiéncia.”

“Sim, gostaria muito inclusive. Fazendo cursos e aprendendo a usar outras
tecnologias para deixar as aulas mais dindmicas.”

“Sim. Talvez fazendo cursos de informatica, e de como usar computador em sala
de aula.”

“Sempre devemos buscar mais conhecimento, ainda mais que nos dias de hoje ja
ndo somos mais visto como detentor de conhecimento. Aprender como disputar a
atencéo do aluno, como incentivar pela busca de conhecimento e como incluir a
tecnologia nos conteudo das disciplinas, ndo como se fossem objetos, e sim de
P forma que contribua com o aprendizado e ajude na formagdo de um individuo
critico e reflexivo. Buscar compreender que, atualmente, a tecnologia é uma
realidade nas salas de aula, ndo tem como proibir o aluno de utiliza-la, temos
que entender como utiliza-las de forma que contribua para seu processo de
formagdo.”

“Sim. E de interesse, pelo menos meu, como profissional da educacdo, me
preparar mais ainda para a utilizacéo de tecnologia em sala de aula, disputamos

R a atencdo do aluno com os mais diversos recursos. Também deveria ser de
interesse da instituicdo preparar seus professores para utilizar as tecnologias
nas aulas.”

S “Considerando que pouco sei a respeito, sim, preciso me aperfeicoar.”

Fonte: Dados da pesquisa extraido da entrevista semiestruturada (2018).

Afirmam que é uma nova postura que o docente precisa aderir, buscar
conhecimento para o uso pedagdgico das TIC em sala de aula, buscar sempre inovagoes,
acompanhar as mudancas, ser critico diante das informac@es € fundamental. Ensinar o aluno
aprender a aprender.

Ainda segundo Hack e Negri (2010), diante das multiplas funcGes que é dada ao
professor atualmente, uma primordial é saber utilizar recursos tecnolégicos, ou seja midiatizar,
enfatiza ainda que, essa ndo é uma competéncia nova para o docente, a novidade esta na
quantidade de midias e tecnologias disponiveis atualmente.

Em detrimento das respostas dadas pelos participantes da pesquisa no quadro 07 e
08, buscou-se saber se a IES ofertasse curso para o aprimoramento na integragéo da Tecnologias
da Informacdo e Comunicagdo em sala de aula no Ensino Superior, 0s docentes participantes
da pesquisa estariam disposto(a) a participar.

Todos os professores afirmaram que sim, participariam. Alguns enfatizaram a

necessidade e o0 quanto seria importante para a propria instituicdo.
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Sabe-se que os computadores oferecem muitas possibilidades como recursos de
comunicacdo, multimidia, grande diversidade de softwares educacionais influenciam para que
a formacao do professor para o uso de TIC tenha que ser mais aprofundada para que possa ser
capaz de distinguir entre as inumeras possibilidades que podem usufruir além das ja
cotidianamente utilizadas.

Segundo Iberndn (2006), a discussdo da pratica em ambiente escolar contribui para
o aperfeicoamento docente, cabendo ao professor despertar interesse pela mudanca na sua
pratica educativa, além de verificar as mudancas imprescindiveis para atender as necessidades
da sociedade que esta em constante transformacdo. Para isso, a instituicdo deve fornecer
condicgdes para que seus profissionais possam discutir seus problemas e buscar solu¢des num
trabalho colaborativo.

Enfatiza-se aqui a necessidade de aprimoramento para 0 uso adequado de TIC no
processo de ensino-aprendizagem, para que estes recursos ndo sejam utilizados de forma
abstrata, sem qualquer contribuicdo para o ensino. E importante comentar que, ndo é s6 o
docente que precisa buscar esse aprimoramento, a IES deve ofertar os recursos minimos e o

apoio necessario, pois também se beneficiard com as acdes e resultados.
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7 PROPOSICOES PARA USO DE TIC NO PROCESSO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM

7.1 RECURSOS TECNOLOGICOS PARA USAR EM SALA DE AULA NO ENSINO
SUPERIOR

Neste tdpico sdo abordadas propostas de recursos que podem ser adquiridos pela
IES e utilizado pelos docentes para a integracdo das TIC no processo de ensino-aprendizagem,
agregando a didatica, inovacao e qualidade.

Inicia-se enfatizando que o planejamento didatico é o primeiro passo, independente
da instituicdo de ensino ser publica ou privada, porém, quando o docente trabalha com aulas
expositivas, utilizando apostilas e/ou avaliacdo tradicional disponibiliza para o aluno um
material pronto para aquisicdo de conhecimento (MORAN, 2009).

E fato que as competéncias que os alunos devem alcancar na sua aprendizagem
podem ser melhoradas ou facilitadas por meio de métodos pedagogicos que utilizam TIC.
Contudo, quando se pretende utilizar qualquer tecnologia no processo de ensino-aprendizagem,
o professor deve ter em conta a sua integracdo em uma probabilidade pedagdgica para que esse
uso seja 0 mais acertado possivel. Um dos fatores primordiais para 0 processo de ensino-
aprendizagem € a organizacdo das informacBes procuradas pelos alunos, onde o docente
precisa criar formas de indagacdes para estimular o raciocinio légico dos alunos e, provocar
um melhor nivel de compreensdo da tarefa exigida (LOBO e MAIA, 2015).

Moran (2009) afirma que no com o uso das TICs, pode-se fazer uma organizacéo
aberta e flexivel, portanto, quando os docentes elaborarem um planejamento didatico devem
saber que existe a necessidade de saber escolher aquilo que melhor possa atender aos alunos
em concordancia com a realidade atual.

Muitos sdo os recursos tecnoldgicos que podem ser utilizados em sala de aula,
quando se fala em recursos fisicos, hardwares, podem ser citados, por exemplo:

Celular/tablets: ainda é muito comum professores proibirem o uso de aparelhos
celulares em sala de aula, em alguns estados, existe inclusive lei que proibe sua utilizacédo
durante as aulas. Com a grande evolucdo dos aparelhos celulares, aliado a facilidade para se
obter um, é incomum ver alguém que ndo possua um telefone celular ou tablet. Com isso, o
cendrio sobre a utilizacdo de celular em sala de aula vem mudando. O Celular pode ser um
grande aliado ao professor, pois nele, pode-se adicionar diversos aplicativos que podem ser

utilizados para o aprimoramento e a facilitacdo do processo de ensino-aprendizagem.
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Carvalho (2015) descreve que os dispositivos moveis sdo uma necessidade no dia
a dia das pessoas e questiona sobre o porqué ndo os incluir no contexto educacional. O fato de
sempre se ter um dispositivo movel em méos, permite que a pessoa possa aprender em qualquer
lugar e em qualquer hora, concretizando o que chamam de mobile learning ou aprendizagem
movel.

A autora acrescenta que os dispositivos mdveis permitem um consumo de
conteddo, capacidade de interacdo e comunicacao entre outras pessoas, possibilidade de fazer
videos, imagens, audios do contexto em que se encontra e em qualquer tempo. A diversidade
de aplicagdes, ou seja, Apps, para dispositivos moveis € imensa.

Poucos alunos ndo possuem aparelho celular hoje em dia e este fator pode ser
utilizado a favor da pratica docente, como por exemplo, o celular pode ser utilizado para
correcao de provas com a utilizacdo de QR Code criando um através do site https://br.qr-code-
generator.com/. Este processo pode agilizar a corre¢do de avaliagOes e/ou agilizar a nota para
0 aluno.

Datashow: projetos que pode ser utilizado nas aulas para proporcionar um
aprendizado mais dinamico e agradavel aos alunos, nele, se pode reproduzir videos, imagens,
textos de forma que aprimore pedagogicamente a aula e facilite a interacdo entre alunos e
professores.

Outra tecnologia que pode ser utilizada em sala de aula é a Lousa digital: A lousa
digital & um recurso cada vez mais frequente nas salas de aulas e vem mudando a historia.
Antigamente os alunos e professores lidavam com o quadro negro e giz, depois se passou a
utilizar também, o quadro branco e pincéis com tinta especifica para ser utilizada em sua escrita
e atualmente a lousa digital ou quadro digital como é também chamado. A lousa digital permite
o compartilhamento de textos, imagens, videos que podem ser editados em tempo real durante
a aula.

Outra tecnologia que o professor pode utilizar em sala de aula é o
Computador/notebooks: S&do recursos bastante frequentes nas escolas, geralmente
disponibilizados em uma sala especifica chamada de laboratorio de informatica. Permite que o
professor possa aprimorar suas aulas ensinando aos alunos os conteudos de sua disciplina com
esses hardwares.

A utilizagdo de computador permite trabalhar o hipertexto que consiste na ligacao
de diferentes plataformas que abordam um mesmo conteldo, inserida na metodologia de
ensino, o professor pode oferecer textos complementares, fotos, sons ou videos para ilustrar o

conteudo e tirar davidas.
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Novas formas de avaliagdo podem ser interessantes, ou seja, 0 docente podem
realizar tipos de avaliacdo que estimule a pratica, a criatividade por meio de videos, musicas,
podcast, blogs ou até a producdo de contetudos pelo proprio aluno. S&o formas diferente que
servird para o discente expressar 0 que aprenderam de uma maneira eficaz.

Também, através do computador, se pode fazer o bom uso da internet que pode
proporcionar um mundo de possibilidades. O uso de sites confiaveis, fornecimento de fontes de
pesquisa, utilizar sites educativos, sites que permitem assimilacdo de conteudos como
plataformas que permitem que o estudante possa realizar na préatica, tours, simulacGes, etc.
como bolsa de valores, por exemplo. A internet proporciona também um meio de comunicacao
entre alunos e professores com diferentes culturas, locais, instituicbes podendo realizar um
intercambio de conhecimentos (COSTA, 2012).

Inimeras sdo as atividades que podem ser desenvolvidas com o auxilio de
computador, através dele pode ser utilizado Ambientes Virtuais de Aprendizagem, com ele,
o professor pode gerir o tempo em sala de aula com aulas presenciais e a distancia, utilizando
o ambiente virtual de aprendizagem. Utilizar a internet para fazer essa conciliacéo € de grande
ajuda ao professor, como afirma Moran (2013), pois ajuda a melhorar a aprendizagem, mantém
a motivagao, traz novas experiéncias para os alunos e professor e enriquece o “repertorio” do
grupo.

Moran (2013) cita ambientes virtuais mais simples como, por exemplo, paginas de
grupos e ambientes virtuais mais complexos como as plataformas virtuais integradas. Tambem
se classificam como gratuitos como o Moodle ou Teleduc, ou pagos como o Blackboard.
Existem também os ambientes virtuais de codigo aberto que sdo aqueles que permitem
modificar o programa, e os com codigos fechados que ndo permitem mudancas no cédigo da
fonte.

Segundo Almeida (2003, p. 331) os ambientes virtuais de aprendizagem séo:

Sistemas computacionais disponiveis na internet, destinados ao suporte de atividades
mediadas pelas tecnologias de informagdo e comunicagdo. Permitem integrar
multiplas midias, linguagens e recursos, apresentar informagfes de maneira
organizada, desenvolver interacfes entre pessoas e objetos de conhecimento, elaborar
e socializar producdes tendo em vista atingir determinados objetivos.

Os ambientes virtuais estdo cada vez mais presentes na educacéo, seja na educacao
bésica, ensino médio ou ensino superior. Esses ambientes incorporam 0s recursos de
comunicacdo em tempo real e permitem publicar materiais de diversos tipos, tais como

apostilas, livros, videos, imagens. Também podem utilizar os recursos de edicdo online onde o
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professor e alunos podem editar textos, comentar, compartilhar ideias, além de fazer discussées
comentadas estando off line ou ao vivo com a utilizacdo de sons, imagens e textos.

Além disso, € muito comum a utilizacdo de ambientes virtuais aliados a gestéo das
instituicdes, ou seja, com uma senha o aluno pode acessar seu histérico escolar, pagamentos
de mensalidade, livros que adquire na biblioteca, e outras acOes relacionadas a sua vida
académica.

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem surgem para complementar o que 0s
professores fazem em sala de aula. Moran (2013) acredita que ha trés campos importantes para
as atividades virtuais: 1) o campo da pesquisa que se enquadra em uma pesquisa individual de
temas, experiéncias, projetos, textos entre outros; 1) o segundo é o campo da comunica¢do que
pode ser realizado através de debates tanto off quanto online sobre temas pesquisados e I11)
terceiro é o campo da producdo-divulgacdo que pode ser utilizado no formato multimidia,
hipertextos e, serem publicados com colegas ou comunidade externa.

E indispensavel que os contelidos sejam adequados a realidade pratica de cada
curso, que as interagdes entre professor-aluno e aluno-colegas sejam efetuadas no decorrer de
todo o curso e que as diferentes ferramentas disponiveis no ambiente virtual de aprendizagem
sejam utilizadas de maneira a atingir os objetivos de cada atividade. Assim, 0 envolvimento do
aluno é potencializado no processo de ensino-aprendizagem.

Como exemplo de ambiente virtual de aprendizagem, podemos citar o Moodle, que
quer dizer “Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment”, disponivel no site
<https://moodle.org/?lang=pt_br>, utilizados por muitos profissionais da educac¢ao. Em inglés,
Moodle é um verbo que descreve a a¢do que, conduz a um processo de criagdo. Seu uso por
diferentes instituicdes é possivel pela grande diversidade de ferramentas dentro do software,

que podem ser dividas em recursos e atividades.

Imagem 03 — Tela inicial do Moodle

<« c @ oF} 5://moodie.org/7

Fonte: https://moodle.org/?lang=pt_br (2018)
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Wix é uma plataforma que permite criar uma pagina para armazenamento gratuito
de contetidos que ficam disponiveis online, nela pode-se colocar textos, imagens e videos, no
site <https://pt.wix.com/> disponibiliza todo o tutorial para que o docente possa criar sua pagina

e compartilhe contetidos com seus alunos para serem explorados em sala de aula.

Imagem 04 — Tela inicial do Wix

« Cc @ ® @& httpsy//ptwixcom

Comece Ja

Fonte: https://pt.wix.com/ (2018)

O docente também pode utilizar programas tutoriais que sdo softwares que
apresentam instrugdes programadas com animacgdo, som e manutencdo do controle de
desempenho do aprendiz e ndo requer um longo treinamento por parte do professor para
aprender a utiliza-lo. O objetivo do programa tutorial € instruir o aluno, ou seja, € um programa
que ensina 0 passo a passo para a realizacdo de alguma atividade (TAJRA, 2001).

Outra opgéo sdo os programas de exercicio e pratica que podem ser utilizados para
revisar contetdos tidos em sala de aula. Sua vantagem esta na quantidade de atividades que o
aluno pode resolver de acordo com seu grau de conhecimento e interesse, esses softwares
possibilitam atividades interativas por meio de respostas a questdes apresentadas. O professor
pode desenvolver o conceito sobre determinado assunto em sala de aula e aplicar as atividades
utilizando esses softwares. Como exemplo de programas tutoriais e/ou de exercicio ou pratica,
podem-se citar alguns como:

O Edpuzzle, disponivel em www.edpuzzle.com, permite que se encontre videos
de varias plataformas como YouTube e outros onde se pode fazer o proprio upload. Neste
software é possivel inserir notas de audio, definir tempos, gravar a propria voz ou ainda, langar
perguntas nos videos. O docente pode verificar quanto tempo o aluno se dedicou a tarefa e

conferir as respostas dadas.
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Imagem 05 — Tela inicial do Edpuzzle

C o @ @ https;//edpuzzle.com

§3 edpuzzle Read more ( Login | m

Make any video
your lesson P

Choose a video, give it your magic touch and
track your students' comprehension.

Fonte: https://edpuzzle.com/ (2018)

O PodCast € outro exemplo que pode ser utilizado em sala de aula, disponivel em
<www.mundopodcast.com.br>, nele, o docente pode criar material como audios, por exemplo,
e apresenta-lo de forma organizada em uma pagina na web. Pode criar pastas com assuntos

especificos, de acordo com cada ouvinte. E similar aum programa de radio e possui a vantagem

de ouvir o que quiser e na hora que quiser.

Imagem 06 — Tela inicial do Podcast

<« c @ @ @ https;//mundopodcast.com.br

MUND® o
PODCAST

Mantendo a motivagao depois de anos fazendo
podcasts

Organizando seu podcast com o Trello Como cadastrar seu podcast no Spotify

PODCASTS

Fonte: https://mundopodcast.com.br/ (2018)

Edmodo é uma plataforma educativa que permite a comunicacdo entre docentes e
alunos em um sistema privado. Nele, os docentes podem criar grupos, atribuir trabalhos,
avaliacOes, agendar provas, gerenciar progresso do aluno, compartilhar documentos com
grupos de alunos ou membros individuais. No site <www.edmodo.com> se pode encontrar
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todas as informacdes a respeito da plataforma que possui armazenamento ilimitado e

desenvolvido para dar ao docente um controle total sobre a sala de aula de forma digital.

Imagem 07 — Tela inicial do Edmodo
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Fonte: https://www.edmodo.com/?language=pt-br (208)

Nearpod é uma plataforma online que possui muitas formas de funcionamento
com o objetivo de tornar as aulas mais atrativas, os alunos podem acessar a aula em tempo real
através de computadores ou dispositivos mdveis com um codigo de transmissao que o professor
disponibiliza. O Nearpod também funciona como repositério e nele podem-se criar
apresentag0es interativas, por exemplo, dentro de uma apresentacédo de slides, o docente pode
criar atividades para que os alunos respondam e o0 desempenho das questdes sdo
disponibilizadas de forma instantanea. O docente pode incluir também, videos, audios, paginas

da web, arquivos salvo em servico de nuvens, etc. (www.nearpod.com).

Imagem 08 — Tela inicial do Nearpod
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Fonte: https://nearpod.com/ (2018)
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Padlet é uma plataforma que permite que o0s alunos possam expressar e
compartilhar suas ideias e opinides sobre determinado conteddo. Disponivel em
www.padlet.com, o Padlet se apresenta em forma de mural que pode ser colocado qualquer
tipo de contetdo, seja em forma de imagem, textos, videos e pode ser compartilhado com
diversas pessoas através de diversos aparelhos tecnoldgicos como computador, celular, tablet,

etc.

Imagem 09 — Tela inicial do Pedlet
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Fonte: https://pt-br.padlet.com/ (2018)

O Socrative permite que se possa desenvolver e aplicar questionarios para 0s
alunos responderem, além da plataforma disponibilizar em tempo real, um feedback do
desempenho dos discentes. Isso permite que o docente possa verificar quais 0s temas que geram

mais davidas ou quais geram mais interesse pelo aluno (www.socrative.com).

Imagem 10 — Tela inicial do Socrative
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Fonte: https://socrative.com/ (2018)
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PDF Interativo: atualmente existe, na Web, muitos softwares que permite criar ou
reeditar os trabalhos aplicados com os alunos, permitindo adicionar recursos multimidia, o que
acarreta em vantagens para o professor que pretende dar uma nova ‘roupagem’ as suas fichas
de trabalho e as suas aulas. Uma das possibilidades é criar um PDF interativo com recurso a
ferramentas como o Active TextBook. De acordo com Cruz (2015), criar um PDF interativo
pode ser uma excelente oportunidade para ampliar os conhecimentos dos alunos sobre um
determinado tema.

Na pagina <https://helpx.adobe.com/br/indesign/using/dynamic-pdf-
documents.html>, é apresentado o passo a passo para criar um PDF interativo a partir do
Adobe, com recursos de marcadores, adicdo de filmes ou clipes de som, anexar hiperlinks,
referencias cruzadas e até animac0es de transi¢do de paginas. O Flipsnack, também permite a
interatividade em PDF, possui 0s mesmos recursos basicos do adobe e recursos mais

sofisticados por ser uma versao paga (https://www.flipsnack.com/bp/).

Imagem 11 — Tela inicial do adobe (interativo)
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Fonte: https://www.adobe.com/br/products/indesign.html (2018)

E-book Interativos: Desde ha muito tempo que estudar implicava a utilizagdo do
livro por ser um instrumento fundamental para favorecer a aprendizagem, bem como o
aprofundamento de ideias e de contetdo. Um e-book interativo pode ser de grande utilidade
para o professor e para o aluno.

Na verdade, grande parte das editoras de livros escolares tem, na sua verséo digital,
associados diversas midias que complementam e aprofundam as teméticas em estudo. Apesar
disso, ha sempre temas e assuntos que os professores gostam de explorar ‘a sua maneira’, ndo

seguindo a ‘formatagdo’ do manual impresso, mas com a criatividade que lhe ¢ inerente. Uma
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das possibilidades pode ser exatamente a criagcdo de livros originais que tenham associados
recursos, também eles originais. Escolhemos a ferramenta Calaméo para exemplificar como se
pode criar um livro digital de forma rapida, eficaz e gratuita (CRUZ, 2015).

No site <https://www.myebookmaker.com/>, o docente pode criar, de forma
gratuita, e-books interativos para repassar contelidos para os alunos. O My e-bookMaker
proporciona que crie a capa com utilizacdo de imagens, e o corpo do texto fica similar ao editor
de texto Word. O Canva também permite a criacdo de e-book interativo com design gratuitos
que auxiliam os docentes ou até mesmo discentes na elaboragdo de materiais com conteido

especificos para serem compartilhados (https://www.canva.com/pt_br/).

Imagem 12 — Tela inicial do Canva
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Fonte: https://www.canva.com/pt_br/criar/ebooks/ (2018)

Redes Sociais: as redes sociais tém a capacidade de acdo e a potencialidade
cooperativa e é muito Util para ser utilizada no processo de ensino-aprendizagem afirma Lévy
(2011). As redes sociais fazem parte da vida de milhares de pessoas e atraves delas, novas
formas de comunicacdo e atuacdo social sdo possiveis. Nesse caminho, vemos que é relevante
considerar sua utilizagdo em sala de aula de alguma maneira, uma vez que pretendemos que 0s
discentes que as instituicdes estdo formando tenham boas condic¢des de participacdo social em
qualquer que seja sua futura profissao.

Sampaio (2018) afirma que as redes sociais, como Facebook e Whatsapp, podem
ser direcionadas para uso em sala de aula, como por exemplo, a criacao de grupos de discussao,
foruns, debates sobre determinado assunto. Promove maior participacdo do discente, essa
pratica permite que a atividade se expanda para fora da sala de aula, estimule os alunos a buscar

referéncias na internet para basearem seus argumentos e opinides.
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De forma mais pedagogica, muitos aplicativos podem ser utilizados com o auxilio
de celular, o Whatsapp € um aplicativo que pode ser baixado em todos os celulares com sistema
Android, Windows Phone, 10S, e também por ser um aplicativo popular entre os estudantes. O
aplicativo permite que o aluno organize o proprio momento de estudar, autonomia, inclusive
para fazer pesquisas online em horario flexivel, permite a facilidade de interacdo entre grupos
de estudo, e também, uma aproximacao maior entre o professor e o aluno (FELICIANO, 2016).

A utilizacdo do Whatsapp em sala de aula pode desenvolver a capacidade de se
comunicar, argumentar, discutir, debater utilizando as novas tecnologias; incentivar a pesquisa
extraclasse e estimular os alunos a utilizarem o celular e seus aplicativos como uma importante
ferramenta no processo ensino aprendizagem.

Outra forma, segundo a autora, de inserir o uso de celulares em sala de aula de
maneira construtiva é por meio da producdo de contetdo digital. “E possivel propor, por
exemplo, atividades que explorem recursos como as cameras e os gravadores dos aparelhos.
Criagdo de telejornais, entrevistas e producao de filmes curtos estdo entre as opgdes.”

Chats, féruns ou sala de bate-papos: os chats ou salas de bate-papo tém como
caracteristica, a discussdo que pode ser realizada em tempo real, onde os participantes estdo
conectados e s@o convidados a expressar suas ideias e associagfes sobre determinado assunto.
O papel do docente é coordenar a atividade de forma que os objetivos estejam definidos e as
manifestacdes se mantenham dentro do assunto combinado previamente (MASETTO, 2003).

O uso dessa tecnica possibilita as manifestaces espontaneas dos participantes,
pode servir para introducdo a uma posterior discussao sobre o0 assunto, serve para motivar um
grupo para falar sobre determinado contetdo, incentiva os mais timidos a participagéo coletiva,
auxilia o professor para a realizacdo de uma sintese da discussdo, dentre outras possibilidades.

No férum, o aluno deverd ser constantemente instigado pelo mediador que
conduzira as questdes e proporcionara o confronto e o fomento de informacdes. Os foruns
representam discussdes assincronas realizadas por meio de um quadro de mensagens, que
dispde de diversos assuntos e temas sobre 0s quais 0 usuario pode emitir sua opinido, sendo
possivel ainda, contra-argumentar opiniGes emitidas por outros usuarios formando uma cadeia
dindmica de debates. Estes foruns podem ser de dois tipos: foruns gerais e foruns de grupo. Em
ambos, o férum é um ambiente virtual de aprendizagem e serve de apoio ao professor para se
discutir temas de estudo do curso (MORAN, 2013).

Um bom exemplo para criacdo de um blog ou um site € o Wordpress disponivel

através do site <https://br.wordpress.com/>, nele é possivel criar site com as mais diversas
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fontes, cores, imagens e organizar da maneira que melhor desejar, possui a versao gratuita e a

Versao paga.

Imagem 13 — Tela inicial do WordPress.com

&« X @ @ £ hitps://orwordpress.com - PR Lo @ @ =

@ WordPress.com  Produtos *  Recursos ~

Crie um site, movimente-se.

Seja la o que vocé deseja criar, compartilhar ou vender, é aqui que vamos ajuda-lo.

Comece agora

Assista a histéria de Annette

Fonte: https://br.wordpress.com/ (2018)

Para desenvolver uma sala de bate papo educativa, o docente pode utilizar o
Tinychat, disponivel no <http://tinychat.com/start>, & um site que permite criar sala de bate

papo on-line, os usuarios podem trocar mensagens instantaneas, chat de voz e video chat.

Imagem 14 — Tela inicial do Tinychat

<« cC o @ @ https:/Atinychat.com/start#signin LU R + 4 LN ® @

@)tinychat  veersce o Promote a Raom Store Live directory

Create your own Chat Room

Join Tinychat Sign In

SIGN IN WITH FACEBOOK

rememeer e @D

Fonte: https://tinychat.com/start#signin (2018)

E-mail: ou endereco eletrénico € um servigo disponivel na internet que possibilita
0 envio e recebimento de mensagens, textos, imagens, sons, videos ou programas em anexo. O

e-mail possibilita a comunicacdo rapida. Trazendo essa ferramenta para a educacdo, ela pode
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ser usada para envio e recebimento de materiais didaticos entre docentes e discentes e também
como forma de interacdo. Como exemplos de sites para criar e-mail gratuitos, pode-se citar o
Gmail, Outlook, Yahoo, é enorme a diversidade para adquirir servigos de e-mail e todos
ofertam facilidades em compartilhamento de documentos, documentos que podem ser editados
instantaneamente, dentre outras vantagens.

Google Drive possui diversas ferramentas integradas que podem ser utilizadas de
forma associada em projetos concretos de aprendizagem, as ferramentas de que dispde sao:
Documentos Google, Folha de célculo Google, Aplicacdo/Script integrado com as Folhas de
calculo Google, por exemplo, Flubaroo (correcdo automatica), Save-as-Doc, Apresentacoes
Google, Formularios Google e Google Os Meus Mapas (POMBO, 2015).

Imagem 15 — Tela inicial do Google Drive

<« c @ @ @ https;//www.google.com/intl/pt-BR_ALL/drive w Y @ @ =

GOOgIe Drive ConheceroDrive  UsaroDrive Fazer o download ForWork  Ajuda

\

Todos 0S seus arquivos, sempre

que vVocé precisar

Acessar o Google Drive

Fonte: https://www.google.com/intl/pt-BR_ALL/drive/ (2018)

As grandes vantagens destas ferramentas € que, elas proprias assentam sobre a
producdo colaborativa de conhecimento, com o incentivo a formacao de grupos de docentes e
discentes que, através da participacdo em foruns, contribuem para a inovagdo e para a sua
melhoria, além de facilitarem o acesso ao conhecimento.

Contudo, é importante frisar que a diversidade de recursos tecnolégicos que podem
ser utilizados em sala de aula € enorme. S8o muitas as op¢des e possibilidades, as citadas nesta
pesquisa, sdo somente alguns exemplos das mais utilizadas por docentes e instituigdes. Cabe
apresentar a seguir, alguns dos estudos realizados sobre a utilizacao de tecnologias em sala de
aula (https://drive.google.com/).

Jogos educacionais: existem diversos jogos educacionais e através deles se podem

ensinar conceitos por meio de brincadeiras e reflexdo sobre elas. Sdo softwares de
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entretenimento que podem ser utilizados com a finalidade educativa, especificamente para
ensinar determinados assuntos, expandir conceitos, ampliar o entendimento sobre algum
assunto ou evento e/ou aprimorar alguma habilidade (TAJRA, 2001).

Existe uma grande diversidade de jogos educacionais que podem ser utilizado nas
mais diversas areas de estudo, contudo, voltado para a Administracdo, pode-se citar jogos,
principalmente de simulacdo de negdcios ou de empresas como Adventure Capitalist que
permite ao aluno, construir sua propria empresa comecando do zero, fazer investimentos
financeiro  ficticios, preparar os funcionarios que atuardo na empresa
(http://www.jogosonlinegratis.org/jogoonline/adventure-capitalist/).

Nesta mesma vertente, ha diversos outros jogos como Monte o seu préoprio centro
comercial, Administrando a pizzaria da familia, Aprenda a montar seu préprio negécio,
Farm Fenzy que ensina a administrar uma fazenda, Hotel Manager, Movimento
Empreenda, disponivel no Facebook e oferece ferramentas e cenarios para gerenciamento de
empresas nos mais diversos ramos. S&o jogos desenvolvidos para estimular a criatividade,
pensamento critico, a busca pela resolucédo de problemas voltados para a area de formacéo do
aluno. Para curso de Licenciatura como o de Pedagogia, pode ser citado Game da Reforma
Ortogréafica que foi desenvolvido de acordo com a nova ortografia e estimula o aprendizado
do guia ortografico.

Equipamento 3D: tecnologia um pouco distante da realidade da grande maioria
das escolas, principalmente no Brasil, mas promete revolucionar o processo de ensino-
aprendizagem. O equipamento permite que o aluno, utilizando um éculos 3D, visualize
imagens e/ou videos em imagens 3D.

Os meios digitais tém um enorme potencial para processo de ensino-aprendizagem,
mas ¢ dificil realizar esse potencial se eles sdo considerados apenas tecnologias e ndo formas
de cultura e comunicacdo. Os recursos tecnoldgicos citados anteriormente, podem
proporcionar diversas experiéncias entre professores e alunos pois podem ser utilizados nas
mais diversas formas. Os softwares disponiveis que podem ser utilizados com o auxilio desses
recursos sdo diversos e, muitos deles, encontram-se de forma gratuita, o que, por sua vez,
podem ser utilizados de forma coletiva. Além disso, ha ainda softwares que séo pagos para
poder serem utilizados, o que mostra que, de forma geral, as op¢des sdo numerosas e
diversificadas. A possibilidade e potencial que essas tecnologias oferecem para a comunicagao
sdo enormes. Abaixo, listaremos alguns dos softwares que podem ser utilizados em sala de

aula.
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Pode-se verificar que sdo poucos 0s recursos tecnolégicos ndo disponiveis na

IES pesquisada, de forma geral, para utilizar os exemplos aqui citados, o docente precisara de

computador, tablet ou celular, projetor multimidia, internet e conhecimento sobre os recursos

descritos. A IES possui os recursos disponiveis, contudo, os docentes ndo possuem a pratica

e/ou conhecimento de utilizagdo das plataformas e softwares descritos, portanto, enfatiza-se a
necessidade da IES criar cursos de aperfeicoamento para o uso de TIC em sala de aula.

Vale ressaltar que aqui foram citados exemplos de recursos que podem ser

utilizados em sala de aula, porém, a diversidade de recursos € gigantesca e aplicada as mais

diversas areas do conhecimento.



145

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho trata-se de uma pesquisa realizada com docentes de uma
Instituicdo de Ensino Superior privada, situada no municipio de Itaituba/PA e trata-se do uso
de TIC em sala de aula nos cursos de Bacharelado em Administragdo e Licenciatura em
Pedagogia da IES. Para atingir o objetivo proposto, buscou-se responder a questdo norteadora
da pesquisa no decorrer do trabalho, que se trata de saber quais 0s recursos tecnoldgicos a
Instituicdo de Ensino Superior disponibiliza e como se d& a utiliza¢ao desses recursos por
parte dos docentes nas disciplinas curriculares do curso de Bacharelado em
Administracao e Licenciatura em Pedagogia de uma IES do municipio de Itaituba/PA?

A pesquisa teve inicio em julho de 2017, com uma pesquisa do tipo exploratoria-
descritiva dentro de uma abordagem quali-quantitativa a partir da aplicacdo de um questionario
e entrevista semiestruturada junto aos docentes dos cursos ja mencionado. A relevancia da
pesquisa se da pela necessidade de se discutir cada vez mais sobre a utilizacdo de tecnologias
na docéncia no ensino superior em consideracdo a importancia da profissdo docente que é
responsavel pela formacdo de profissionais junto a utilizacdo de recursos tecnolégicos no
processo de ensino-aprendizagem.

Geralmente pesquisas dessa tematica sdo realizadas em institui¢es publicas que
sdo dependentes de verbas, etc., buscou-se entdo verificar a realidade quanto a tematica em uma
instituicdo privada, estas, possuem maior liberdade financeira para investimentos e suas agoes
influenciam diretamente na obtencdo ou perda de estudantes. Portanto, o presente trabalho teve
por intuito de contribuir para a elaboracdo e a efetivacdo de uma proposta relacionada a
utilizacdo de TIC em sala de aula no ensino superior, especificamente nos cursos de
Administracédo e Pedagogia.

Os cursos de Administracdo e Pedagogia foram escolhidos pelo fato de serem os
primeiros cursos da IES, buscou-se analisar ambas as vertentes, bacharelado que forma
profissionais para atuar nas mais diversas areas da Administracdo e Licenciatura que forma
professores para atuar da educacédo basica ao ensino superior.

Contudo, para responder a questdo norteadora, buscou-se atingir os seguintes
objetivos especificos: a) Verificar quais recursos tecnoldgicos a IES disponibiliza e que podem
ser utilizados no processo de ensino-aprendizagem em sala de aula; b) Verificar a partir das
falas dos professores, de que maneira eles utilizam os recursos tecnoldgicos na sala de aula do

curso superior de bacharelado em Administracdo e Licenciatura em Pedagogia e c) Verificar
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qual o entendimento do docente quanto a utilizacao de recursos tecnologicos em sala de aula e
sua importancia.

Quando se trata dos recursos tecnologicos que a IES disponibiliza para o uso por
parte dos professores, pode-se observar que ha uma diversidade de TIC disponiveis, as mais
tradicionais como: quadro branco, computador, projetor multimidia em todas as salas de aula,
impressora, TV, DVD, internet e laboratério de informatica, porém, ndo ha recursos
tecnologicos como Ambiente Virtual de Aprendizagem, jogos e softwares educacionais, lousa
digital e outros. Mesmo assim, pode-se afirmar que a IES possui uma boa estrutura fisica que
permite aos professores, um acervo de recursos tecnoldgicos Uteis para serem utilizados no
processo de ensino-aprendizagem, porém, tais recursos ndo sdo bem explorados, ou seja, sdo
utilizados de forma restrita, tanto pelos docentes como pela prépria IES.

Diante dos dados apresentados no capitulo 6, é importante salientar a necessidade
da IES investir, tanto em qualidade dos recursos tecnoldgicos ja existentes na IES, como por
exemplo a internet e computadores, e adquirir tecnologias inovadoras para a instituicdo. A
adesdo de um Ambiente Virtual de Aprendizagem € uma necessidade na era em que vivemos,
ndo possuir este recursos mantém a IES desatualizada perante tantos avancos tecnoldgicos,
como consequéncia, perde alunos, gera mais burocracia, atendimento menos ageis, etc.

No que tange o segundo objetivo, verifica-se que as tecnologias mais utilizadas em
sala de aula sdo: computador/notebook e projetor multimidia que séo utilizados para apresentar
slides aos alunos com contetdo da disciplina, videos e/ou preparar aulas, a internet também é
utilizada pelos docentes para a realizacdo de pesquisas em busca de conhecimentos e enviar e-
mail com material para os discentes.

Fica evidente que ndo sdo todos os docentes que utilizam recursos tecnoldgicos em
sala de aula, em ambos os cursos. Uma minoria afirma nédo ser adeptas da utilizacdo destes
recursos. Dos docentes que afirmam utilizar TIC em sala de aula, pode-se concluir que, em sua
maioria, utilizam os recursos como instrumento de auxilio que serve como ferramenta
facilitadora para o exercicio da docéncia.

A maioria relata ter bom ou 6timo conhecimento com relagdo ao uso das principais
ferramentas tecnoldgicas ou recursos como editores de texto, planilhas, e-mail, slides, dentre
outros, ferramentas utilizadas cotidianamente, porém, quando se trata de ferramentas menos
utilizadas como softwares especificos, AVA, criador ou editor de videos, blogs, chat,
simuladores ou jogos educacionais, 0 conhecimento € de ruim, regular ou bom na concep¢éo

de muitos docentes participantes da pesquisa.
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Vale salientar que alguns cursos requerem softwares especificos como o curso de
Administracdo, que tem a necessidade de ter aulas praticas com a utilizacdo de tecnologias, fato
ndo evidenciado durante a pesquisa. O curso de Pedagogia deve formar profissionais aptos a
lidar pedagogicamente com o uso de TIC, contudo, as respostas dos docentes comprovam que
essa pratica ndo é exercida.

Sobre o terceiro objetivo, Muitos docentes entendem que o uso das TIC em sala de
aula vai muito além de apresentar textos, videos e realizacdo de pesquisa. Verifica-se portanto,
que hé docentes que compreendem perfeitamente qual o objetivo do uso de TIC no processo de
ensino-aprendizagem, porém, ndo utilizam da forma que consideram correta, alguns por
desconhecimento, outros por comodidade e/ou falta de tempo para planejamento das aulas.

E evidente que todos entendem que as TIC sdo importantes ferramentas de
aprendizagem, mas isso é pouco explorado em sala de aula, se da principalmente pela falta de
conhecimento, inseguranca e despreparo por parte do docentes em néo utilizar de forma mais
aprofundada os recursos no processo de ensino.

E importante entender que ter conhecimento sobre como utilizar os recursos
tecnologicos em sala de aula de forma que agregue vantagens para o0 processo de ensino, pode
trazer bons resultados para o aprendizado. Para que isso ocorra, € importante e necessario que
se tenha uma formacgdo permanente por parte do corpo docente e assim aprimorar a interacéo
entre professor-aluno e aluno-aluno e assim inserir novos métodos de ensino possibilitando
maior interesse e possibilidades aos discentes.

Um dos caminhos norteadores para que ocorra a integracdo das tecnologias nas
praticas pedagogicas de forma efetiva, é a implantacdo de uma politica de formacéo e
incorporacgdo, ndo somente do dominio técnico de cada tecnologia e suas potencialidades e sim
do modo como essas tecnologias podem ser usadas em sala de aula e como a instituicdo criara
condigdes para que se efetive a utilizacdo de tecnologias no processo de ensino-aprendizagem.

Quando se fala em condicOes por parte da IES, relaciona-se a questbes de
disponibilizagdo de equipamentos, manutencao, espaco fisico e forma de acesso as tecnologias
por parte dos docentes e discentes, como também a criacdo de projetos educativos que orientem
a utilizacdo da TIC com a possibilidade de inovacéo.

Fica evidente que a IES ndo oferta cursos de formacgdo continuada na éarea da
docéncia e nem relacionado a utilizacao de TIC em sala de aula, necessitando assim de incentivo
e investimento, por parte da instituicdo, para a utilizagdo de TIC no processo de ensino e
aprendizagem. Cabe, assim, como sugestdo para a instituicdo pesquisada e aos seus respectivos

professores, investir em formacgdo pedagogica sobre o uso das TIC para que se possa
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proporcionar e incentivar o uso de forma inovadora e significativa. Outra sugestéo para a IES
realizar um planejamento quanto a insercdo das TIC em sala de aula € realizar um levantamento
das necessidades dos professores da instituicdo quanto ao conhecimento e 0S recursos
tecnoldgicos provaveis para aquisicao.

Conclui-se, portanto, a partir das falas dos docentes participantes da pesquisa que,
a maioria dos professores dos cursos de Administracdo e Pedagogia da IES pesquisada faz uso
restrito e de forma ndo pedagogica das TIC em sala de aula. Verifica-se que, ha limitacbes
relacionadas ao conhecimento dos docentes com relacdo a utilizagdo de recursos tecnoldgicos
no processo de ensino-aprendizagem pela auséncia na realizagéo de cursos de aperfeicoamento
sobre 0 uso da TIC na educacéo. Por fim, observa-se que ha por parte dos docentes, o interesse

em obter conhecimento quanto a integracdo das TIC no processo de ensino-aprendizagem.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) como voluntério(a) a participar do estudo “DOCENCIA
NO ENSINO SUPERIOR: Uma investigacdo sobre o uso de tecnologias em cursos de
graduacdo de uma instituicdo no municipio de Itaituba/PA” e que tem como objetivo
investigar e promover a discussdo sobre o uso de recursos tecnologicos em sala de aula no
ensino superior, na regido oeste do Pard (municipio de ltaituba). Acreditamos que este seja
importante porque face as grandes transformaces globais e a macica disseminacdo, bem como
a popularizacédo da internet e das novas tecnologias, faz-se necessario a busca por formas mais
eficientes, atrativas e ludicas de aliar 0 uso das tecnologias para fins educativos.

PARTICIPACAO NO ESTUDO
A participacdo no referido estudo sera através de preenchimento de questionario e
entrevistas ou roda de conversas com tematica relacionadas ao tema da pesquisa.

RISCOS E BENEFICIOS

Fui alertado de que, da pesquisa a se realizar, posso esperar alguns beneficios, tais como
melhoria do processo de ensino e aprendizado e melhor desempenho na docéncia em disciplinas
no Ensino superior. Recebi, também que é possivel que acontecam alguns desconfortos ou
riscos como dificuldades para preenchimento do questionario, dos quais, medidas serdo
tomadas para superacdo dessa questdo, como por exemplo, o professor terd um
acompanhamento individualizado.

Outra situacdo de risco, diz respeito a identificacdo e aos dados coletados do
participante, em contrapartida, para tal situacéo os sujeitos da pesquisa serdo codificados apenas
com as iniciais do nome nas fichas de entrevista, questionarios e escalas para a garantia do
anonimato, e os dados da entrevista gravados em audio serdo identificados por meio de codiao

numérico gerado pela pesquisadora, correspondente ao seu TCLE e, ap0s sua transcr
entrevista sera apagada.

O beneficio esperado para o pesquisador € o reconhecimento em matéria do tema
de estudo, ao se identificar e descrever as concepcOes sobre as questdes a serem
investigadas. E, isto, trata-se de uma oportunidade de estar desenvolvendo um trabalho

RUBRICA DO PESQUISADOR

de cunho cientifico e que culminara em dados importantes sobre a populacdo a ser
estudada, gerando assim conhecimento a respeito do uso das tecnologias da informacao

e comunicacdo aplicados em sala de aula no Ensino Superior. Os resultados obtidos na
pesquisa também beneficiardo a comunidade cientifica como referéncia para posteriores
trabalhos.

Contudo, vale ressaltar que apenas ao final da pesquisa serdo extraidas
conclus6es definitivas com relacdo aos objetivos deste estudo.

RUBRICA DO SUJEITO DE PESQUISA
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SIGILO E PRIVACIDADE

Estou ciente de a minha privacidade sera respeitada, ou seja, seu nome ou
qualquer outro dado ou elemento que possa, de qualquer forma, identifica-lo, sera
mantido em sigilo. Os pesquisadores se responsabilizam pela guarda e confidencialidade
dos dados, bem como a ndo exposicdo dos dados de pesquisa.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido Pag. 2/2

AUTONOMIA

E assegurada a assisténcia durante toda pesquisa, bem como me é garantido o livre
acesso a todas as informacoes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas consequéncias,
enfim, tudo o que eu queira saber antes, durante e depois da minha participacdo. Também fui
informado de que posso recusar a participar do meu representado no estudo, ou retirar o
consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, e de, por desejar sair da pesquisa,
este ndo sofrera qualquer prejuizo a assisténcia que vem sendo recebida.

RESSARCIMENTO E INDENIZACAO

No entanto, caso ocorra qualquer despesa decorrente da participacdo na pesquisa, tais
como transporte, alimentacéo entre outros, havera ressarcimento dos valores gastos. De igual
maneira, caso ocorra algum dano decorrente da minha participacgdo no estudo, serei
devidamente indenizado, conforme determina a lei.

CONTATO

Os pesquisadores envolvidos com o referido projeto sdo José Ricardo e Souza
Mafra/lUFOPA (telefone 093 98117-9707, e-mail: jose.mafra@ufopa.edu.br) e Ana Paula
Maffezzolli/UFOPA (telefone 093 99124-9343, e-mail gilsonpedrososantos@gmail.com).

DECLARACAO

Declaro que li e entendi todas as informacdes presentes neste Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido e tive a oportunidade de discutir as informacdes deste termo. Todas as
minhas perguntas foram respondidas e eu estou satisfeito com as respostas. Entendo que
receberei uma via assinada e datada deste documento e que outra via assinada e datada sera
arquivada nos pelo pesquisador responsavel do estudo.

Enfim, tendo sido orientado quanto ao teor de todo o aqui mencionado e compreendido
a natureza e o objetivo do ja referido estudo, manifesto meu livre consentimento em participar,
estando totalmente ciente de que ndo ha nenhum valor econémico, a receber ou a pagar, por
minha participacao.
Dados do participante da pesquisa

Nome:
CPF:
Itaituba/PA, de de
Assinatura do participante da pesquisa Ana Paula Maffezzolli

Pesquisadora
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USO DE IMAGEM E VOZ

AUTORIZO, de forma gratuita e sem qualquer 6nus, ao pesquisadores, a utilizagdo de
imagem, fotos, videos, gravacdo em audio das entrevistas, dentre outros, em todos 0s meios de
divulgacdo possiveis, quer sejam na midia impressa (livros, catélogos, revista, jornal, entre
outros), televisiva (propagandas para televisdo aberta e/ou fechada, videos, filmes, entre
outros), radiofénica (programas de radio/podcasts), escrita e falada, Internet, Banco de dados
informatizados, Multimidia, “home video”, DVD, entre outros, e nos meios de comunica¢ao
interna, como jornal e periodicos em geral, na forma de impresso, voz e imagem. A presente
autorizacdo é outorgada livre e espontaneamente, em carater gratuito, ndo incorrendo a
autorizada em qualquer custo ou 6nus.

Assinatura do participante da pesquisa Ana Paula Maffezzolli
Pesquisadora
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APENDICE B - QUESTIONARIO APLICADO COM OS DOCENTES

UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
INSTITUTO DE CIENCIAS DA EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
MESTRADO ACADEMICO EM EDUCACAO

QUESTIONARIO APLICADO AOS DOCENTES

Titulo da Pesquisa: DOCENCIA NO ENSINO SUPERIOR: Uma investigac&o sobre o uso de
tecnologias em cursos de graduacdo de uma instituicdo no municipio de Itaituba/PA.
Responsavel pela pesquisa: Ana Paula Maffezzolli

Orientador: José Ricardo e Souza Mafra

Instituicdo: Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA)

Prezado docente, vocé esta convidado(a) a responder este questionario que enquadra-se
numa pesquisa de uma dissertacdo de Mestrado em Educacdo com o tema “DOCENCIA NO
ENSINO SUPERIOR: Uma investigacao sobre o uso de tecnologias em cursos de graduacao
de uma institui¢do no municipio de Itaituba/PA”. Os resultados obtidos serdo utilizados apenas
para fins académicos, sendo realcado que as respostas dos inquiridos representam apenas a sua
opinido individual. O questionario € andnimo. N&o existem respostas certas ou erradas. Por
isso, solicitamos que responda de forma espontanea e sincera a todas as questdes. Na maioria
das questdes terad apenas de assinalar com um X a sua opgao de resposta. As respostas a seguir
deverdo ser baseadas na docéncia para o curso de Bacharelado em Administracdo e/ou
Licenciatura em Pedagogia.

DADOS PESSOAIS

1) Qual seu género? 2) Qual sua idade?
a) () Masculino
b) ( ) Feminino
c)

3) Vocé atua a quanto tempo como docente no ensino superior nesta IES? _ ano(s)
més(es)

4) Qual sua formacao académica inicial?
a) Graduacéo

Em que area?
Licenciatura ( ) Bacharelado ( )
Instituicao:
Ano de concluséo:

5) Qual sua formacéo em pos-graduacdo?

a) Especializacédo Lato Sensu b) Especializacdo Stricto Sensu
Mestrado

Em que area? Em que area?

Instituigéo: Instituicdo:

Ano de concluséo: Ano de concluséo:

c) Especializagéo Stricto Sensu Doutorado
Em que area?
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Instituicao:
Ano de conclusao:

6) Quais disciplinas vocé leciona atualmente na IES no curso de Administracdo e/ou
Pedagogia e qual a carga horaria semanal de aulas?

Carga horaria semanal: horas

7) Qual sua carga horaria total de atuacdo na IES como docente? horas. Vocé
exerce outra funcéo além da docéncia? Qual?

8) Vocé possui computador/notebook e/ou recurso tecnolégico similar? (Pode assinalar mais
de uma alternativa)

a) () Sim, em casa b) ( ) Sim, na IES
¢) () Sim, no trabalho fora da IES d) () Sim, utilizo computador de
amigos

e) ( ) N&o tenho computador

9) Se possui 0s recursos tecnoldgicos citados na pergunta de nimero doze, com que
frequéncia costuma utilizar o computador/notebook e/ou recurso tecnoldgico similar?

a) () Diariamente b) ( ) Até trés vezes por semana
c) () Até duas vezes por semana d) ( ) Uma vez por semana
e) Outro.

10) Vocé possui acesso a internet?

a) () Sim, somente em minha residéncia

b) ( ) Sim, somente no ambiente de trabalho fora da IES

¢) ( ) Sim, somente na IES

d) ( ) Sim, tenho acesso em todos os ambientes de trabalho e em minha residéncia
e) () N&o possuo acesso a internet

11) Se sim, com que frequéncia costuma utilizar a internet?

a) () Diariamente b) ( ) Ateé trés vezes por semana
c) () Até duas vezes por semana d) ( ) Uma vez por semana
e) Outro.

E, para quais atividades utiliza a internet?

Rara | Mensal | Semanal | Diariam

Atividades Nunca
mente | mente mente ente

Diverséo (jogos, etc.)

Acesso a redes sociais (Facebook,
Instagram e outros)

Busca de conhecimentos

Troca de e-mails

Realizar pesquisas

Preparar aulas

Acdes pedagogicas em sala de aula
Acesso ao sistema bancario, e outros
Publicacdo de artigos, livros, etc.
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12) Com relacdo a sua pratica docente, vocé utiliza o computador para quais atividades
listadas abaixo? (Assinale quantas alternativas forem necessarias).

a) () Preparar aula

b) ( ) Preparar slides para as aulas

c¢) () Distribuir material via e-mail para os alunos

d) () Apresentacdo das aulas

e) ( ) Desenvolver férum, lista de discussdo ou chat com os alunos

f) ( ) Pesquisa na internet para a busca de conhecimentos

g) () Outros.
h) () Nao utilizo. Porqué?

13) Vocé utiliza alguma das ferramentas listadas abaixo, durante suas aulas com o0s
alunos? (Assinale quantas alternativas forem necessarias).

a) () N&o uso tecnologia durante as aulas

b) ( ) Computador

c) ( ) Software educativo. Qual?
d) () Jogos educacionais e/ou de simulacdes. Qual?
e) ( ) Editor de textos. Qual?
f) ( ) Planilha eletronica. Qual?
g) ( ) Banco de dados. Qual?
h) () Projeto multimidia/Slides para apresentacao.
i) () Internet. Como?
j) ( ) Péagina de Blog.
K) () E-mail.

1) ( ) Sala de bate papo. Como?
m) () Redes sociais. Como?
n) Outros. Especifique:

14) Com que frequéncia vocé participa de curso de aperfeicoamento para a utilizacdo de
Tecnologia de Informacédo e Comunicacédo-TIC em sala de aula?

a) () Nunca participei

b) ( ) Ja participei uma vez. Em que ano?
c) () Ja participei algumas vezes. Em que ano?
d) ( ) Participo semestralmente

e) () Participo anualmente

15) De forma geral, como vocé classifica seus conhecimentos em informatica com relacéo

ao uso das ferramentas descritas abaixo: (marque um X na opgéo que mais se identifica quanto ao seu
conhecimento sobre as opc¢des de ferramentas)

Grau de conhecimento
Nenhum | Ruim | Regular | Bom | Otimo

Ferramentas

Edicdo de textos — Word ou similares
Apresentacdo — Power Point ou similares
Planilhas — Excel e similares

Blogs, Chats, Foruns

Facebook, Instagram, etc.

Criacdo e edicdo de videos

Aplicativos educacionais

Simuladores

Jogos

E-mail
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AVA’'s (Ambiente Virtual de
Aprendizagem)
Multimidia

16) Vocé utiliza espaco virtual de aprendizagem-AVA para disponibilizar aos alunos
arquivos com materiais a serem usados nas aulas?

a) () N&o. Porqué?
b) ( ) Sim. Qual?

17) Os recursos listados abaixo estdo disponiveis na IES em que atua?
Recursos Sim Nao

Quadro branco de escrever

Lousa digital

Computador disponivel para uso do professor

Projetor multimidia (Data Show)

Tve Dvd

Internet (wifi)

Jogos educacionais ou simulados

Laboratdrio de informatica

Ambientes virtuais (moodle e outros)

A IES possui alguma tecnologia que néo foi citado na lista acima? Qual?

18) Vocé acredita que as técnicas que envolvam tecnologia em sala de aula favorecem a
aprendizagem do aluno?

a) ( ) Favorecem totalmente

b) ( ) Favorecem parcialmente

¢) ( ) Nem favorece nem desfavorece

d) ( ) Desfavorece parcialmente

e) ( ) Desfavorecem totalmente

19) Qual a importancia, em sua opinido, sobre a utilizacdo de recursos tecnolégicos em
sala de aula?

a) () Extrema importancia

b) ( ) Muita importancia

¢) ( ) Média importancia

d) ( ) Pouca importancia

e) () Nenhuma importancia

20) Vocé acredita que sua formacéo académica o(a) preparou para utilizar tecnologias no
processo de ensino e aprendizagem em sala de aula?

a) () Néo

b) ( ) Sim. Como?

21) Vocé se sente pressionado e/ou ameacgado pelo avanco das tecnologias e sua utilizacao
em sala de aula?

a) () Néo

b) ( ) Sim. Porque?

22) Para vocé, quais as vantagens no uso de tecnologias e midias digitais no processo de
ensino e aprendizagem?
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23) Quais as principais dificuldades que vocé encontra com relagéo ao uso de tecnologias
e midias digitais no processo de ensino e aprendizagem?

24) Quiais sugestdes vocé daria para a IES quanto a disponibilizagéo e/ou incentivo do uso
de tecnologias na sala de aula?

Muito Obrigado por sua colaboracao!



164

APENDICE C - ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

Roteiro de perguntas aplicada na socializacdo docente.

1) No PPC dos cursos a IES afirma que da suporte na elaboracdo de planos de ensino e

orientacdo no processo pedagogico utilizado em sala de aula. Como se da essa orientagdo?

2) Vocé tem tempo disponivel para planejar/preparar aulas com a utilizacéo de TIC?

3) Qual seria o principal objetivo quanto a utilizagdo de recursos tecnoldgicos em sala de aula?

VOCé consegue atingir esse objetivo quando utiliza tecnologias em suas aulas?

4) Vocé acredita que poderia aprimorar a forma de utilizagdo de tecnologias em sala de aula?

Se sim, como procederia?

5) Se a IES ofertasse uma especializacdo e/ou aperfeicoamento na utilizacdo de Tecnologias da

Informacéo e Comunicagdo no Ensino Superior, estaria disposto(a) a participar?



