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RESUMO

A tradicional dicotomia entre razao e emocao existente na sociedade ocidental,
herdada da visao dualista de Descartes sobre a mente e corpo, contribuiu para que
pouca atencao fosse dada ao papel da afetividade na aprendizagem e em outras
atividades cognitivas no século passado. Porém, trabalhos de psicdlogos e
neurologistas tém destacado o importante papel da motivacao e da afetividade em
atividades cognitivas. O campo da Inteligéncia Artificial que pesquisa sobre emocao
em computadores é chamado de Computacéo Afetiva, que estuda mecanismos para
reconhecer emoc¢des humanas ou expressar emoc¢des por maquinas na interacao
homem-computador. Este trabalho propde um modelo de aprendizagem baseado nas
emocodes dos alunos e, com isto, o traz para o centro do processo de ensino, utilizando
suas emocoOes, seu perfil e estilo de aprendizagem. A pesquisa foi conduzida
utilizando a metodologia Design Science para proposicéo, construcao e validacéo do
modelo. Além disso para apoiar a utilizagdo do modelo, como prova de conceito, foi
desenvolvida uma ferramenta de software (denominada CADAP) que utiliza conceitos
de computacdo afetiva para realizar o suporte computacional necessario para
utilizacdo da proposta apresentada. O modelo também indica uma metodologia de
avaliacdo de aprendizagem baseada nas evidéncias de desenvolvimento de
conhecimento, competéncias e habilidades para ser utilizado para estabelecimento de
correlagbes entre as emocdes dos alunos e sua aprendizagem. A viabilidade da
adocdo do modelo foi verificada a partir de um conjunto de experimentos realizados
em diferentes instituicbes de ensino profissionalizante e superior (da América Latina
e do Brazil), que apontaram que as emoc¢Oes dos alunos utilizadas de forma
individualizada contribuem para o processo de aprendizagem e que € possivel

relacionar o desempenho do aluno com suas reacfes emocionais.

Palavra Chave: Emogoes. Aprendizagem. Computagéo Afetiva.



ABSTRACT

The traditional dichotomy between reason and emotion in Western society,
inherited from Descartes' dualistic view of mind and body, diminished the attention to
the role of affectivity in learning and other cognitive activities in the last century.
However, the work of psychologists and neurologists has highlighted the important role
of motivation and affectivity in cognitive tasks. The field of Artificial Intelligence that
works with emotion in computers is called Affective Computing, which studies
mechanisms for recognizing human emotions or expressing emotions through
machines in the human-computer interaction. This work proposes a learning model
based on the student’s emotions bringing them to the center of the learning process,
using their emotions, their profile, and learning style. The research was conducted
using Design Science methodology for model proposition, construction and validation.
Aiming at supporting the use of the model, as a proof of concept, a software tool
(named CADAP) was developed in order to use affective computing concepts to
perform the computational aid necessary to validate the work developed in this thesis.
The model also indicates an evidence-based assessment methodology for developing
knowledge, skills and abilities to be used to establish correlations between students'
emotions and their learning. The feasibility of adopting the model was verified from a
set of experiments, carried out in different professional and higher education
institutions (from Latin America and Brazil), which showed that the student's emotions
used individually contribute to the learning process and that it is possible to relate the

student's performance with their emotional's reactions.

Keyword: Emotions. Learning. Affective Computing.
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1. INTRODUCAO

Este capitulo apresenta o contexto do trabalho, juntamente com a motivacéo e
0s resultados esperados. Além disso, sdo apresentados os objetivos, enquadramento
do trabalho e a organizacao do texto.

1.1 Contexto/ O que €?

A tradicional dicotomia entre razdo e emocao existente na sociedade ocidental,
herdada da visdo dualista de Descartes sobre a mente e corpo, contribuiu para que
pouca atencao fosse dada ao papel da afetividade na aprendizagem e em outras
atividades cognitivas no século passado. Porém, trabalhos de psicdlogos e
neurologistas tém destacado o importante papel da motivacdo e da afetividade em
atividades cognitivas.

Psicologos e pedagogos tém apontado a maneira como as emocdes afetam a
aprendizagem (GOLEMAN, 1995; PIAGET, 1989; VYGOTSKY, 1994). De acordo com
Piaget (1989), o papel acelerador ou perturbador da afetividade na aprendizagem é
incontestavel. Ele afirma que uma boa parte dos estudantes que sédo fracos em
matematica falha devido a um bloqueio afetivo. Os trabalhos de Izard (1984) mostram
gue emocdes negativas induzidas prejudicam o desempenho em tarefas cognitivas, e
emoc0des positivas tém um efeito contrario.

O campo da Inteligéncia Artificial que pesquisa sobre emocdo em
computadores € chamado de Computacao Afetiva (“Affective Computing” em inglés).
Picard (1997) define Computacao Afetiva como “computagdo que esta relacionada
com gue surge de, ou deliberadamente influencia emocées”. O campo é dividido em
dois ramos maiores de pesquisa. O primeiro estuda mecanismos para reconhecer
emocdes humanas ou expressar emocfes por maquinas na interacdo homem-
computador. O segundo ramo investiga a simulacdo de emoc¢Bes em maquinas
(sintese de emocdes) a fim de descobrir mais sobre as emo¢des humanas e construir
robds que parecam mais reais. Esta proposta de tese concentra-se no primeiro,
reconhecimento de emog¢des humanas e como estas emocgdes se relacionam com o

processo de ensino e de aprendizagem.
1.2 Resultados Esperados

Este trabalho teve como principal resultado a definicio de um modelo
conceitual para tratar emoc¢des no processo de aprendizagem. Esse modelo contém
a definicdo de um processo, especificacdes de uso e, o suporte de uma ferramenta
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computacional que avalia as expressodes faciais dos alunos e as correlaciona com as
emocodes destes.

O modelo proposto neste trabalho foi avaliado experimentalmente em turmas
de ensino de variadas areas do conhecimento e é o resultado cientifico desse projeto
que da origem a tese e a publicacdes cientificas nas areas de conhecimentos alvo da
pesquisa.

Além dos resultados cientificos, este trabalho produziu resultados técnicos que
fundamentalmente compdem a prova de conceito utilizada para validar a tese, sendo
elas:

oA estrutura dos eventos experimentais de estimulo a aprendizagem;

eAs instancias de conhecimento escolhidos para validar a tese, que servirdo de
base para a criacdo dos artefatos usados nos eventos experimentais;

¢Os questionarios usados para avaliar os eventos experimentais.

Ainda dentro dos resultados técnicos pode-se destacar a definicdo de métodos
especificos para organizacdo dos eventos destinados a implementacéo e a avaliagéo
dos conceitos propostos neste trabalho. Em relacdo aos resultados tecnol6gicos
citam-se os artefatos computacionais usados para conducdo e implementacdo dos
experimentos, em especial a ferramenta que capta as expressoes faciais dos alunos
e as correlaciona com as emocdes expressadas por eles e, a base de dados que
mantém os resultados dos experimentos realizados.

Como resultados académicos podem ser destacadas as orientacdes de bolsas
de pesquisa cientificas. Nestes casos 0s conceitos apresentados neste trabalho

podem ser usados como inspiragéo para desenvolvimento de trabalhos relacionados.
1.3 Motivacédo e Caracterizacdo do Problema

A educacdo esta evoluindo em resposta as mudancas na sociedade -
mudancas estas que sdo, por sua vez, impulsionadas pelo sistema educacional em
constante progressao. Atualmente, h4 uma necessidade generalizada de melhores
habilidades e capital humano, que formam a espinha dorsal de sistemas educacionais
eficazes. A educacao transformou-se gradualmente de um sistema de aprendizagem
de pessoa para pessoa para um sistema formal de educagédo que focalizou a
educacao um-para-muitos, para hoje oferecer varias oportunidades de aprendizagem
as massas com o0 aumento do uso de tecnologia. Além disso, cada vez mais, a

aprendizagem esta ligada e liderada pelo aluno. E o aprendiz quem é responsavel por
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definir as varias dimensdes de sua trajetoria educacional - o que, onde, quando, como
e por que, enquanto esta subindo a escada da aprendizagem.

Considerando o cenério atual e as demandas que surgem, para cada vez mais
trazer o aluno para o centro do processo de aprendizagem, este trabalho tem como
motivacdo atender esta necessidade, através da proposicdo de um modelo de
aprendizagem que traga as emocdes dos alunos como parte norteadora do ciclo de
aprendizagem e, para tanto, contara com suporte tecnoldgico proposto neste trabalho
de uma ferramenta de software para reconhecimento de emoc¢fes através das
expressdes faciais dos alunos.

A motivacdo para proposicdo deste trabalho tem seus alicerces em razdes
pessoais, sociais e cientificas. Motivacbes pessoais e sociais pela autora estar
atualmente atuando na funcdo de docente do ensino superior, e entender que é
necessario uma grande transformacédo na atual forma de ensinar, para que 0s alunos
possam se sentir partes atuantes do processo e, por consequéncia, terem melhores
resultados podendo contribuir mais profundamente para as transformacdes da
sociedade. Motivagbes cientificas de preencher algumas lacunas nas teorias e
modelos pesquisados durante a revisdo bibliografica deste trabalho quanto a
utilizacao efetiva das emocdes dos alunos no processo de ensino e aprendizagem.

Grande parte do referencial tedrico usado defende a importancia das emocoées
no processo de aprendizagem, acreditando que emocdes positivas influenciam na
retencdo de conteudo e emocgBes negativas prejudicam a aprendizagem. No entanto,
estas teorias nao especificam como utilizar estas emocdes NnoS processos
educacionais, como reconhecé-las nos alunos e como considera-las no processo de
elaboracao e apresentacdo dos conteudos didaticos. A proposta deste trabalho surge
da identificacéo destas necessidades.

Além disso este trabalho atende aos objetivos da linha de pesquisa “Gestao do
Conhecimento e Inovacgao para o Desenvolvimento Sustentavel” do Programa de Poés-
Graduacao em Sociedade, Natureza e Desenvolvimento (PPGSND) da Universidade
Federal do Oeste do Para (Ufopa). Sua base tedrica € interdisciplinar, tal como a
natureza deste programa, pois o modelo proposto apoia-se nos corpos de
conhecimento da pedagogia, psicologia, neurociéncia, da gestdo do conhecimento e
da computacao afetiva. Enquadra-se, portanto, na referida linha de pesquisa tanto em

termos de bases de conhecimento utilizadas como em objetivos e aplicagéo.
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1.4 Pergunta da Pesquisa e Hipoteses.

A seguinte pergunta de pesquisa guia este trabalho:

Qual o papel das emocdes durante o processo de aprendizagem?

Esta pergunta de pesquisa sustenta-se nas seguintes hipoteses:

1.Expressbes faciais sdo uma fonte confiavel de emocdes dos alunos
durante o processo de aprendizagem.

2. Tratamento computacional das expressfes faciais pode ajudar no
processo de aprendizagem.

1.5 Enquadramento Acacia

Esta tese foi desenvolvida com apoio do Projeto Acacia, financiado pelo
programa Erasmus+ da Unido Europeia. Iniciado em dezembro de 2015, o projeto teve
duracdo de trés anos e envolveu catorze entidades de ensino e pesquisa de paises
da Europa e da América Latina. O Acacia teve como objetivo principal promover a
integracdo da universidade com base na concepcao e validacdo de um sistema de
Centros de Apoio ao Ensino Profissional e Formagdo — Cadep - na América Latina
através da cooperacao intra e interinstitucional na produgéo e desenvolvimento de
recursos didaticos e tecnoldgicos e na geracdo de estratégias de desenvolvimento
socio-afetivo as populacdes em risco de exclusdo universitaria. Para isto, possuli
véarias frentes de atuacdo divididas em médulos. Este trabalho em especifico esta
situado no ambito do médulo Apoya. Este mddulo objetiva desenvolver a competéncia
institucional com um sistema de deteccdo, monitoramento e suporte de necessidades
emocionais e diferencas socioculturais em estudantes, com uma abordagem
diferencial para melhorar o desempenho académico e reduzir as taxas de abandono
escolar.

Com o suporte do Acacia, experimentos foram realizados nas Universidades
gue fazem parte deste projeto (Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Pontificia
Universidad Catdlica de Valparaiso, Universidad Distrital Francisco Jose de Caldas),
0 que aumentou o alcance da presente proposta e possibilitou uma melhor coleta de

dados e analise dos resultados.
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1.6 Contribuicao Inédita

A definicdo desta pesquisa foi baseada em uma revisdo sistemética de
literatura, que foi realizada a partir da necessidade identificada no ambito do Projeto
Acacia. E necessidade deste projeto desenvolver as competéncias institucionais em
ambientes de ensino com apoio de sistemas de detec¢do, monitoramento e suporte
de necessidades emocionais e diferencas socioculturais em estudantes. Neste

contexto a proposta deste trabalho é o desenvolvimento de um modelo conceitual de

aprendizagem baseado em emocdes como parte central do processo,

tecnologicamente suportado por ferramentas computacionais. Desta forma, a

contribuicdo inédita desta tese é a criacdo de um referencial que suporte o processo
de ensino baseado no reconhecimento de emoc¢des dos alunos. Para tal, séo
considerados aspectos essenciais para constru¢cdo desta proposta que apresentam
ineditismos e contribuicdes cientificas decorrente da elaboracdo e da validacdo do
modelo conceitual proposto, sendo estas:

e Um modelo conceitual que considere as emoc¢des dos alunos como parte
integrante do processo de aprendizagem.

e Definicdo de um processo para utilizagdo do modelo de aprendizagem
proposto no escopo deste trabalho.

e No decorrer do desenvolvimento do trabalho destacam-se outras
contribuicdes relevantes para seu enriquecimento cientifico, a citar: Desenvolvimento
de um ambiente de ensino que utiliza reconhecimento de emocdes a partir das

expressoes faciais dos alunos.

1.7 Organizacéao do texto

Além deste capitulo de introducdo, esta proposta possui mais 7 capitulos,
brevemente descritos a seguir:
e Capitulo II: Descricdo da revisao sisteméatica de literatura.
e Capitulo ll: Referencial te6rico no qual se apresentam as areas Emocdes,
Computagdo Afetiva e Aprendizagem; Trabalhos Correlatos: contém os
trabalhos mais relevantes identificados na literatura que estéo relacionados

com a problematica discutida nesta tese;
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Capitulo 1V: Metodologia da pesquisa, onde sdo apresentados 0s aspectos
metodoldgicos da tese, descrevendo as escolhas que foram realizadas para
conducéo deste trabalho.

Capitulo V: Modelo de aprendizagem baseado no reconhecimento de
emocdes, apresenta o0s principais conceitos e definicdes que embasam esta
tese, descreve 0 modelo conceitual da tese proposto por meio de uma
descricdo dos elementos que compdem o modelo, 0 processo para sua
utilizacdo e uma descricdo completa da ferramenta que é suporte ao
modelo.

Capitulo VI: Experimentos para proposicéo e avaliacdo do modelo, descreve
0s principais experimentos realizados para proposicdo e avaliagdo do
modelo.

Capitulo VII: Conclusbes e trabalhos futuros, descreve as conclusdes
obtidas com esta tese, apresenta as contribuicbes da pesquisa, 0S
resultados obtidos e o0s desafios encontrados, além de sugerir

possibilidades de trabalhos futuros.
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2. MAPEAMENTO SISTEMATICO DA LITERATURA

Conforme o volume de estudos primarios se acumula, aumenta a dificuldade
de acompanhar tudo o que tem sido pesquisado e publicado, mesmo para aqueles
que se atém a um assunto bastante especifico. Nesse sentido, Saunders, Lewis e
Thornhill (2012) propdem que todo o projeto de pesquisa considere como um de seus
passos a realizacdo de uma revisdo sistematica da literatura. Kirca e Yaprac (2010
apud SEURING e GOLD, 2012) reforcam que a revisdo sistemética da literatura é
crucial para que possamos obter as informacdes desejadas em um crescente volume
de resultados publicados, algumas vezes similares e, outras, contraditorios.

Revisdes sistematicas da literatura sdo estudos secundarios utilizados para
mapear, encontrar, avaliar criticamente, consolidar e agregar os resultados de estudos
primarios relevantes acerca de uma questdo ou topico de pesquisa especifico, bem
como identificar lacunas a serem preenchidas, resultando em um relatério coerente
ou em uma sintese. Os métodos para elaboracao de revisdes sistematicas preveem

uma sequéncia de passos conforme apresentado na Figura 1.

Figura 1 — Fluxo do Mapeamento Sistematicos

Formular | | Definir a Fazer a Busca nas

Pergunta Estratégia de Bases de Dados
de Pesquisa | | Busca

Selecionar os artigos ﬁ \dentificar
primarios de acordo com < <:

A o Recuperar Artigos Através
os critérios de exclusdo e .
. - de Titulos e
inclusdo

Artigos
Abstracts

m> M> Realizar Sintese

Ve N

Interpretar e
Redigir Resultados

- 7

Fonte: Autora

Seguindo o fluxo apresentado na Figura 1 o primeiro passo é formular uma
pergunta para pesquisa. Sendo assim optou-se por definir uma questao principal e
duas questbes secundarias para iniciar a revisao sistematica deste trabalho.

Q1. Questdo Principal: Qual a influéncia das emoc¢des no processo de

aprendizagem?
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Questdes secundarias:
Q1.1.0 que s&o emocodes ?
Q1.2.Como detectar/perceber as emoc¢des dos alunos ?
Antes de elaborar a string completa de busca, foi realizada pesquisa ad hoc da
literatura usando termos identificados a partir do conhecimento da pesquisadora
autora desta proposta de tese. Para levantamento inicial a string de busca foi assim

definida:

TITLE-ABS-KEY ( emotions ) AND LE-ABS-KEY ( students ) AND LE-ABS-KEY [ detecting

A partir dos resultados da busca ad hoc foi definido um conjunto inicial de
artigos de controle para o mapeamento sistematico, contendo artigos cujas propostas
utilizassem as emocdes dos alunos no processo de ensino aprendizagem. Nesta

primeira busca ad hoc foram retornados 53 artigos conforme Figura 2.

Figura 2 — Resultado Pesquisa Ad Hoc

SCOPUS Search  Sources  Alerts  Lists Help + Scival (E Sl Login v —
5 3 d ocum ent resu |t5 View secondary documents  View 1456 patent results View 53 DataSearch
TITLE-ABS-KEY ( emotions ) AND TITLE-ABS-KEY ( students ) AND TITLE-ABS-KEY ( detecting

# Edit @ Save [ Setalert Set feed

Search within results ils Analyze search results Show all abstracts  Sorton: Date (newest)

Refine results Allv Export Download  View citation overvie iewcited by Addtolist e | & =X T
Document title Authors Year Source Cited by
A 1 Toward Constructing a Real-time Social Wen, W., Liu, G., Mao, 2018 |EEE Transactions on Affective 0
ceess type @ o Anxiety Evaluation System: Exploring Z., (..}, Yang, |., Jia, W. Computing
Effective Heart Rate Features
Open Access a > B Article in Press
Other (52) > View abstract~ View at Publisher
“« -

'@ 10.1007@978-3-3..pdf Exibir todos X

Fonte: Autora

Também buscaram-se por revisbes e mapeamentos sistematicos relacionados
ao tema da pesquisa que levaram ao surgimento de novos termos para a busca assim
como novos artigos de controle.

Uma boa pergunta de pesquisa analitica, a que investiga a relacdo entre dois

eventos, é formada por diversos componentes. Quatro deles estdo relacionados no
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anagrama PICO: populacao; intervencao (ou exposi¢cao); comparacao; e resultado (O,

outcome, do inglés).

Populacéao:
oEmocgdes dos Estudantes ( student’s emotions),
oComputacao Afetiva (affective computing),
oEstado afetivo dos Estudantes (student’s affective),
oDeteccéo de Estado Afetivo (students’ affective detecting).
Intervencao:

oMétodo (Method),
oAbordagem (Approach) ,
oEstratégia (Strategy) ,
oFerramenta (Tool) ,
oMetodologia (Methodology),
oTécnica (Technique) ,
oSuporte (Support)
Comparacgéo: Nao se aplica

Resultado (Outcome): N&o se aplica

O formato da string de busca é detalhado a seguir:

P = (“student’s emotions" OR “affective computing” OR “student’s
affective” OR “students’ affective detecting”)

AND

| = (method OR approach OR strategy OR tool OR mechanism
OR process OR practice OR methodology OR technique OR support

)

A string de busca foi executada em julho/2018 nas bases de dados Scopus,

retornando 2490 artigos conforme Figura 3.
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Figura 3 — Resultado String de Busca

2,490 docu m ent resu |ts View secondary documents  View 372 patent results View 58 Mendeley Data
LE-A "student’s affective” OR " students' affective detecting” OR "student's emotions” OR "affective computing” ) AND ( method OR approach OR strategy OR tool OFR
mechanism OR process OR practice OR methodology OR technique OR support
£ Edit @ Save L Setalert Set feed
Search within results... il Analyze search results Show all abstracts  Serton: Date (newest)
Refine results All Export Download ew citation overvie ew cited by Add to List sns _:L = 7
Document title Authors Year Source Cited by
Access type ~
ype @ 1 Collaborative task assignment of interconnected, affective Fang, B., Guo, X., Wang, 2019 Future Generation 0
robots towards autonomous healthcare assistant Z.,{...), Elhoseny, M., Computer Systems

Fonte: Autora

Apébs a remocao dos artigos duplicados, os artigos restantes foram avaliados
conforme critérios de inclusdo definidos, aplicados primeiramente pela proponente
desse projeto durante a leitura de titulo e resumo de cada artigo. Seguiu-se entéo a
etapa de leitura completa dos artigos que passaram pelos critérios na etapa anterior
e leitura dos artigos sobre os quais a pesquisadora teve duvidas para exclui-los.
Durante essa etapa, cada artigo foi novamente avaliado em relacdo aos critérios de
inclusdo. Os critérios utilizados nas duas etapas foram:

oCritérios de Inclusao:

oDiscutir acerca de deteccdo dos estados emocionais dos alunos e
utilizacao destes no processo de ensino aprendizagem

oDiscutir sobre métodos, praticas, técnicas ou ferramentas para
deteccado de estados emocionais dos alunos

oCritérios de Excluséao:

oArtigo ndo estd escrito em um dos trés idiomas (inglés, espanhol,
portugués) OU

oArtigo néo esta disponivel OU

oArtigo ndo apresenta métodos, praticas, técnicas ou ferramentas para
deteccado de estados emocionais dos alunos OU

oArtigo néo relaciona os estados emocionais dos alunos ao processo de
ensino aprendizagem OU

oArtigo ndo é artigo completo (poster ou short paper com menos de
quatro paginas)
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Apos a aplicacdo dos critérios foram selecionados uma amostra de 84 (oitenta
e quatro) artigos, listados no apéndice | deste trabalho.

Em margo de 2019 foi verificada a necessidade de realizacdo de uma nova
pesquisa com o tema avaliacdo de aprendizagem baseada em evidéncias de
desenvolvimento de competéncias, conhecimentos e habilidades. Este tema foi
inserido devido a necessidade de definir uma forma de avaliacdo de aprendizagem no
modelo. Esta pesquisa foi realizada consultando indicacdes de especialistas da area,

0 que resultou em 15 (quinze) novos artigos listados no apéndice J.
2.1 Extracdo de informagdes dos artigos selecionados.

Foram extraidas dos artigos selecionados informacgdes bibliogréaficas (titulo,
autores, ano, tipo de publicacdo, resumo, evento ou periédico em que foi publicado) e
também o nome da proposta (caso tenha), o tipo de apoio proposto (método/processo,
técnica, pratica ou ferramenta), o objetivo da proposta, descricdo resumida da
proposta, como utilizava emoc¢des no processo de aprendizagem, como reconhecia
as emoc0des dos alunos e se possuia apoio de alguma ferramenta tecnoldgica.

Como a agregacao de evidéncias sobre um determinado fenébmeno néo foi o
objetivo do mapeamento sistematico executado, e também por perceber durante a
revisdo ad hoc da literatura a falta de rigor cientifico experimental na avaliacdo das
propostas, mas ainda assim considera-las como importantes para 0 mapeamento dos
desafios de pesquisa na area, optou-se por nao restringir o conjunto de artigos aceitos
quanto a forca da evidéncia apresentada.

2.2 Procedimento de analise dos artigos selecionados.

Para sistematizar a andlise dos artigos selecionados optou-se pela execucéo
de estratégia baseada em analise tematica, que € um método de analise qualitativa
para identificacdo, analise e relato de padrées existentes em um conjunto de dados
(BRAUN e CLARKE,2012), (CRUZES e DYBA,2010). As etapas do procedimento de
analise, listadas a seguir, foram definidas com base nas etapas descritas para anélise
teméatica em (BRAUN e CLARKE,2012) e sintese temética em (CRUZES e
DYBA,2010), sem executar as atividades de sintese devido a caracteristica

abrangente do mapeamento sistematico executado.

Etapa 1 - Imersao: Esta etapa envolveu a leitura e releitura dos artigos com
objetivo de se “familiarizar” com os dados (BRAUN e CLARKE,2012). Na primeira
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leitura completa dos artigos ainda durante a etapa de selecéo, foi realizada a extracao
dos dados e obteve-se uma percepcao inicial de quais eram os aspectos considerados
pelos diferentes pesquisadores da area. Os dados extraidos foram revisados e
comparados quanto ao nivel de detalhamento dos dados extraidos, sendo muitas
vezes necessario retornar aos artigos originais para avaliar se as diferencas de
detalhamento se deram por motivos de omissdo de informacgéo nos artigos ou falha
de percepcao da pesquisadora durante a leitura, especialmente entre artigos que
pareciam tratar de aspectos similares de problemas. Ao final da etapa foi elaborada a
estrutura inicial para a etapa de codificacdo, dando foco para a atividade de

codificacdo conforme as perguntas de pesquisa, apresentada no Quadro 1.

Quadro 1 - Estrutura inicial de categorias para codificacdo

Categoria Questao de Pesquisa Relacionada

Proposal ~ o . .
Goal P Q1 (Questdo Principal) - Que apoio € oferecido

Proposed pelos métodos, técnicas, praticas e ferramentas propostos
Support para avaliar a influéncia das emoc¢des no processo de

Main aprendizagem das pessoas?

Contribution Type

_ Proposal Q1.2 Os resultados das propostas foram observados
Evidence Type

através de que tipos de estudo?
Context

Information

Registered
Information

Registration .
Manner Q1.1 As propostas apoiam a deteccdo de emocdes

das pessoas? Relacionam com aprendizagem?

Input
Information

Idea Creator

Fonte: Autora
Etapa 2 - Codificacdo: Nessa etapa, foram identificados nos artigos o0s
segmentos do texto com informagdes potencialmente relevantes para as perguntas
de pesquisa, como por exemplo, conceitos, resultados e observacdes dos
pesquisadores e conforme as categorias definidas na etapa anterior. Os segmentos
foram assinalados com coédigos de texto definidos para sumarizar a informacéo,
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fazendo uso dos termos utilizados em cada artigo para que fossem semanticamente
préximos a esséncia da informacao

Etapa 3 - Definicdo de temas: Os codigos gerados para cada categoria foram
entdo analisados para identificacdo de temas que expressassem padrbes existentes
nos dados e que fossem significativos para as perguntas da pesquisa.

Etapa 4 - Revisdo de temas: Os temas definidos na etapa anterior foram
revisados, iniciando-se pela releitura dos cédigos dos temas e seus segmentos de
texto relacionados para revisdo da coeréncia dos cédigos pertencentes ao tema,
assim como o quanto o tema expressa um padrdo. Em seguida, revisou-se a coeréncia
entre as hierarquias de temas para os casos em que foram criados subtemas, tanto
em relacdo ao nivel de abstracdo dos temas/subtemas quanto a possiveis
sobreposi¢des entre temas de mesmo nivel. E importante frisar que nessa etapa o
foco ndo € manter os temas, mas sim garantir que os temas selecionados de fato
sejam referentes aos padrdes dos dados dos artigos e possibilitem analisar o conjunto
de artigos em um nivel de abstracdo adequado para os objetivos de pesquisa (BRAUN
e CLARKE, 2012). Por isso, durante a revisdo alguns temas foram considerados
inadequados e revisados, outros descartados, tornando necessario voltar algumas

vezes a etapa anterior.
2.3 Resultados do Mapeamento

Os objetivos principais de apoio propostos no conjunto de artigos do
mapeamento sdo prover solucdes que utilizem as emocdes dos alunos como parte do
processo de aprendizagem e que fazem o reconhecimento destas emocdes a partir
de algum método. Além disso também é necessario avaliar a aprendizagem dos
alunos, para relacionar esta informacdo as emocdes de cada aluno. Por isto nesta
etapa os artigos foram divididos em cinco grandes temas:

o EmocgoOes: Neste tema foram selecionados os artigos que faziam
uma ampla discussdo sobre a conceituacdo de emocdes em diferentes
areas de estudo: neurociéncia, psicologia, pedagogia, entre outros.

o Emocgbes e Aprendizagem: Neste tema foram selecionados os
principais artigos que estabeleciam correlacbes entre emocbes e
aprendizagem.

o Computacdo Afetiva: A computacdo afetiva tem como objetivo

permitir aos computadores a habilidade de reconhecer emoc¢bes ou de
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"sentir’. Foram selecionados neste item artigos que tratavam de
ferramentas de software com esta habilidade e que poderiam auxiliar na
proposicéo da aplicacao que faz parte do modelo de aprendizagem baseado
em reconhecimento de emocdes proposta neste trabalho

o Estilo e Perfil de Aprendizagem: Para este tema foram
selecionados artigos de diferentes autores que apresentavam formas de
classificar estilos e perfis de aprendizagem dos alunos. Esta revisao
subsidiou a escolha da forma de medicao de estilo de aprendizagem que é
utilizada na proposta deste trabalho.

o Avaliagdo de Aprendizagem Baseada em Competéncia,
Habilidade e Conhecimento: Para este tema foram selecionados artigos
indicados por especialistas da area. Esta abordagem de avaliacdo foi
selecionada para compor o0 modelo proposto no escopo deste trabalho.

O resultado deste mapeamento é apresentado no proximo capitulo que
apresenta o referencial teérico que embasa este trabalho, obtido a partir da revisdo

sistemética realizada.
2.4 Consideragdes finais do capitulo

A revisdo sistematica realizada foi de grande valia para o desenvolvimento da
proposta deste trabalho. A partir do resultado dela foi possivel: (i) - construir o
referencial tedrico deste trabalho; (ii) - verificar o estado da arte dos trabalhos
correlatos; 3 — escolher a metodologia que melhor se adequava a proposta desta tese
e 4 — consolidar a proposta apresentada neste trabalho. Os préximos capitulos

discorrerdo sobre cada uma destas etapas.
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3. REFERENCIAL TEORICO E TRABALHOS CORRELATOS

3.1 Referencial Teérico

3.1.1 Emocgdes

A definicdo de emocao pode parecer simples, uma vez que esse termo €
utilizado no cotidiano com frequéncia. Contudo, na ciéncia psicologica, a definicao de
emocao ndo é tdo simples. Na literatura atual as emocdes ndo sdo mais
compreendidas como uma reagdo Unica, mas cCOmo um processo que envolve
multiplas varidveis. Nesse sentido, emoc¢éo poderia ser definida como uma condi¢éo
complexa e momentanea que surge em experiéncias de carater afetivo, provocando
alteracdes em varias areas do funcionamento psicologico e fisiolégico, preparando o
individuo para a acdo (ATKINSON, ATKINSON, SMITH, BEM e NOLEN--
HOEKSEMA, 2002; DAVIS e LANG, 2003; FRIJDA, 2008; GAZZANIGA e
HEATHERTON, 2005; LEVENSON, 1999). Quando se trata de definir os
componentes da emocdo, a maioria dos modelos tedricos atuais incluem reacéo
muscular interna, comportamento expresso, impressao afetiva subjetiva e cognicoes.
A literatura comumente considera que o estudo dos aspectos subjetivos e cognitivos
das emocdes foi negligenciado entre as décadas de 1930 a 1960 devido a, entao,
popularidade do behaviorismo e sua critica aos processos “mentalistas” (GOODWIN,
2005; LEDOUX, 1996; MANDLER, 2003; NIEDENTHAL, KRAUTH-GRUBER e RIC,
2006; PLUTCHIK 2002; SCHULTZ e SCHULTZ, 2009; STRONGMAN, 2003). E a
partir desse fato que se inicia uma apreciacdo das principais teorias sobre emocdes.

O senso comum até hoje dita que as expressdes emocionais tém origem em
algum evento interno, ou seja, nés sentimos alguma coisa e entao expressamos uma
emocado. A ordem desses fatores, porém, pode ndo ser exatamente essa. Uma das
primeiras referéncias nesse sentido foi James (1890), que afirmava que primeiramente
0s humanos percebem o estimulo, havendo uma reacao do organismo, e a percepcao
desse movimento das visceras seria, entdo, o préprio sentimento. Segundo o0s
exemplos do proprio autor, nés nao correriamos porque sentimos medo, mas sim
sentiriamos medo porgue comegamos a correr. Nas suas consideracdes, James citou
os trabalhos de Lange e esse modelo €, até hoje, chamado de James-Lange. Apesar

de pouco intuitiva, essa proposta mostrou-se popular na primeira metade do século
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XX, especialmente, gracas ao surgimento do behaviorismo, respaldando o conceito
de que os comportamentos ndo teriam origem interna, mas externa e observavel
(JAMES, 1890; SKINNER, 1953/2003).

Na década de 1960, a ideia foi adaptada e reestruturada, resultando no
conceito de feedback facial, o seja, a movimentacdo muscular da face teria um efeito
causal na experiéncia subjetiva da emocéo, na forma de recompensa ou punicéo
(BUCK, 1980; STRONGMAN, 2003; TOMKINS, 1962). Diversas pesquisas foram
desenvolvidas desde entédo, buscando examinar essas hipoéteses, utilizando, em seus
meétodos, aparatos para manter tensionados os musculos tipicos de uma emocao a
fim de gerar a impressao subjetiva, como morder uma caneta com os labios abertos
para simular alegria (GAZZANIGA e HEATHERTON, 2005) ou, até mesmo, avaliando
pessoas que se submeteram a aplicacdo de botox (DAVIS, SENGHAS, BRANDT e
OCHSNER, 2010). Embora algumas dessas pesquisas tenham sugerido uma
influéncia leve e moderada da postura muscular no afeto subjetivo, os resultados
ainda ndo sdo unanimes, e muitas criticas se acumularam ao longo do tempo, entre
elas: emocdes distintas possuem reacoes viscerais semelhantes (CANNON, 1927);
pessoas com paralisia assim mesmo relatam experiéncia emocional subjetiva (LOWE
e CARROLL, 1985); estados emocionais podem ser gerados apenas por meio do
pensamento, sem uma acao fisica (MAYER e SALOVEY, 1999); a percepcdo é mais
rapida do que a reacdo muscular; a auséncia de autoconhecimento pode levar a
identificacdo de uma excitacdo corporal como sendo certa emocao, quando na
verdade é outra; nem sempre os individuos tém consciéncia de que estéo vivenciando
uma emocéao; o efeito placebo pode provocar estados emocionais sem que alteracées
fisioldgicas tenham sido provocadas; assim sendo, as propostas baseadas em James,
atualmente, ndo possuem mais a aceitagdo como na sua forma original, tendo sido
adaptadas ou incorporadas a novas contribuicdes tedricas. Outros modelos
amplamente referenciados atualmente sdo as abordagens psicoevolucionistas, as
cognitivistas ou de apreciacao e as sociais.

As teorias psicoevolucionistas propdéem que os estados emocionais existem
hoje como reflexo da evolucdo das espécies, ou seja, como respostas adaptativas a
situagdes que ocorrem no meio. Desde Darwin (1872), entende-se que, embora certas

formas de manifestacdo das emocdes possam ser aprendidas, existem expressoes,
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especialmente as faciais, que sdo inatas, tanto para os seres humanos quanto para

chimpanzés e outros primatas. Isso poderia ser verificado, por exemplo, em criangas
gue nascem cegas e, ainda assim, expressam sorrisos de felicidade ou choro na
tristeza, da mesma maneira que pessoas sem problemas de visao. Outro fator levado
em conta foi a similaridade na expressdo de estados emocionais entre culturas
diferentes, ou seja, o fato de que, em todas as culturas, alegria € expressa com sorriso,
raiva com franzimento das sobrancelhas e tenséo dos labios, e assim por diante.

Esses dados levaram a consideragdo da existéncia de emocgdes basicas ou
primarias caracteristicas da espécie humana. Nesse sentido, as emoc¢des humanas
teriam evoluido de um conjunto finito de estados emocionais, sendo que cada um
deles possuia sua funcionalidade adaptativa e expressao tipica (EKMAN, 2003;
GAZZANIGA, IVRY e MANGUN, 2006; LUNDQVIST e OHMAN, 2005; MARKHAM e
WANG, 1996; PLUTCHIK, 2002). Por exemplo, segundo os autores dessas teorias,
ao longo da evolucao, individuos que demonstraram uma reacao clara e distinta frente
a um perigo, dessa maneira comunicando a presenca da ameaca ao resto do grupo e
permitindo o preparo ou fuga, apresentaram vantagem evolutiva e foram
selecionados, resultando na existéncia da emocado chamada de medo.

Ja as abordagens cognitivistas, embora ndo discordem totalmente da origem
evolutiva nem neguem a influéncia das alteracdes viscerais, destacam a avaliacdo da
situacdo como sendo a principal caracteristica da emocdo. A avaliacdo seria uma
atividade cognitiva da qual o individuo pode ter consciéncia ou ndo, e que aconteceria
de maneira muito rapida — estudos mostram que em menos de 250 ms — e teria efeito
determinante na emocdo gerada (ATKINSON e ADOLPHS, 2005; BARGH e
FERGUSON, 2000; CLORE, STORBERCK, ROBINSON, e CENTERBAR,2005;
PRINZ, 2007; SCHACHTER e SINGER, 1962). Por exemplo, se um individuo recebe
a noticia de demissao da empresa, pode entender a situagdo como uma consequéncia
da competitividade do mundo moderno, para a qual ndo se vé preparado e sentir-se
triste. Por outro lado, se tiver a interpretacdo de que era um funcionéario dedicado e
competente e, mesmo assim, foi demitido, pode se sentir injusticado e com raiva.

Outro grupo de teorias sobre as emocgbOes sao as sociais. Nesse grupo,
descarta-se a influéncia de aspectos bioldgicos, mas ndo se negam 0s aspectos

cognitivos. A énfase esta no valor social que tem a expressao da emocao, sendo que
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esta € compreendida como um papel social que € construido pela cultura e, ao mesmo
tempo, influencia e altera a cultura. Uma vez que, nas interacdes, as pessoas estdo
constantemente avaliando e interpretando as reagcfes emocionais proprias e das
outras pessoas, frequentemente de maneira ndo consciente, as emocdes teriam,
entdo, um papel crucial na manutencdo das relacdes sociais (GERGEN, 1985;
JUSLIN e LAUKKA, 2003; NIEDENTHAL ET AL., 2006; RATNER, 2000; STETS e
TURNER, 2008; STRONGMAN, 2003). Assim, os efeitos da cultura estariam
presentes em diversas areas da vivéncia emocional. Um exemplo representativo seria
um individuo “brasileiro” numa sociedade, percebendo que seu salario € menor do
qgue considera justo, paga altas taxas e nao recebe o retorno desejado do governo,
poderia se sentir frustrado com maior frequéncia e, entdo, pequenos atos que
interferissem no seu bem-estar e autonomia, como uma discussdo no transito,
poderiam levad-lo a reacdes agressivas extremas. Além disso, estudos
constantemente confirmam a existéncia da influéncia cultural. Por exemplo, Blais,
Jack, Scheepers, Fiset e Caldara (2008) perceberam que culturas diferentes focam
em regides distintas do rosto para reconhecer a expressdo emocional, com
caucasianos ocidentais, observando predominantemente a regido dos olhos e boca,
e leste-asiaticos, a regidao central da face. Ja Scollon, Diener, Oishi e Biswas-Diener
(2004) observaram que americanos de descendéncia europeia, americanos de
descendéncia asiatica, japoneses, indianos e hispanicos apresentaram diferencas
tanto na vivéncia quanto na frequéncia das emocoes.

Segundo as pesquisas de Singh-Manoux e Finkenauer (2001), ingleses e
indianos apresentaram maneiras préprias de compartilhar emocdes entre si. Outro
ponto importante levantado pelas teorias sociais, que ndo € focado nas teorias
anteriores, é que a expressao corporal ndo precisa ser coerente com a experiéncia
subjetiva e, até mesmo, com a interpretacdo da situacdo. Por exemplo, em uma
conversa com um grupo de pessoas com as quais ainda ndo se tem familiaridade,
uma pessoa pode achar engracado um comentario que foi feito e ter a vivéncia
subjetiva de alegria. Contudo, para ndo transmitir uma mensagem de desrespeito,
mantém a expressao facial séria.

Levando-se em conta as informagdes anteriores e as extensas contribui¢coes

de seus autores, entende-se que seria possivel integrar aspectos das teorias em um
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anico modelo, apresentado na Figura 4. Trata-se, logicamente, de um modelo
simplificado. A um evento percebido pelo sujeito seguem-se cogni¢cdes, que podem
ser conscientes ou inconscientes, e que atribuem um valor ao acontecimento. Essa
interpretagéo (cognicao) € um reflexo do seu historico de vida, das suas experiéncias
individuais, sociais e, portanto, da forma como ele percebe o mundo. Se aquele evento
possuir valor afetivo, podem ocorrer as reacfes que estdo agrupadas no conjunto de
contorno tracejado. As possiveis reacdes sdo: afetos subjetivos (impressao subjetiva);
mudancas corporais tipicas do sistema nervoso autbnomo (alteragdes fisioldgicas),
como sudorese, dilatacdo das pupilas ou alteracdo do batimento cardiaco e da
respiracao; e, um grupo de reacdes comportamentais (comportamento expresso), que

inclui desde expressdes faciais, vocais, alteracdes na postura e até movimentacao.

Figura 4 - Modelo integrativo do processamento emocional

Impressdo
Subjetiva

Alteragdes

Evento Cognicao Fisiolgicas

Comportamento
Expresso

Fonte: Autora adaptado de Frijda, 2008

A seta, que sai do grupo de reacfes e retorna para a cognicao, indica que as
préprias reacdes do individuo podem ser avaliadas, adicionando-se as interpretacées
anteriores, resultando em mais reagdes, semelhantes ou diferentes. Esse fendmeno
das emocdes é chamado de retroalimentacédo (FRIJDA, 2008). Ja a seta pontilhada,
gue sai do evento e se dirige direto ao grupo de reacdes, representa casos em que a
informacdo ndo passa imediatamente pela cognicdo. Esse fenbmeno pode ser
exemplificado com uma situacdo em que o individuo percebe um objeto se movendo
perto de si e, imediatamente, contrai o corpo, ficando em alerta, para s0 entado
perceber que se tratava apenas de uma folha, e ndo de algo realmente ameacador.

De acordo com Ledoux (1996), nessas situacbes, a informacdo segue uma via
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neuronal direta para o talamo, que provoca a rea¢cdo muscular, demorando um pouco
mais para chegar ao neocortex, onde se considera que esteja o julgamento. A seta
esta representada pontilhada por ndo se tratar de um fendmeno comum, havendo
inclusive criticas de que Ledoux estudou esse circuito em animais, e que ele talvez
nao exista nos humanos (CLORE et al., 2005).

Em um artigo classico, Spencer (1857) considerou que, como as emoc¢des sao
expressas por variagbes vocais, e como toda musica tem sua origem na voz, 0O
propoésito da musica seria a necessidade de comunicagdo emocional. Essa hipotese
foi corroborada em estudos recentes que relacionam as caracteristicas vocais com 0s
musicais (JUSLIN e LAUKKA, 2003).

A gesticulagcdo também é considerada um componente importante da
expressdo emocional. Contudo, trata-se de uma manifestagcdo muito dependente da
cultura em que o individuo esta inserido Por esse motivo, 0s gestos sdo entendidos
como girias visuais, que servem para expressar estados emocionais, mas que sao
aprendidos, e nao inatos, normalmente servindo para enfatizar o que esta sendo
comunicado (EKMAN, 1994; PLUTCHIK, 2002).

N&o obstante as formas apresentadas, esmagadora maioria das pesquisas foca
na expressao facial. Ekman (2003) e Plutchik (2002) consideram que essa situacao
possa ser explicada pelo fato de justamente a face ser a regido corporal humana com
maiores recursos para expressdo, uma que seus principais musculos estao
concentrados na regido oral, sendo também responsaveis pela mastigacao, o que
resulta na possibilidade de movimentacdo em diversas dire¢cdes. Mdusculos que
também estdo envolvidos na expressao facial sdo os masculos das sobrancelhas, da
testa, das palpebras e do pescoco, embora estes possuam menor liberdade de
direcdes.

Na literatura € comum se encontrar a nomenclatura “emocdes basicas” para
distinguir diversas classes desse fendbmeno. Porém, assim como ndo existe um
consenso quanto ao modelo tedrico que explica o funcionamento emocional, também
nao existe uma definicho em relacdo a quantas e quais sdo as emocOes basicas.
Contudo, a maioria dos autores costuma citar as seguintes ou alguma variacéo delas:
alegria, medo, surpresa, tristeza, nojo e raiva. Suas expressoes faciais tipicas estédo

representadas na Figura 5.
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Figura 5 - Expressoes faciais tipicas
Unidades de Acéao - Descricao
1 - Aumento Interno da
sobrancelha
2 - Aumento Externo da
sobrancelha
4 - Franzir Sobrancelha
5 - Elevagédo da palpebra Superior
6 - Aumento da Bochecha
7 - Pélpebra Cerrada
9 - Rugas no Nariz
10 - Aumento do Labio Superior
12 - Puxar Bochecha
14 - Puxar canto do labio
15 - Canto do Labio Baixo
17 - Aumento do Queixo
20 - Alongamento Labial
23 - Apertar o Labio
24 - Pressédo dos Labios
25 - Parte dos Labios
26 - Queixo Caido
Fonte: Ekman,2003

Considera-se que a emocéao alegria ocorra diante do ganho de algo avaliado
como sendo de valor, para o que se segue uma tendéncia de retencéo ou repeticao.
O que se ganha pode ser desde um objeto até uma situacdo ou evento que seja
valorizado. Como consequéncia da expressao de alegria, normalmente tem-se o
ganho de recursos e uma interacdo positiva com 0 que propiciou a situacdo
(FREDRICKSON, 1998; GALATI, MICELI e SINI, 2001; PLUTCHIK, 2002). Alegria
também €é comumente referenciada como contentamento, jovialidade e juabilo
(ROTTER, 2000). De acordo com Galati, Manzano e Sotgiu (2006), o significado de
alegria atualmente tornou-se muito préximo de satisfacdo com a vida e bem-estar
subjetivo, sendo que esses termos tém sido frequentemente utilizados para descrever
o mesmo tipo de fenbmeno. Em um estudo com participantes italianos e cubanos, os
autores fizeram levantamentos de objetos que os participantes consideravam fazé-los
feliz. Foi possivel identificar elementos transculturais, como saude, familia, amor e
dinheiro como eliciadores de alegria, embora o nivel em que esses componentes
proporcionassem felicidade fosse diferente.

No que diz respeito a expressdo facial caracteristica da emocdo alegria
encontra-se o erguimento do musculo zigoméatico maior, que vai dos labios até as

bochechas, resultando na elevacao tipica do sorriso. A expressao auténtica da alegria
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ainda implica na contracdo de um musculo orbital que resulta no rebaixamento da pele
entre as palpebras e a sobrancelha. Quanto a expressao vocal da alegria, as
caracteristicas tipicas sao tons altos e variados, ritmo rapido com poucas pausas entre
as palavras, e volume alto (JUSLIN & LAUKKA, 2003; SCHERER, 1995).

O medo é despertado frente a um evento causado pelo ambiente ou por outra
pessoa, e que € avaliado como ameacador, gerando a interpretacdo de incerteza ou
falta de controle em relacdo ao que pode ocorrer, tipicamente resultando numa
resposta de fuga que objetiva colocar o individuo de volta em seguranca. Alguns
modelos localizam a ansiedade dentro da categoria medo, pois, em ambos 0s casos,
considera-se a emo¢ao como uma resposta a um perigo, presente ou nao (DUMONT,
YZERBYT, WIGBOLDUS e GORDIIN, 2003; EKMAN e CORDARO, 2011,
HODIAMONT, 1991; PLUTCHIK, 2002; THALMANN, 2013). De acordo com Ekman
(2003), a expressao facial tipica do medo € a abertura das palpebras superiores e
tensdo leve das palpebras inferiores, abertura da mandibula, estiramento horizontal
dos labios e levantamento das sobrancelhas (MARSH, ADAMS JR. E KLECK, 2005)
encontraram que a expressao facial do medo do adulto assemelha-se a face tipica
do bebé, sugerindo uma funcdo adaptativa social associada a essa expressao, no
sentido de busca de recebimento de cuidado e tratamento ndo agressivo. Tamietto,
Geminiani, Genero e Gelder (2007) encontraram que mesmo pacientes com déficits
de atencéo séo capazes de perceber informacdes de medo na postura corporal das
outras pessoas de maneira mais rapida do que outras emocdes. Ja no que diz respeito
a expressao vocal, no medo os tons também sédo altos e variados, com ritmo mais
rapido e volume alto (JUSLIN e LAUKKA, 2003; SCHERER, 1995).

A emocao surpresa é gerada por um evento inesperado ou a interrupcao subita
de um estimulo, provocando uma pausa permitindo que o individuo tenha tempo para
se orientar (EKMAN e CORDARO, 2011; GALATI, MICELI e SINI, 2001; PLUTCHIK,
2002; THALMANN, 2013). A surpresa € uma das emocfes mais breves, durando
apenas alguns segundos. Uma vez que se compreende 0 que esta acontecendo,
surpresa tende a se combinar com outra emocao, positiva ou negativa, dependendo
do evento indutor, ou ndo ser seguida por nenhuma outra, caso nao seja avaliado
como importante. A ativacdo muscular da surpresa € muito semelhante ao medo,

sendo que as sutis diferencgas estdo no ndo levantamento das palpebras inferiores, na
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abertura da boca e no enrugamento da testa devido ao erguimento das sobrancelhas
(EKMAN, 2003; PLUTCHIK, 2002). Quanto a voz, tipicamente o tom € alto e variado
e o ritmo rapido (SCHERER, 1995), porém essas caracteristicas podem ser
influenciadas pela presenca de outras emocgoes.

A tristeza surge quando ha perda de algo ou alguém considerado de valor,
gerando sensacédo de abandono e a busca por uma ligagdo novamente com o mesmo
ou com outro objeto, sendo as manifestacdes mais frequentes o choro, o afastamento
e o siléncio. Sao diversos os tipos de perda que podem eliciar a tristeza, desde a
rejeicdo de uma pessoa querida ou importante, a perda da saude ou parte do corpo,
e até a perda de um objeto valorizado. Trata-se de uma das emocdes mais
duradouras. A angustia pode ser incluida nesse grupo, e inclui agitacdo associada a
desesperanca (DENHAM, MASON e COUCHOUD, 1995; EKMAN e CORDARO,
2011; PLUTCHIK, 2002; THALMANN, 2013). As reacdes faciais da tristeza incluem o
rebaixamento das extremidades dos labios, elevacao leve das bochechas, resultando
no aperto dos olhos, elevacao do centro das sobrancelhas e inclinacao das pélpebras
superiores, geralmente acompanhada do olhar para baixo (Ekman, 2003). A voz
costuma ter pouca variacao de tons, que sao baixos, com um discurso pausado e mais
lento, em intensidade mais fraca (JUSLIN & LAUKKA, 2003; SCHERER, 1995).

O nojo, também chamado de averséo, é induzido por objetos considerados
repulsivos e indesejaveis, com a tendéncia subsequente de expulsdo ou remocao do
objeto (BEAUMONT e WAGNER, 2004; PLUTCHIK, 2002; THALMANN, 2013). De
acordo com Ekman (2003), o nojo aparece como uma emoc¢ao separada a partir dos
guatro a oito anos. Antes disso, existe o desgosto brando ou rejeicédo por coisas com
sabor ruim, mas ainda ndo a aversdo. Como resposta muscular tipica da face, tem-
se o franzimento do nariz, rebaixamento das sobrancelhas (o0 que pode ser confundido
com raiva), erguimento das palpebras inferiores e erguimento das bochechas,
resultado em contracdo dos labios (EKMAN, 2003; ROZIN, LOWERY e EBERT,
1994). Na voz, ha baixa variacdo do tom e o ritmo é mais lento (SCHERER, 1995).

A raiva surge em frente a um obstaculo avaliado como hostil, interferindo no
que se estd fazendo ou intencionando fazer. Se se tem a percepcdo de que a
interferéncia € intencional, em vez de acidental, de modo a parecer que a pessoa

interferindo escolheu essa acado, o nivel de raiva pode ser ainda maior. Além de
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pessoas, a frustracdo com objetos inanimados também pode causar raiva. Essa
emocao gera umatendéncia de ataque que visa remover aquele impedimento e mudar
a situacao atual, frequentemente de modo que destrua ou prejudique o alvo (EKMAN
e CORDARO, 2011; GALATI, MICELI e SINI, 2001; PLUTCHIK, 2002; THALMANN,
2013). A expressao facial caracteristica dessa emocéo corresponde ao rebaixamento
das sobrancelhas em direcdo ao nariz. Além disso, ocorre abertura das palpebras e
tensdo dos labios (EKMAN, 2003). A voz eleva-se, tanto no volume quanto nos tons,
que também sao variados, e o ritmo das palavras € maior, com menos pausas
(JUSLIN e LAUKKA, 2003; SCHERER, 1995).

Como ja mencionado, além das seis emoc¢des basicas apresentadas, é possivel
encontrar propostas tedricas que listam uma quantidade diferente. Por exemplo, o
modelo de Plutchik (2002) acrescentou duas emocdes: aceitacdo, no sentido de se
sentir parte de um grupo, recebendo cuidado e carinho; e expectativa, no sentido de
interesse e curiosidade em algo diferente. Ha ainda modelos que néo trabalham com
emocodes basicas, mas com dimensdes onde os afetos se distribuem. Por exemplo,
Posner, Russell e Peterson (2005) propuseram um modelo com dois eixos: as
dimensdes prazer-desprazer e ativacdo-desativacdo. Ja Fontaine, Scherer, Roesch e
Ellsworth (2007) propuseram quatro dimensodes: avaliacdo-prazer, poténcia-controle,
ativacao e imprevisibilidade.

Estudos com neuroimagem estdo comecando a ser conduzidos buscando
descobrir se as emocdes ocorrem em regides especificas do cérebro — o que daria
suporte as teorias de emocfes basicas — ou se ocorrem em diversas regidoes em
interacdo — 0 que daria suporte as teorias construtivistas sociais. Os resultados ainda
nao sao conclusivos, havendo evidéncias para ambos os casos (LINDQUIST,
WAGER, KOBER, BLISS-MOREAU e BARRETT, 2012; VYTAL e HAMANN, 2010).
Os modelos de emocdes basicas também propbem que estas se agrupam para formar
emocBes complexas. Na verdade, a maioria dos estados emocionais das pessoas
seria formada por mais de uma emocéo (PLUTCHIK, 2002). Por exemplo, decepc¢éo
seria a mistura de surpresa e tristeza; remorso, a mistura de tristeza e nojo; saudade,

a mistura de alegria e tristeza; e assim por diante.
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3.1.2 Processos Cognitivos e Emocdes

Desde a retorica Aristotélica até os dias de hoje, as emocgdes — ou suas outras
nomeacoes afins, como as paixdes ou os afetos séo tratadas, de maneira geral, como
manifestacfes radicalmente opostas aquelas concernentes a razdo. Porém mais
recentamente a neurociéncia tem procurado investigar como a emocéao integra 0s
processos de raciocinio e de tomada de decisdo. O trabalho de Damasio (1996), que
é realizado a partir de estudos com individuos com lesdes neuroldgicas, indica que
uma reducdo seletiva da emocéo é tdo prejudicial para a racionalidade quanto a
emocao excessiva. E, a despeito de avaliagbes dicotdmicas, ndo € verdade que a
razao € otimizada na auséncia da emogao. Ao contrario, segundo o autor, é “provavel
que a emocao auxilie o raciocinio”, em especial quando se trata de questoes pessoais
e sociais que envolvem risco e conflito. As emocdes e sentimentos constituem
aspectos centrais na regulacdo bioldgica e estabelecem uma ponte entre os
processos racionais e 0s nao racionais.

Diversos casos clinicos narrados em Sacks (1995, 1997) revelam como toda a
base afetiva da vida pode ser podada por uma lesé@o neuroldgica. Sacks (1995, p. 292)
fala sobre um juiz que sofreu uma lesdo no lobo frontal do cérebro, em consequéncia
de fragmentos de uma granada, que pediu sua aposentadoria alegando ndo mais
poder entender com compaixao os motivos de outra pessoa. Poder-se-ia pensar que
a falta de emocédo e as propensdes que as acompanham tornariam um individuo
imparcial, no entanto o juiz ndo mais se sentia qualificado para o trabalho, ja que “a
Justica envolve sentimento e ndo apenas o pensamento logico”. Por outro lado, as
emocOes desempenham uma funcdo na comunicacdo de significados a nossos
interlocutores e podem, também, ter papel na orienta¢do cognitiva e na compreensao
das mensagens e de seu contetdo. Sacks (1995) narra o caso de Temple Grandin,
uma autista com problemas afetivos. Nesse caso ndo é o afeto em geral que é
defeituoso, mas o afeto em relacdo a experiéncias humanas complexas,
predominantemente as relacdes sociais, codigos e regras habituais do relacionamento
humano e a capacidade de identificar emo¢des em outras pessoas e compartilha-las,

seu conteudo e significado.

Capitulo 3 — Referencial Tedrico e Trabalhos Correlatos



44

3.1.3 Aprendizagem

Vygotsky (1994), defende que a constru¢cdo do conhecimento ocorre a partir de
um intenso processo de interacdo entre as pessoas. Portanto, é a partir de sua
insercao na cultura que a crianca, atraves da interacao social com as pessoas que a
rodeiam, vai se desenvolvendo. Apropriando-se das praticas culturalmente
estabelecidas, ela vai evoluindo das formas elementares de pensamento para formas
mais abstratas, que a ajudar&o a conhecer e controlar a realidade.

Para Fernandez (1991) toda aprendizagem esta impregnada de afetividade, ja
que ocorre a partir das interacdes sociais, num processo vincular. Pensando,
especificamente, na aprendizagem escolar, a trama que se tece entre alunos,
professores, conteudo escolar, livros, escrita, ndo acontece puramente no campo
cognitivo. Existe uma base afetiva permeando essas relacdes.

Na década de 1960, Ausubel (1980, 2003) propds a teoria da aprendizagem
significativa, onde enfatiza a aprendizagem de significados (conceitos) como aquela
mais relevante para seres humanos. Ele ressalta que a maior parte da aprendizagem
acontece de forma receptiva e, desse modo, a humanidade tem-se valido para
transmitir as informacgdes ao longo das geracoes.

Segundo Ausubel e Novak (1980), o mais importante fator para a transformacao
dos significados I6gicos, potencialmente significativos, dos materiais de aprendizagem
em significados psicolégicos. O outro fator de extrema relevancia para a
aprendizagem significativa € a predisposi¢cdo para aprender, o esforco deliberado,
cognitivo e afetivo, para relacionar de maneira ndo arbitraria e nao literal os novos
conhecimentos a estrutura cognitiva. Neste contexto os discentes passam a ser 0s
sujeitos protagonistas da acéo.

Para Berbel (2011) as possibilidades para desenvolver metodologias ativas de
aprendizagem sao multiplas, a exemplo da estratégia da problematizacao, do Arco de
Marguerez, da aprendizagem baseada em problemas (problem-based learning —
PBL), da aprendizagem baseada em equipe (team-based learning — TBL), do circulo
de cultura. Outros procedimentos também podem constituir metodologias ativas de
ensino-aprendizagem, como: seminarios; trabalho em pequenos grupos; relato critico
de experiéncia; socializacdo; mesas-redondas; plenarias; exposi¢cdes dialogadas;
debates tematicos; oficinas; leitura comentada; apresentacdo de filmes;

Capitulo 3 — Referencial Tedrico e Trabalhos Correlatos



45

interpretacbes musicais; dramatizacdes; dinamicas ludico-pedagdgicas; portfolio;
avaliacao oral; entre outros.

Independente da metodologia adotada avaliar a aprendizagem significa
determinar as competéncias adquiridas por meio de aspectos quantitativos e
qualitativos. A avaliacdo é um processo que envolve a coleta, medicao e interpretacao
de dados. Com os valores coletados é realizada uma medicéo dos dados baseada em
um conjunto de critérios, qualificando os resultados daqueles que foram avaliados.
Interpretando tais resultados pode-se quantificar o grau de qualidade ou
caracteristicas que o discente possui. Isso pode refletir diretamente na tomada de
decisdo dos educadores e determinar cada passo do processo de ensino e de
aprendizagem.

As atuais diretrizes para educacéo, tais como os como Parametros Curriculares
Nacionais, apontam para uma nova forma de ensino e de aprendizagem, exigindo a
mudanca da tradicional transmissdo do conhecimento e de memoriza¢do para um
cenario com base nas competéncias e habilidades a serem desenvolvidas (COTTA et
al., 2015). O desafio estd em como transformar os alunos em sujeitos ativos,
responsaveis pela constru¢do do seu conhecimento. E necessaria entdo a utilizacéo
de metodologias que potencializam o pensamento critico, que desperte a criatividade
e a pratica de reflexdo. O conhecimento aprendido deve ser relembrado de forma
constante para que seja mantido na memoria de trabalho, para que possa ser utilizado
em atividades de interpretacéo e de raciocinio l6gico (ROSA e GALVAO 2015). Cotta
et al. (2015) também enfatiza que os alunos devem saber usar a informacdo e o
conhecimento adquirido na aplicacdo de situacdes novas e complexas, de forma
autbnoma, sabendo “Fazer”, “Conviver” e “Ser”.

O dominio das competéncias esta relacionado as habilidades cognitivas tal
como memoria, atencao e percepcdo, mas também em habilidades néo cognitivas,
como autonomia, estabilidade, perseveranca e habilidade em trabalhar em grupo. O
aluno, para ter a habilidade de tomada de decisao frente a situa¢des inovadoras, deve
compreender como agregar essas competéncias, conhecimentos e habilidades e
assim assumir o papel de criador de solucdes relevantes para as situacdes que lhe

sao apresentadas.
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O modelo de avaliacdo de aprendizagem baseado no desenvolvimento de
habilidades e competéncias jA vem sendo adotado em diferentes instituicbes de
ensino como a Universidade de Aalborg na Dinamarca que utiliza metodologias de
ensino orientadas a problemas e avaliacbes baseadas no desenvolvimento de
habilidades e competéncias (KOLMOS E HADGRAFT, 2016; DAHL E KOLMOS,
2015), por este motivo o modelo proposto neste trabalho indica a avaliacdo de
aprendizagem baseada no desenvolvimento de competéncias, habilidades e
conhecimento como forma de mensurar o desempenho dos alunos e estabelecer

correlagbes com as emocdes deles.

3.1.4 Emocoes e Aprendizagem

Véarios Psicologos e Pedagogos como Piaget (1989), Vygotsky (1994),
Goleman (1995), John-Steiner (2000), Wallon (1978, 1996), Mora (2013) tém
destacado o papel importante da motivacdo e da afetividade na aprendizagem.
Segundo Piaget (1989), € incontestavel o papel perturbador ou acelerador da
afetividade na aprendizagem. Ele coloca que boa parte dos estudantes que sao fracos
em matematica falha devido a um bloqueio afetivo. Goleman (1995) tem apontado a
maneira pela qual os distarbios emocionais afetam a vida mental. Ele chama a atengéo
para a ideia bem conhecida de que alunos deprimidos, mal-humorados e ansiosos
encontram maior dificuldade em aprender.

Os trabalhos de Izard (1984) mostram que emocfes negativas induzidas no
estudante costumam prejudicar o seu desempenho em tarefas cognitivas e emocdes
positivas possuem um efeito contrario. Coles (1998) chama atencdo para estudos
realizados que mostraram que induzindo um humor triste em uma crianga aumenta o
tempo que ela leva para realizar uma tarefa e ainda aumenta o nimero de erros. A
mesma pesquisa mostrou que resultados contrarios foram alcancados quando foi
induzida alegria. Coles também destaca estudos que mostraram que criancas
identificadas em situacdo de risco na escola completaram exercicios de matematica
mais precisamente quando foram induzidas emocgdes positivas.

Para Wallon (2007), a pessoa deve ser vista como parte integrante do meio em
que esta inserida. O processo de socializacdo da-se pelo contato com o outro e,

também, pelo contato com a producéo do outro (texto, pintura, musica etc.). Por isso,
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afirma que a cultura geral aproxima os homens, pois permite a identificacdo de uns
com os outros. Para ele, o meio social e a cultura constituem as condi¢cfes, as
possibilidades e os limites do desenvolvimento do organismo. Por isso, a crianga
precisa ser entendida em seu contexto, e seu desenvolvimento como resultado de sua
interacdo com esse meio: o desenvolvimento é historico, dialético, portanto, € também
descontinuo. Em Wallon (2007), a dimensédo afetiva ocupa lugar central, tanto do
ponto de vista da construcao da pessoa quanto do conhecimento. O autor afirma que
a emocdao é a exteriorizagdo da afetividade: € um fato fisioldgico que se expressa no
humor e nos atos e, ao mesmo tempo, € um comportamento social na sua funcéo de
adaptacdo do ser humano ao seu meio. A emocao, antes da linguagem, € o0 meio
utilizado pelo recém-nascido para estabelecer uma relacdo com o mundo externo. Os
movimentos de expressao evoluem de fisioldgicos a afetivos, em que a emocéao cede
terreno aos sentimentos e, depois, as atividades intelectuais. E todas estdo
intrinsicamente relacionadas.

Mora (2013) afirma que através do estudo das atividades de diferentes areas
do cérebro foi verificado que somente pode ser verdadeiramente aprendido aquilo que
chama a atencao e gera emocédo. Aquilo que é diferente e sobressai a monotonia.
Para Mora os ingredientes que influem para inovar e melhorar o ensino e
aprendizagem sdo a emocéo, a empatia, a curiosidade e os mecanismos de atencao.

Um outro fator fundamental & aprendizagem € a motivacdo. Enquanto
motivados, os alunos buscam encontrar resposta aos seus problemas e satisfazer
suas necessidades. Para Vygotsky (1962), a motivacdo é a razdo da acdo. E a
motivacdo que impulsiona as necessidades, interesses, desejos e atitudes
particulares dos sujeitos:

O pensamento tem sua origem na esfera da consciéncia, uma
esfera que inclui nossas inclinacbes e necessidades, n0sSsos
interesses e impulsos, e nossos afetos e emogdes. A tendéncia afetiva

esta por trds do pensamento. Somente aqui encontramos a resposta

An

para o "porqué
282)

final na andlise do pensamento. (Vygotsky, 1962, p.
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No que se refere ao papel da afetividade na aprendizagem, Vygotsky (1962)
propde a unidade entre os processos intelectuais, evolutivos e afetivos. Segundo ele,
0 afeto n&o pode ser dissociado da cognigao:

“Quando abordamos o problema da inter-relagdo entre pensamento e
linguagem e outros aspectos da mente, a primeira questao que surge € a do intelecto
e do afeto. Sua separacdo como sujeitos de estudo € uma grande fraqueza da
psicologia tradicional, pois faz com que o processo de pensamento apare¢ga como um
fluxo autbnomo de "pensamentos pensando-se" segregados da plenitude da vida, das
necessidades e interesses pessoais, das inclinacdes e impulsos da vida do ser
pensante.” (VYGOTSKY, 1962, P. 10)

Em uma de suas ultimas publicac6es Vygotsky (1994), apresenta um novo
conceito introduzindo afetividade na aprendizagem: perezhivanie. O desenvolvimento
de uma crianca depende da maneira que a crianca experimenta uma situacao no
ambiente, isto é, “‘como uma crianca se torna consciente de, interpreta, e
emocionalmente se relaciona com um certo evento” (VYGOTSKY, 1994, p. 341), a
qual Vygotsky chamou de perizhivanie. Neste trabalho ele apontou o importante papel
da emocéao no desenvolvimento infantil.

Coles (1998) considera que como um professor pode contribuir para o
desenvolvimento das habilidades cognitivas do aluno, ele também pode assistir no
desenvolvimento emocional da crianga através de instrucdo e suporte. Coles aponta:

“O medo do fracasso pode ser mudado para sentimentos de autoconfiancga; a
motivacdo pode mudar de baixa para alta; a inseguranca intelectual pode tornar-se
confianca na inteligéncia de alguém. Essas transformacdes podem ocorrer através do
"suporte” de um professor e da orientacao na formacéo de novos estados emocionais
gue um aprendiz pode alcancgar e sustentar por si mesmo.”

Embasado nesta teoria este trabalho é proposto, pois o0 nucleo desta

abordagem é a utilizacdo das emocdes no processo de ensino e aprendizagem.

3.1.5 Computacédo Afetiva

O campo da Inteligéncia Artificial que pesquisa sobre emogdo em
computadores é chamado de Computacédo Afetiva (“Affective Computing” em inglés).

Picard (1997) define Computacao Afetiva como “computagcédo que esta relacionada
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com que surge de ou deliberadamente influencia as emogdes”. O campo € dividido
em dois ramos maiores de pesquisa. O primeiro estuda mecanismos para reconhecer
emocdes humanas ou expressar emoc¢fes por maquinas na interagcdo homem-
computador. O segundo ramo investiga a simulacdo de emoc¢des em maquinas
(sintese de emocdes) a fim de descobrir mais sobre as emoc¢des humanas e construir
robds que parecam mais reais. Na Figura 6 pode-se observar um esquema que ilustra

estes dois ramos de pesquisa da Computacdo Afetiva.

Figura 6 — Computacdo Afetiva

Computacao Afetiva

1

Emocdes na Interacdo Humano Computador Sintese de Emocdes
[ 1 ]
I Reconhecimento das Emocdes de Usuario " Expressdo de Emocdes por Maquina | I Simulacdo de Emoc¢des em Maquina |

Fonte: Adaptado de Jaques,2005

O campo de pesquisa sobre emocdo na area de Informética na Educacédo se
situa principalmente no primeiro ramo da Computacdo Afetiva, pois esta
especialmente interessada em reconhecer emocdes dos alunos e exibir emocdes na
interacdo entre tutor artificial e o estudante.

Para que o sistema possa se adaptar a afetividade do aluno, esse deve
reconhecer as emocdes do aluno. Por exemplo, quando o aluno se encontra frustrado
com sua performance, ele provavelmente ira abandonar a tarefa que esta sendo
realizada. O sistema precisa saber quando o aluno esta frustrado a fim de encoraja-lo
a continuar estudando e a realizar as suas atividades. Assim, é necessario também
gue o ambiente tenha, além de um modelo cognitivo do aluno, um modelo afetivo que
considere o historico afetivo do aluno: todas as emocdes que ele sentiu enquanto usou
0 ambiente educacional.

Os sistemas educacionais podem expressar emocoes, assim como professores
empéticos fazem na vida real. Quando eles sdo capazes de exibir emocdes, eles
podem motivar e engajar o estudante no seu aprendizado, tornar o aprendizado mais
divertido e promover emocdes positivas no aluno, o qual acredita-se que promove um
melhor aprendizado (COLES, 1998; IZARD, 1984). Para transmitir emogdes, esses
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ambientes educacionais sdo implementados como agentes pedagodgicos animados.
Os agentes pedagodgicos animados sao agentes de software que tem um papel
pedagdgico de facilitar e aperfeicoar a aprendizagem do aluno e que séo
representados por um personagem animado. Desta maneira, esses agentes usam
recursos de multimidia para fornecer ao usuario um personagem animado com
caracteristicas semelhantes daquelas de seres vivos inteligentes. Quando projetados
para interagir afetivamente com o aluno, estes agentes exibem comportamentos
emotivos que sao compostos por animacodes do personagem animado. Em tais casos,
0 agente escolhe o0 seu comportamento de uma biblioteca de comportamentos fisicos
(animac0bes do agente) e verbais (fala do agente), ou ele pode gera-lo dinamicamente
a partir de algoritmos gréaficos 3D.

Este trabalho se situa no ramo de pesquisa da computacdo afetiva de
mecanismos para reconhecer emocfes humanas. Mais especificamente no

mecanismo de reconhecimento de emocdes a partir de expressoes faciais.

3.1.6 Estilo e Perfil de Aprendizagem

Estilos de aprendizagem séo caracteristicas cognitivas, afetivas e psicologicas
gue determinam como um aluno interage e reage em um ambiente de aprendizado
(FELDER; BRENT, 2005). Pode-se sintetizar que estilos de aprendizado se referem
as caracteristicas individuais que um aluno tem de organizar, perceber, processar,
lembrar e pensar para resolver um problema (LIU; GINTHER 1999; TRIANTAFILLOU;
POMPORTSIS; DEMETRIADIS, 2003).

Através da observacdo de um estilo de aprendizagem se deseja identificar
quais séo as caracteristicas marcantes em um dado aprendiz de maneira que estas
influenciem no processo de aprendizagem deste aluno. Observando a forma como o
aluno exprime e exterioriza sua interagcdo com o ambiente de ensino (seu estilo de
aprendizagem) € possivel obter o perfil de aprendizagem do aluno. O perfil de
aprendizagem pode ser definido como um conjunto de propriedades que identificam
caracteristicas marcantes do aluno durante o processo de aprendizagem. Realizando
uma comparagao sucinta pode-se afirmar que enquanto o estilo de aprendizagem
apresenta o modo pelo qual o aluno interage refletido através de seu comportamento

e preferéncias, o perfil de aprendizagem determina as caracteristicas que sao
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marcantes em seu estilo. A adocdo de um dado estiio em um processo de
aprendizagem possibilita que o aluno possa imprimir um ritmo mais eficiente de
aprendizado. Através do estilo de aprendizagem € possivel identificar o perfil de
aprendizagem do aluno.

Existem diversos modelos que refletem formas de se classificar um aluno
segundo estilos de aprendizagem. Os modelos representam praticas e classificacdes
que permitem identificar um dado aluno dentro de um ambiente considerando
caracteristicas que sejam relevantes ao escopo de aprendizagem. Segundo Felder e
Brent (2005), embora existam muitos modelos para serem adotados como estilos de
aprendizagem sao cinco deles que se destacam na area de ensino de engenharia:

* Indicador de Myers-Briggs (Myers-Briggs Type Indicator — MBTI): é
derivado da teoria de Jung de tipos psicoldgicos. Procurou-se alterar a teoria proposta
por Jung para que os tipos psicolégicos pudessem ser observados de forma mais
concreta (COFFIELD et al, 2004). O MBTI apresenta os estilos individuais em quatro

escalas com classificagcdes bipolares para cada uma delas (Quadro 2).

Quadro 2 — Indicadores de Estilos de Aprendizagem MBTI

Estilos de Caracteristicas
Aprendizagem
Extrovertido — Gosta de trabalhar em grupo
— Focado no exterior das pessoas
Introvertido — Prefere o trabalho individual
— Focado nas ideias
Racional — Prético, orientado a detalhes
— Focado em fatos e procedimentos
Intuitivo — Imaginativo, orientado a conceitos
— Focado no significado e nas possibilidades
Pensador — Céticos
— Tente a tomar as decisdes baseados em regras
e em logicas
Observador — Compreensivo
— Tende a tomar as decisdes considerando o lado
pessoal
Julgador — Segue um roteiro definido
— Gosta de cumprir seus compromissos de forma
rigida
Atento — Adapta-se as circunstancias
— Procura postergar datas sempre que
necessario

Fonte: FELDER e BRENT (2005)
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eEstilo de Aprendizagem de Kolb: foca nas preferéncias de como o aluno

recebe a informacao (experimentos concretos ou conceitos abstratos) e como ele

processa esta informacao (experimentagao ativa ou observacao reflexiva), (FELDER
e BRENT, 2005). Kolb (1984) desenvolveu uma classificacdo de estilos de

aprendizagem que conseguisse posicionar um individuo entre o concreto, o abstrato

e entre os experimentos e a observagdo reflexiva criando quatro estilos de

aprendizagem apresentados no Quadro 3.

Quadro 3— Estilo de Aprendizagem de Kolb

Estilos de Aprendizagem

Caracteristicas

Nao focado =
concreto + reflexivo

— Necessita de experiéncias aplicadas para
relacionar o conteudo através de reflexdes feitas apds
a observacéo.

— Possui criatividade e facilidade em
desenvolver novas visdes sobre o contetdo estudado.

— Sua pergunta caracteristica é “por que”.

— O professor deve agir como um motivador

Assimilador
Abstrato + Reflexivo

— Grande capacidade no desenvolvimento de
modelos tedricos.

— Possui raciocinio indutivo (a partir da
utilizacdo de observacdes individuais constréi regras
gerais. Fundamenta-se numa relacdo de causalidade
sem bases sodlidas. Constroi-se a partir das
conclusdes pessoais).

— Sua pergunta caracteristica é “o que”.

— O docente deve agir como um especialista

Focado = Abstrato +
Ativo

— Enfase nas aplicacdes praticas.

— Focado em raciocinios sub-dedutivos
(Raciocinio Dedutivo: a partir de um ou varios juizos
tomados como premissas, conclui um novo juizo que
€ a sua consequéncia das premissas anteriores.
Possui bases sdlidas para a conclusao de premissas).

— Sua pergunta caracteristica é “como”.

— O docente deve agir como um treinador,
guiando e dando retorno sobre o aprendizado.

Acomodador =
Concreto + Ativo

— Resolve problemas de forma intuitiva.

— Prefere aprender através de aplicacdes
praticas.

— Sua pergunta caracteristica é ‘o que
acontece se”.

— O docente deve aumentar as oportunidades
para que o aluno busque sozinho conhecimentos.

Fonte: FELDER e BRENT(2005)
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eQuestionario de estilo de aprendizagem de Honey e Mumford: Honey e
Mumford (1986) realizaram varios experimentos para definir uma maneira de
classificar os estilos de aprendizagem propostos por Kolb (1984) de forma que estes
tivessem maneiras de validacdo dos estilos mais concretos (COFFIELD et al, 2004).
Através da aplicacdo de um questiondrio classificaram os estilos de aprendizagem
resumindo-os em Ativo, Reflexivo, Tedrico e Pragmatico. O Quadro 4 apresenta as

caracteristicas de cada um dos estilos.

Quadro 4 — Modelo de Honey e Mumford

Estilos de Aprendizagem Caracteristicas

Ativo —Aprender através de aplicagdes praticas.

— Sente-se motivado por desafios novos.

— Boa capacidade de trabalhar em grupo e de
conduzir o mesmo.

— Na&o aprecia explanacdes extensas. Prefere
aplicar e a partir desta aprender
Reflexivo —Aprender a partir da observagcdo sobre a
aplicacéo.

— Passa boa parte do tempo da aprendizagem
considerando as informagdes a partir do que ouviu e

leu.
— Prefere refletir e rever conteudos antes de
agir.
— Nao possui perfil adequado para conducao
de grupos.
Tedrico —Prefere entender a teoria antes de agir.

— Utiliza modelos e conceitos para sedimentar
seu conhecimento.

— Gosta de questionar e realizar provas dos
conceitos aprendidos.

Pragmatico —Aprende observando aplicagoes.

— Gosta de verificar a aplicagdo de algum
conteuddo estudado para que tenha o real
entendimento

— Prefere a objetividade.

Fonte: COFFIELD et al, 2004

einstrumento de Inteligéncia Dominante de Herrmann (HBDI): é definido
através da aplicacdo de um questionario de autoavaliacdo que identifica a partir de
grupos de atividades qual é a inteligéncia dominante de um dado estudante. Para isto

foram definidas quatro categorias de estilos de aprendizagem que séo baseadas em
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apontar qual hemisfério do cérebro € dominante para um dado individuo dentro do
processo de aprendizagem. N&o significa que o individuo ndo use as outras partes do
cérebro, mas sim que existe uma mais dominante que a outra. O Quadro 5 apresenta

0s estilos e suas caracteristicas.

Quadro 5 — Modelo de Estilo de Aprendizagem HBDI
Estilos de Aprendizagem Caracteristicas

Tedrico — Utiliza o lado esquerdo do cérebro.

— Personalidade racional.

— Possui dificuldade em participar de trabalhos
humanisticos. — Preferem aprender através da
construcdo de casos e da formalizacéo tedrica.

— Gostam de livros textos e aprendizagem
programada.

Organizador — Utiliza a extremidade esquerda do cérebro.

— Personalidade que aprecia a seguranca.

— Possui dificuldade em realizar trabalhos
inovadores.

— Prefere cursos estruturados que contenham
uma sequencializacao de conteudos.

— (Gosta de organizar discussdes, de livros
textos e de estruturacdo no conteudo.

Inovador — Utiliza o lado direito do cérebro.

— Personalidade que gosta de experimentos.

— Dificuldade em estilos organizadores.

— Prefere realizar descobertas sozinhos,
construir conceitos e explorar possibilidades ocultas.

— Gosta da auséncia de sequencializagao, de
estimulos visuais e da oportunidade de experimentar
0 que aprenderam.

Humanitario —Utiliza a extremidade direita do cérebro.

— Personalidade sentimentalista.

— Dificuldade em estilos racionais e tedricos.

— Prefere o envolvimento emocional com a
aprendizagem, escutar e compatrtilhar ideias.

— Gosta de musica, da interagdo em grupo e

oportunidades de experimentar o que aprenderam.
Fonte: COFFIELD et al, 2004

eModelo Felder-Silverman: modelo de classificacdo através de estilos de
aprendizagem que fosse aplicavel ao ensino de engenharia. Através de estudos
realizados a partir dos diversos modelos existentes, Felder e Silverman (1988)
propuseram um modelo de estilos de aprendizagem considerando métodos de ensino

gue pudessem atender tais estilos. O Quadro 6 apresenta as dimensdes de estilos de
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aprendizagem propostas pelo modelo e o correspondente método de ensino sugerido
para ser aplicado (FELDER; SILVERMAN, 1988; FELDER; BRENT, 2005). Segundo
Felder e Silverman (1988) um aluno pode ser classificado por um conjunto de estilos
de aprendizagem. Isto porque cada um dos estilos descritos observa uma dimenséao
diferente do comportamento do aluno durante a aprendizagem. A partir de seu modelo

€ possivel compor dezesseis estilos de aprendizagem distintos.

Quadro 6— Modelo de Estilo de Aprendizagem Felder-Silverman

Estilos de Caracteristicas
Aprendizagem
Sensorial — Esta relacionado ao tipo de percepg¢ao do
aluno.
_ — O método de ensino apresenta a forma como o
Intuitivo contetido deve ser apresentado.
— O sensorial prefere experimentos, atividades
préticas.
— O intuitivo prefere as teorias.
Visual — Indica qual a melhor forma que um aluno tem

de receber uma informacéao.

— O método de ensino ira determinar a melhor
maneira de apresentar um dado conteudo.

— O visual prefere aprender através de Figuras,
diagramas, filmes.

— Ja o auditivo aprende melhor quando escuta o
contetudo e melhor ainda quando escuta e fala sobre o
conteudo.

Ativo — Determina como o aluno processa melhor a
informacé&o apresentada.

— O método de ensino ira determinar qual a
melhor forma do aluno participar do processo de
aprendizagem.

— O ativo aprende melhor quando pode interagir
mais. Nao gosta do excesso de apresentacdo de
conteudo.

— Ja o reflexivo prefere ter um tempo para refletir
sobre o conteudo.

Auditivo

Reflexivo

Sequencial — Determina como deve ser a ordem de
apresentacao de um conteudo.

— O estilo de ensino ira determinar como o
docente deve apresentar o conteudo.

Global — O sequencial prefere que as informacgdes sejam
apresentadas de forma progressiva.
— Ja o global prefere ter uma visédo do todo.

Fonte: (FELDER; BRENT, 2005)
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E importante destacar que alguns dos modelos apresentados anteriormente
apresentam estilos de aprendizagem semelhantes entre eles. Por exemplo, o0 modelo
MBTI possui estilos similares ao que aparecem no modelo apresentado por Felder e
Silverman. Isto se deve ao fato de que estes modelos foram surgindo através de um
amadurecimento dos modelos ja existentes.

Este trabalho adota 0 modelo proposto por Felder e Solveram na classificacao
de estilos de aprendizagem, conforme serd apresentado posteriormente. A adocao
deste modelo se deve ao fato dele possuir uma relacdo entre os estilos de
aprendizagem e os respectivos métodos de ensino adotados para atender tais estilos.
Desta forma acredita-se que sera possivel baseado na reacdo emocional dos alunos,
e no seu estilo de aprendizagem indicar métodos de ensino mais adequados ao perfil
de cada aluno.

3.2 Trabalhos Correlatos

Atualmente, observa-se quatro principais parametros de reconhecimento das
emocdes do usuario: (1) voz (prosédia)(KOPECEK, 2000; TCHERKASSOF, 1999); (2)
comportamento observavel, isto é, as a¢bes do usuario na interface do sistema (por
exemplo, opcdes escolhidas e velocidade de digitacdo) (BERCHT E VICCARI, 2000;
MARTINHO ET AL., 2000; DE VICENTE E PAIN, 2002; JAQUES E VICARI., 2005A;
2005B); (3) expressodes faciais (EKMAN, 1994); e (4) sinais fisiologicos (batimentos
cardiacos, eletromiograma — tensdo muscular, condutividade da pele, respiracdo)
(PICARD et al., 2001). A Figura 7 ilustra esses mecanismos.

Trabalhando com reconhecimento através de sinais fisiologicos, Picard (1997)
alcancou bons resultados com o reconhecimento de oito emoc¢des (neutro, raiva, 6dio,
tristeza, amor platdnico, amor romantico, alegria e veneracdo) com uma taxa de
sucesso de 81% (PICARD, 1997). Os sinais usados foram: batimento cardiaco,

eletromiograma, condutividade da pele e respiracao.
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Figura 7 — Formas de Captura de Emocdes

Expressoes
Faciais Linguagem

Eletromiograma

Respiragao
Condutividade Ocular
da Pele
Comportamento
Observavel Temperatura
Ritmo Cardiaco Acustico

Fonte: Autora adaptado de Jaques e Vicari, 2005b

Geralmente, estes mecanismos de reconhecimento, como, por exemplo,
reconhecimento por expressdes faciais, incluem um hardware que detecta os sinais
fisiologicos e um software que é responsavel por decodificar a informacédo enviada
pelo equipamento. Por exemplo, Wehrle e Kaiser (2000) registraram em video as
expressdes faciais de usuario enquanto jogando e usaram um software para
Reconhecimento de Expressdes faciais com objetivo de automaticamente analisar o
comportamento facial gravado. Pode-se reconhecer as emoc¢des do aluno apenas
analisando as suas expressfes faciais ou sua voz, mas, geralmente, oS sensores
fisiologicos ndo sdo usados como mecanismos isolados para inferir as emocdes do
aluno. Visto que eles fornecem apenas algumas evidéncias sobre o “arousal”
(excitamento), valéncia e outras informagdes sobre emogoes, eles sédo usados como
mecanismos auxiliares para inferir emogdes mais precisamente, ou em conjunto.
Alguns exemplos de indicios detectados por sensores fisioldgicos sdo (CONATI, 2002;
PICARD, 1997): a) a condutividade da pele € um bom indicador do nivel de arousal e
b) os batimentos cardiacos aumentam na presenca de emocdes com valéncia
positiva.

Um dos primeiros trabalhos que propés a integracdo de modelo afetivo de aluno
em um ambiente educacional foi o desenvolvido por Elliot (ELLIOT, 1997). Ele
apresenta o uso do framework Affective Reasoner em um ambiente pedagdgico
(LESTER E STONE, 1997) para modelar emocdes do estudante. O framework
Affective Reasoner (AR) (ELLIOTT, 1997), utiliza agentes inteligentes, que sao

entidades autbnomas capazes de observar um ambiente através de sensores e atuar
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sobre este, especificamente neste ambiente, sdo responsaveis por responder
emocionalmente. Os agentes possuem pseudo-personalidades representando os
objetivos individuais do agente em relagcdo aos eventos que podem acontecer, 0S
principios em relacéo as ac¢des intencionais do agente, as preferéncias em relacdo aos
objetos, humor, assim como um conjunto de 440 canais para expressao de emocdes.
Por exemplo, um agente pode avaliar o sucesso do usuario em uma atividade como
sendo desejavel para ele (um amigo), produzindo uma emogao alegria por alguém e
levando a uma expresséo de orgulho por seu bom trabalho. Para se comunicar com
0 usuario, os agentes usam varios canais multimidia. Os agentes podem ter
expressoes faciais que sdo desenhadas em tempo real, produzindo em torno de 3000
formas. As formas sé@o geradas na maquina cliente, quando elas séo exibidas. Para
falar com o usuario, os agentes usam um sintetizador de voz, o que lhes permite
construir dinamicamente as sentencas que serdo faladas e também tocar musicas
para aumentar a expressdo de emocgdes. Os agentes também possuem um software
de reconhecimento de voz para responder em tempo real ao usuario, embora nédo haja
um entendimento de ponto de vista da linguagem natural (a agente ndo entende nada
além de emocoes).

O Affective Reasoner € baseado no modelo OCC (ORTONY, COLLINS E
CLORE, 1988) que € uma teoria embasada na abordagem cognitiva da emocao, que
explica a origem destas descrevendo 0s processos cognitivos que ativam cada uma
delas. Por exemplo, a esperanca aparece quando uma pessoa desenvolve a
expectativa de que algum evento bom ir4 acontecer no futuro. Esta teoria resulta em
um modelo psicoldgico que explica a origem de 22 tipos de emocdes. Este modelo é
chamado de OCC devido as letras iniciais dos sobrenomes dos autores (Ortony,
Collins e Clore). De acordo com a abordagem cognitiva das emocdes, estas
aparecem como resultado de um processo de avaliacdo chamado de appraisal. O
modelo OCC assume que as emocfes podem surgir a partir da avaliacdo de trés
aspectos do mundo: eventos, agentes e objetos. Eventos sédo a maneira pela qual as
pessoas percebem as coisas que acontecem. Agentes podem ser pessoas, animais,
objetos inanimados ou abstra¢cdes como instituicdes. Ha trés tipos de estruturas de
valores que fundamentam as percepg¢bes de bom ou ruim: objetivos, padrdes ou

atitudes. Os eventos séo avaliados de acordo com a sua desejabilidade, ou seja, se
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eles promovem ou impedem os objetivos de alguém. As acBes de um agente sao
avaliadas de acordo com a sua obediéncia a normas e padrdes morais, sociais,
comportamentais. Finalmente, objetos séo avaliados como atraentes de acordo com
a compatibilidade de seus atributos aos gostos de alguém. A ativacdo da emocao
depende da percepcdo do mundo de uma pessoa — sua interpretacdo. Se uma
emocao de tristeza € uma reacdo a um evento indesejavel, esse evento deve ser
interpretado como indesejavel. Os autores acreditam que uma vez implementado em
algoritmos computacionais, esse modelo pode ajudar a entender quais emocdes as
pessoas experimentam sob quais condi¢cdes. De acordo com os autores, ndo € o
objetivo deste modelo implementar ambientes computacionais com emocdes, mas
prever e explicar cognicdes humanas (reconhecimento de emocgao).

Conati e Zhou (2002) propdem um modelo probabilistico para inferir emogoes
do estudante em um jogo educacional. O modelo é implementado com Dynamic
Decision Networks (DDNs) que sdo uma extensdo das redes bayesianas. O modelo
considera seis emocodes (alegria, aflicdo, orgulho, vergonha, admiragéo e reprovagao)
que sdao inferidas de acordo com o modelo OCC. O modelo contém variaveis que
representam os objetivos do estudante, varidveis de decisdo que representam as
acOes do agente (que indicam pontos que o agente tem que se decidir e como intervir)
e uma classe de nos- Goals_Satisfied que representa a desejabilidade de um evento.
Os objetivos sao inferidos pela personalidade do estudante (é usado o modelo Five-
Factor de personalidade) e pelo modo como os estudantes jogam (por exemplo, 0s
estudantes que tém o objetivo have fun (divertimento)tendem a se mover mais
rapidamente no jogo).

A fim de determinar os possiveis objetivos do estudante, foi apresentado um
questionario para 23 estudantes que estavam sob observacdo durante o jogo. O
modelo faz também a distincdo entre emocdes de si préprio (do aluno) e emocdes
para com o agente (como as emocfes admiracdo e reprovacdo). As emocdes do
estudante em relagdo a um parceiro no jogo néo foram implementadas ainda. O uso
da DDN e das redes bayesianas provaram ser ferramentas poderosas para modelar
emocdes, pois permite representar explicitamente as dependéncias probabilisticas
entre as causas, os efeitos e os estados emocionais, 0 que possibilita determinar as

emocodes do estudante com mais exatiddo nas situacdes que o usuario experimenta
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uma grande variedade das emocdes. Por outro lado, € dificil definir as probabilidades
prévias e condicionais que sdo necessarias em redes bayesianas (CONATI, 2002).

De Vicente e Pain (2002) modelaram o estado motivacional do aluno baseado
em fatores tais como controle, desafio, independéncia, fantasia, confianca, interesse
sensorial, interesse cognitivo, esfor¢o e satisfacdo, que sdo capturados através do
comportamento observavel do aluno. Para determinar que ac¢des sao indicacdes de
fatores afetivos, eles observaram interagbes gravadas no MOODS, um ambiente
computacional de aprendizagem. Martinho et al (2000) propuseram um modelo de
usuario afetivo para o jogo colaborativo Teatrix. Neste jogo, as criangcas colaboram
umas com as outras para criar uma historia. Cada crianca controla um personagem
selecionando uma acédo para ele executar a partir de uma lista. O modelo afetivo é
dividido em duas partes: (1) o perfil emocional do aluno contém a informacéao sobre a
resisténcia do usuario para sentir uma emocdo e quanto tempo ela dura; e (2) as
emocles que ele sente de acordo com o modelo OCC. Bercht e Vicari (2000)
definiram um modelo afetivo dindmico baseado em uma abordagem Belief-Desire-
Intentiom - BDI (GEORGEFF ET AL., 1999) que considera os fatores auto-confianca,
independéncia e esforco para detectar o estado motivacional do aluno. O
reconhecimento da motivacdo do aluno por esses fatores é baseado no trabalho de
del Soldato e de Boulay (1995).

D’Mello et al. (2010), propuseram um sistema de tutoria inteligente (AutoTutor)
que tem como objetivo desenvolver um ambiente de aprendizagem agil que seja
sensivel ao estado afetivo do aluno, presumindo que isso promovera o aprendizado.
Este sistema classifica as emoc8es com base nas expressdes faciais, movimentos
corporais e tons de conversacdo. Em 2012 D'Mello et al utilizando este mesmo
ambiente investigaram as transi¢des entre estados afetivos medidos pela ferramenta
(tédio, engajamento confusao, frustracao, alegria e surpresa) durante o aprendizado,
enguanto os estudantes universitarios eram orientados em informéatica pelo AutoTutor.
Videos dos rostos dos participantes e os histéricos de interacdo foram gravados e
depois reproduzidos para os participantes para julgarem seus proprios estados
afetivos. Foi desenvolvida uma métrica para medir a probabilidade relativa de
transicdo de um estado afetivo no tempo_ti para um estado afetivo subsequente no

tempo (ti +1). As intencdes originais deste estudo eram usar varias medidas discretas
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(didlogos, expressoes faciais, postura corporal) para diagnosticar o efeito do aluno, e
depois para modificar as estratégias pedagogicas do AutoTutor para reagir de forma
sistemética e rapida aos estados afetivos e cognitivos do aluno. No entanto, este
estudo identificou que os alunos que vivenciam estados afetivos negativos, como 0
tédio e a frustracdo, tém maior probabilidade de mergulhar nesses estados do que de
se transformar em estados positivos de engajamento, deleite ou mesmo confuséo.
Isso sugere que uma politica reativa rdpida de simplesmente tentar promover
transicOes desses estados negativos para emocoes correlacionadas positivamente
com a aprendizagem pode nao ser suficiente. Em vez disso, ou além disso, é melhor
incluir medidas preditivas para determinar o inicio desses estados afetivos negativos,
juntamente com estratégias pedagdgicas proativas para contornar a incidéncia de
emocdes negativas.

D'Mello e Graesser (2014) estudaram a incidéncia (taxa de ocorréncia), a
persisténcia (taxa de recorréncia imediatamente apds a ocorréncia) e o impacto (efeito
sobre o comportamento) dos estados cognitivo-afetivos dos alunos durante o uso de
trés diferentes ambientes de aprendizagem baseados em computador. Os estados
cognitivo-afetivos dos alunos foram estudados usando diferentes populacdes
(Filipinas, EUA), diferentes métodos (observagédo quantitativa de campo, autorrelato)
e diferentes tipos de ambientes de aprendizagem (tutor de diadlogo, jogo de solucéo
de problemas e inteligéncias baseada em resolugcdo de problemas). Ao variar 0s
estudos ao longo desses mudltiplos fatores, os autores verificaram a incidéncia,
persisténcia e impacto do tédio, frustracdo, confuséo, concentracdo envolvida, prazer
e surpresa. Foi descoberto que o tédio era muito persistente em todos os ambientes
de aprendizagem e estava associado a problemas de aprendizagem e a problemas
de comportamento, como o sistema de jogo. A frustracdo foi menos persistente, e
menos associada a pior aprendizagem. Confusédo e concentracao foram os estados
mais comuns em todos os trés ambientes de aprendizagem. Experiéncias de prazer e
surpresa eram raras. Essas descobertas sugerem que esforgos significativos devem
ser feitos para detectar e responder ao tédio e a confusdo, com énfase especial no
desenvolvimento de intervengdes pedagdgicas para interromper os “ciclos viciosos”

gue ocorrem quando um aluno fica entediado e por longos periodos.
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3.3 Consideragbes Finais do Capitulo

Neste capitulo apresentou-se conceitos sobre emocéo, sua relagdo com o
processo de aprendizagem, perfis e estilo de aprendizagem e computacéo afetiva -
conceitos estes fundamentais para o desenvolvimento e compreensao desta proposta
de trabalho. Cabe, ainda, fazer uma breve descricdo de como estes conceitos se
relacionam nesta proposta.

Este trabalho prop6e um modelo de aprendizagem baseado nas emoc¢des dos
alunos e, com isto o traz para o centro do processo de ensino, utilizando suas

emocdes, seu perfil e estilo de aprendizagem. Como parte do modelo, também é

previsto o desenvolvimento de uma ferramenta de software que utiliza conceitos de

computacdo afetiva para realizar o suporte computacional necessario para utilizacao

da proposta apresentada. Para estabelecer correlacbes entre emocdes e

aprendizagem este modelo indica avaliagdo de aprendizagem baseada no

desenvolvimento de competéncias, conhecimento e habilidades.

Este capitulo também apresenta trabalhos correlatos ao proposto, onde as
emoc0des dos alunos sao utilizadas como parte integrante do processo de ensino e de
aprendizagem. No proximo capitulo a metodologia que suporta o desenvolvimento
deste trabalho sera apresentada.
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4. METODOLOGIA DA PESQUISA

Conforme discutido no capitulo anterior, 0 objetivo principal desta pesquisa é a
concepcao de um modelo conceitual que trabalhe emocdes e aprendizagem
através do reconhecimento de emocfes a partir das expressdes faciais dos
alunos. Também €& parte deste modelo a ferramenta de software que faz este
reconhecimento.

Modelos e softwares sao tipos de artefatos. Hevner et al. (2004) definem
artefato como representag¢é@o simbdlica ou uma instanciacéo fisica. Segundo Simon
(1996), um artefato € um ponto de encontro entre o ambiente interno, ou seja, a propria
organizacdo, e o ambiente externo, que seriam as condicbes em que o artefato vai
funcionar. Artefatos podem ser modelos, construtos, métodos, instanciacdes e
sistemas de informagbes (MARCH e SMITH, 1995). Em sintese, o artefato é a "
organizacdo dos componentes do ambiente interno para atingir objetivos em um
determinado ambiente externo” (DRESCH; LACERDA; ANTUNES JUNIOR, 2015, p.
108).

Pesquisas que tem a concepcao de artefatos como parte importante de sua
composicdo podem ser vistas como pesquisas com pouco rigor e relevancia, ou
mesmo como pesquisas que nao contribuem com novos conhecimentos, por serem
muito especificas. Em patrticular, o paradigma gerencial (e tecnologico) de pesquisa
em ciéncia da informacao, atualmente representado pela linha de pesquisa Gestédo da
Informacao e do Conhecimento, do qual esta pesquisa faz parte, pode se beneficiar
muito com o uso da metodologia Design Science.

Isso acontece pela prépria natureza das pesquisas dessa linha, que envolve a
concepcao de artefatos para solugcdes de problemas em organizacdes. A dificuldade
esta justamente em mostrar que ha a geracdo de conhecimento novo, e nao
simplesmente a concepcdo de um artefato usando apenas conhecimentos e
tecnologias existentes. Segundo Bax (2014) "essa dificuldade gera a visdo comum e
recorrente de que um projeto de concepc¢ao de um sistema de informagé&o ou de outro
artefato tecnolégico qualquer dificilmente podera caracterizar pesquisa cientifica".
Apesar de Vakkari (1994) ja ter classificado a ciéncia da informagdo como uma
"Design Science"”, e afirmado que sua misséo é prover orienta¢des para incrementar
0 acesso a informacédo, Bax (2014) constatou um completo desconhecimento da
mesma por parte dos pesquisadores de ciéncia da informacao.
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Van Aken (2005) e Van Aken, Berends, Van Der Bij (2007) sugerem que a
Design Science pode ser utilizada em pesquisa nas organizacdes na area de gestao
e demonstram o caréater prescritivo da DS, o que contrapfe as descricbes e as
explicacdes. Esse caréater prescritivo vem, portanto, ao encontro da misséo de prover
orientacdes da ciéncia da informacdo definida por Vakkari (1994). Gibbons et al.
(1994) também ja defendiam essa linha de pensamento, argumentando que havia
outro tipo de conhecimento, voltado para o contexto da aplicacédo e ndo somente para
a academia, abordando justamente o que é projetar, em contraponto as atividades de
explorar e explicar.

Por ser um tema muito recente dentro da ciéncia da informacédo, uma vez que
foi constatado por Bax (2014) a completa auséncia de uma discussao anterior a
proposta por ele, e relativamente recente até mesmo nos campos onde ja é mais
difundida, como em sistemas de informacdo, ndo ha consenso nem em relacdo a
definicdo do que seria a propria Design Science. Apesar de ndo haver esse consenso,
a Design Science tem sido vista por alguns autores como uma metodologia adequada
a conducdo de pesquisas em informacdo, tecnologia, engenharia e gestdo com
relevancia e rigor cientifico (DRESCH; LACERDA; ANTUNES JUNIOR, 2015;
HEVNER et al., 2004; VAN AKEN, 2005).

Ja Design Science Research (DSR) tem sido considerado como um método
para a conducdo de pesquisas de cunho tecnolégico, por exemplo tecnologias de
gestao, constituindo-se em uma abordagem que, quando bem aplicada, produz rigor
cientifico efetivo.

Com relacéo ao rigor e a relevancia, caracteristicas indispensaveis a qualquer
pesquisa cientifica, € fundamental levar em consideracao o trabalho de Hevner et al.
(2004), que defende que as pesquisas realizadas a partir da DS devem buscar o
binbmio rigor/relevancia, e propde um quadro tedrico-metodolédgico, indicando sete
diretrizes usadas nesta pesquisa. Sao elas: projeto de um artefato, relevancia do
problema, avaliacdo do projeto, contribuicbes da pesquisa, rigor da pesquisa, projeto
CcoOmo processo de pesquisa e comunicacao da pesquisa.

A conducao da pesquisa pelo método DSR usada neste trabalho se baseia em
Wieringa (2009). As ideias principais sdo o uso do ciclo regulador e da estrutura

aninhada do problema. Os problemas podem ser praticos ou tedricos.

Capitulo 4 — Metodologia da Pesquisa



65

Problemas praticos sdo aqueles do mundo real, cujas solucbes podem ter
impacto na realidade. Solucdes desses problemas envolvem a investigacdo dos
objetivos, o alcance de metas estipuladas e a avaliagdo das solugbes pelos
stakeholders (interessados). Os problemas tedricos, sdo problemas que né&o
demandam uma mudanca no mundo, mas a mudanca no conhecimento sobre o
mundo. S&o proposi¢cdes enunciadas e verificadas como verdadeiras ou falsas para a
geracdo de conhecimento. Resumindo, os problemas praticos alteram o estado do
mundo e obtém conhecimento com a mudanca; problemas teéricos modificam o
estado do conhecimento e os aplica no mundo real para validar a alteracao
(WIERINGA, 2014).

Como pode-se perceber, essa diferenciacdo entre os dois tipos de problemas
ndo é tdo simples. Para resolver esta questdo, Wieringa (2009) propbe o ciclo
regulador, Figura 8, que consiste em uma estrutura légica para a resolucdo de
problemas. Cada uma das cinco etapas do ciclo é atil para conduzir a parte pratica
das pesquisas, através de um problema prético, ou gera novos conhecimentos através
de respostas a questdes de conhecimento. Estas cinco etapas serdo detalhadas a
seguir, juntamente com suas relacbes com problemas praticos e questbes de

conhecimento, sempre na perspectiva do trabalho de Wieringa (2009).

Figura 8 - Ciclo regulador de Wieringa

0 @ ™
4 - Implementacdo da 1 — Investigacdo do Problema
Solugao 5 — Avaliagdo da
Implementagdo

3 - Validagdo do W

Projeto 2 — Projeto de Solucdes W

~

Fonte: Autora, Adaptado de Wieringa (2009).

O ciclo regulador se inicia com a investigacao de um problema pratico. Este
problema pode ser um problema inicial ou mesmo um subproblema resultante de uma
iteracdo anterior do ciclo. Entdo sdo especificados projetos de solugdes, que sao
validados e entdo um projeto selecionado € implementado. O resultado é entéo

avaliado e pode ser o inicio de uma nova volta no ciclo regulador.
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A investigacdo do problema é na verdade um problema tedrico/questdo de
conhecimento, porque tem relacdo com um melhor entendimento do problema. Ou
seja, a ideia normalmente € descrevé-lo, explica-lo e possivelmente predizer o que
aconteceria se nada fosse feito.

Ja na etapa projeto de solucdes tem-se um problema pratico, uma vez que esse
projeto normalmente tem o objetivo de melhorar o mundo de alguma forma. Wieringa
(2009) ainda chama a atencéo para o fato de que ndo necessariamente a solucéo é
totalmente projetada nesse passo, sendo que frequentemente parte da solucdo é
encontrada ou construida nas fases de validacao e implementacédo. Mas de qualquer
forma ha sempre um projeto inicial. Outro ponto importante € o termo "solu¢ao”, que
foi escolhido por Wieringa (2009) por ser o mais genérico possivel, mas pode-se referir
a um artefato, uma melhoria ou uma intervencao.

Em seguida é feita a validagcéo do projeto, que consiste em verificar se o projeto
irA realmente atender aos objetivos dos stakeholders, caso seja corretamente
implementado. Esta etapa possui trés importantes questdes de conhecimento:

a) Validade interna: esta solucdo satisfaz os critérios identificados na
investigacdo do problema? Esta questdo tem duas sub-questdes: em um problema de
dominio D, a solucéo S tem os efeitos E (questdo causal)? Os efeitos E satisfazem os
critérios C dos stakeholders (questédo de valor)?

b) Trade-offs (compromissos): como solucdes ligeiramente diferentes,
implementadas neste contexto, satisfariam aos critérios?

c) Validade externa: esta solucdo, implementada em contextos ligeiramente
diferentes, também satisfaria aos critérios?

A proxima etapa € a implementac&o. E importante esclarecer que o significado
da palavra implementacdo depende do artefato que esta sendo projetado. Ou seja,
trata-se basicamente da execucédo do que foi planejado nas etapas anteriores, sendo,
portanto, um problema préatico. Por fim volta-se a primeira etapa do ciclo, avaliando-
se os resultados e possivelmente iniciando-se um novo ciclo.

Cabe lembrar que uma questdo de conhecimento pode ser respondida com
apenas uma consulta as bases de conhecimento existentes (que indexa um conjunto
de artigos cientificos), ou entdo necessitar de todo um projeto de pesquisa para
respondé-la. Portanto, uma instancia do ciclo regulador pode ou n&o conter problemas
de pesquisa.
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Pode-se observar que o ciclo regulador auxilia o pesquisador a separar mais
claramente os problemas préaticos das questdes de conhecimento, o que ja foi
discutido anteriormente. Além disso, a questdo de conhecimento "validade externa"
da etapa de validacéo ja € uma primeira tentativa de se generalizar a solugdo. Outro
ponto importante em relacdo a generalizacdo de solugbes é um conceito chamado
"classe de problemas". Este conceito ainda € pouco conhecido, mas pode-se enuncia-
lo como "a organizacao de problemas praticos e tedricos que contenha artefatos Uteis
para a acao nas organizacoes" (DRESCH; LACERDA; ANTUNES JUNIOR, 2015). E
ainda, "as classes de problemas podem consistir em uma organizacao que orienta a
trajetéria do desenvolvimento do conhecimento no ambito da Design Science”

Para se fazer essa decomposicdo do problema, recorre-se ainda a conducao
da pesquisa pelo método DSR de Wieringa (2009), onde é definida a chamada
estrutura aninhada do problema, que consiste em decompor a questao de projeto
(problema de pesquisa) em problemas praticos (P) e problemas teoricos ou
guestdes de conhecimento (K), mutuamente aninhados. Dessa forma, os problemas
e subproblemas ficam acomodados nessa estrutura em compartimentos com tipos
especificos, de forma a facilitar a sua distin¢cao, de forma explicita.

Com isso, evita-se 0 problema de se misturar ou ndo deixar claro o que é teoria
e 0 que é pratica, bem como facilita-se possiveis generalizacdes e a extracdo de
contribuicdes de conhecimento. Além disso os problemas préaticos e tedricos sdo
classificados em subtipos através de determinados termos. Os principais termos para
os tipos de compartimentos P e K séo:

a) descricao (K): ocorre com os problemas de conhecimento para descobrir
algo necessario a investigacao e quais sao as suas causas;

b) avaliacédo (K): possibilita que os fatos sejam observados e diagnosticados;

c) predicao (K): estimam-se os efeitos de uma solucéo;

d) validacao (K): as solucfes séo validadas e comparadas com critérios;

e) especificacao (P): especificacdo e o desenvolvimento de uma solucéo ora
proposta;

f) participacao (P): realizam-se momentos participativos em que as solucdes
sao apresentadas;

g) discussao (P): utiliza-se na apresentacdo dos artefatos, assim como a
participacéo e discussao dos membros envolvidos;
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h) reflexdes (K): emprega-se principalmente no final da estrutura aninhada,
guando se agrega diversas questdes e anseia-se a geracdo de conhecimento. Essa
estrutura, mostrada na Figura 9 a seguir, contém a decomposi¢cao do problema de
pesquisa ou questdo de projeto deste trabalho, em subproblemas praticos e teoricos,

usando-se a classificacdo.
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Figura 9 - Estrutura aninhada do problema usando o método DSR de Wieringa (2009)

1 -As emocgdes dos alunos influem significativamente no processo de aprendizagem? Como usa-los no processo?

2 - Descrigdo - K
As emogdes dos alunos sdo utilizadas no processo de
ensino e de aprendizagem ?

=

t

3 - Descrigio - K

Como reconhecer as emogdes dos alunos
através de suas expressdes faciais ?

=

5 - Avaliagdo - K
H&a uma abordagem semelhante a este contexto sendo
utilizada ?

Imersdo no contexto através de pesquisa do
estado da arte, execucdo de experimentos,
observacdo direta e entrevista com

4 - Participacdo - K

stakeholders

=

.

6 - Predicdo - K
Por que utilizar reconhecimento de emocdes no ambiente
educacional ?

7 - Avaliacdo - K
Quais conceitos e tecnologias poderiam ser trazidos para
agregar valor neste contexto ?

-

8 - Predigdio - K
Como cada um destes elementos ajudaria a resolver as
dificuldades encontradas neste contexto ?

9 - Especificagdo - P
Especificar um modelo geral de ensino e aprendizagem
para o contexto de reconhecimento de emogdes

. B

11 - Especificagdo - P
Especificar caracteristicas principais do software
necessarios ao modelo

10 - Discussdo - P

=
AN
—

t

Apresentar os artefatos criados (modelo e software)

12 - Validacdo - K
Validar os artefatos criados

.

13 - Avaliacdo - K
Por que o modelo criado é capaz de melhorar o processo
de ensino e de aprendizagem ?

=

14 - Predicdo - K
Como o modelo criado poderia ser melhorado para apoiar
predicdo de situagdes ?

Esse modelo agregou novos conhecimentos a linha de pesquisa ? Quais as principais contribuicGes deste modelo ? Este modelo pode ser

15 - Reflexdes - k?

estendido, generalizado e replicado ?

Fonte Autora
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Para correto entendimento da Figura 9 acima apresentada, cabe realizar as
seguintes consideracoes:

Em cada compartimento esta indicado o tipo do problema, seja questdo de
conhecimento (K) ou problema pratico (P); os numeros ndo indicam sequéncia,
servindo apenas como referéncia para descricdo dos problemas; as setas sem
preenchimento entre os compartimentos denotam a decomposicao do problema; as
setas solidas denotam sequéncia temporal;

O problema central desta pesquisa aparece no compartimento 1 da Figura 9:
As emocdes dos alunos influem significativamente no processo de aprendizagem?
Como usé-los no processo? Esse problema central € entdo decomposto em todos os
subproblemas que aparecem na Figura 9 (compartimentos 2 a 15). Os subproblemas
2 e 3 (tedricos) séao relacionados ao problema principal, as emoc¢6es dos alunos séo
utilizadas atualmente no processo de ensino e de aprendizagem e como reconhecé-
las através das expressdes faciais, para que possam ser utilizadas. Ou seja, as
solucdes desses problemas serdo descricBes, e para obté-las serd necessaria a
imersdo no contexto através de pesquisa do estado da arte, execucdo de
experimentos, observacao direta e entrevista com as partes interessadas. Apés essa
descricao inicial do contexto, sera possivel entdo responder ao problema tedrico 5: Ha
uma abordagem semelhante a este contexto sendo utilizada? e além de responder a
questdao porque utilizar reconhecimento de emocdes dos alunos no ambiente
educacional (problema teérico 6).

Em seguida hd mais um ciclo tedrico de avaliacdo e predicdo, com o0s
subproblemas 7 e 8: quais conceitos e tecnologias poderiam ser trazidos para agregar
valor neste contexto e como cada um destes elementos ajudaria a resolver as
dificuldades encontradas?

Respondidas estas questbes, € entdo iniciado um ciclo pratico com os
subproblemas 9, 10 e 11 para especificar um modelo geral de ensino e aprendizagem
para o contexto de reconhecimento de emocdes, especificar caracteristicas principais
do software necessarios ao modelo e validar os artefatos criados. A solucédo do
problema 10 (discussdo) sera alcancada através da apresentacdo dos artefatos a
stakeholders, de tal forma a coletar mais informagfes para a validacdo dos mesmos
no problema teorico 12. Por fim, ha um ultimo ciclo de subproblemas tedricos (13 e
14) onde os resultados serdo avaliados além de verificar como o modelo criado
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poderia ser melhorado para apoiar predicdo de situacdes. Ja o subproblema 15 tem a
funcdo de efetivamente extrair o conhecimento gerado na criacdo dos artefatos e na
solucdo do problema pratico inicial, contendo as reflexfes sintetizadas a partir da
solucdo como um todo. E importante ressaltar que essa decomposicio da questio de
projeto em subproblemas por si s6 ja fez com que a pesquisadora refletisse mais sobre
seu trabalho, esclarecendo e separando quais sdo os problemas praticos e quais séo
as questdes de conhecimento.

Ainda segundo Hevner et al (2004), os conhecimentos necesséarios para
realizar uma pesquisa em sistemas de informacdo envolvem dois paradigmas
complementares: Ciéncia do Comportamento e Ciéncia do Design. O paradigma da
ciéncia do comportamento aborda a pesquisa pelo desenvolvimento de teorias que
explicam ou predizem fendmenos relacionados a necessidade de negdcio identificada.
Ja o paradigma da ciéncia de design aborda a pesquisa pelo desenvolvimento e
avaliacao de artefatos projetados para atender a necessidade de negadcio identificada.
Considerando esta definicdo este método se mostrou o mais adequado para a
proposta deste trabalho. Neste o fenémeno comportamental investigado é a

influéncia das emocdes no processo de ensino e de aprendizagem: e o artefato

desenvolvido € um modelo de aprendizagem baseado no reconhecimento de

emocOes a partir_das expressdes faciais _dos alunos. Em Design Science

Research, o artefato é projetado com base nas conjecturas teéricas fundamentadas
na Ciéncia do Comportamento; e a avaliacado do artefato fornece novos dados sobre
as conjecturas elaboradas visando aumentar o conhecimento tedrico. Na Figura 10 é

ilustrado o ciclo Design Science Research adaptado a presente pesquisa.
Figura 10 - Ciclo DSR adaptado a pesquisa

uso do artefato possibilita
avaliar conjecturas teéricas

artefato: modelo de ensino fenémeno social investigado:
baseado no reconhecimento ciencia do ciencia do influéncia das emogdes no
de emogdes dos alunos a Design Comportamento/ processo de ensino e de
partir de expressdes faciais aprendizagem dos alunos

Pesquisa em Pesquisa em

cohjecturas tedricas
fundamentam o
desenvolvimento de
artefatos

Fonte: Hevner et al. (2004)
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A Design Science Research busca elevar o desempenho de pesquisas em
Sistemas de Informacgao por meio de um framework conceitual conciso para entender,
executar e avaliar a pesquisa. O framework conceitual apresentado por Hevner et al.
(2004) e adaptado a presente pesquisa conforme Figura 11, combina Ciéncia
Comportamental e Ciéncia de Design. De acordo com o framework, uma pesquisa é
realizada em um ambiente produzindo uma base de conhecimento. Os produtos da
pesquisa sao: Teorias e Artefatos que devem ser Justificados e Avaliados para

produzirem feedback que possam refinar propostas.

Figura 11 - Framework da DSR instanciado para a presente pesquisa

Desenvolver/Contruir

Teoria: Reconhecimento de
Emogoes a partir de
expressoes faciais e influéncia
das emogdes no processo de
ensino e de aprendizagem

Artefato: Modelo de Ensino
Baseada em Reconhecimento

Ambiente

Pesquisa Base de Conhecimento

Pessoas

Alunos e Professores ~
Fundamentagao

Teoria: Influéncia
EmogGes na Aprendizagem

das

Organizagdo ! Conhecimentp
Necessidades|

Método Analitico
Estudo de Caso

Instituigdes de Ensino do Negécios de Emocbes Aplicavel Metodologia

— Tec. Anal. Dados: Machine
Tecnologia Learning
Reconhecimento de Expresses ::s::;f:car/Avallar Forrn_all_smo: Testes
Faciais odelagem Estatisticos

Medidas: indice de Percepgio
de Emocgdo (Varia de 0 a 100)

Anélise dos dados obtidos pela
ferramenta de andlise de
expressoes faciais durante a
visualizagdo de  conteddo
didatico pelos alunos

Aplicagsio no
Ambiente
Apropriado

Contribuigdo
para Base de
Conheciment

Fonte: autora adaptado de Hevner et al. (2004)

Por fim Design Science Research também disponibiliza um conjunto de
diretrizes para as pesquisas em Sistema de Informacdo. No Quadro 7, séo listadas as
diretrizes propostas por Hevner et al (2004) e a aplicacdo dessas diretrizes na
presente pesquisa.

Quadro 7 — Diretrizes de Pesquisa — Design Science
Aplicacdo da Diretriz

Diretriz nessa

pesquisa

Relevancia do Problema Problema: As emocdes dos alunos
influem significativamente no processo de
aprendizagem? Como usa-los no processo?

Relevancia: Melhorar o processo

educacional e atender as novas

Capitulo 4 — Metodologia da Pesquisa



73

necessidades decorrentes das
transformacdes da sociedade
Artefato O artefato que serd produzido no

7

escopo deste trabalho é um modelo de
aprendizagem que utiliza as emocdes dos
alunos como parte do processo. Este modelo
contard com o suporte de uma ferramenta
computacional desenvolvida também no
escopo deste projeto que reconhece as
emocOes dos alunos a partir de suas
expressoes faciais;

Processo de Busca da Método de Design: A construcdo do
artefato sera realizada utilizando métodos de
reconhecimento de emocdes a partir de
expressbes faciais; este modelo sera
desenvolvido através de um processo
iterativo, em que cada iteracdo o modelo
sera alterado como base nas avaliacGes
realizadas pelos grupos que utilizarem a
abordagem proposta

Rigor da Pesquisa Pesquisa de carater qualitativo e
quantitativo. O modelo de aprendizagem
sera avaliado qualitativamente pelos
docentes e discentes que o utilizarem.
Também serdo realizadas avaliacGes
quantitativas a partir de algoritmos de anélise
de dados que serao aplicados na ferramenta
computacional que suporta o modelo.
Avaliacao Realizacdo de experimentos em
diferentes turmas de ensino para avaliagéo
da adequacdo do modelo proposto. A
avaliacdo serd feita por todos os envolvidos
nos experimentos: docentes, discentes,
coordenacdes pedagogicas, entre outros.
Contribuicfes da Pesquisa Modelo de aprendizagem que utiliza
as emocodes dos alunos como parte do
processo e ferramenta computacional de
suporte ao modelo proposto

Comunicacao da Pesquisa Tese, Artigos, Palestras e

Solucéo

Apresentacdes dos artefatos produzidos

Fonte: Hevner et al (2004)

4.1 Escolhas Metodoldgicas Complementares

Para alcancar os objetivos da pesquisa foram necessarias mais algumas
escolhas e definicbes metodoldgicas, que foram usadas em conjunto com o método

DSR, em especial nos eventos de validacao e avaliacado do modelo.
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Gil (1999) aponta que, de acordo com o nivel, sdo identificadas trés categorias
basicas para a pesquisa: exploratéria, descritiva ou explicativa. As pesquisas
exploratorias tém como principal finalidade desenvolver, esclarecerem modificar
conceitos e ideias, tendo em vista a formulacdo de problemas mais precisos ou
hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores. De todos 0s tipos de pesquisa, estas
sdo as que apresentam menor rigidez no planejamento. Habitualmente envolvem
levantamento bibliografico e documental, entrevistas ndo padronizadas e estudos de
caso. Procedimentos de amostragem e técnicas quantitativas de coleta de dados nédo
sao costumeiramente aplicados nestas pesquisas.

As pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno ou o estabelecimento de
relacdes entre variaveis. Sao inumeros os estudos que podem ser classificados sob
este titulo e uma de suas caracteristicas mais significativas esta na utilizacado de
técnicas padronizadas de coleta de dados. As pesquisas explicativas sdo aquelas que
determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fendmenos. Este é o tipo de
pesquisa que mais aprofunda o conhecimento da realidade, porque explica a razao, o
porqué das coisas. Por isso mesmo € o tipo mais complexo e delicado, ja que o risco
de cometer erros aumenta consideravelmente. Considerando estas definicbes a
pesquisa deste trabalho possui caracteristicas exploratérias e descritivas. Exploratoria
pois se vale de estudos de casos e experimentos para verificar suas hipoteses, validar
e avaliar o modelo e descritiva pois também realiza relacdes entre as variaveis
participantes.

Quanto a natureza, pode-se dizer que esta pesquisa possui também
caracteristicas de pesquisa aplicada, uma vez que foram concebidos artefatos para
se resolver uma situacao real, presente em ambientes educacionais reais. Wazlawick
(2009) explica que para ndo se chegar a conclusdes errdneas e basear somente na
fundamentacéo tedrica e no principio da autoridade, o empirismo é adequado e
recomendado nas pesquisas, coexistindo a teoria com a pratica. A pesquisa aplicada
objetiva a geracdo de resultados de aplicacdo pratica para as organizacbes e
caracteriza-se pelo interesse pratico, isto é, que os resultados sejam aplicados na
solugéo de problemas que ocorrem na realidade.

Vergara (2009) descreve que "a pesquisa aplicada é fundamentalmente
motivada pela necessidade de resolver problemas concretos, mais imediatos, ou nao."
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Tem a finalidade pratica ao contrario da pesquisa pura, motivada pela curiosidade
intelectual do pesquisador.

A intengdo da autora era, de fato, implementar em uma instituicdo de ensino no
ambito desta pesquisa, os artefatos produzidos neste trabalho - modelo e ferramenta
de software. E isto foi feito tanto para validacdo, como para avaliacdo do modelo
proposto neste trabalho.

Em relagcdo a abordagem esta pesquisa tem carater qualitativo e quantitativo.
Gongalves (2007) esclarece que o método qualitativo € mais adequado para a
investigacdo de valores, atitudes, percepcdes e motivacfes do publico pesquisado,
com o objetivo de compreendé-los, em toda a sua profundidade. A pesquisa qualitativa
oferece informacdes de natureza mais subjetiva e concebe o pesquisador como o
principal instrumento de investigacdo. Diferentemente da pesquisa qualitativa, os
resultados da pesquisa quantitativa podem ser quantificados. Como as amostras
geralmente sdo grandes e consideradas representativas da populacao, os resultados
sdo tomados como se constituissem um retrato real de toda a populacao alvo da
pesquisa. A pesquisa quantitativa se centra na objetividade. Influenciada pelo
positivismo, considera que a realidade so pode ser compreendida com base na anélise
de dados brutos, recolhidos com o auxilio de instrumentos padronizados e neutros. A
pesquisa quantitativa recorre a linguagem matematica para descrever as causas de
um fenbmeno e, as relacbes entre variaveis. A utilizacdo conjunta da pesquisa
qualitativa e quantitativa permite recolher mais informagbes do que se poderia
conseguir isoladamente. Por este motivo esta € a abordagem escolhida para esta
pesquisa. Qualitativa enquanto execucdo dos experimentos e quantitativa na analise
dos dados gerados pela ferramenta de software que é um dos artefatos produzidos
por esta pesquisa.

Para o desenvolvimento da ferramenta de software utilizou-se o método de
desenvolvimento de sistemas dinamicos (DSDM) que é uma abordagem que oferece
uma metodologia para construir e manter sistemas que atendem restricoes de prazo
apertado atraves do uso da prototipagem incremental. Este método foi escolhido pois
a ferramenta foi construida de forma incremental a partir do retorno fornecido pelos
usuarios nos experimentos de validacdo do modelo realizados.

Segundo Dresh, Lacerda e Antunes Junior (2015), "pensar de forma
transdisciplinar € necessario, pois os problemas reais ndo necessariamente respeitam
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as disciplinas". Essa afirmativa fortalece a decisdo da autora para que possa usar

esses complementos metodoldgicos em conjunto com a Design Science Research.
4.2 Consideracdes Finais do Capitulo

Neste capitulo foi apresentada a metodologia cientifica que este trabalho
utilizou para seu desenvolvimento. A partir da revisdo da literatura, foi possivel
verificar que os conceitos da proposta metodoldgica associada a pesquisa em Design
Science, séo pertinentes e aplicaveis a proposta deste trabalho. Assim o método
Design Science Research foi utilizado nesta proposta, que tem como objetivo a
concepcdao de um modelo de aprendizagem que trabalhe emocbes e
aprendizagem através do reconhecimento de emocdes a partir das expressdes
faciais dos alunos. Outras escolhas metodolégicas também se fizeram necessérias
para validar e avaliar o modelo concebido nesta tese, com objetivo de fornecer um
guia para conducdo dos experimentos. Estes complementos também foram

apresentados neste capitulo.
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5. MODELO CONCEITUAL DE APRENDIZAGEM BASEADO EM
EMOCOES

Conforme apresentado na revisdo sistematica, psicélogos e pedagogos tém
apontado como as emocgdes podem interferir positivamente (quando o aluno esta
motivado e sentindo emocdes positivas) e negativamente (quando o aluno esta mal-
humorado e deprimido por exemplo) na aprendizagem de um aluno.

Neste contexto este trabalho propde a utilizagdo de um modelo que utiliza as
emocdes dos alunos para melhorar o processo de ensino e de aprendizagem e, para
isto, dentre outras coisas, utiliza o suporte tecnologico de uma ferramenta para
captura de expressbes faciais dos estudantes durante as aulas, para que
posteriormente possam ser feitos correlagbes entre as expressOes faciais dos
estudantes, as emocdes, e a aprendizagem dos contetdos. Portanto o modelo
proposto nesta tese apoia-se em quatro areas de conhecimento, sendo a area de
computacédo afetiva a norteadora da proposta, a educacéo a area de aplicacdo e, as
areas de neurociéncia e psicologia contribuem com o0s conceitos e relacdes de
emocodes e aprendizagem fundamentais na concepc¢éo desta proposta. A figura 12

apresenta as areas de conhecimento que interagem neste modelo.

Figura 12 — Areas de conhecimento envolvidas no modelo

Fonte: Autora
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Utilizando os principais conceitos de computacao afetiva foi desenvolvida uma
plataforma para ser suporte ao modelo que captura as expressdes dos alunos e as
classificar em sete tipos distintos de emocdes: alegria, tristeza, surpresa, medo,
desgosto, desprezo e raiva. A captura é feita em intervalos de tempo pré-definidos
pelo docente, ou durante toda a aula, se assim o docente definir, e ao final &€ emitido
um relatério por discente, que apresenta as emocdes que predominarem a cada
instante. Esta captura também pode ser realizada durante as atividades de avaliagéo
de desempenho dos estudantes, de acordo com a modalidade de avaliacado
empregada.

Todas estas informacdes sdo armazenadas para que sejam analisadas e
possam ser realizadas correlagdbes como por exemplo — O Aluno A que teve
expressodes de alegria durante 50 a 70% do tempo em que foi apresentado o contetdo
Alfa, obteve maiores evidéncias de aprendizagem do que o aluno Beta que prevaleceu
apenas 30% expressando alegria durante a apresentacdo do mesmo conteudo.

Para estabelecer estas correlagdes € primordial definir uma forma de avaliar a
aprendizagem dos alunos, e para isto, este modelo prevé utilizar uma abordagem de
avaliacdo de aprendizagem baseada nas evidéncias de desenvolvimento de
conhecimento, competéncias e habilidades. Sendo assim a maior contribuicdo desta
pesquisa € o estabelecimento de correlacdes entre as emoc¢des dos alunos e seu
processo de aprendizagem através da utilizacdo de técnicas computacionais como
reconhecimento de expressoes faciais.

A Figura 13 apresenta este modelo que tem o objetivo de estabelecer
correlacdes entre as emoc¢des dos alunos, reconhecidas a partir das suas expressoes
faciais, e seu desempenho, medido através das avaliacdes baseadas em evidéncias
de desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e competéncias. Este modelo
conta com o0 suporte de uma plataforma computacional que automatiza o
reconhecimento das emocfes e estabelecimento das relacbes dos elementos do

modelo.
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Figura 13 — Modelo de Ensino e Aprendizagem Baseado no Reconhecimento de Emocgdes

Avaliagao de
Aprendizagem

Fonte: Autora

Para que seja possivel efetuar estas correlacdes, esta abordagem prevé um

processo que possui um conjunto de etapas e elementos que serdo detalhados nas

préoximas secoes.

5.1 Elementos do Modelo

No modelo de ensino e de aprendizagem baseado nas emocdes definido neste

trabalho ha um conjunto de elementos que devem estar presentes, 0s quais estao

definidos no Quadro 8.

Quadro 8 — Elementos do Modelo

Elemento Descricao
Discente Aluno que terd suas expressdes faciais capturadas
durante a visualizacdo de aulas para que sejam
analisadas as emocbes que ocorreram durante o
processo de aprendizagem.
Docente Desenvolvera e/ou apresentara o conteudo didatico aos

discentes, bem como realizard& a avaliacdo de
aprendizagem do conteldo aplicado

Conteudo Pedagodgico

Conteudos que serao apresentados pelos docentes aos
discentes durante o processo

Objeto de Aprendizagem

uma entidade, digital ou ndo digital, que pode ser usada
e reutilizada ou referenciada durante as aulas

Emocobes

AlteragOes de &nimo que serdo monitoradas durante as
aulas. Neste trabalho serdo monitoradas as emocoes:
alegria, tristeza, desprezo, nojo, surpresa, medo e raiva.
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Ferramenta de Captura | Suporte computacional usado como prova de conceito
de Expressoes Faciais de tese.

Avaliacdo baseada em | Proposta de avaliacdo de aprendizagem do modelo
evidéncias do | apresentado neste trabalho que considera que o aluno
desenvolvimento de | aprendeu o conteudo se houver evidéncias que o aluno
competéncias, conhece o conteudo, sabe fazer e aplicar de acordo
conhecimento e | com o contexto.

habilidade

Conhecimento Saber / Conhecer

Competéncia Saber aplicar de acordo com o contexto

Habilidade Saber Fazer

Fonte: Autora

A préxima secdo ird detalhar como estes elementos interagem no processo

definido para este modelo.
5.2 Processo

Um processo pode ser representado através do encadeamento de eventos e
atividades, ligados através de conectores que demonstram a sequéncia em que eles
sao realizados. Esta abordagem foi seguida para proposi¢ao do processo de ensino e
de aprendizagem baseada nas emocdes dos alunos proposto neste trabalho
apresentado resumidamente na Figura 14 e, detalhado na Figura 15.

Nas proximas sec¢des o funcionamento de cada uma das etapas do processo é

detalhado, indicando o passo a passo que deve ser seguido em cada subprocessos.

Figura 14 — Processo de Aprendizagem Baseada na Emocéo dos Alunos Resumido

2 3
Mapeamento Visualizacdo das .
Perfil do Aluno Aulas

Fonte: Autora
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Figura 15 — Processo de Aprendizagem Baseada na Emocao dos Alunos Detalhado

Selecionar
Dispositivo de

Selecionar

Selecionar Preparar
Disciplina

Aprendizagem Contetido VideoAulas

Preparacéo
das Aulas

Mapeamento
Perfil do Aluno

Mapeamento
Perfil do
Aluno

2

Captura das
Expressdes
Faciais

Expressdes
Faciais

Aplicagdo do Base de

Conhecimento

Contetudo

Aplicacéo do
Contetidos

—_—
Avaliagio de Resultado da Avaliacdo Baseada em Evidéncias
Aprendizagem do Desenvolvimento de Habilidades,
\ Conhecimento e Competéncia

N —

Realizar analise
dos dados >

~ @@

Base de
Conhecimento

Avaliagdo de
Aprendizagem

Anélise dos
Resultados

Correlagdes Emocdes X Aprendizagem

Fonte: Autora

5.2.1 Etapa 1 — Preparacéo das Aulas

Esta proposta prevé que o docente deve classificar as aulas quanto a
abordagem de ensino utilizada - Baseada em Problemas, Baseada em Projetos, Sala
de Aula Invertida, Palestra. E importante classificar corretamente as aulas em relagéo
a abordagem, para possibilitar a avaliacdo de qual abordagem mais adequada de
acordo com o perfil de aprendizado do aluno, as emocdes detectadas e o desempenho
dos discentes. Para que seja possivel estabelecer correlacdes entre as emocdes dos
alunos e seu desempenho, este modelo sugere realizar a avaliagéo de aprendizagem
baseado no desenvolvimento de habilidades, competéncias e conhecimentos
relacionados aos conteudos apresentados em aula. Para isto ao preparar uma aula
os docentes devem indicar as evidéncias de que o aluno se desenvolveu de acordo
com o0 esperado para os trés itens: Habilidade, Competéncia e Conhecimento. Ao
avaliar o aluno o docente ira indicar se ap0s a aula o aluno apresenta totalmente,

parcialmente ou ndo apresenta evidéncia de desenvolvimento do item esperado. A
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Figura 16 apresenta um exemplo de como o docente deve indicar as evidéncias que

serdo utilizadas para posterior 01.

Figura 16 — Evidéncias do Desenvolvimento de Habilidade

Estudante Aula

Felipe dos Santos Mesquita SENAC - Instalando o Windows10 -
Metodo Tradicional

Habilidades

Saber reconhecer problemas durante a instacao?

Evidéncias Avaliacdo

Diagnosticar problemas do sistema

Desenvolveu Parcialmente

=1
1]

operacional durante a instalagdo

Saber executar todos os procedimentos de instalagdo ?

Evidéncias Avaliacdo

Saber Executar todos os procedimentos

: = esenvolve
de instalagdo Desenvolveu

Fonte: Autora
Para o registro das aulas o docente deve ainda informar: contetdo, tema,

abordagem de ensino e forma de avaliacao.

5.2.2 Etapa 2 — Modelagem do Perfil do Estudante

Um perfil de estudante € composto por um conjunto de propriedades que
caracterizam o estudante como: sua identificacdo pessoal, suas caracteristicas
pessoais e sociais, seu perfil de aprendizagem, seu conhecimento sobre
determinados assuntos, entre outros. Algumas informacdes relativas ao perfil do
estudante, como sua identificacdo pessoal, preferéncias pessoais e sociais, sdo
raramente modificadas. Em contrapartida, informacdes que envolvem aspectos
cognitivos como seu estilo de aprendizagem e seu conhecimento sobre um dado

assunto, podem ser alterados.
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Uma questdo fundamental dentro da area de modelagem do estudante &
determinar como construir modelos concisos que representem da melhor forma os
aspectos cognitivos de um aluno em relagdo ao ambiente em que este se encontra.
Um destes pontos é identificar qual estilo de aprendizagem esta associado ao
estudante para que seja possivel tracar o perfil de aprendizagem dele. Um estilo de
aprendizagem esta relacionado as estratégias que um aluno tende a aplicar com
frequéncia a uma dada situagéo de ensino.

No escopo deste trabalho serd adotado o modelo de Felder e Silverman (1988)
para classificar os estudantes em relacdo a seu perfil de aprendizagem. Os autores
propuseram um modelo de estilos de aprendizagem considerando métodos de ensino
gue pudessem atender tais estilos e, este foi 0 motivo da adocdo deste modelo, por
possuir uma relacdo entre os estilos de aprendizagem e os respectivos métodos de
ensino adotados para atender tais estilos. Neste modelo um aluno pode ser
classificado por um conjunto de estilos de aprendizagem. Isto porque cada um dos
estilos descritos observa uma dimenséo diferente do comportamento do aluno durante
a aprendizagem. Baseado neste modelo foi criado um instrumento chamado indice de
Estilos de Aprendizagem que € utilizado para determinar as preferéncias em quatro
dimensdes (ativo/reflexivo, sensorial/intuitivo, visual/verbal e sequencial/global). Este
instrumento é apresentado no apéndice A.

Para a modelagem do perfil do aluno, além do seu estilo de aprendizagem,
serdo considerados também as seguintes informacdes: faixa etaria, sexo, grau de
escolaridade e média escolar. O objetivo de realizar esta classificacdo na metodologia
€ possibilitar futuras analises que possam correlacionar o perfil do aluno, as emocées

expressadas e o desempenho dos discentes nas avaliagdes dos conteudos.

5.2.3 Etapa 3 — Aplicacao dos Conteudos (Visualizacdo das Aulas)

O ndcleo da abordagem proposta neste trabalho € a utilizacdo de uma
ferramenta para reconhecimento de emocdes a partir de expressoes faciais durante
as aulas. Esta ferramenta possibilita analisar as emoc¢des dos alunos e correlaciona-
las com fatores como perfil de aprendizagem do aluno, dispositivos de aprendizagem
utilizado pelo professor e desempenho do aluno. Para que isto seja possivel durante
as aulas os alunos serao filmados e a ferramenta ira capturar e analisar as expressoes

faciais e correlaciona-las com as sete emocgdes propostas por Ekman (2003) que séo:
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nojo, tristeza, raiva, desprezo, surpresa, alegria e medo e, assim, construir uma base

de conhecimento dos alunos e de suas emocdes.

5.2.4 Etapa 4 — Avaliacdo de Aprendizagem

A avaliacdo de aprendizagem dos alunos pode ser feita pelo docente pelo
método que ele julgar conveniente: provas, projetos, seminarios, porém no método
gue escolher este modelo indica que a avaliagdo de aprendizagem deve ser feita
baseada em evidéncias do desenvolvimento de habilidades, conhecimentos e
competéncias dos alunos a partir das aulas ministradas.

Seguindo o modelo de avaliacdo de aprendizagem proposto neste trabalho o
docente deve para cada conjunto de contetdos didaticos que serdo avaliados, criar
uma matriz de avaliacdo de aprendizagem composta pelas competéncias, habilidades
e conhecimentos que o aluno deve desenvolver. Nesta matriz deve indicar para cada
um dos itens avaliados, as evidéncias que o aluno desenvolveu cada um dos itens.
Este modelo indica esta forma de avaliacdo de aprendizagem, pois baseado na
revisdo sistematica realizada verificou que esta abordagem vem sendo utilizada em
diferentes instituicbes de ensino.

Para este modelo de avaliagdo serdo considerados 0s seguintes conceitos
norteadores:

e Competéncia: Saber aplicar de acordo com o contexto.

e Habilidade: Saber fazer.

e Conhecimento: Saber.

e Evidéncias: E uma quest&o objetiva que avalia a presenca/auséncia de uma
habilidade, competéncia ou conhecimento.

e Matriz de Avaliacdo: Referencial das Competéncias, Habilidades e
Conhecimentos que se espera que o0s estudantes desenvolvam nas atividades
de ensino que utilizem o modelo.

A Figura 17 resume a abordagem de avaliacdo proposta neste modelo, onde
h& uma matriz de avaliagdo composta de habilidades, conhecimento e competéncias
gue serao utilizadas para mensurar a aprendizagem dos alunos. Cada um dos itens
da matriz sera constituido de um conjunto de evidéncias que indicaram o

desenvolvimento ou nédo dos itens de avaliacao.
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Figura 17 — Modelo de Avaliacdo de Aprendizagem

Matriz de
Avaliacao
Competéncia Habilidade Conhecimento
Evidéncias Evidéncias Evidéncias

Fonte: Autora

A Figura 18 apresenta um exemplo da instanciacdo do modelo de avaliacéo de
aprendizagem, indicando uma habilidade e evidéncias de desenvolvimento desta
habilidade. Este modelo também indica avaliar as evidéncias em trés niveis:
desenvolveu completamente, desenvolver parcialmente e ndo desenvolveu. Esta
avaliacao deve ser feita pelo docente com objetivo de mensurar aprendizagem, para

posterior analise das correlagdes entre emocdes e aprendizagem.

Figura 18 — Avaliacdo de Aprendizagem na Ferramenta Cadap

Estudante Aula
aluno iespes Aula de SQL - Comandos Basicos

Habilidades

Explicar os comandos de SQL

Evidéncias Avaliacao

Utilizou a Terminoclogia adequada ?

Fez as referéncias corretas ?

Fonte: Autora
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5.2.5 Etapa5 - Analise dos Resultados

E objetivo deste modelo possibilitar a proposicdo de hipéteses e valida-las a
partir dos dados coletados durante as aulas e avaliacdes, além de estabelecer
correlagdes entre os elementos envolvidos no processo. A seguir exemplo de uma
possivel hipétese e correlagcdo estabelecida a partir da utilizacdo desta proposta.

Hipotese 1 - “Quanto maior o tempo que um aluno permanece com expressoes
de alegria, a média da sua avaliagdo tende a aumentar”

Apos a aplicacdo do modelo hipoteses como esta podem ser validadas (ou nao)
agrupando os alunos por percentual do tempo que permaneceram com a expressao
de alegria durante a aplicacdo dos conteudos curriculares e avaliando o resultado
destes alunos, assim verificando a hipétese de aumento da média conforme aumento
do tempo que os alunos permaneceram com expressao facial de alegria.

A etapa de andlise dos dados é a mais importante deste processo, pois nela
sera feita a validacdo ou ndo das hipGteses propostas. Para isto esta etapa ir4
trabalhar com cruzamento de informacdes dos elementos definidos no processo. Este
cruzamento ira comecar analisando informacdes em 2 niveis, posteriormente 0s niveis

seréo incrementados conforme Quadro 9.

Quadro 9 — Correlagcdes Emocgfes e Aprendizagem

Duas Dimensdes Trés Dimensdes Quatro
Dimensodes
Aplicacao de Perfil do Aluno X Perfil do Aluno X
Conteudo X Expressao | Expresséo Facial X | Expressao Facial X
Facial Aplicacao de Conteudo Conteudo X Resultado da
Avaliacéo
Resultado da Perfil do Aluno X Disciplina X
Avaliacdo X Expresséo | Expressao Facial X | Conteudo X Resultado da
Facial Resultado da Avaliacéo Turma X Perfis de Alunos
na Turma
Aplicagéao de Perfil do Aluno X

Contetdo X Resultado da | Aplicacdo do Conteudo X

Avaliacao Resultado da Avaliagéo

Fonte: Autora
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As analises possibilitardo atuar em duas frentes detalhadas a seguir
1. Diagnostico

As analises dos resultados possibilitardo diagnésticos do que ocorre no
processo de ensino e de aprendizagem dos alunos. Diagnosticos como:

*% Percentual de alunos que permaneceram com emocdes positivas/negativas

*% Conteudos que despertaram maior indice de emocgdes positivas/negativas

eCorrelacdes entre emocdes e aprendizagem.

Poderdo ser realizados a partir da andlise dos dados coletados. Com estes
diagnosticos os docentes terdo a possibilidade de realizar ajustes nas suas
metodologias de ensino com objetivo de melhorar a aprendizagem dos discentes. Este

trabalho apoiara a realizacdo destes diagnosticos.

2. Predicdo de Informacdes

Além do diagnéstico do que ocorreu é possivel com o modelo proposto realizar
predicdo de informacdo a partir da analise dos dados correlatos. Acredita-se que a
partir do conhecimento do perfil do aluno, das suas reacdes emocionais na
apresentacao de determinado conteudo sera possivel realizar predicdes como:

¢O aluno A tem X% de chance de ter emocdes positivas com este conteddo, ao
passo que o aluno B tem Y% de chance

«O contetdo A tem X% de chance de obter reacdes emocionais positivas da
turma

eSe o0 conteudo for apresentado em uma determinada abordagem
metodoldgica tem maior chance de rea¢fes emocionais positivas da turma.

A predicdo de informacdes permitira aos docentes uma melhor tomada de
decisdes relacionadas a forma de apresentacéo, conteudo e real conhecimento das
percepcdes dos seus alunos. Além disso conforme D'Mello et all (2010) os alunos que
vivenciam estados afetivos negativos tém maior probabilidade de mergulhar nesses
estados do que de se transformar em estados positivos. Isso sugere que uma politica
reativa rapida de simplesmente tentar promover transi¢cdes desses estados negativos
para emocOes correlacionadas positivamente com a aprendizagem pode nao ser
suficiente. Em vez disso, ou além disso, € melhor incluir medidas preditivas para

determinar o inicio desses estados afetivos negativos, juntamente com estratégias
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pedagdgicas proativas para contornar a incidéncia de emocdes negativas. Neste caso
seria melhor prever as reacdes que os conteudos despertardo nos alunos para
possibilitar ao docente a tomada de decisbes e melhor avaliagdo dos materiais
didaticos. A base de conhecimentos que sera originada a partir da ado¢cdo do modelo
possibilitara a realizacdo de andlises preditivas com apoio de algoritmos

computacionais.
5.3 A Ferramenta de Software Cara de Aprender — Cadap

A ferramenta Cara de Aprender - Cadap - foi desenvolvida em um contexto que
visa estudar as relacdes entre as emocdes do aluno, os dispositivos de aprendizagem,
os conteudos utilizados e o desempenho dos alunos. Neste contexto, a captacédo da
emocdo dos alunos pode ser feita de varias formas, incluindo batimentos cardiacos,
expressoes faciais, ondas cerebrais, temperatura, entre outros,

Geralmente estes mecanismos de reconhecimento como, por exemplo,
reconhecimento por expressoes faciais, sdo compostas por um hardware que detecta
os sinais fisiolégicos e um software que € responsavel por decodificar a informacgéo
enviada pelo equipamento. Este modelo optou por trabalhar com reconhecimento de
emocOes a partir das expressdes faciais, pois embasado na revisao sistematica
realizada, entendeu que esta abordagem possui um bom amparo tedrico. Desta forma
foi implementada a ferramenta que segue esta abordagem.

No Cadap a captura das expressdes faciais dos alunos é feita durante as aulas
e as avaliacdes, sendo que os dados capturados sdo armazenados em uma base de
conhecimento e posteriormente analisado a fim de permitir estabelecer correlacdes
entre perfil de aprendizagem dos alunos, dispositivos de aprendizagem utilizados,
emocoes registradas e desempenho dos alunos nas avaliacoes.

O Cadap permite que sejam cadastradas videoaulas, turmas, avaliacdes para
os alunos, bem como a visualizac&o de aulas, com a respectiva captura de expressées
faciais e emissdo dos resultados, por aula e por turma. Nesta plataforma
computacional, a captura de expressdes faciais dos alunos e correlacdes com as
emocdes € realizada no momento que o aluno visualiza videoaulas cadastradas na
ferramenta. Este cenario atende as necessidades deste trabalho que tem como
objetivo estudar as correlagbes de emogdes com o processo de aprendizagem do

aluno. Para o cenério tradicional de sala de aula a ferramenta devera ser adaptada e
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existe a necessidade de equipar a sala de aula com cameras para captura das
expressoes faciais dos alunos. A Figura 19 apresenta o diagrama de caso de uso com
as principais funcionalidades do Cadap disponiveis para o perfil de professor, sendo
elas o cadastro de usuérios, turmas, aulas e avaliac6es, bem como a visualizacdo de
resultados. Todas estas funcionalidades estdo implementadas na atual versdo do

Cadap.

Figura 19 — Diagrama de Caso de Uso — Funcionalidades Professor

Desativar Aulas Fazer Login
. e
Desativar Usuarios Cadastrar Usuario
e "
N
/ Professor ™. )
L .
, Cadastrar Turma
d AN
",
e ™
p ™
Ver Resultados Cadastrar Aulas

Cadastrar Avaliagdes

Fonte: Autora

Além das funcionalidades disponibilizadas para o perfil professor também ha
funcionalidades para o aluno, como visualizar aulas, que é a funcionalidade principal
da plataforma que permite que as expressdes faciais dos alunos sejam capturadas,
enquanto estes assistem as videoaulas disponibilizadas na ferramenta. O aluno
também pode visualizar suas reacfes emocionais ap0s assistir uma videoaula
cadastrada na ferramenta. Estas funcionalidades séo apresentadas nos diagrama de

caso de uso da Figura 20.

Capitulo 5 — Modelo de Aprendizagem Baseado em Emocdes



90

Figura 20 — Diagrama de Caso de Uso — Funcionalidades Aluno e Sistema

Fazer Login
-
y.

e " Cadastrar Informagdes do Perfil

Capturar Expressoes Faciais

Assistir Video-Aulas N
Sistema ™
Aluno \, . Exportar Resultados (CSV e XML)
=,

Realizar Avaliagces A ,

Registrar Informagdes na Ontologia

Avaliar Aulas

Fonte: Autora

Como citado anteriormente uma das principais funcionalidades da ferramenta
€ permitir que sejam cadastradas aulas e, para cada aula o decente deve definir e
cadastrar as evidéncias de competéncias, habilidades e conhecimentos que o aluno
deve desenvolver com o conteddo apresentado na aula. A Figura 21 apresenta a tela
de registro de aulas onde o docente deve indicar o conteudo, a abordagem de ensino
utilizada, perguntas e as evidéncias de desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades e competéncias que serdo utilizadas para avaliar a aprendizagem dos

alunos.
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Figura 21 — Cadastro de Aulas no Cadap

Competéncias

Competéncia Remover

A\

Remover

= Evidenci

Adicionar Competéncia

Habilidades

Adicionar Habiidade

Conhecimentos

Adicionar Conhecimento

Mensagem de agradecimento

Fonte: Autora

Apés o docente registrar as aulas na ferramenta, o aluno deve realizar a
visualizacdo das aulas e, nesse momento ocorrera a captura das expressoes faciais
para reconhecimento das emocdes. Apds o aluno visualizar as aulas, o docente deve
realizar as avaliagbes da aprendizagem do contetdo e registrar os resultados na
ferramenta, para que seja possivel analisar as correlagdes entre as emocgdes dos
alunos e seus resultados nas avaliacoes.

Na Figura 22 no menu superior direito é possivel visualizar a imagem da face
do aluno sendo analisada, enquanto este assiste aula na ferramenta. Ao finalizar a
aula a ferramenta armazena as emoc¢0es que prevaleceram nos alunos durante a

visualizacdo do contetdo.
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Figura 22 — Visualizacao de Aulas no Cadap
C () | A Néoseguro | hetps//200.139.13.25/ontology/cadap/tests/conjunto

(A) natural.

o (B) inteiro, ndo natural.

(C) racional, ndo inteiro.

(D) real, ndo racional.

Fonte: Autora

A Figura 23 mostra um grafico gerado apds o aluno assistir uma videoaula no
Cadap. Neste gréfico € apresentada a variacdo das sete emocdes que a ferramenta
analisa. Com isso verifica-se 0 momento da aula que houve variagao significativa de
emocodes, quais emocdes prevaleceram durante a aula, e posteriormente analisar se
o desempenho do aluno esta relacionado as emocdes positivas e/ou negativas
observadas no aluno durante a aula, dentre outras possiveis conclusdes. As emocdes
variam em uma escala de 0 a 100 (zero a cem), onde zero indica que a emoc¢ao esta
ausente e cem indica que a emocao esta no apice. No gréfico exibido na Figura 23, o
eixo y apresenta esta escala de variacdo (0 minimo de emocédo e 100 o maximo), e 0
eixo X apresenta o tempo do video medido em segundos. No grafico em questao a

emocao que atingiu o apice, em tempos distintos, foi o desprezo.
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Variacao de emocdes

Dyan Pablo de Campos / A origem do sistema de avaliagio baseado em testes
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Fonte: Autora

E possivel ainda que o docente realize a avaliacdo individual dos alunos na

prépria ferramenta baseda na indicacdo das competéncias, conhecimentos e

habilidades que devem ter sido fornecidos pelos docentes no momento do cadastro

da aula. A Figura 24 apresenta a tela onde é feito o relacionamento entre as emocoes

de um aluno durante assistir uma aula na ferramenta e o resultado de sua avaliacao

de aprendizagem.

Figura 24 — Avaliacé@o Individual dos Alunos

Detalhes sobre o Aluno

Conhecimentos

Email Sexo Data de Nascimento Ativo

» Uso correto da terminologia e notagao SQL ? «

Detalhes sobre a Aula

Médias 61 1.423 | 0.11  0.054

Resultados da Avaliacdo

Resultados

Habilidades

comandos de SQL «

Resultados

Fonte: Autora

A ferramenta também mantém um histérico do aluno, conforme apresentado na

Figura 25, o que permite acompanhar a média das rea¢des emocionais do aluno em

todas as aulas que o aluno assistir no Cadap. Esta funcionalidade permite ao docente

acompanhar seu aluno e verificar desvios significativos nas rea¢cdes emocionais dos
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alunos que podem estar relacionadas a conteudos das aulas ou indicar um eventual

problema emocional do aluno que necessite de maior acompanhamento.

Figura 25 — Histérico do Aluno

» aluno iespes <«

Detalhes sobre o Aluno

td.
Id de Id de . Data de < Q
S Email Sexo X Ativo Aulas
Usuario Estudante Nascimento A
assistidas
88 38 alunoiespes@gmail.com F 01/01/1981 Sim =
» Aula de SQL - Comandos Basicos «
Detalhes sobre a Aula
Id da - > 2
# Auiks Alegria Medo Raiva Desgosto Tristeza Desprezo Surpresa
Médias 61 1.423 0.11 0.054 1.409 0 0.823 1.196

==

Fonte: Autora

5.3.1 Processo de Desenvolvimento

A ferramenta foi desenvolvida seguindo o processo agil de desenvolvimento,
utilizando o método de desenvolvimento de sistemas dindmicos (DSDM) que é uma
abordagem que oferece uma metodologia para construir e manter sistemas que
atendem restricdes de prazo apertado através do uso da prototipagem incremental.
O DSDM é um processo iterativo que a cada iteragdo possui somente a quantidade
de trabalho suficiente. Detalhes remanescentes sdo completados depois quando
outros requisitos forem conhecidos ou alteracdes tiverem sido solicitadas. Em
especial, no caso do desenvolvimento do Cadap a cada novo experimento com grupo
de usuarios novas necessidades de alteracfes surgiam e evolucdes/adaptacdes
foram adicionadas a ferramenta. Isto ja estava previsto quando se optou pela
metodologia Design Science Research para o desenvolvimento desta pesquisa, pois
esta metodologia considera o feedback dos stakeholders como parte do processo de

desenvolvimento do trabalho.
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5.3.2 Arquitetura da Ferramenta

A arquitetura computacional do Cadap € apresentada na Figura 26, onde ha
um site web que acopla uma API (Application Programming Interface) responsavel
pelo reconhecimento de emocdes a partir de expressdes faciais. Os dados gerados
pela ferramenta Cadap sdo armazenados em uma base de dados que é utilizada para
realizacdo de andlises e estabelecimento de correlacdes. No Apéndice | deste

trabalho séo apresentados recortes da codificacdo de classes da ferramenta.

Figura 26 — Arquitetura Cadap

affectiva

Fonte: Autora

O Cadap analisa as expressoes faciais dos alunos durante a apresentacao das
videoaulas e ao final gera um arquivo no formato .csv com todas as capturas
realizadas. As pontuacfes das emocdes indicam quando 0s usuarios mostram uma
emocao ou expressao especifica. Estas podem ser pensadas como detectores: a
medida que a emocdo ou expressdo facial ocorre e se intensifica, a pontuacao
aumenta de 0 (sem expressdo da emocdo) para 100 (expressdo da emocédo
totalmente presente). A Figura 27 € o recorte de um arquivo gerado pela ferramenta,
apos o término da visualizacdo de uma aula por um aluno. Estes arquivos séo

gravados na base de dados que compdem a arquitetura da aplicacéo.

Figura 27 — Recorte de Arquivo Cadap

IAlegria Medo Raiva Desgosto Tristeza Desprezo Surpresa
0 0 6 3 10 1 o
o] o] 12 5 16 1 o
o] o] 10 6 15 1 o
o] o] 11 7 20 1 o
o] o] 12 9 17 1 o
o] o] 15 10 14 1 o

Fonte: Autora
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5.3.3 Componente de analise de expressdes faciais

Affectiva (https://www.affectiva.com/) € uma empresa de tecnologia de medicao

de emocdes que cresceu a partir do Media Lab do MIT(Massachusetts Institute of
Technology). A Affectiva desenvolveu um software para reconhecer emocdes
humanas com base em pistas faciais ou respostas fisiologicas. A tecnologia
desenvolvida pelo Affectiva (D. MCDUFF, 2013) identifica primeiro um rosto humano
em tempo real ou em uma imagem ou video. Os algoritmos de visdo computacional
identificam os principais pontos de referéncia no rosto - por exemplo, os cantos das
sobrancelhas, a ponta do nariz, os cantos da sua boca. Os algoritmos de aprendizado
de maquina entdo analisam pixels nessas regifes para classificar as expressées
faciais. As combinacfes dessas expressdes faciais sdo entdo mapeadas para as
emocoes.

A tecnologia Affectiva mede sete métricas de emocdo: raiva, desprezo, nojo,
medo, alegria, tristeza e surpresa. A base de dados deste software foi treinada por
mais de 7,5 milhdes de faces em 87 paises. Entre suas aplicacbes comerciais, esta
tecnologia de reconhecimento de emocdes é usada para ajudar as marcas a melhorar
suas mensagens de publicidade e marketing. Outra aplicagdo importante tem sido na
pesquisa politica. No escopo deste trabalho a ferramenta Cadap acopla a API
(Application Programming Interface) do Affectiva para reconhecimento das
expressdes faciais dos alunos durante as aulas e propde uma nova aplicacédo para a
ferramenta na area educacional. O segmento de educacédo ainda nao foi explorado
pelo Affectiva.

Este trabalho optou por utilizar uma ferramenta consolidada para
reconhecimento de expressfes faciais para aumentar a confiabilidades dos
resultados, e para centrar seus esforcos na investigacdo das correlacbes entre

emocao e aprendizagem, que é o foco desta proposta.

5.4 Considerac¢des Finais do Capitulo

Este capitulo apresentou o modelo conceitual de aprendizagem proposto neste
trabalho, processo de ensino baseado no reconhecimento das emocdes dos alunos,
seus elementos e atividades e, ainda a ferramenta de software desenvolvida para

suportar o processo proposto.
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6. EXPERIMENTOS PARA PROPOSICAO E AVALIACAO DO MODELO

Este capitulo apresenta os experimentos realizados para validacdo do projeto

do modelo de aprendizagem baseado em emocdes, bem como os experimentos

realizados para avaliar a implementac&do do modelo, seguindo as etapas 3 e 5 do

ciclo regulador de Wieringa (2009) apresentado no capitulo 4. Desta forma este
capitulo sera dividido em duas secfes, sendo a primeira referente aos experimentos
gue nortearam a proposi¢cdo do modelo e a segunda aos experimentos de avaliagéo
da implementacao do modelo.

6.1 Experimentos para proposi¢cédo do modelo

Foram realizados experimentos em diferentes ambientes de ensino, visando
validar a pergunta de pesquisa e as hipéteses e, ainda, verificar os riscos que
precisavam ser acompanhados durante a realizacao deste trabalho de pesquisa. O

objetivo destes estudos € apresentado no Quadro 10.

Quadro 10 - Objetivo do Estudo Exploratério
Analisar Validacdo do Modelo de Aprendizagem Baseada em

Emocdes e obtencao de feedbacks sobre a utilizagéao

Com o Verificar e validar a viabilidade da ado¢&o deste modelo

proposito de em ambientes de ensino e de aprendizagem

No que diz Préticas e desafios na utilizacdo de emocdes dos
respeito as : .

alunos em ambientes de ensino
Do ponto de Todos os envolvidos no processo de ensino e de
vista

aprendizagem, sendo eles docentes, discentes,

coordenadores pedagdgicos, entre outros.

Fonte: Autora
O contexto de interesse do estudo sdo ambientes de ensino universitarios onde
os docentes disponibilizam contetdos pedagdgicos no formato de videoaulas. Neste
primeiro momento a utilizacdo do modelo se restringiu ao formato de videoaulas
devido as caracteristicas atuais da ferramenta de software que suporta o modelo.
O estudo foi planejado da seguinte forma:
1)Utilizagéo do modelo apresentado no capitulo 5.
2)Observacédo das entidades envolvidas: docentes, discentes,
coordenadores pedagdgicos

3)Realizagéo de entrevistas semiestruturadas.
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Cada um dos experimentos seguiu 0 passo a passo demonstrado na
Figura 28, onde eram preparadas videoaulas e disponibilizadas na ferramenta.
O aluno ao acessar a ferramenta respondia formulario conforme apéndice A
para mapeamento do seu perfil de aprendizagem, e posteriormente visualizava
as aulas. Ao final dos experimentos foram realizadas entrevistas
semiestruturadas e aplicados questionarios avaliativos (apéndice C), e
posteriormente foram realizadas analises sobre os feedbacks recebidos para

verificacdo daqueles que deveriam ser incluidos no modelo.

Figura 28 — Processo Experimentos de Validagdo do Modelo

1- Preparacdo das
videoaulas

5 - Andlise
dos Feedbacks Mapeamento
para inclusdo Perfil do Aluno

no modelo @

4 Entrevistas e
Aplicagdo de
Questionarios

3 Visualizagdo
das videoaulas

Fonte: Autora

As subsecdes a seguir detalham os principais experimentos realizados para
construcédo e validacdo do modelo proposto neste trabalho. Cabe ressaltar ainda que
os alunos envolvidos no experimento concordam em participar e demonstram iSso
assinando um termo de consentimento na propria ferramenta de software. O termo

completo esta disponivel no apéndice B deste trabalho.
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6.1.1 Experimento Controlado para Validacdo do Modelo Proposto — Ufopa

O primeiro experimento realizado teve o objetivo de verificar a viabilidade do
modelo. Para isto, foi feito de forma controlada, tendo a autora selecionado os alunos
envolvidos, o docente e as aulas utilizadas. O experimento foi realizado com alunos
do curso de ciéncia da computagdo da Universidade Federal do Oeste do Para. O

Quadro 11 apresenta um resumo das informagdes do experimento realizado.

Quadro 11— Resumo Experimento Ufopa

Quantidade de Alunos 5
Envolvidos
Quantidade de Aulas 5
Curso Ciéncia da Computacao
Disciplina Eletronica Digital
Método de Avaliacdo do Qualitativo: Observagéao e
Experimento utilizado Aplicacao de Formulario de Pesquisa

Fonte: Autora

Ao final do experimento com o grupo foi realizada a avaliacdo do experimento.
Para isto foi solicitado que os participantes do experimento respondessem ao
questionario (apéndice C) avaliativo. Os objetivos neste primeiro momento eram: 1 -
validar o modelo proposto; 2- coletar opinides para ajustes no processo.

No Quadro 12 segue resumo da avaliacdo realizada pelos discentes
participantes do experimento. Na primeira coluna sdo elencadas as sugestdes de
melhorias identificadas pelos alunos, e na segunda coluna a indicagcdo se foram

atendidas ou ndo.

Quadro 12 — Resultado Experimento Ufopa
Melhoria Atendida?

Ferramenta

Melhorar a Sensibilidade da Camera

Aumentar a Tela de Video

Emitir Aviso Sonoro ao Perder o Foco

Possibilidade de Retornar o Video

L1488

Possibilidade para o Aluno escolher suas aulas

Criar repositorio de aulas o
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Processo

Realizar Avaliagdo Qualitativa ao final de cada Aula o

Inserir Perguntas Antes e Depois para verificar o
assimilacao do conteudo

Fonte: Autora

A figura 29 mostra o primeiro experimento controlado realizado na Ufopa para
validagao da primeira verséo do modelo.

Figura 29 — Experimento Controlado Ufopa

rare= =g . e

Fonte: Autora

Ap6s a aplicagdo do questionario também foi realizada entrevista
semiestruturada com os participantes com objetivo de verificar as percep¢des dos
discentes.

Nesta entrevista, foram feitas trés questdes principais, sendo elas:

1. Qual a nota média que vocé daria para a abordagem de ensino que vocé

participou?

2. Vocé acredita que este modelo pode ser adotado nas aulas do ensino

superior?

3. Vocé acredita que as emocg0es influenciam no processo de ensino?

A nota média atribuida foi 7,0 (sete). 75% dos participantes acreditam que o
modelo pode ser adotado nas aulas do ensino superior e 100% acreditam que as

emocdes influenciam no processo de ensino.
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6.1.2 Experimentos no Workshop de Utilizacdo de Emocdes e Neurociéncia no

Processo de Ensino — Aprendizagem — Senai - SC

Foram realizados experimentos nos cursos de engenharias do Senai de Santa
Catarina, no Workshop de utilizacdo de emocfes e neurociéncia no processo de
ensino de aprendizagem. O Quadro 13 apresenta um resumo das informagdes dos

experimentos realizados.

Quadro 13 — Resumo Experimento Senai

Quantidade de Turmas 4 Turmas de aproximadamente 20 alunos
cada
Cursos Engenharia de Controle e Automacao

Engenharia Mecéanica

Engenharia de Producao

Quantidade de Aulas 1

Método de Avaliacao do | Qualitativo: Observacéo e Entrevista

Experimento utilizado

Fonte: Autora

Apbs os alunos assistirem duas videoaulas na ferramenta Cadap que fornece
suporte ao modelo de aprendizagem baseado em emocdes, foi realizada entrevista
semiestruturada com os participantes com objetivo de verificar as percep¢cdes dos
discentes.

Nesta entrevista, foram feitas trés questbes principais, sendo elas:

1. Vocé acredita que este modelo pode ser adotado nas aulas do ensino

superior?

2. Vocé acredita que as emocdes influenciam no processo de ensino?

3. O gue vocé acha que poderia melhorar no modelo?

100% dos alunos que responderam indicaram que acreditam que as emocdes
influenciam no processo de ensino e de aprendizagem e por isto, entendem que o
modelo de aprendizagem baseado em emocdes pode ser adotado. Além destas
avaliacbes o0s alunos também sugeriram alteracbes na ferramenta como,
disponibilizacdo do relatorio de percepcao das emocdes dos alunos ao final de cada
aula e, no modelo, como avaliacdo da reacdo emocional dos docentes durante as

aulas presenciais. A sugestao referente a ferramenta foi atendida, porém a incluséo
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do estado emocional do docente no modelo, ndo foi incluida, pois impactaria na
definicdo do modelo de aprendizagem centrado no aluno. As imagens 30, 31 e 32
mostram os experimentos sendo realizados em diferentes turmas de engenharia de
unidades do Senai de Santa Catarina.

Figura 30 - Ex X e _Engenha;ri’eAlld‘e Con'grqle (:::’\éu'ggma};;éq”f Jaragua do Sul

TR

{

Fonte: Autora
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Figura 32 — Experimento no Curso de Engenharia Mecénica — Blumenau
b SAIDA . [

Fonte: Autora
6.1.3 Utilizacdo na Disciplina Educacéo Inovadora e Desenvolvimento Criativo
— Master Business in Innovation (MBI) em Educacéo para o Profissional do Futuro —
Senai— SC

Na disciplina Educacao Inovadora e Desenvolvimento Criativo do MBI em
Educacéo para o Profissional do Futuro realizado pelo Senai de Santa Catarina, 0s
alunos da disciplina utilizaram a ferramenta para avaliar a reacdo emocional dos
alunos que assistiram as videoaulas produzidas pelos préprios alunos. O Quadro 14

apresenta um resumo das informacfes dos experimentos realizados.

Quadro 14 — Resumo Experimento MBI Senai
Quantidade de Turmas 2 Turmas de 20 Alunos

Cursos Master Business in Innovation (MBI) em
Educacao para o Profissional do Futuro
Quantidade de Aulas 1

Método de Avaliacdo do Entrevista

Experimento utilizado

Fonte: Autora
Este experimento foi realizado da seguinte forma:

1.0s estudantes produziram videoaulas de até 5 minutos para ensinar aos
colegas conteudos de Literatura de maneira significativa;

2.As videoaulas foram disponibilizadas na plataforma Cadap, para que fossem
analisados os sentimentos dos estudantes ao assistirem os videos e a aquisicdo dos
conhecimentos foi avaliada por meio da verificagcdo das respostas para as perguntas

que foram realizadas durante a execucao do video.
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3.0s alunos analisaram a experiéncia de utilizacao da ferramenta e da adocao
do modelo de aprendizagem proposto neste trabalho.

Ao final deste experimento os alunos puderam realizar analises como:

1.Qual o contetdo que despertou maior indice de emocodes
positivas/negativas?

2.Como foi a variacdo de emocbes das turmas? E de cada aluno
individualmente?

Estas analises foram possiveis com apoio de graficos como o apresentado na

Figura 33, gerados a partir dos dados capturados pela ferramenta.

Figura 33 — Variacdo de Emocées Estudantes

Media Emocgoes

8

&

4 I

o — =i ~ - - _mm

Alegriz Medo Raiva Naojo Tristeza Desprezo Surpre=s
B Cubismo Dadaismo Expressionismao Futurismo B Surrealizmo

Aula Alegria |Medo Raiva Mojo Tristeza |Desprezo [Surpresa (Percentual de Acerto
Cubismo 0,26098| 0,00129| 0,05685| 0,09432( 0,10853| 001292 0,5801 100%
Dadaismo 0| 0,00133| 0,49534| 0,03728| 0,42469| 0,90146( 0,10726 100%
B ENEe 0.00577| 0.13703] 02684 0,12698 0,21356 66,67%
Futurismo 0,70997( 0,07951| 0,09183| 0,45465| 0,21613| 1,73572| 1,04927 100%
Surrealismo 2,01583| 0,18273( 0,00144| 0,88201| 0,00144| 5,49353| 0,97698 100%

Fonte: Autora

No grafico da Figura 33, 0 eixo y apresenta a média de variacdo de emocdes
gue é medida em uma escala entre 0 e 100, porém neste caso especifico, a emoc¢ao
que apresentou maior média atingiu o valor 15, e por este motivo optou-se por exibir
o grafico com uma escala entre 0 e 18. O eixo0 x apresenta cada uma das emocdes de
uma determinada aluna, acompanhada em cinco aulas com temas distintos - cubismo,
dadaismo, expressionismo, futurismo e surrealismo. Ao analisar os dados é possivel
verificar que esta aluna acompanhada teve desempenho mais baixo (percentual de
acerto menor) na aula de expressionismo, onde houve predominancia de emocdes

negativas como desprezo e nojo. Analises como essa podem ser feitas
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individualmente para todos os alunos que utilizarem a ferramenta, permitindo assim
ao docente conhecer a reacdo emocional de cada um dos seus alunos e realizar
intervencgdes individualizas.

Os alunos que participaram do experimento relataram que o modelo de
aprendizagem baseado em emocdes foi bastante Gtil na atividade desenvolvida por
eles no MBI, e acreditam que este modelo pode ser adotado por turmas do ensino

superior.

6.1.4 Utilizagdo nos CADEPs do Projeto Acacia

O modelo proposto neste trabalho foi apresentado durante os meses de outubro
de 2017 e abril de 2018 para os responsaveis pelos Cadeps no Projeto Acacia nas
Universidades de San Marco (em Lima no Peru) — Figura 34 - e Districtal Francisco
José de Caldas (em Bogota na Colémbia) - Figura 35. Nestes eventos o objetivo foi
obter a percepcédo dos docentes ao utilizarem o modelo proposto. Os docentes
utilizaram o modelo e a ferramenta de suporte nos dois eventos e os adotardo nas

suas classes.

Figura 34 — Apresentacao do Modelo em Lima, Peru — Universidad Nacional Mayor de San Marco

Fonte: Autora
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Figura 35 — Apresentacéo do Modelo em Bogota, Colémbia — UDFJC

Fonte: Autora

6.2 Experimentos para avaliagdo do modelo

Para avaliar o modelo foram realizados trés experimentos em diferentes

ambientes de ensino, sendo eles: 1 — Curso de manutengdo de computadores no

SENAC; 2- Curso de xadrez em um colégio particular de Santarém e 3 — Curso de

novas tecnologias na Universidade Federal do Oeste do Parad. O objetivo destes

estudos é apresentado no Quadro 15 e os resultados obtidos sdo detalhados em cada

subsecao referente ao experimento realizado.

Quadro 15 - Objetivo dos Experimentos de Avaliacdo

proposito de

Analisar Utilizacdo do Modelo de Aprendizagem Baseado no
Reconhecimento de Emocdes a partir das expressoes
faciais dos alunos

Com o Avaliar a ado¢c&do do modelo de ensino e aprendizagem

e obter correlacdes entre os elementos do modelo

No que diz Préticas e desafios na utilizacdo de reconhecimento
respeito as ~ : .

das emocdes dos alunos em ambientes de ensino
Do ponto de Todos os envolvidos no processo de ensino e de
vista

aprendizagem, sendo eles docentes, discentes,

coordenadores pedagdgicos, entre outros.

Fonte: Autora
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Os experimentos foram planejados da seguinte forma

1. Utilizacdo do modelo apresentado no capitulo 5.

2. Observacao das entidades envolvidas: docentes, discentes e coordenadores
pedagdgicos.

Realizac&o de entrevista semiestruturada,

4. Resposta de questionario avaliativo elaborado pela autora e apresentado no
apéndice D (Docentes) e apéndice E (Discentes) pelos envolvidos

5. Andlise dos dados coletados

6. Estabelecimento de correlacdes dos elementos do modelo.

Cada um dos experimentos seguiu 0 passo a passo demonstrado na Figura 36,
onde o docente deve preparar videoaulas e posteriormente disponibilizar as suas
classes. Apoés os alunos assistirem o material, realizam atividades praticas referentes
ao conteudo abordado. Em seguida o docente avalia a aprendizagem dos alunos
baseado no método proposto neste trabalho utilizando as evidéncias de
desenvolvimento de habilidades, conhecimentos e competéncias. Ao final dos
experimentos sao estabelecidas as correlacdes entre as emocdes dos alunos e a

aprendizagem medida na etapa de avaliacao.

Figura 36 — Processo Experimentos de Avaliacdo do Modelo

1- Preparagdo das
videoaulas

5 — Correlagdo
Emogdes X Perfil do Aluno

Aprendizage @

4 Avaliagdo da

. 3 Visualizagdo
Aprendizagem

das videoaulas

Fonte: Autora
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Todos os participantes do experimento manifestaram sua concordancia com
as acOes realizadas assinando um termo de aceite apresentado nos apéndices F, G
e H deste trabalho.

As subsecOes a seguir detalnam os experimentos realizados para avaliar a
adocao do modelo, sendo est

Estas descrevem as condicdes de realizacdo dos experimentos e os resultados

obtidos em cada um dos eventos realizados.

6.2.1Experimento — Manutenc&o de Computadores - Senac

O experimento com a disciplina de Manutengé&o de Computadores teve objetivo
de avaliar a ado¢do do modelo proposto neste trabalho em um ambiente de ensino
técnico dentro do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac — Unidade
Santarém. Para isto o docente teve 4 encontros de 3 horas com os alunos. Nestes
encontros o docente apresentou videoaulas preparadas por ele na ferramenta Cadap
e posteriormente solicitou que os alunos desenvolvessem atividades préticas que
utilizassem os conceitos apresentados nas videoaulas. O Quadro 16 apresenta um

resumo do experimento realizado.

Quadro 16 — Resumo do experimento realizado no Senac
Quantidade de Alunos Envolvidos |5

Turma Manutencédo de Computadores

Tema Instalacdo de Sistemas Operacionais
Carga Horéria 12 Horas

Publico Alvo Alunos do Curso Técnico SENAC
Abordagem de Ensino Utilizada Sala de Aula Invertida e Aprendizagem

Baseada em Projetos

Conteudo elnstalacdo do Windows 10 - Método
Tradicional

eInstalacédo do Windows 10 - Método de
Particbes

elnstalacdo do Linux Windows

Método de Avaliacéao de | Avaliagao Baseada no Desenvolvimento de
Competéncias, Habilidade e Conhecimento

Aprendizagem

Método de Avaliacao do | Qualitativo: Observacdo e Aplicacdo de

Experimento utilizado Formulario de Pesquisa

Fonte: Autora
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A avaliacdo dos alunos foi realizada baseada na evidéncia do desenvolvimento
de competéncias, conhecimentos e habilidades, conforme indicado no modelo
proposto neste trabalho. As Figuras 37, 38 e 39 apresentam respectivamente as
competéncias, habilidades e conhecimentos que os discentes devem desenvolver ao

final do experimento.

Figura 37 — Avaliagcdo de Competéncia Experimento Senac

1- AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Competéncia 1 = Instalar Corretamente o Win10

Seguiu o procedimento de instalagéo () Completamente/Sim
corretamente [ ) Parcialmente

() Ndo

Competéncia 2 — Instalar corretamente 50 Dual Boot

Seguiu o procedimento de instalagdo
corretamente

( ) Completamente / Sempre
() Parcialmente / As Vezes
() Ndo

Competéncia 3 — Executar instalacdo personaliza

da

Seguiu o procedimento de instalagio
corretamente

Completamente / Sim

()
( ) Parcialmente / Moderadamente
( ) Ndo

Competéncia 4 — Configurar corretamente o SETUP de acordo com instalagao
Configurou corretamente e no tempo adequado | () Completamente / Sim

o setup para instalacdo () Parcialmente / Moderadamente
( ) Nao

Fonte: Autora

Figura 38 — Avaliacdo de Habilidade Experimento Senac
2 — AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 — Saber Reconhecer Problemas durante a instalagdo
Diagnosticar problemas do sistema operacional | ( ) Completamente /Sim
durante a instalacéo { ) Parcialmente

{ ) Ndo
Habilidade 2 — Saber Executar todos os procedimentos de instalagdo
Saber Executar todos os procedimentos de { ) Completamente /Sim
instalacdo ( ) Parcialmente

{ ) Ndo

Fonte: Autora
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Figura 39 — Avaliacdo de Conhecimento Experimento Senac
3- AVALIA(;ﬁD DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO

Conhecimento 1 — Conhece os procedimentos gerais para instalagdo de sistemas operacionais

Demonstrou conhecer todo o passo a passo { ) Completamente /Sim
necessario para instalacdo do 50 ( ) Parcialmente
) Nao

) Completamente / Sim
) Parcialmente
) Ndo

Conhece todas as modalidades de instalacdo de
50

|

Fonte: Autora
6.2.1.1 Resultados Observados

No experimento os alunos deveriam a cada dia assistir uma das videoaulas

preparadas pelo docente e disponibilizada na ferramenta conforme Figura 40.

Figura 40 — Aulas Senac

Aulas

TERMOS DE LICENGA PARA SOFTWARE MICROSOFT
SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS

SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS

i Wl Vi S0 A D S R icd En A e A A SE VOCE VIVE (OU SE A SUA SEDE FOR) NOS ESTADOS UNIDOS,
LAUSULA

RBITRAGEM LEGAL £ RENONCIA A AGDES CLAUSULA SOBRE ARBITRAGEM LEGAL E RENUNCIA A AGOES
SECAO 10. LA COLETIVAS NA SEGAO 10. ELA AFETA COMO RESOLVER
SONTRORI. CONTROVERSIAS.

Obrigado por escoll

olher a M|

Obrigado po

Senac - Instalando Linux no SENAC - Instalando o SENAC - Instalando o
Windows - Método Dual Windows10 - Metodo de Windows10 - Metodo
Boot Particoes Tradicional

Fonte: Autora

Posteriormente os alunos realizavam atividades praticas de instalacdo de

sistemas operacionais conforme apresentado na Figura 41.
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Figura 41 — Atividades Praticas Senac

Fonte: Autora

No ultimo dia do experimento os alunos tiveram que realizar uma atividade
pratica completa na qual precisavam utilizar as informacdes recebidas nas trés
primeiras aulas. Ao final o docente avaliou os alunos conforme avaliacdo
apresentadas nas Figuras 36, 37 e 38 e foi possivel estabelecer algumas correlacbes
entre as emocoes captadas pela ferramenta Cadap e o desempenho de cada um dos
participantes do experimento.

A Figura 42 exibe um grafico com a média das emocfes de cada um dos
participantes do experimento e o Quadro 17 os resultados das avaliagbes de
desempenho individual, e o perfil de aprendizagem dominante de cada aluno que foi
obtido apds eles responderem o questionario apresentado no apéndice A deste

trabalho.
Figura 42 — Média das Avaliagdes SENAC

Média Emocdes - Experimento SENAC
8,00
7,00

5,00

4,00

3,00

2,00
1,00 I I
0,00 - . - I — - I - I — . . I e -

Lucas Marven Melissa Leticia Felipe

W Alegria m Medo m Raiva Desgosto m Tristeza m Desprezo W Surpresa

Fonte: Autora
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Quadro 17 — Avaliacdo Baseada no Desenvolvimento de Competéncias, Habilidade e
Conhecimento - Experimento Senac

Avaliacao Individual Perfil de
Aprendizagem
Dominante
Lucas Competéncias — Desenvolveu Parcialmente Visual

Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Completamente

Marven Competéncias — Desenvolveu Parcialmente Auditivo

Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Completamente

Melissa Competéncias — Desenvolveu Completamente Visual

Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Completamente

Leticia Competéncias — Desenvolveu Completamente Visual

Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Completamente

Felipe Competéncias — Desenvolveu Parcialmente Visual

Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Completamente

Fonte: Autora

Além deste resumo das emocdes dos alunos apresentado na Figura 42 também

foi possivel acompanhar individualmente, e a cada aula, a variagdo das emoc6es dos

alunos. Apods analises dos dados obtidos e das observacfes realizadas foi possivel

identificar:

1.

3.

As duas Alunas que tiveram 100% de Aprendizagem na avaliag&o néo tiveram
a expressao de medo. Os demais apresentaram esta emog¢ado em maior ou
menor grau.

Emocbes negativas como desprezo e desgosto/nojo ndo foram relacionadas
com baixa aprendizagem

As emocg0es mais relacionadas ao bom desempenho na aprendizagem neste
experimento foram alegria e surpresa

Somente um dos alunos possui o perfil de aprendizagem dominante auditivo,
0os demais sdo visuais. Neste experimento que teve caracteristicas de aulas
mais visuais e atividades praticas mais sensoriais, nao foi possivel identificar
que houve uma relacdo do desempenho dos alunos com seu perfil de

aprendizagem dominante.
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Também foi solicitado ao docente e aos discentes que participaram do

experimento que avaliassem o evento. O docente que utilizou o modelo proposto no

experimento acredita que:

1.

2
3.
4

10.
11.

“Exista relacéo entre as reacdes corporais dos alunos e a aprendizagem.”
“Exista relacéo entre as emoc0des dos alunos e aprendizagem.”

“E vidvel adotar a ferramenta Cadap para uso em sala de aula.”

“A avaliagdo da aprendizagem proposta no modelo baseada em evidéncias de
desenvolvimento de competéncia, habilidade e conhecimento possui muita
dificuldade de utilizagéo.”

“E possivel adotar a forma de avaliacdo da aprendizagem proposta no modelo
baseada em evidéncias de desenvolvimento de competéncia, habilidade e
conhecimento em qualquer disciplina.”

‘A forma de avaliacdo da aprendizagem proposta no modelo baseada em
evidéncias de desenvolvimento de competéncia, habilidade e conhecimento
possui viabilidade de uso.”

“A utilizacdo deste modelo precisa de capacitacao para os docentes.”

“O Modelo completo proposto neste trabalho possui um grau de dificuldade
moderado (médio).”

“O modelo completo proposto neste trabalho € viavel para utilizac&o.”

“O modelo pode ser adotado em qualquer nivel de ensino.”

“O modelo proposto ja se apresenta alinhado ao modelo pedagdégico proposto
pela instituicdo Senac. Portanto ficou bastante associativo a relacdo entre o
proposto e 0 ja existente, o qual utiliza a metodologia baseada em
competéncias.”

O formulario completo respondido pelo docente encontra-se no apéndice D

deste trabalho.

Sobre a avaliagdo dos discentes que participaram do experimento foi possivel

identificar:

1.

2.

72 % dos alunos acreditam que seu estado emocional influencia no seu
processo de aprendizagem, ao passo que 28% néo acreditam na influéncia das
suas emocdes na aprendizagem.

Quando solicitados a classificar o experimento em uma escala de 1 a 10, 57%
classificaram com 10, 14% com 9 e 29% com 8.
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3. Quando perguntados se achavam que a metodologia proposta no experimento
poderia ser utilizada nas aulas, 86% disseram que poderia ser utilizada e 14%
disseram talvez.

4. Quando questionados se sentiram incomodados por serem filmados ao
visualizar as aulas, 100% dos participantes disseram que ndo se sentiram
incomodados.

5. Todos os alunos afirmaram que acreditam que a ferramenta Cadap pode ser
adotada em sala de aula e que pode contribuir significativamente no processo
de ensino e de aprendizagem.

O formulario completo respondido pelos discentes encontra-se no apéndice E

deste trabalho.

6.2.2 Experimento — No¢Oes Basicas de Xadrez

O experimento com o tema Noc¢des Basicas de Xadrez teve o objetivo de avaliar
a adocédo do modelo proposto em um contexto de aprendizagem diferenciado, onde
as aulas sao realizadas em finais de semana com objetivo de ensinar xadrez a um
grupo de docentes de uma escola, para que eles possam posteriormente disseminar
seu conhecimento aos seus alunos. Este experimento realizou 3 encontros de 3 horas
com os alunos. Nestes encontros o docente apresentou videoaulas no Cadap e
posteriormente solicitou que os alunos aplicassem o0os conhecimentos obtidos nas
aulas. Para cada aula o docente identificou as habilidades, competéncias e
conhecimentos que deveriam ser desenvolvidas. O apéndice G descreve os planos
de aulas completos de cada um dos encontros. O Quadro 18 apresenta um resumo

do experimento realizado.

Quadro 18 — Resumo do experimento realizado no Colégio
Quantidade de Alunos Envolvidos |8

Tema NocOes Basicas de Xadrez

Carga Horéria 9 Horas

Pablico Alvo Docentes de um Colégio particular de
Santarém

Abordagem de Ensino Utilizada Sala de aula invertida, aprendizagem
baseada em problemas

Conteudo e Pecas: Reconhecimento e Funcgao

e Movimentacao

e Regras e Estratégia

Método de Avaliacéao de | Avaliacdo Baseada no Desenvolvimento de
Aprendizagem Competéncias, Habilidade e Conhecimento
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Experimento utilizado

Método de Avaliacao

do | Qualitativo: Observacdo e Aplicacdo de
Formulario de Pesquisa

Fonte: Autora

A avaliacéo dos alunos foi realizada baseada na evidéncia do desenvolvimento

de competéncias, conhecimentos e habilidades, conforme indicado no modelo

proposto neste trabalho As Figuras 43, 44 e 45 apresentam respectivamente as

competéncias, habilidades e conhecimentos que os discentes devem desenvolver ao

final do experimento.

Figura 43 — Avaliacdo de Competéncia Experimento Colégio

1 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Competéncia 1 — Pensar Estrategicamente

Desenvolve corretamente o jogo aplicando os
conceitos de mobilidade

{ ) Completamente/Sim
( ) Parcialmente
{ ) Néo

Executou jogadas com objetivo de ganhar o
jogo aumentando o raio de acao das pecas

{ ) Completamente/Sim
( ) Parcialmente
{ ) Ndo

Escolhe a melhor posigdo para colocar a peca

{ ) Completamente/Sim
{ ) Parcialmente
{ }Nao

Competéncia 2 = Tomada de Decisdes

Entre varias opgoes escolhe sempre a melhor
jogada

) Completamente / Sempre
) Parcialmente / As Vezes
) Nao

Escolhe sem titubear as jogadas

) Completamente / Sempre

) Nao

Mo jogo apresenta desenvolvimento das pegas
dando maior mobilidade e mais casas para se
movimentar

) Completamente/Sempre
) Parcialmente/ As vezes

(

{

(

{ *

{ ) Parcialmente / As vezes
(

{

(

{ )} Néo

Competéncia 3 — Raciocinio Rapido

Tempo de Movimentagdo das pegas Adequado

{ ) Completamente / Sim

{ ) Parcialmente / Moderadamente

{ ) Néo

Fonte: Autora
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Figura 44 — Avaliacdo de Habilidade Experimento Colégio

2 — AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 = Saber Reconhecer as Pecas

Reconheceu todas as pecas do jogo

{ )} Completamente /Sim
{ ) Parcialmente

(

) Nao

Sabe a func3o de cada pega

{ ) Completamente / Sim
{ ) Parcialmente

(

) Nao

Habilidade 2 —Saber Movimentar Corretamente as Pecas

Movimentou corretamente todas as pecas no
jogo

{ ) Completamente /Sim
{ ) Parcialmente
{ )Nio

Sabe aplicar os conceitos de mobilidade nas
movimentacdes

( )} Completamente / Sim

(
(

) Parcialmente
) Nao

Fonte: Autora

Figura 45 — Avaliacdo de Conhecimento Experimento Colégio

3 — AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO

Conhecimento 1 - Saber Jogar Xadrez

Reconheceu todas as pegas

(
(
(

) Completamente /Sim
) Parcialmente
) No

Movimentou as pecas com estratégia

(
(
(

) Completamente / Sim
) Parcialmente
) Nao

Conhecimento 2 — Saber Ensinar Nogdes Basicas de Xadrez

com relagdo com a partidas anteriores.

Sabe explicar a funcdo de cada peca { ) Completamente /Sim
{ ) Parcialmente
[ ) Nio
Sabe explicar todos os movimentos { ) Completamente / Sim
{ ) Parcialmente
{ ) Ndo
Sabe explicar estratégias das jogadas { ) Completamente / Sim
{ ) Parcialmente
{ ) Néo
Executar o rogue curto ou o longoe, usando os { ) Completamente / Sim
requisitos necessarios para o rogue { ) Parcialmente
{ ) Ndo
Conhecimento 3 - Capacidade de perceber os erros cometidos durante a partida
Nao repetiu os mesmos erros na partida [ ) Completamente /Sim
anterior, pois as consequéncias de decisdes { ) Parcialmente
erradas, levaram a derrota no jogo, fazendo [ }Nao

Fonte: Autora
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6.2.2.1 Resultados Observados

No experimento os alunos deveriam a cada dia assistir uma das videoaulas

preparadas pelo docente e disponibilizada na ferramenta conforme Figura 46

Figura 46 — Aulas de Xadrez — Experimento Colégio

Fonte: Autora
Posteriormente os alunos realizavam atividades préaticas com objetivo de

verificar a aprendizagem dos alunos conforme Figura 47.

Figura 47 — Atividades Praticas Experimento Colégio

Fonte: Autora

Em todos os encontros os alunos receberam conhecimentos tedricos e praticos
sobre o jogo de xadrez. Ao final o docente avaliou todos os alunos conforme
avaliacOes apresentadas nas Figuras 43, 44 e 45 e foi possivel estabelecer algumas
correlagdes entre as emocodes captadas pela ferramenta Cadap, enquanto os alunos
visualizavam as aulas e o desempenho de cada um dos participantes no experimento.

A Figura 48 exibe um grafico com a média das emoc¢des de cada um dos
participantes do experimento e o Quadro 19 os resultados das avaliacbes de

desempenho individual, bem como o perfil de aprendizagem dos alunos.
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Figura 48 — Média das Avaliacdes Experimento Colégio

Emogdes - Média no Experimento

) | I I
000 | I = 0 | | | a0 |

Lucimara Erica Viviane Luana Edileuza Ana Selma Kasseana Ivanete

o Alegria Medo Raiva Desgosto Tristeza Desprezo M Surpresa

Fonte: Autora

Quadro 19— Avaliacdo Baseada no Desenvolvimento de Competéncias, Habilidade e
Conhecimento - Experimento Colégio

Avaliagéo Individual Perfil de
Aprendizagem
Dominante
Lucimara | Competéncias — Desenvolveu Completamente Visual

Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Completamente

Ana Selma | Competéncias — Desenvolveu Completamente Auditivo
Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Completamente

Viviane Competéncias — Desenvolveu Parcialmente Auditivo
Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Completamente

Luana Competéncias — Desenvolveu Parcialmente Visual
Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Completamente

Edileuza Competéncias — Desenvolveu Parcialmente Visual
Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Completamente

Ivanete Competéncias — Desenvolveu Completamente Visual
Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Parcialmente

Erica Competéncias — Desenvolveu Parcialmente Visual
Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Parcialmente

Kasseana Competéncias — Desenvolveu Parcialmente Auditivo
Habilidade — Desenvolveu Parcialmente
Conhecimento — Desenvolveu Parcialmente

Fonte: Autora
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Além deste resumo das emocdes predominantes apresentado na Figura 48
também foi possivel acompanhar individualmente, e a cada aula, a variacdo das
emoc0des dos alunos. Com isto neste experimento foi possivel identificar que:

1.0s dois alunos que tiveram 100% de Aprendizagem na avaliacdo n&o tiveram
a expressdo de medo. As demais apesentaram em maior ou menor grau.

2.0 aluno que na avaliacéo teve menor desempenho apresentou maior indice
da combinacao de emocdes de desprezo e nojo.

3.As emoc0des mais relacionadas ao bom desempenho na aprendizagem no
experimento foram alegria e surpresa.

4.0s perfis de aprendizagem dominantes dos participantes foram visuais e
auditivos. As aulas tiveram abordagem de conteldos visuais como apresentacéo de
videoaulas, auditivos como as explicacdes palestradas do professor e sensoriais como
as atividades praticas. Acredita-se que por este motivo ndo foi possivel estabelecer
uma relacdo direta entre desempenho dos alunos e os perfis de aprendizagem
dominante deles.

Também foi solicitado ao docente e discentes que participaram do experimento
gue avaliassem o evento. O docente que utilizou o modelo proposto no experimento
respondeu que acredita que:

1. “Exista relacdo entre as reacdes corporais dos alunos e a aprendizagem.”

2. “Exista relacéo entre as emoc0des dos alunos e aprendizagem.”

3. ‘E viavel adotar a ferramenta Cadap para uso em sala de aula.”

4. “A avaliacdo da aprendizagem proposta no modelo baseada em evidéncias
de desenvolvimento de competéncia, habilidade e conhecimento ndo possui
dificuldade de utilizagéo.”

5. ‘E possivel adotar a forma de avaliagdo da aprendizagem proposta no
modelo baseada em evidéncias de desenvolvimento de competéncia,
habilidade e conhecimento em qualquer disciplina.”

6. “A forma de avaliacdo da aprendizagem proposta no modelo baseada em
evidéncias de desenvolvimento de competéncia, habilidade e conhecimento
possui viabilidade de uso.”

7. “A utilizagdo deste modelo precisa de capacitagao para os docentes.”

8. “O Modelo Completo proposto neste trabalho possui um grau de dificuldade
moderado (médio).”
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9. “O modelo completo proposto neste trabalho € viavel para utilizac&o.”

10. “O modelo pode ser adotado em qualquer nivel de ensino.”

11.“O modelo proposto ja se apresenta alinhado ao modelo pedagdgico

proposto pela instituicdo. Portanto ficou bastante associativa a relagao entre

0 proposto e o0 ja existente, o qual utiliza a metodologia baseada em

competéncias.”

O formulario completo respondido pelo docente encontra-se no apéndice D
deste trabalho. Sobre a avaliacdo dos discentes que participaram do experimento foi
possivel identificar:

1. 100 % dos alunos acreditam que seu estado emocional influencia no seu
processo de aprendizagem, e fizeram afirmacdes como:

a. “Se néo estou bem emocionalmente ndao consigo concentrar-me no que
estou fazendo ou aprendendo.”

b. “Porque precisamos estar bem emocionalmente para que ocorra uma
aprendizagem significativa no sentido de podermos adquirir de forma
mais completa os conhecimentos repassados.”

c. “Porgue no momento que vocé se emociona com qualquer coisa, seu
corpo reage diferente, vocé fica mais sentimental e as vezes fica mais
nervosa.”

d. “Porque é necessario estar disposto e motivado para aprender.”

e. “Influéncia no processo de aprendizagem se faz em ambiente agradavel,
equilibrado e feliz. Ambientes estressantes impedem o individuo de
dirigir e focar atencéo experienciais alterando a capacidade de resolucéo
inteligente de conflitos.”

f. “Dependendo do estado em que a pessoa se encontra pode estar muito
abalado nao fluindo sua aprendizagem.”

2. Quando solicitados a classificar o experimento em uma escala de 1 a 10, 50%

classificaram com 10, 33% com 9 e 17% com 8.

3. Quando perguntados se achavam que a metodologia proposta no experimento
poderia ser utilizada nas aulas, 100% afirmaram que sim.

4. Quando questionados se sentiram incomodados por serem filmados ao
visualizar as aulas, 100% dos participantes disseram que nao se sentiram

incomodados
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5. Todos os alunos afirmaram que acreditam que a ferramenta Cadap pode ser
adotada em sala de aula e que pode contribuir significativamente no processo
de ensino e de aprendizagem.

O formulério completo respondido pelos discentes encontra-se no apéndice E

deste trabalho.

6.2.3 Experimento — Tecnologias

O experimento com o tema Tecnologias teve objetivo de avaliar a adocao do
modelo proposto em um contexto de aprendizagem diferenciado onde as aulas séao
preparadas pelo docente e disponibilizadas através de videoaulas e ao final de cada
aula a aprendizagem do aluno é verificada através de questionarios, bem como
através do desenvolvimento de habilidades, conhecimentos e competéncias. Este
experimento realizou 4 encontros de 3 horas com os alunos. Nestes encontros o
docente apresentou videoaulas no Cadap e posteriormente solicitou que os alunos
aplicassem os conhecimentos obtidos nas aulas. O Quadro 20 apresenta um resumo

do experimento realizado.

Quadro 20 — Resumo Experimento Ufopa

Quantidade de Alunos Envolvidos |8
Tema Tecnologias
Carga Horéria 12 Horas

Publico Alvo

Alunos da Universidade Federal do Oeste
do Para

Abordagem de Ensino Utilizada

Sala de aula invertida, Hands on

Conteudo

e Conceitos de Tecnologia
e Tecnologias Contemporaneas
e Tecnologias em areas especificas

Método de Avaliacao de | Questionarios objetivos e Avaliacéo
Aprendizagem Baseada no  Desenvolvimento de

Competéncias, Habilidade e Conhecimento
Método de Avaliacao do | Qualitativo: Observacdo e Aplicacdo de

Experimento utilizado Formuléario de Pesquisa

Fonte: Autora

A avaliacdo dos alunos foi realizada neste experimento de duas formas
diferentes. Nos primeiros dois dias foi feita baseada em questionarios avaliativos, com
perguntas objetivas sobre os temas apresentados nas videoaulas. Nos dois ultimos
dias a avaliagéo foi feita baseada na evidéncia do desenvolvimento de competéncias,

conhecimentos e habilidades, conforme indicado no modelo proposto neste trabalho
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As Figuras 49, 50 e 51 apresentam respectivamente as competéncias, habilidades e

conhecimentos que os discentes devem desenvolver ao final do experimento.

Figura 49 — Avaliacdo de Competéncia Experimento Tecnologias

Competéncias

A relagdo entre o individuo e os atuals produtos tecnologices.

2. Reconhecendo a diferenga entre tecnologias & componentes tecnolégicos, *

Yoo consegue diferenciar uma tecnologia (conhecimento), de seu componente tecnologico
(artefato ou produto), através da simples observacio do produto manufaturado? Pex. Ciéncia da
Computagdo (tecnologia) X Computador (produto).

Mark only one oval.

) Com muita facilidade / Sim.
:: Com alguma ou pouca facilidade / Parcialments.

"y

| Wao.

3. ldentificando componentes tecnologicos e seus usos, *

océ consegue identificar cormretamente um componente tecnologico e o seu uso atraves da
consulta a sua descrigio efou ao manual?
Mark only one oval.

) Com muita facilidade / Sim.
:: Com alguma ou pouca facilidade / Parcialmente.

)] Mao.

b,

4. Gerenciando o uso de tecnologias em atividades educacionais / profissionais, *

Vood consegue determinar a melhor forma de seleg@alescolha, assim como a melhor forma de
uso, de uma tecnologia elow de um produto tecnologico que vocg, ou outra pessoa, necessita
para resclver ou minimizar um problema?

Mark only one oval.

() Com muita facilidade / Sim.
: Com alguma ou pouca facilidade / Parcialments.

: | Mao.

Fonte: Autora
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Figura 50 — Avaliacdo de Habilidade Experimento Colégio

Habilidades

Relationadas ao processo de sehecdo eiou desenvolimento de wm produto tecnokighco.

5. Pasquizar | Buscar de Informagies. *
Voo tem facilifade pard, usando dos Melos COMUNS para busca de Infermag3o (bioliateca,
Intemed, _._), obter imformagdes necessarias para desenvolver um produto fecnoidgico
refacionado com a sua profissdo eiou area de conhecimento?
Mark only one oval.

Com mukia faciidade / Sm.
Com alguma ou pouca faclidads f Parcialimente.
Nao.

m

. Planajar & Projstar. *
Voos tem facilidade para, usando das Informagies cbiidas em uma pesquisa, especiicar os
oiojetivos, 35 allvidades e a5 metas necessarias ao desenvolvimento (constnsgio) de wn produto
tecnoltgico relacionado com @ sua profiss3o efou area de conhecimento?
Mark only one ovai.

i Com mukia faciidade / Sm.
77 Com alguma ou pouca facilidade | Parciaimente.
i Mio.

7. Desenvolver | Construlr. *
Voce tem faciidade para, 3 partr de um documentn de planejaments, bLsCar efoy pesquisar
Informagies sobre a5 melhares praficas para a consirugio de wm produto?
Mark only one oval.
1 Com muRia facildade /! Sim.
| Com alguma ou pouca facdligade ! Parciaiments,
Mo,
&. awvallar. *
Voce fem faciidade para confrontar as especiicagdes de projeto, com um produts gualquer, &

avallar se este produto atende 3 todas as expectalivas (caracieristicas) definidas no projeto?
Mank only one ovat.

Com mulia faciidade / Sim.
Com alguma ou pouca faclidads | Parciaimente.
Nao.

Fonte: Autora

Figura 51 — Avaliacdo de Conhecimento Experimento Colégio

Conhecimento.

Aprender a aprender & uma atitude, Isto &, uma predisposiglo, uma postura atva o aprendlz, uma
gecis3o de agh. Esta postura & difglda a um objetivo: apropriar-se de um conte0do, kS0 &, saber
fazer algo, cONhECer UM assunto, aproximar-se ou SoMinar uma area do conhecimento

& [ kT 2-3 = E; K

9. Fundamentos sfou Bases Teoricas. *
Em uma aula, ou através da leftura de wm livro, ou atd mesma absanvando um vided ou dudio
sobre uma tecnologla qualquer; voo2 compreende 0F fundamentos eiou 0F slementos mals
Importantes desta tecnoiogla?
Mark only one oval.

Com muita faciidade / Sm.
Com alguma ou pouca facilidade / Parclalmente.
Nao.

10. Detalhes & Eapacifcidades. *
Partindo tos fundamentos sobre uma determinada tecnologla, vool consegue pesquisar mals
sobre BSiE 355UNID, 0U 3té Mesmo questionar professores € outros conhecedores do assunin, &
assim construr fodo o conjunin de capacidades e habllidades necessaras ao deservoivimento

de um produto tecnologleo?
Mark only one oval.

Com muRa faciidade / Sm.
1 Com alguma ou pouca fadlidace | Parcialmente.
Nio.

Fonte: Autora
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6.2.3.1 Resultados Observados

No experimento os alunos deveriam a cada dia assistir uma das videoaulas

preparadas pelo docente e disponibilizada na ferramenta (Figura 52).

Figura 52 — Aula de Tecnologia

Fonte: Autora
Em todos os encontros os alunos receberam conhecimentos tedricos e praticos
sobre tecnologias. Ao final o docente avaliou todos os discentes conforme avaliagéo
apresentadas nas Figuras 48, 49 e 50, e com questfes objetivas sobre as aulas e foi
possivel estabelecer algumas correlacbes entre as emocbes captadas pela
ferramenta Cadap e o desempenho de cada um dos participantes no experimento.
A Figura 53 exibe um grafico com a média das emoc¢bes de cada um dos

participantes.

Figura 53 — Média das Emogdes

Média Emocoes Alunos

=]

Danilo Yure Henrigue Gleyce Riva Adrielson Jhonmy Lucas

]

mAlegria Medo Raiva Nojo Tristeza Medo mSurpresa

Fonte: Autora
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No experimento realizado, nos dois primeiros dias foram realizadas atividades
avaliativas de carater objetivo, nas quais foram mensurados o0s acertos dos

participantes. O Quadro 21 apresenta os resultados obtidos.

Quadro 21 — Avaliacdo Obijetiva realizada no Experimento Ufopa

Aluno Resultado Aula 1 Resultado Aula 2
Danilo 100% 100%
Yure 80% 70%
Henrique 100% 70%
Gleyce 100% 80%
Rivail 70% 50%
Adrielson 50% 70%
Jhonny 100% 50%
Lucas 70% 70%

Fonte: Autora
No terceiro e quarto dias do experimento os alunos foram avaliados de acordo

com o proposto neste modelo, utilizando as evidéncias de desenvolvimento de
competéncias, habilidades e conhecimento. O Quadro 22 apresenta os resultados
obtidos, bem como o perfil de aprendizagem dos alunos. Importante ressaltar que
neste experimento o docente indicava as competéncias, habilidades e conhecimentos
que o aluno deveria desenvolver, porém a avaliacéo era feita pelo aluno, que se auto

avaliava ao final do experimento.

Quadro 22 - Avaliacido Baseada no Desenvolvimento de Competéncias, Habilidade e
Conhecimento - Experimento SENAC

Avaliagao Individual Perfil de
Aprendizagem
Dominante
Danilo Competéncias — Desenvolveu Completamente Visual

Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Completamente
Yure Competéncias — Desenvolveu Parcialmente Visual

Habilidade — Desenvolveu Parcialmente
Conhecimento — Desenvolveu Parcialmente
Henrique Competéncias — Desenvolveu Parcialmente Visual

Habilidade — Desenvolveu Parcialmente
Conhecimento — Desenvolveu Parcialmente
Gleyce Competéncias — Desenvolveu Completamente Cinestésico

Habilidade — Desenvolveu Completamente
Conhecimento — Desenvolveu Completamente

Rivail Competéncias — Desenvolveu Completamente Visual
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Habilidade — Desenvolveu Parcialmente
Conhecimento — Desenvolveu Parcialmente

Adrielson Competéncias — Desenvolveu Parcialmente Visual
Habilidade — Desenvolveu Parcialmente
Conhecimento — Desenvolveu Completamente
Jhonny Competéncias — Desenvolveu Completamente Auditivo
Habilidade — Desenvolveu Parcialmente
Conhecimento — Desenvolveu Parcialmente
Lucas Competéncias — Desenvolveu Parcialmente Visual

Habilidade — Desenvolveu Parcialmente
Conhecimento — Desenvolveu Parcialmente

Fonte: Autora

Além deste resumo apresentado na figura 53 também foi possivel acompanhar

individualmente, a cada aula, a variacdo das emocfes dos alunos. Com isto neste

experimento foi possivel identificar:

1. Os alunos que as médias de emoc¢Bes como medo e desprezo foram maiores

tiveram menor desempenho nas atividades avaliativas objetivas, bem como nas
atividades avaliativas baseadas no desenvolvimento de habilidades,
conhecimento e competéncias.

Os dois alunos que apresentaram melhor desempenho tiveram as médias de
surpresa mais altas entre os discentes participantes do experimento.

A emocdo nojo associada como emocdo hegativa ndo impactou no
desempenho dos alunos que obtiveram as melhores avaliacdes.

A emocao alegria associada como emogao positiva ndo foi avaliada como
impactando diretamente no desempenho dos alunos avaliados.

N&o foi verificada associacdo entre o desempenho dos alunos e o perfil de
aprendizagem dominante. Este experimento foi composto somente de
videoaulas, o que poderia estar relacionado a um melhor desempenho dos
perfis visuais, porém isto nao foi identificado no experimento.

Também foi solicitado ao docente e aos discentes que participaram do

experimento que avaliassem o evento. O docente que utilizou o modelo proposto no

experimento respondeu que acredita que:

1. “Exista relacdo entre as reacdes corporais dos alunos e a aprendizagem.”
2. “Exista relacéo entre as emocg0des dos alunos e aprendizagem.”

3. “E viavel adotar a ferramenta Cadap para uso em sala de aula.”
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‘A forma de avaliacdo da aprendizagem proposta no modelo baseada em
evidéncias de desenvolvimento de competéncia, habilidade e conhecimento
possui um Grau Médio de Dificuldade de utilizacdo.”

“E possivel adotar a forma de avaliagdo da aprendizagem proposta no modelo
baseada em evidéncias de desenvolvimento de competéncia, habilidade e
conhecimento em qualquer disciplina.”

‘A forma de avaliacdo da aprendizagem proposta no modelo baseada em
evidéncias de desenvolvimento de competéncia, habilidade e conhecimento
possui viabilidade de uso.”

“A utilizacdo deste modelo néo precisa de capacitacao para os docentes.”

“O Modelo Completo proposto neste trabalho possui um grau de dificuldade
baixo.”

“O modelo completo proposto neste trabalho é viavel.”

“O modelo pode ser adotado em qualquer nivel de ensino.”

“Quando foi solicitado a opinar sobre o experimento e o modelo afirmou que
considerou que os docentes deveriam contar com caracteristicas como:
proatividade, autodidatismo e criatividade e por isso deveriam adotar o modelo
com facilidade.”

O formulario completo respondido pelo docente encontra-se no apéndice D

trabalho. Em relagcdo a avaliacgdo dos discentes que participaram do

experimento foi possivel identificar:

1.

71 % dos alunos acreditam que seu estado emocional influencia no seu
processo de aprendizagem enquanto 29% nao acreditam e fizeram afirmacdes
como:

a. “Dependendo de como me sinto, eu produzo ou aprendo.”

b. “Porque devemos estar bem emocionalmente psicologicamente, para
executar as atividades atribuidas e conseguir um excelente
desempenho.”

c. “Por conta que eu (sic) necessariamente nao consigo me concentrar.”

d. “Porque € necessario estar disposto a querer aprender, se sentir
confiante e motivado.”

e. “Porque, devemos estar bem, para que aconteca o processo de

aprendizagem.”
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2. Quando solicitados a classificar o experimento em uma escala de 1 a 10, 57%
classificaram com 10, 14% com 9 e 29% com 8.

3. Quando perguntados se achavam que a metodologia proposta no experimento
poderia ser utilizada nas aulas, 86% afirmaram que sim, e 14% como talvez.

4. Quando questionados se sentiram incomodados por serem filmados ao
visualizar as aulas, 100% dos participantes disseram que ndo se sentiram
incomodados.

5. Todos os alunos afirmaram que acreditam que a ferramenta Cadap pode ser
adotada em sala de aula e que pode contribuir significativamente no processo
de ensino e de aprendizagem.

O formulério completo respondido pelos discentes encontra-se no apéndice E
deste trabalho.

6.3 Andlise dos Experimentos

Os experimentos realizados tiveram dois objetivos distintos, nomeadamente: (i)
- validacao do projeto do modelo de aprendizagem baseado em emocdes; (ii) a
avaliacdo da implementacé&o do modelo.

Os experimentos com objetivo de validar e apoiar a proposicdo do modelo
foram conduzidos visando obter feedback dos participantes sobre o modelo que
estava sendo construido e, realizar ajustes no modelo conforme retorno dos usuarios.
Com isto 0 modelo proposto € resultante de um processo de construcdo coletiva que
considerou as necessidades dos discentes, docentes e coordenadores pedagdgicos
envolvidos nos experimentos.

Apos a definicdo do modelo e o desenvolvimento da ferramenta de software
gue atua como suporte a execucédo do modelo, foram realizados novos experimentos
com o objetivo de avaliar a implementacéao e verificar a viabilidade da adoc¢ao do
modelo. Foram realizados trés experimentos controlados que seguiram o modelo
proposto neste trabalho. Os experimentos foram realizados com grupos distintos,
modalidades de ensino diferentes, bem como conteudos diferenciados, com objetivo
de analisar a aplicabilidade do modelo em diferentes cenarios. Os participantes dos
experimentos julgaram que o modelo é aplicavel e que pode trazer ganhos
significativos para a aprendizagem. Tambeém foi possivel identificar correlagdes entre

emocodes e aprendizagem em todos os experimentos, sendo possivel afirmar que a
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adocado deste modelo traz ganhos para o docente que pode avaliar as reacfes
emocionais dos seus alunos, aos conteudos didaticos preparados e, ainda com o
apoio da ferramenta pode analisar individualmente e coletivamente suas aulas e
acompanhar o desempenho emocional e de aprendizagem dos seus alunos. O modelo
também contribui com o desempenho dos estudantes, pois a grande maioria dos
alunos que participaram do experimento afirmaram que existe correlacdes entre o seu
estado emocional e a sua aprendizagem e acreditam que saber as suas reacoes
emocionais pode contribuir com seu desempenho.

N&o é pretensao desta pesquisa estabelecer correlacées gerais como emocdes
negativas sempre impactam na aprendizagem dos alunos, mas sim, estabelecer
correlagbes individualizadas como para o aluno alfa a emocdo X impacta
positivamente/negativamente na aprendizagem. Sendo assim, 0s experimentos
realizados possibilitaram estabelecer estas correlacbes atingindo assim um dos
objetivos principais da adocdo deste modelo que é o estudo individualizado das
emocodes e do desempenho dos alunos.

Ressalta-se ainda que para apoiar a utilizagdo do modelo foi desenvolvida uma
ferramenta que trabalha com videoaulas, sendo necessario que o docente ao adotar
este modelo, utilize este recurso para obter automaticamente a reacdo emocional dos
alunos. Isto implica em tempo de preparo e necessidade de um ambiente com
recursos computacionais para ado¢cdo do modelo. Os docentes que participaram do
experimento analisaram como viavel a adocdo do modelo e entenderam que haveria
ganhos substanciais ao adota-lo. Porém ao avaliar os experimentos realizados,
percebe-se que o tempo de preparacdo das aulas aumenta tanto pela necessidade de
construcdo das videoaulas como pela avaliacdo baseada em evidéncias de
competéncia, habilidades e conhecimento proposta no modelo. Demanda-se ainda
uma estrutura computacional de software, hardware e internet e estes parametros
devem ser levados em consideracdo como requisitos para adocao da proposta, pois
0 sucesso da implantacdo deste modelo estd relacionado ao cumprimento das
premissas estabelecidas.

Foi possivel ainda observar que a adocao deste modelo fez com que os alunos
refletissem sobre o impacto das suas emocgbes nas aulas, mesmo aquelas nao
relacionadas ao ambiente de ensino, e eles puderam avaliar o quanto o seu estado

emocional esta correlacionado com seu desempenho. O modelo de avaliagao
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proposto neste trabalho também fez com que os alunos discutissem questdes
relacionadas a aprendizagem como desenvolvimento de competéncias, habilidades e
conhecimentos que dependendo da forma de avaliagcdo adotada pelo docente podem
nao ser mensurados de forma adequada.

Os experimentos além de validarem a adocdo do modelo, mostraram também
a importancia de adocdo de novas praticas de ensino e de aprendizagem e a
necessidade do envolvimento de todas as partes interessadas, docentes, discentes,

coordenadores pedagdgicos, na construcéo e adogdo de novas solugdes.
6.4 Consideracdes Finais do Capitulo

Este capitulo apresentou os experimentos que foram realizados, primeiramente
com objetivo de validar a proposta apresentada e, posteriormente, com objetivo de
avaliar o modelo. Os primeiros experimentos realizados foram de grande importancia
para a verificacdo da viabilidade do modelo de aprendizagem proposto neste trabalho.
Através dos experimentos foi possivel coletar opinies sobre a abordagem proposta,
sugestbes de melhorias para a ferramenta e para o modelo, bem como indicagbes de
possiveis utilizacdes da proposta.

Os experimentos realizados posteriormente com objetivo de avaliar o modelo
possibilitaram verificar a adequacéo do modelo, os beneficios da adocdo da proposta
apresentada neste trabalho, bem como visualizar possibilidades de expansdo em
trabalhos futuros. Além disso possibilitou ainda verificar possiveis respostas as

perguntas de pesquisa que nortearam o desenvolvimento desta pesquisa.
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7. CONSIDERACOES FINAIS E TRABALHOS FUTUROS
7.1 Conclusoes

Este trabalho prop6e um modelo conceitual para trabalhar emocdes e
aprendizagem utilizando reconhecimento de expressodes faciais. Sao identificados os
elementos que compde este modelo, 0 processo que deve ser seguido para adogao
e, também, foi desenvolvida uma ferramenta de software para apoiar a instanciacéo
do modelo.

A pergunta de pesquisa que norteou o desenvolvimento deste trabalho foi :

Qual o papel das emocdes durante o processo de aprendizagem?

Para responder esta pergunta primeiramente foi realizada uma revisédo
sistematica de autores que estudam esta temética, em seguida foram identificados os
elementos chaves e assim foi proposto um modelo que investigasse o papel das
emoc0des baseado no reconhecimento das emocdes contidas nas expressoes faciais
dos alunos. Esta decisao foi tomada baseada nas hipoteses discutidas a seguir.

1 - Expressdes faciais sdo uma fonte confiavel de emocdes dos alunos
durante o processo de aprendizagem.

O modelo de aprendizagem proposto nesta tese realiza o reconhecimento das
emoc0des dos alunos a partir de suas expressées faciais. Esta escolha foi realizada
pois a partir da revisdo sisteméatica verificou-se uma grande quantidade de
reconhecidos autores que defendem uma associacao das emog¢des com reacdes do
organismo humano como expressdes faciais e corporais, alteragbes do batimento
cardiaco e temperatura.

Com relacédo as expressdes faciais a tese da universalidade das emocdes €
amplamente aceita. Nesta tese emocfes como alegria, tristeza, surpresa, desprezo,
medo, raiva e desgosto podiam ser demonstradas através da expressao faciais e
reconhecidas universalmente independente da cultura, etnia e caracteristicas.
Apoiado nesta teoria foram desenvolvidas varias ferramentas de software que
conseguem reconhecer estas emogdes automaticamente e com alto grau de precisao.
O modelo proposto nesta tese selecionou uma destas ferramentas e agregou ao
software desenvolvido para ser suporte e, com isto, conseguiu validar nos varios
experimentos realizados tanto para concepc¢do, quanto para validagdo que as

expressodes faciais sdo uma fonte confiavel para reconhecimento das emocdes dos
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alunos e para o estabelecimento de correlacdes importantes entre emocdes e
aprendizagem.

2 - Tratamento computacional das expressdes faciais pode ajudar no
processo de aprendizagem

Esta tese propds utilizar o reconhecimento de emocdes para estabelecimento
de correlagbes com a aprendizagem. Para isto indica o reconhecimento das emoc¢des
a partir das expressfes faciais e utiliza suporte computacional para realizar este
reconhecimento. Uma das decisdes técnicas relacionadas a ferramenta desenvolvida
neste trabalho foi utilizar uma API ja reconhecida, desenvolvida pelo MIT, chamada
Affectiva, que ja esta sendo adotada em outras areas como marketing e propaganda,
para realizar este reconhecimento. Esta decisdo foi embasada na necessidade de
automatizar o processo de reconhecimento e garantir um grau alto de confiabilidade
na solucéo.

Para que a adocao do modelo proposto nesta tese seja viavel, é necessario
proporcionar uma solugdo confiavel e escalavel e, a partir dos experimentos
realizados, foi possivel verificar que utilizar tratamento computacional para
reconhecimento de emocbes a partir das expressdes faciais, € uma solugdo que
atende estes dois requisitos — confianca e escalabilidade — e, possibilita aprimorar o
processo de aprendizagem dos alunos que utilizem o modelo proposto.

Os experimentos realizados para concepc¢ao e validacdo do modelo permitiram
validar as duas hipéteses utilizadas no trabalho.

Em relacdo a questdo de pesquisa sobre o papel das emoc¢des durante o
processo de aprendizagem, é possivel destacar as seguintes consideracgdes, a partir
das andlises realizadas nos experimentos.

1 — E importante considerar as relacdes entre emocdes e aprendizagem

de modo individualizado.

Apos realizacdo de varios experimentos em diferentes paises, com diferentes
recursos didéaticos e distintos publicos foi possivel verificar que a ado¢édo do modelo
propicia que seja possivel conhecer a reacdo emocional de cada aluno
individualmente. N&o é intencdo do modelo estabelecer generalizagdes como — “A
emocao raiva prejudica a aprendizagem”, e sim, estabelecer correlagdes
individualizadas, como para o aluno “X” a emog¢ao raiva prejudica a aprendizagem,
enquanto para o aluno “Y” a emogao raiva impacta positivamente a aprendizagem. As

analises devem ser feitas considerando as particularidades de cada aluno como perfil
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de aprendizagem, perfil do aluno, histérico e isso possibilitara estabelecer correlacbes
mais confiaveis entre as reacdes emocionais e a aprendizagem individual.

2 — Emocdes n&o provenientes dos conteudos didaticos podem

influenciar aprendizagem.

Nos experimentos de validacao realizados foi possivel identificar situacdes em
gue as emocdes dos alunos ndo estavam correlacionadas com o conteudo didatico
apresentado, mas, mesmo assim, influenciaram no processo de aprendizagem. Em
um caso especifico um discente apresentou medo durante toda a visualizacdo da aula,
e neste dia teve um desempenho menor que nos dias posteriores que nao apresentou
predominéancia desta emocdo. Posteriormente o aluno informou o motivo da
predominancia desta emocédo, ndo havia relacdo com a aula, porém, ainda assim,
impactando no processo de aprendizagem. Situacdo semelhante foi identificada em
outros alunos. Estas observacdes mostram que as emocdes possuem um papel
importante na aprendizagem, e mesmo que nao estejam diretamente relacionadas aos
conteldos e metodologias didaticas utilizadas impactam positivamente ou
negativamente na aprendizagem dos alunos.

3 — Definir um modelo de avaliacdo de aprendizagem é importante para

avaliar o papel das emocdes na aprendizagem

Um dos grandes desafios para analisar o papel das emocfes na aprendizagem
€ estabelecer uma forma de avaliagdo que permita mensurar a aprendizagem dos
alunos. O modelo proposto na tese indica avaliar a aprendizagem baseado no
desenvolvimento de competéncias, habilidades e conhecimento, logo os
experimentos realizados utilizaram este método para realizar avaliacdes e encontrar
correlagdes entre emocgdes e aprendizagem. Contudo, acredita-se que o papel das
emocdes na aprendizagem pode ter uma relagdo maior ou menor dependendo da
forma de mensurar aprendizagem utilizada. Neste caso, a forma de avaliacdo de
aprendizagem adotada pode se tornar uma variavel que influencie fortemente as

correlagdes de emocgdes com o desempenho individual do aluno.
7.2 Desafios da Tese

As relagbes existentes entre emocdes e aprendizagem € um tema que ja vem
sendo estudado h& bastante tempo na literatura. Porém, a natureza subjetiva deste
campo de estudo é um dos grandes desafios deste trabalho. Para tratar este desafio,

este trabalho optou por usar recursos tecnolégicos como reconhecimento de
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expressoes faciais para inferir emocdes e estabelecer correla¢cées com aprendizagem.
Apesar desta solucao, ainda permaneceram um conjunto de itens desafiadores neste
trabalho, como os elencados a seguir:

- O modelo trabalha com as emoc¢des basicas propostas no trabalho de Ekman
(1982), por estas serem consideradas as sete emocdes basicas universais e que sao
utilizadas pelas atuais ferramentas de reconhecimento de expressdes faciais. Porém,
a literatura considera que existem importantes relagdes entre aprendizagem e 0s
estados afetivos como desanimo, engajamento, stress e confusdo. N&o foi possivel
no escopo deste trabalho incluir estes estados afetivos, pois as ferramentas de
software atuais trabalham somente com reconhecimento de emocdes basicas.

- Devido a grande quantidade de variaveis que podem interferir nas conclusoes
generalistas do trabalho, optou-se por individualizar as interpretacdes das correlagdes
encontradas entre emoc¢des e aprendizagem. Desta forma o objetivo do modelo é
conhecer as reacdes emocionais de cada estudante e encontrar correlacdes
individuais.

- A natureza do trabalho envolve véarias areas do conhecimento como
educacao, psicologia, neurociéncia, tecnologias da informacéo, o que constituiu um
dos grandes desafios na proposicao e avaliacdo do modelo.

Além disso ao longo do desenvolvimento deste trabalho, um dos artefatos
produzidos, a plataforma computacional suporte ao modelo, obteve bastante
reconhecimento em concursos de inovagao. A transformacdo desta plataforma, a
principio projetada para prova de conceito do modelo, em um produto minimo viavel
(MVP), se tornou um dos desafios desta tese, pois foi necesséario conciliar as
atividades inerentes ao trabalho de pesquisa de uma tese, as atividades de gestédo do

produto.
7.3 Resultados Obtidos

Este trabalho produziu resultados de diversos tipos, tendo sido de grande valia
para a autora, sua universidade e sua comunidade por conta da difusdo dos
conhecimentos obtidos através da publicacdo de artigos, participagdo em
conferéncias e concursos internacionais, nacionais e locais.

Como resultados cientificos este trabalho gerou: (i) proposicdo de um modelo
conceitual de aprendizagem baseado na reacdo emocional dos alunos; (i) nove

publicacbes em conferéncias relevantes na area; (i) duas publicagcbes em
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revistas/journals da area especifica do trabalho; e (iv) trés capitulos de livros aceitos
para publicacéo.

Como resultados técnicos produziu as definicbes técnicas do modelo e
especificacdes da ferramenta de software Cadap que € responsével por capturar as
expressoes faciais dos alunos e analisar suas reacdes emocionais.

Os resultados tecnoldgicos sao os seguintes: (i) a ferramenta de software
Cadap; (ii) provas de conceito/experimentos que validam os conceitos propostos nesta
proposta.

Os resultados académicos foram os seguintes: (i) treinamentos para
utilizacdo do modelo proposto em Universidades parceiras do Projeto Acacia; e (ii)
realizacdo de oficinas para apresentacdo do modelo em unidades do Senai, Senac,
Universidades e colégios da regiéo.

Além destes resultados, a ferramenta Cadap também participou de varios
concursos da area de inovacao tecnoldgica tendo sido premiado e/ou selecionado em
cinco selecbes. Estas premiacBes apoiaram a validacdo do resultado tecnolégico
produzido neste trabalho, além de permitirem que atualmente a plataforma tecnol6gica
desenvolvida nesta tese esteja em um processo de aceleracdo na ace startups 1.

Os resultados completos deste trabalho encontram-se no apéndice N.
7.4 Sugestdes para Trabalhos Futuros

O modelo proposto nesta tese teve sua validacdo realizada através dos
experimentos descritos no capitulo seis, bem como na aceitacdo de artigos e na
participacdo em concursos de inovacao. Porém acredita-se que este modelo pode
evoluir e ser estendido em préximos trabalhos. As subsecdes a seguir, descrevem as

possibilidades visualizadas pela autora para futuros trabalhos.

7.4.1 Extensdo do modelo para andlises preditivas

O modelo proposto no escopo deste trabalho é baseado em andlises
descritivas, feitas a partir do que ocorreu durante as aulas. Sendo assim o docente
pode verificar a reacdo emocional de cada um dos seus alunos e estabelecer

correlacdes entre estas emocgdes e 0 desempenho individual de cada aluno. Porém

1A ACE é uma empresa de inovacao que investe em startups e desenvolve projetos para grandes

empresas em seus mais variados seguimentos - http://acestartups.com.br/
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acredita-se que este modelo pode ser estendido para trabalhar com analises
preditivas, pois 0 modelo desenvolve uma base de conhecimento das reacdes
emocionais de cada aluno, com as devidas relagbes com o contetdo visualizado,
abordagem metodoldgica utilizada e resultados individualizados. A partir desta base
de conhecimento podem ser utilizadas técnicas computacionais como mineracéo de
dados e aprendizagem de maquina para indicar os contetudos aos alunos de acordo
com suas reacdes emocionais e desempenho. Neste cenario o aluno estaria imerso
em um ambiente individualizado de aprendizagem, onde 0s conteudos seriam
apresentados de acordo com suas preferéncias e resultados, o que possibilitaria
aumentar o desempenho dos alunos e criar um ambiente de aprendizagem que o
aluno fosse o centro do processo de aprendizagem, diferente do que temos nos dias
atuais onde o mesmo contelido é apresentado para todos os alunos sem considerar
suas caracteristicas, habilidades e conhecimentos individuais. Este modelo resgataria
os primérdios das relacbes de ensino, onde os alunos tinham tutores que o0s
acompanhavam e apresentavam conteudos de acordo com sua evolucdo. Nesta
proposta teriamos uma plataforma educacional com tutores virtuais que indicariam

conteudos de acordo com reagcdo emocional e desempenho de cada aluno.

7.4.2 Extensdo do modelo para trabalhar com estados afetivos

O modelo proposto nesta tese trabalha com as sete emocfes bésicas
consideradas universais — alegria, tristeza, surpresa, nojo, desprezo, medo e raiva.
Optou-se por trabalhar somente com as emocdes basicas pois os estudos sobre
reconhecimento de emocdes a partir de expressdes faciais estdo concentrados
atualmente nestas sete emocodes, que sdo consideradas as emocdes universais.
Porém h& vasta literatura que correlaciona também os estados afetivos como
confusao, estresse, desanimo e engajamento com a aprendizagem. Acredita-se que
este modelo pode ser estendido para trabalhar também com estados afetivos, para
isto é necessério estabelecer diretrizes de como reconhecer estes estados afetivos.
O modelo poderia evoluir acrescentando os estados afetivos e estabelecendo
mecanismos para reconhecer estes estados afetivos nos discentes, possibilitando
assim a obtencdo de novas correlacdes entre emocdes, estados afetivos e

aprendizagem.
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7.4.3 Adaptacdo do modelo para reconhecer emocdes a partir de outras

reacOes corporais

O modelo desenvolvido nesta tese reconhece emocdes a partir das expressdes
faciais, com o auxilio de uma ferramenta de software que automatiza este
reconhecimento. Varios autores defendem que € possivel reconhecer emocdes a
partir de diferentes reacdes corporais como temperatura, gestos, ondas cerebrais,
batimentos cardiacos, portanto acredita-se que este modelo pode ser estendido para
reconhecer as emocdes dos alunos de diferentes formas e ter varias entradas distintas
para reconhecimento das emocdes. Para cada uma destas reacdes poderiam ser
utilizadas formas diferentes para medir e quantificar e assim alimentar a base de
conhecimento ja existente que atualmente trabalha com expressdes faciais. Com
diferentes entradas cré-se que € possivel estabelecer novas correlacbes entre

emocodes e aprendizagem.
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Apéndice A — Questionario Perfil de Aprendizagem — Felder & Silverman

1 - Eu compreendo melhor alguma coisa depois de

a - experimentar.

b - refletir sobre ela.

2 - Eu me considero

a - realista.

b - inovador(a)

3 - Quando eu penso sobre o que fiz ontem, é mais provavel que aflorem
a - figuras.

b - palavras.

4 - Eu tendo a

a - compreender os detalhes de um assunto, mas a estrutura geral pode ficar
imprecisa.

b - compreender a estrutura geral de um assunto, mas os detalhes podem ficar
imprecisos.

5 - Quando estou aprendendo algum assunto novo, me ajuda

a - falar sobre ele.

b - refletir sobre ele.

6 - Se eu fosse um professor, eu preferiria ensinar uma disciplina

a - que trate com fatos e situacdes reais.

b - que trate com idéias e teorias.

7 - Eu prefiro obter novas informac@es através de

a - figuras, diagramas, graficos ou mapas.

b - instrucdes escritas ou informacdes verbais.

8 - Quando eu compreendo

a - todas as partes, consigo entender o todo.

b - o todo, consigo ver como as partes se encaixam

9 - Em um grupo de estudo, trabalhando um material dificil, eu provavelmente

a - tomo a iniciativa e contribuo com idéias.
b - assumo uma posicéo discreta e escuto.

10 - Acho mais facil
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a - aprender fatos.

b - aprender conceitos.

11 - Em um livro com uma porc¢éao de figuras e desenhos, eu provavelmente
a - observo as figuras e desenhos cuidadosamente.

b - atento para o texto escrito.

12 - Quando resolvo problemas de matemaética, eu

a - usualmente trabalho de maneira a resolver uma etapa de cada vez.

b - freqientemente antevejo as solucdes, mas tenho que me esforcar muito para

conceber as etapas para chegar a elas.

13 - Nas disciplinas que cursei eu

A - em geral fiz amizade com muitos dos colegas.

b - raramente fiz amizade com muitos dos colegas.

14 - Em literatura de néao-ficgcao, eu prefiro

a algo que me ensine fatos novos ou me indique como fazer alguma coisa.
b algo que me apresente novas idéias para pensar.

15 - Eu gosto de professores

a - que colocam uma porc¢ao de diagramas no quadro.

b - que gastam bastante tempo explicando.

16 - Quando estou analisando uma estdria ou novela eu

a - penso nos incidentes e tento coloca-los juntos para identificar os temas.
b - tenho consciéncia dos temas quando termino a leitura e entdo tenho que voltar

atras para encontrar os incidentes que os confirmem.

17 - Quando inicio a resolucdo de um problema para casa, normalmente eu
a - comeco a trabalhar imediatamente na solugéo.

b - primeiro tento compreender completamente o problema.

18 - Prefiro aidéiado

a - certo.

b - tedrico.

19 - Relembro melhor

a - 0 que vejo.

b - 0 que ouco.

20 - E mais importante para mim que o professor
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a - apresente a matéria em etapas sequéncias claras.

b - apresente um quadro geral e relacione a matéria com outros assuntos.
21 - Eu prefiro estudar

a - em grupo.

b - sozinho(a).

22 - Eu costumo ser considerado(a)

a - cuidadoso(a) com os detalhes do meu trabalho.

b - criativo(a) na maneira de realizar meu trabalho.

23 - Quando busco orientacéo para chegar a um lugar desconhecido, eu
prefiro

a - um mapa.

b - instrucdes por escrito.

24 - Eu aprendo

a - num ritmo bastante regular. Se estudar pesado, eu “chego 1a”.

b - em saltos. Fico totalmente confuso(a) por algum tempo, e entao,
repentinamente eu tenho um “estalo”.

25 - Eu prefiro primeiro

a - experimentar as coisas.

b - pensar sobre como € que eu vou fazer.

26 - Quando estou lendo como lazer, eu prefiro escritores que

a - explicitem claramente o que querem dizer.

b - dizem as coisas de maneira criativa, interessante.

27 - Quando vejo um diagrama ou esquema em uma aula. Relembro mais
facilmente

a - a figura.

b - 0 que o(a) professor(a) disse a respeito dela.

28 - Quando considero um conjunto de informacgdes, provavelmente eu
a - presto mais atencao nos detalhes e nao percebo o quadro geral.

b - procuro compreender o quadro geral antes de atentar para os detalhes.
29 - Relembro mais facilmente.

A - algo que fiz.

b - algo sobre o que pensei bastante.

30 - Quando tenho uma tarefa para executar, eu prefiro
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a - dominar uma maneira para a execucao da tarefa.

b - encontrar novas maneiras para a execugéo da tarefa.

31 - Quando alguém estd me mostrando dados, eu prefiro

a - diagramas e gréaficos.

b - texto sumarizando os resultados.

32 - Quando escrevo um texto, eu prefiro trabalhar (pensar a respeito ou
escrever)

a - a parte inicial do texto e avancar ordenadamente.

b - diferentes partes do texto e ordena-las depois.

33 - Quando tenho que trabalhar em um projeto em grupo, eu prefiro que se
faca primeiro

a - um debate (brainstorming) em grupo, onde todos contribuem com idéias.

b - um brainstorming individual, seguido de reunido do grupo para comparar idéias.
34 - Considero um elogia chamar alguém de

a - sensivel.

b - imaginativo.

35 - Das pessoas que conhe¢co em uma festa, provavelmente eu me recordo
melhor

a - de sua aparéncia.

b - do que elas disseram de si mesmas.

36 - Quando estou aprendendo um assunto novo, eu prefiro

a - concentrar-me no assunto, aprendendo o maximo possivel.

b - tentar estabelecer conexdes entre 0 assunto e outros com ele relacionados.
37 - Mais provavelmente sou considerado(a)

a - expansivo(a).

b - reservado(a).

38 - Prefiro disciplinas que enfatizam

a - material concreto (fatos, dados).

b - material abstrato (conceitos, teorias).

39 - Para entretenimento, eu prefiro

a - assistir televiséo.

b - ler um livro.
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40 - Alguns professores iniciam suas prelecdées com um resumo do que iréo
cobrir. Tais resumos sé&o

a - de alguma utilidade para mim.

b - muito Uteis para mim.

41 - A idéia de fazer o trabalho de casa em grupo, com a mesma nota para
todos do grupo,

a - me agrada.

b - ndo me agrada.

42 - Quando estou fazendo calculo longos

a - tendo a repetir todos 0s passos e conferir meu trabalho cuidadosamente.

b - acho cansativo conferir o meu trabalho e tenho que me esforgar para fazé-lo.
43 - Tendo a descrever os lugares onde estive

a - com facilidade e com bom detalhamento.

b - com dificuldade e sem detalhamento.

44 - Quando estou resolvendo problemas em grupo, mais provavelmente eu
a - penso nas etapas do processo de solucao.

b - penso nas possiveis consequéncias, ou sobre a aplicacdes da solucao para

uma ampla faixa de areas.
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Apéndice B — Termo de Consentimento

Termo de Consentimento

OBJETIVO DO ESTUDO

Este estudo visa realizar uma investigacdo sobre a relacdo existente entre o processo de aprendizagem e as emocdes envolvidas neste
processo

PROCEDIMENTO

Durante a visualizacdo das aulas neste ambiente suas expressées faciais estardo sendo analisadas e correlacionadas com sete tipos de
emocdes basicas: raiva, alegria, tristeza, medo, nojo, desprezo e surpresa. Ao finalizar a aula sera gerado um relatério com as emocdes
que foram percebidas por vocé durante assistir as aulas neste ambiente. Os dados referentes as emoctes servidas serdo mantidas nesta
base de dados.

CONFIDENCIALIDADE

Eu estou ciente de que meu nome ndo sera divulgado em hipotese alguma. Também estou ciente de que os dados obtidos por meio deste
estudo serdo mantidos sob confidencialidade. Da mesma forma, me comprometo em manter sigilo das técnicas e documentos
apresentados e que fazem parte do experimento

CONSENTIMENTO

Eu entendo que, uma vez o experimento tenha terminado, os trabalhos que serdo resultantes como analises gerais dos dados,
estabelecimentos de correlacBes sdo resultados da pesquisa desenvolvida e concordo que meus dados capturados pelas ferramentas
sejam utilizados. Por fim, declaro que participo de livre e espontdnea vontade com o (nico intuito de contribuir para o avanco e
desenvolvimento de técnicas e processos para a melhoria do processo de ensino e de aprendizagem.
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Apéndice C - Avaliacao Participacdo Experimento

Avaliacao de Utilizacédo da Ferramenta Cara de Aprender - Cadap
* Required

Email address *
1 —Vocé acredita que seu estado emocional influencia no seu processo de

aprendizagem?
() Sim () Nao

2 - Por que vocé acredita que seu estado emocional influencia no seu

processo de aprendizagem?

3—-Emumaescalade 1a 10 qual a nota que vocé classifica o experimento

gue participou.
1 2 3 4 9 6 7/ 8 9 10

O O O O O O O O O O

4 - Vocé acha que a metodologia utilizada poderia ser utilizada nas aulas?
() Sim () Nao ( ) Talvez

5 — Quais as dificuldades que vocé encontrou ao utilizar a ferramenta?

6 - Vocé se incomodou em ser filmado durante a visualizagdo das Aulas?
() Me incomodei bastante

() Me incomodei um pouco

() Nado me incomodei

7 - Indigue pontos de melhoria para a abordagem utilizada no Experimento?
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Apéndice D — Avaliacao Utilizacdo Modelo — Docente

UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAO E INOVACAO
TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO — DOUTORADO EM SOCIEDADE,
NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
TESE: UMA ABORDAGEM METODOLOGICA EXPERIMENTAL TRABALHANDO
EMOCOES E APRENDIZAGEM UTILIZANDO EXPRESSOES FACIAIS
ACADEMICA: CARLA MARINA PAXIUBA
ORIENTADOR: PROF. CELSON PANTOJA LIMA

1 -Vocé acredita que exista relagdo entre as reagdes corporais do aluno e a
aprendizagem?

() Sim () Nao

2 - Vocé acredita que exista relacdo entre as emocdes do aluno e
aprendizagem?

() Sim () Nao

3 - Em relagcéo a ferramenta Cadap (Software para captar expressao facial),
indique a viabilidade do uso dela em sala de aula.

() Viavel () Nao Viavel

4 - Em relacdo a forma de avaliacdo da aprendizagem proposta no modelo
baseada em evidéncias de desenvolvimento de competéncia, habilidade e
conhecimento, avalie o Grau de Dificuldade.

() Baixo () Médio () Alto

5-Em relacdo a forma de avaliacdo da aprendizagem proposta no modelo
baseada em evidéncias de desenvolvimento de competéncia, habilidade e
conhecimento, avalie a Possibilidade de Adocdo em qualquer disciplina.
() Sim () Nao

6 - Em relacdo a forma de avaliacdo da aprendizagem proposta no modelo
baseada em evidéncias de desenvolvimento de competéncia, habilidade e
conhecimento, avalie a Viabilidade do Uso.

() Viavel () Nao Viavel () Parcialmente Viavel

7 - Indigue melhorias na forma de avaliacdo proposta:

8 - Para utilizacdo deste modelo vocé acredita que precisa de capacitacéo
para os docentes?

() Sim () Nao

9- Se vocé resolvesse adotar esse modelo, precisaria de suporte?

() Sim () Nao

10 - Classifique o Modelo em relacéo a Dificuldade de utilizacao:

() Sim () Nao

11 - Classifique o Modelo em relagéo a Viabilidade de uso:

() Viavel () Nao Viavel () Parcialmente Viavel

12 - Classifique o Modelo em relacdo a Possibilidade de adog¢&o em qualquer
disciplina:

() Sim () Nao

13 -Classifique o Modelo em relacao a Possibilidade de adogdo em qualquer
Nivel de Ensino:
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() Viavel () Nao Viavel () Parcialmente Viavel
14 - Gostariamos de saber sua opinido a respeito do experimento realizado e
do Modelo proposto. Indique pontos positivos e negativos.
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Apéndice E — Avaliacao Utilizacdo Modelo — Discente

UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAO E INOVACAO
TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO — DOUTORADO EM SOCIEDADE,
NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
TESE: UMA ABORDAGEM METODOLOGICA EXPERIMENTAL TRABALHANDO
EMOCOES E APRENDIZAGEM UTILIZANDO EXPRESSOES FACIAIS
ACADEMICA: CARLA MARINA PAXIUBA
ORIENTADOR: PROF. CELSON PANTOJA LIMA

1 - Vocé acredita que seu estado emocional influencia no seu processo de
aprendizagem?

() Sim () Nao

2 - Por que vocé acredita que seu estado emocional influencia ou ndo no seu
processo de aprendizagem?

3 -Emumaescalade1lal0qual anota que vocé classifica o experimento
gue participou

4 —Vocé acha que a metodologia usada no experimento poderia ser utilizada
nas aulas?

() Sim () Nao () Talvez

5 - Indique pontos de melhoria para a abordagem metodologica utilizada no
Experimento?

6 - Vocé se incomodou em ser filmado durante a visualizagdo das Aulas?

7 - Quais as dificuldades que vocé encontrou ao utilizar a ferramenta Cadap?

8 - Indique pontos de melhoria para ferramenta Cadap.

9 - Vocé acredita que a ferramenta poderia ser adotada em sala de aula?

10 -Vocé acredita que o uso da ferramenta em sala de aula poderia contribuir
nos processos de ensino e aprendizagem?
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Apéndice F — Documentacao Experimento SENAC

1.Formuléarios de Avaliacéo
UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO ~ DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: Gestdo do Conhecimento e Inovagéo para o Desenvolvimento Sustentavel
ORIENTADOR: Celson Pantoja Lima
Académicas: Marialina Corréa Sobrinho e Carla Marina Paxiiba

Plano de Avaliagado - Instalagdo de Sistema Operacional

LUCAS PEREIRA BRITO

1-AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Competéncia 1 - Instalar Corretamente o Win10

Seguiu o procedimento de instalagdo (%) Completamente/Sim
corretamente () Parcialmente
( ) Néo

Competéncia 2 - Instalar corretamente SO Dual Boot

Seguiu o procedimento de instalagdo (ﬁ) Completamente / Sempre
corretamente o—14(X) Parcialmente / As Vezes
( ) Nao =

Competéncia 3 — Executar instalagdo personalizada

Seguiu o procedimento de instalagdo (7() Completamente / Sim
corretamente () Parcialmente / Moderadamente
( ) Nao

Competéncia 4 — Configurar corretamente o SETUP de acordo com instalagio

Configurou corretamente e no tempo adequado (%) Completamente / Sim
o setup para instalagdo () Parcialmente / Moderadamente
() N&o

2 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 - Saber Reconhecer Problemas durante a instalacio
Diagnosticar problemas do sistema operacional (v) Completamente /Sim
durante a instalagéo () Parcialmente

() Nao
Habilidade 2 — Saber Executar todos os procedimentos de instalagio
Saber Executar todos os procedimentos de (&) Completamente /Sim
instalacdo () Parcialmente

() Néo

3~ AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: Gestao do Conhecimento e Inovagdo para o Desenvolvimento Sustentéavel
ORIENTADOR: Celson Pantoja Lima
Académicas: Marialina Corréa Sobrinho e Carla Marina Paxiiba

Plano de Avaliagdo - Instalagédo de Sistema Operacional

Conhecimento 1 — Conhece os procedimentos gerais para instalacio de sistemas operacionais

Demonstrou conhecer todo o passo a passo (44 Completamente /Sim
necessario para instalagdo do SO () Parcialmente
( )Né&o
Conhece todas as modalidades de instalagdo de (,l) Completamente / Sim
SO () Parcialmente
( ) Nao
Data: &_L / OG g QO 4‘:&

Qome e assina(ura do pr&essor
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: Gestdo do Conhecimento e Inovagéo para o Desenvolvimento Sustentavel
ORIENTADOR: Celson Pantoja Lima
Académicas: Marialina Corréa Sobrinho e Carla Marina Paxituba

Plano de Avaliagao - Instalagao de Sistema Operacional

| FELIPE DOS SANTOS MESQUITA

1 - AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Competéncia 1 — Instalar Corretamente o Win10
Seguiu o procedimento de instalagao (%) Completamente/Sim
corretamente ( ) Parcialmente

( ) Néo

Competéncia 2 — Instalar corretamente SO Dual Boot

Seguiu o procedimento de instalagdo ()X} Completamente / Sempre
corretamente () Parcialmente / As Vezes
() Nao

Competéncia 3 — Executar instalagdo personalizada

Seguiu o procedimento de instalagdo (X} Completamente / Sim
corretamente () Parcialmente / Moderadamente
( )Nszo

Competéncia 4 — Configurar corretamente o SETUP de acordo com instalaggo

Configurou corretamente e no tempo adequado | ( ) Completamente / Sim
o setup para instala¢do () Parcialmente / Moderadamente
( )Nao

s Q}W’W\; LOUL>S v u’\'j\(j:%gm) VP(M_Q/YW

- Nt & foreadl g o odkeuadamen
2 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES o

Habilidade 1 — Saber Reconhecer Problemas durante a instalacio
Diagnosticar problemas do sistema operacional | ( ﬂcOmpletamente /Sim
durante a instalagéo () Parcialmente

{ )Nao
Habilidade 2 - Saber Executar todos os procedimentos de instalagdo
Saber Executar todos os procedimentos de (\) Completamente /Sim
instalagdo () Parcialmente

( )Nao
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITCRIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRAD/AGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: Gestdo do Conhecimento e Inovagéc para o Desenvoivimento Sustentavel
ORIENTADOR: Celson Pantoja Lima
Académicas: Marialina Corréa Sobrinho & Carla Marina Paxiuba

Plano de Avaliagdo - Instalagdo de Sistema Operacional
3 - AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO

Conhecimento 1 — Conhece os procedimentos gerais para instalacio de sistemas operacionais

Demonstrou conhecer todo o passo a passo
necessario para instalagdo do SO

(< Completamente /Sim
() Parcialmente
( )Néo

Conhece todas as modalidades de instalagdo de
SO

<) Completamente / Sim
() Parcialmente
( ) Né&o

AR

5 Data:

e/ Q049

Nome @natura dj professor 2
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: Gestéo do Conhecimento e Inovagéo para o Desenvolvimento Sustentavel

ORIENTADOR: Celson Pantoja Lima
Académicas: Marialina Corréa Sobrinho e Carla Marina Paxitiba

Plano de Avaliacado - Instalacdo de Sistema Operacional

’ALUNO; ; :

| LETICIA DA SILVA ARAUJO

1- AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Competéncia 1 - Instalar Corretamente o Win10

Seguiu o procedimento de instalagdo (%) Completamente/Sim
corretamente () Parcialmente

() Ndo
Competéncia 2 - Instalar corretamente SO Dual Boot

Seguiu o procedimento de instalagdo
corretamente

(%) Completamente / Sempre
() Parcialmente / As Vezes
( ) Né&o

Competéncia 3 — Executar instalagio personalizada

Seguiu o procedimento de instalagdo
corretamente

() Completamente / Sim
() Parcialmente / Moderadamente
( ) Nédo

Competéncia 4 — Configurar corretamente o SETUP de acordo com instalagdo

Configurou corretamente e no tempo adequado
o setup para instalagdo

(%) Completamente / Sim .
() Parcialmente / Moderadamente
( ) Néo

2 - AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 — Saber Reconhecer Problemas durante a instalagdo

Diagnosticar problemas do sistema operacional
durante a instalagéo

() Completamente /Sim
() Parcialmente
() Néo

Habilidade 2 — Saber Executar todos os procedimentos de instalagdo

Saber Executar todos os procedimentos de (\4) Completamente /Sim
instalacdo ( ) Parcialmente
( ) Nédo
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO ~ DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: Gest&o do Conhecimento e Inovagéo para o Desenvolvimento Sustentavel
ORIENTADOR: Celson Pantoja Lima
Académicas: Marialina Corréa Sobrinho e Carla Marina Paxitiba

Plano de Avaliagao - Instalagao de Sistema Operacional
3- AVALIAC[\O DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO

Conhecimento 1 - Conhece os procedimentos gerais para instalagdo de sistemas operacionais
Demonstrou conhecer todo o passo a passo (>4 Completamente /Sim
necessdrio para instalagdo do SO () Parcialmente
( ) Néo
Conhece todas as modalidades de instalagdo de | ( +£) Completamente / Sim
SO ( ) Parcialmente
( ) Nao

Data: . 8 / ) / QA0 4a

Nome e@watura do Brofessor {
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: Gestéo do Conhecimento e Inovagéo para o Desenvolvimento Sustentavel
ORIENTADOR: Celson Pantoja Lima
Académicas: Marialina Corréa Sobrinho e Carla Marina Paxiuba

Plano de Avaliagao - Instalagdo de Sistema Operacional

[AlUNO MARVEN PANTOJA DA SILVA

1- AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Competéncia 1 — Instalar Corretamente o Win10

Seguiu o procedimento de instalagdo () Completamente/Sim
corretamente (24 Parcialmente
~ (S NGO 55 = L
. U% QILANAND el \U B
roCon~ W Code. @ 25U, e foR. R ex Ok
Competéncia 2— Instalar corretamente SO Dual Boot U O
Seguiu o procedimento de instalagdo (X) Completamente / Sempre
corretamente () Parcialmente / As Vezes
( ) Nédo

Competéncia 3 — Executar instalagdo personalizada

Seguiu o procedimento de instalagdo (%¢) Completamente / Sim
corretamente () Parcialmente / Moderadamente
( ) Nio

Competéncia 4 - Configurar corretamente o SETUP de acordo com instalagdo
Configurou corretamente e no tempo adequado (){) Completamente / Sim

o setup para instalacdo ( ) Parcialmente / Moderadamente
( ) Nao

2 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 - Saber Reconhecer Problemas durante a instalagio
Diagnosticar problemas do sistema operacional (\¢) Completamente /Sim
durante a instalagé&o () Parcialmente

( ) Nao
Habilidade 2 - Saber Executar todos os procedimentos de instalagdo
Saber Executar todos os procedimentos de (,( ) Completamente /Sim
instalagdo () Parcialmente

( ) Néo

3 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: Gestéo do Conhecimento e Inovagdo para o Desenvolvimento Sustentavel
ORIENTADOR: Celson Pantoja Lima
Académicas: Marialina Corréa Sobrinho e Carla Marina Paxitiba

Plano de Avaliagédo - Instalagdo de Sistema Operacional

Conhecimento 1 - Conhece os procedimentos gerais para instalaco de sistemas operacionais
Demonstrou conhecer todo o passo a passo (>4 Completamente /Sim
necessario para instalagdo do SO () Parcialmente
( ) Nao
Conhece todas as modalidades de instalagdo de (70 Completamente / Sim
SO () Parcialmente
() N&o

Data: A‘A— /A G / &0 “q

( Ngme e Es?QMfessor
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: Gestao do Conhecimento e Inovagéo para o Desenvolvimento Sustentavel
ORIENTADOR: Celson Pantoja Lima
Académicas: Marialina Corréa Sobrinho e Carla Marina Paxitiba

Plano de Avaliagao - Instalagao de Sistema Operacional

| MELISSA HONORATO G. DE SOUZA

1- AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Competéncia 1 — Instalar Corretamente o Win10
Seguiu o procedimento de instalagdo
corretamente

()s) Completamente/Sim
() Parcialmente
{ ) Nao

Competéncia 2 — Instalar corretamente SO Dual Boot

Seguiu o procedimento de instalagdo (%) Completamente / Sempre
corretamente () Parcialmente / As Vezes
( )Né&o

Competéncia 3 — Executar instalacdo personalizada

Seguiu o procedimento de instalagdo Completamente / Sim
corretamente () Parcialmente / Moderadamente
() Néao

Competéncia 4 — Configurar corretamente o SETUP de acordo com instalagdo

Configurou corretamente e no tempo adequado Completamente / Sim
o setup para instalagdo () Parcialmente / Moderadamente
( )Nao

2 - AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 — Saber Reconhecer Problemas durante a instalacdo
Diagnosticar problemas do sistema operacional (k) Completamente /Sim
durante a instalagédo () Parcialmente

( ) Nao
Habilidade 2 — Saber Executar todos os procedimentos de instalagio
Saber Executar todos os procedimentos de (¥ Completamente /Sim
instalagdo () Parcialmente

( ) Nao

3 - AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: Gesto do Conhecimento e Inovagéo para o Desenvolvimento Sustentavel
ORIENTADOR: Celson Pantoja Lima
Académicas: Marialina Corréa Sobrinho e Carla Marina Paxidba

Plano de Avaliagao — Instalagdo de Sistema Operacional

Conhecimento 1 — Conhece os procedimentos gerais para instalagdo de sistemas operacionais

Demonstrou conhecer todo o passo a passo
necessario para instalagao do SO

(>4 Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( )Nao

Conhece todas as modalidades de instalagdo de
SO

(\Y) Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( )Né&o

Data:

18 , oe /09

2.Frequéncia

@ne e assinaEura do progessor
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO

LINHA DE PESQUISA: GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Experimento para as Teses das Académicas: Marialina Corréa Sobrinho e Carla Marina Paxitiba
Orientador: Prof. Dr. Celson Pantoja Lima.

Frequencia Experimento - Curso Manutengdo — SENAC

Nome

03/06/2019

04/06/2019

05/06/2019

'10 /06/2019

Felipe dos Santos Mesquita
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7

Leticia da Silva Araujo
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7

Lucas Pereira Brito s %
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Marven Pantoja da Silva wn .
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r% a,aei)&o MO"J?(VM
Melissa Honorato Gongalves Q

de Souza

b

Carla Marina Paxitiba

@
Qe

ok

"\f'\
JV\‘(». 1

Marialina Corréa Sobrinho

7

-

>
&
e

&
ke
=

(

|

Santarém, 03 de junho de 2019

e |

Marci@ﬁé‘nyl?ages Cavalcante

Professor - Assinatura
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3.Termos de Aceite

UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

TERMO DE AUTORIZACAO CONJUNTA DE DIVULGAGAO DE IMAGEM, TEXTO
EVOzZ

Neste ato, e para todos os fins em direito admitidos, autorizo expressamente a
utilizacéo da minha Imagem, Texto e Voz, em caréater definitivo e gratuito, constante
em Fotos, Textos, Filmagens e Gravagdes decorrentes da minha participagéo na Tese
de Doutorado do Programa de Pés-Graduagdo e Sociedade Natureza e
Desenvolvimento da Universidade Federal do Oeste do Para - UFOPA da académica
Carla Marina Costa Paxitba, orientada pelo Prof. Dr. Celson Pantoja Lima, com o
titulo: Um Modelo Conceitual para Trabalhar Emogdoes e Aprendizagem
Utilizando Expressdes Faciais. As Imagens, Texto e Voz seréo utilizadas no
documento final da tese, na apresentagdo publica, em publicagbes de qualquer
natureza resultantes da tese e divulgagdes fazendo-se constar os devidos créditos. A
académica fica autorizada a executar a edigdo da imagem, texto e voz, conduzindo as
reprodugdes quando necessarias, respeitando sempre os fins aqui estipulados.

Por ser esta a expressdo de minha vontade, nada terei a reclamar a titulo de direitos

autorais e conexos a minha imagem, texto e voz ou qualquer outro.

Nome: Felipe dos Santos Mesquita
CPF:03).466. Y0 ) -£7 Assinatura: {euiee nos GuTe /4//99 ot

Nome: Leticia da Silva Araujo

CPF:(030. 62} 212-6 F Assinatura: s, : ik

Nome: Marven Pantoja da Silva

cPF o4.919%.%62.04 Assinatura: ﬂm_l_?@ﬁ%,ﬁ_i‘_/w
g . 7)) - R o
oM Yonas, 24 de HMalo de 2019.

/
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO — DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

TERMO DE AUTORIZAGAO CONJUNTA DE DIVULGAGAO DE IMAGEM, TEXTO
EVOZ

Neste ato, e para todos os fins em direito admitidos, autorizo expressamente a
utilizagéo da minha Imagem, Texto e Voz, em carater definitivo e gratuito, constante
em Fotos, Textos, Filmagens e Gravacgdes decorrentes da minha participagéo na Tese
de Doutorado do Programa de Poés-Graduagdo e Sociedade Natureza e
Desenvolvimento da Universidade Federal do Oeste do Para - UFOPA da académica
Carla Marina Costa Paxiuba, orientada pelo Prof. Dr. Celson Pantoja Lima, com o
titulo. Um Modelo Conceitual para Trabalhar Emogdes e Aprendizagem
Utilizando Expressdes Faciais. As Imagens, Texto e Voz serdo utilizadas no
documento final da tese, na apresentagdo publica, em publicagbes de qualquer
natureza resultantes da tese e divulgagdes fazendo-se constar os devidos créditos. A
académica fica autorizada a executar a edigdo da imagem, texto e voz, conduzindo as
reprodugdes quando necessarias, respeitando sempre os fins aqui estipulados.

Por ser esta a expressdo de minha vontade, nada terei a reclamar a titulo de direitos

autorais e conexos a minha imagem, texto e voz ou qualquer outro.

Nome: Marcio Darlen Lopes Cavalcante

CPF: 420501332 -1 Assinatura: @&w.Du&;J-Q

Dard an’ e 8 de VIMuows de 2019.
J

169

Apéndice



UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

TERMO DE AUTORIZAGCAO CONJUNTA DE DIVULGAGAO DE IMAGEM, TEXTO
EVOZ

Neste ato, e para todos os fins em direito admitidos, autorizo expressamente a
utilizag&o da minha Imagem, Texto e Voz, em caréater definitivo e gratuito, constante
em Fotos, Textos, Filmagens e Gravagdes decorrentes da minha participagdo na Tese
de Doutorado do Programa de Poés-Graduagdo e Sociedade Natureza e
Desenvolvimento da Universidade Federal do Oeste do Para - UFOPA da académica
Carla Marina Costa Paxiuba, orientada pelo Prof. Dr. Celson Pantoja Lima, com o
titulo: Um Modelo Conceitual para Trabalhar Emogdes e Aprendizagem
Utilizando Expressdes Faciais. As Imagens, Texto e Voz serdo utilizadas no
documento final da tese, na apresentagdo publica, em publicagbes de qualquer
natureza resultantes da tese e divulgagdes fazendo-se constar os devidos créditos. A
académica fica autorizada a executar a edigéo da imagem, texto e voz, conduzindo as
reprodugdes quando necessarias, respeitando sempre os fins aqui estipulados.

Por ser esta a expressao de minha vontade, nada terei a reclamar a titulo de direitos

autorais e conexos a minha imagem, texto e voz ou qualquer outro.

Nome: Melissa Honorato Gongalves de Souza

CPF: 166432531 -5 Assinatura: "M, umgh%« da ,{Zm%pz

Nome do Responsavel Legal: J)\&o\wm loorenato QWM ot }WZP

CPF: (010.120- 161 - 30 Assinatura:J}\rW~ Jo %gw,mz-vto A

(fv

g N

L, ZA- de naMV de 2019,
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Apéndice G — Documentacao Experimento CDA

1.Formulérios de Avalicéo

—

UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO ~ DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO

LINHA DE PESQUISA: Gestéo do Conh el ¢éo para o D |
ORIENTADOR: Celson Pantoja Lima
Académi Marialina Corréa Sobrinho e Carla Marina Paxitba

Plano de Avaliagdo ~ Nogdes Basicas de Xadrez

ALUNA ; ANA SELMA MARTINS TEIXEIRA

1-AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

| Competéncia 1 — Pensar Estrategicamente

Desenvolve corretamente o jogo aplicando os (>4 Completamente/Sim
conceitos de mobilidade ( ) Parcialmente

( ) Ndo
Executou jogadas com objetivo de ganhar o () Completamente/Sim
jogo aumentando o raio de agdo das pegas ( ) Parcialmente
( ) Nao
Escolhe a melhor posigdo para colocar a pega (») Completamente/Sim
w ( ) Parcialmente
( ) Ndo
Competéncia 2 —- Tomada de Decisdes
Entre vérias opgdes escolhe sempre a melhor (<J Completamente / Sempre

jogada

( ) Parcialmente / As Vezes
( ) Ndo

Escolhe sem titubear as jogadas

{(><J Completamente / Sempre
( ) Parcialmente / As vezes
( ) Nao

No jogo apresenta desenvolvimento das pecas
dando maior mobilidade e mais casas para se
movimentar

() Completamente/Sempre
( ) Parcialmente/ As vezes
{ ) Ndo

Competéncia 3 — Raciocinio Rapido

Tempo de Movimentagédo das pegas Adequado

($%] Completamente / Sim

( ) Parcialmente / Moderadamente

( ) Néo

2 - AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 - Saber Reconhecer as Pegas

Reconheceu todas as pegas do jogo

(< Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Sabe a fung¢do de cada peca

(>¢'Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao
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Habilidade 2 — Saber Movimentar Corretamente

as Pecas

Movimentou corretamente todas as pegas no
jogo

(<) Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Sabe aplicar os conceitos de mobilidade nas
movimentagdes

(> Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( )Nao

3 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO

| Conhecimento 1 - Saber Jogar Xadrez

Reconheceu todas as pegas

() Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Néo

Movimentou as pegas com estratégia

(9 Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao

Conhecimento 2 - Saber Ensinar Nogdes Bésicas de Xadrez

Sabe explicar a fungdo de cada peca

Parcialmente
( ) Ndo

Completamente /Sim
(

Sabe explicar todos os movimentos

9 Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao

Sabe explicar estratégias das jogadas

(] Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Executar o roque curto ou o longo, usando os
requisitos necessarios para o rogue

) Completamente / Sim
( ) Paicialimente
( ) Ndo

Conhecimento 3 - Capacidade de perceber os erros cometidos durante a partida

N&o repetiu os mesmos erros na partida
anterior, pois as consequéncias de decisdes
erradas, levaram a derrota no jogo, fazendo
com relagdo com a partidas anteriores.

( ) Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Data: tq / 06
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ALUNA

ERICA BAIA MAIA

1~ AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Competéncia 1 - Pensar Estrategicamente

Desenvolve corretamente o jogo aplicando os
conceitos de mobilidade

<) Completamente/Sim
() Parcialmente
( ) Néo

Executou jogadas com objetivo de ganhar o
jogo aumentando o raio de acdo das pegas

( ) Completamente/Sim
b Parcialmente
( ) Nao

Escolhe a melhor posicdo para colocar a peca

o

( ) Completamente/Sim
(,4 Parcialmente

( ) Néo

Competéncia 2 - Tomada de Decisdes

Entre varias opgGes escolhe sempre a melhor
jogada

( ) Completamente / Sempre
#<) Parcialmente / As Vezes
( ) Ndo

Escolhe sem titubear as jogadas

( ) Completamente / Sempre
k) Parcialmente / As vezes
( ) Nao

No jogo apresenta desenvolvimento das pecas
dando maior mobilidade e mais casas para se
movimentar

£<J Completamente/Sempre
( ) Parcialmente/ As vezes
( ) Ndo

Competéncia 3 — Raciocinio Répido

Tempo de Movimentagdo das pecas Adequado

<) Completamente / Sim

( ) Parcialmente / Moderadamente

() Nao

2 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 - Saber Reconhecer as Pecas

Reconheceu todas as pecas do jogo

< Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao

Sabe a fungdo de cada peca

NCompIetamente / Sim
( ) Parcialmente
( )Nao
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Habilidade 2 — Saber Movimentar Corretamente as Pecas

Movimentou corretamente todas as pegas no {<) Completamente /Sim
jogo ( ) Parcialmente

( ) Né@o
Sabe aplicar os conceitos de mobilidade nas () Completamente / Sim
movimentagdes ( ) Parcialmente

( ) Néao

3 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO

Conhecimento 1 - Saber Jogar Xadrez

Reconheceu todas as pegas

¢<J Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Néo

Movimentou as pegas com estratégia

( ) Completamente / Sim
&) Parcialmente
( )Nao

Conhecimento 2 — Saber Ensinar Nogdes Basicas

de Xadrez

Sabe explicar a fungdo de cada pega

(X} Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Sabe explicar todos os movimentos

(>) Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao

Sabe explicar estratégias das jogadas

( ) Completamente / Sim
P() Parcialmente
( ) Nao

Executar o roque curto ou o longo, usando os
requisitos necessarios para o roque

<) Completamente / Sim
( ) Parcialimente
( ) Ndo

Conhecimento 3 — Capacidade de perceber os erros cometidos durante a partida

N&o repetiu os mesmos erros na partida
anterior, pois as consequéncias de decisdes
erradas, levaram a derrota no jogo, fazendo
com relagdo com a partidas anteriores.

#&) Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( )Nao

Data: \Z; / O(”
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Habilidade 2 — Saber Movimentar Corretamente as Pegas

Movimentou corretamente todas as pegas no (X)/ Completamente /Sim
jogo ( ) Parcialmente

( ) Ndo
Sabe aplicar os conceitos de mobilidade nas Completamente / Sim
movimentacdes ( ) Parcialmente

( ) Nao

3 - AVALIAGCAO DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO

Conhecimento 1 - Saber Jogar Xadrez

Reconheceu todas as pegas (X Completamente /Sim
( ) Parcialmente

( ) Néo

Movimentou as pegas com estratégia (X1 Completamente / Sim
( ) Parcialmente

( )Nao

Conhecimento 2 — Saber Ensinar Nogdes Basicas de Xadrez

Sabe explicar a fungdo de cada peca 4) Completamente /Sim
( ) Parcialmente

( ) Ndo

Sabe explicar todos os movimentos ()QCompIetamente / Sim
( ) Parcialmente

( ) Nao

Sabe explicar estratégias das jogadas () Completamente / Sim
9 Parcialmente

( ) Néo

Executar o roque curto ou o longo, usando os <_Completamente / Sim
requisitos necessarios para o rogue ( ) Parcialmente

( ) Ndo

Conhecimento 3 — Capacidade de perceber os erros cometidos durante a partida

N&o repetiu os mesmos erros na partida (/fComp|etamente /Sim
anterior, pois as consequéncias de decisdes ( ) Parcialmente
erradas, levaram a derrota no jogo, fazendo ( ) Nao

com relagdo com a partidas anteriores.

Data: \q / O(O ¥ :/}0 l g

3 (ﬁ,( 5 - s
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ALUNA

KASSEANA LIMA ALBARADO

1-AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Competéncia 1 - Pensar Estrategicamente

Desenvolve corretamente o jogo aplicando os
conceitos de mobilidade

f<J Completamente/Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Executou jogadas com objetivo de ganhar o
jogo aumentando o raio de acdo das pegas

( ) Completamente/Sim
,(Q' Parcialmente
( ) Nao

Escolhe a melhor posicdo para colocar a pega

s

( ) Completamente/Sim
(< Parcialmente
( ) Ndo

Competéncia 2 — Tomada de Decisdes

Entre varias opgdes escolhe sempre a melhor

( ) Completamente / Sempre

dando maior mobilidade e mais casas para se
movimentar

jogada ) Parcialmente / As Vezes
( ) Néo

Escolhe sem titubear as jogadas ( ) Completamente / Sempre
(™ Parcialmente / As vezes
( ) N@o

No jogo apresenta desenvolvimento das pecas (,Q Completamente/Sempre

( ) Parcialmente/ As vezes
( ) Ndo

Competéncia 3 — Raciocinio Répido

Tempo de Movimentagdo das pegas Adequado

<] Completamente / Sim

( ) Parcialmente / Moderadamente

( ) Néo

2 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 - Saber Reconhecer as Pecas

Reconheceu todas as pegas do jogo

()4 Completamente /sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Sabe a fungdo de cada pega

#<J Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao
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ALUNA ; LUANA DA SILVA RAMOS

1 - AVALIAGCAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

| Competéncia 1 - Pensar Estrategicamente

Desenvolve corretamente o jogo aplicando os P<5 Completamente/Sim
conceitos de mobilidade ( ) Parcialmente
( ) Néo

Executou jogadas com objetivo de ganhar o
jogo aumentando o raio de agdo das pegas

( ) Completamente/Sim
Parcialmente
( ) Nao

Escolhe a melhor posicdo para colocar a pega

-

( ) Completamente/Sim
{<] Parcialmente
( ) Ndo

Competéncia 2 — Tomada de Decisdes

Entre vdrias opgdes escolhe sempre a melhor
jogada

( ) Completamente / Sempre
(<) Parcialmente / As Vezes
( ) Nao

Escolhe sem titubear as jogadas

( ) Completamente / Sempre
(S Parcialmente / As vezes
( ) Ndo

No jogo apresenta desenvolvimento das pegas
dando maior mobilidade e mais casas para se

(> Completamente/Sempre
( ) Parcialmente/ As vezes

movimentar ( ) Nao
Competéncia 3 — Raciocinio Répido
Tempo de Movimentagdo das pecas Adequado | <) Completamente / Sim

( ) Parcialmente / Moderadamente
( ) Ndo

2 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 - Saber Reconhecer as Pegas

Reconheceu todas as pegas do jogo

<) Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) N&o

Sabe a fungdo de cada pega

(> Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( )Nao
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Habilidade 2 — Saber Movimentar Corretamente as Pecas

Movimentou corretamente todas as pegas no
jogo

() Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Sabe aplicar os conceitos de mobilidade nas
movimentagdes

(<] Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Né&o

3 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO

Conhecimento 1 - Saber Jogar Xadrez

Reconheceu todas as pegas

/(X) Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Néo

Movimentou as pegas com estratégia

bq Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao

Conhecimento 2 — Saber Ensinar Nocdes Bdsicas de Xadrez

Sabe explicar a funcdo de cada pega

f<) Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Sabe explicar todos os movimentos

(>4 Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Sabe explicar estratégias das jogadas

] Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Néo

Executar o roque curto ou o longo, usando os
requisitos necessarios para o roque

Vf{ompletamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Conhecimento 3 — Capacidade de perceber os erros cometidos durante a partida

Néo repetiu os mesmos erros na partida
anterior, pois as consequéncias de decisdes
erradas, levaram a derrota no jogo, fazendo
com relagdo com a partidas anteriores.

<) Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Data: l %' /

O ;20119
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ALUNA o LUCIMARA REGO DE SENA

1 - AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Competéncia 1 — Pensar Estrategicamente

Desenvolve corretamente o jogo aplicando os ( ) Completamente/Sim
conceitos de mobilidade # Parcialmente
( ) Ndo
Executou jogadas com objetivo de ganhar o ( ) Completamente/Sim
jogo aumentando o raio de agdo das pegas (){Parcialmente
( ) Nao
Escolhe a melhor posicdo para colocar a pega ( ) Completamente/Sim
% (] Parcialmente
( ) Néo

Competéncia 2 — Tomada de Decisdes

Entre varias opgdes escolhe sempre a melhor ( ) Completamente / Sempre
jogada ; ) Parcialmente / As Vezes

( ) Nédo
Escolhe sem titubear as jogadas ( ) Completamente / Sempre

X) Parcialmente / As vezes

( ) Nao
No jogo apresenta desenvolvimento das pegas <) Completamente/Sempre
dando maior mobilidade e mais casas para se ( ) Parcialmente/ As vezes
movimentar { ) Né&o

Competéncia 3 — Raciocinio Répido
Tempo de Movimentagéo das pecas Adequado | <) Completamente / Sim

( ) Parcialmente / Moderadamente
( ) Nao

2 - AVALIAGCAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 - Saber Reconhecer as Pegas

Reconheceu todas as pegas do jogo (<] Completamente /Sim
( ) Parcialmente

( ) N&o

Sabe a fungdo de cada pega Completamente / Sim
( ) Parcialmente

( ) Nao
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Habilidade 2 — Saber Movimentar Corretamente as Pegas

Movimentou corretamente todas as pegas no X) Completamente /Sim
jogo ( ) Parcialmente

( ) Néo
Sabe aplicar os conceitos de mobilidade nas ) Completamente / Sim
movimentagdes f<) Parcialmente

( )Néo

3 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO

Conhecimento 1 — Saber Jogar Xadrez

Reconheceu todas as pecas X)) Completamente /Sim
( ) Parcialmente

( ) Néo

Movimentou as pegas com estratégia ( ) Completamente / Sim
> (> Parcialmente

( ) Nao

Conhecimento 2 - Saber Ensinar Nog¢des Basicas de Xadrez

Sabe explicar a fun¢do de cada peca (>¥ Completamente /Sim

( ) Parcialmente

( ) Ndo

Sabe explicar todos os movimentos (X Completamente / Sim

( ) Parcialmente

( ) Nao

Sabe explicar estratégias das jogadas (> Completamente / Sim

( ) Parcialmente

( ) Ndo

Executar o roque curto ou o longo, usando os %Completamente / Sim
(

equisitos necessarios para o roque Parcialmente
( ) Nao

Conhecimento 3 — Capacidade de perceber os erros cometidos durante a partida

N&o repetiu os mesmos erros na partida mompletamente /Sim
anterior, pois as consequéncias de decisdes ( ) Parcialmente
erradas, levaram a derrota no jogo, fazendo ( ) Ndo

com relagdo com a partidas anteriores.

Data: \C 7 OQ /CD(3

%ome e ass%ruorg'(do professor / )
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ALUNA

MARIA EDILEUZA BRITO SAMPAIO

1 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Competéncia 1 - Pensar Estrategicamente

Desenvolve corretamente o jogo aplicando os
conceitos de mobilidade

/) Completamente/Sim
( ) Parcialmente

( ) Nao
Executou jogadas com objetivo de ganhar o <) Completamente/Sim
jogo aumentando o raio de agdo das pegas ( ) Parcialmente

( ) Nao

Escolhe a melhor posigdo para colocar a peca

o

Completamente/Sim
( ) Parcialmente
( ) N&o

Competéncia 2 - Tomada de Decisdes

Entre varias opgOes escolhe sempre a melhor
jogada

?a Completamente / Sempre
) Parcialmente / As Vezes
( ) Ndo

Escolhe sem titubear as jogadas

() Completamente / Sempre
() Parcialmente / As vezes

( ) Nao
No jogo apresenta desenvolvimento das pecas (> Completamente/Sempre
dando maior mobilidade e mais casas para se () Parcialmente/ As vezes
movimentar ( ) Nédo

| Competéncia 3 — Raciocinio Rapido

Tempo de Movimentagdo das pecas Adequado

(5g Completamente / Sim
( ) Parcialmente / Moderadamente
( ) Nao

2 - AVALIAGAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 - Saber Reconhecer as Pecas

Reconheceu todas as pegas do jogo

(<) Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Sabe a funcdo de cada peca

<€) Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao
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Habilidade 2 — Saber Movimentar Corretamente as Pecas

Movimentou corretamente todas as pecas no
jogo

() Completamente /Sim
( ) Parcialmente
{ ) Néo

Sabe aplicar os conceitos de mobilidade nas
movimentagdes

(> Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao

3 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO

| Conhecimento 1 - Saber Jogar Xadrez

Reconheceu todas as pecas

(>4 Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Movimentou as pegas com estratégia

(<f Completamente / Sim
( ) Parcialmente

( )Nao

Conhecimento 2 — Saber Ensinar Nogdes Basicas de Xadrez

Sabe explicar a funcdo de cada peca JP<J Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao

Sabe explicar todos os movimentos

) Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao

Sabe explicar estratégias das jogadas

&7 Completamente / S|m
( ) Parcialmente
( ) Ndo

Executar o roque curto ou o longo, usando os
requisitos necessérios para o rogue

£<) Completamente / Sim
{ ) Parcialmente

( ) Ndo

Conhecimento 3 - Capacidade de perceber os erros cometidos durante a partida

N&o repetiu os mesmos erros na partida
anterior, pois as consequéncias de decisdes
erradas, levaram a derrota no jogo, fazendo
com relagdo com a partidas anteriores.

(<) Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) N&o

15

Data:

. 0b

/ :)O[Cj
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ALUNA MARIA IVANETE DA SILVA BATISTA

1 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Competéncia 1 - Pensar Estrategicamente

Desenvolve corretamente o jogo aplicando os
conceitos de mobilidade

(}_Completamente/Sim
( ) Parcialmente

( )Néo
Executou jogadas com objetivo de ganhar o < Completamente/Sim
jogo aumentando o raio de agdo das pecas ( ) Parcialmente

( ) Nao

Escolhe a melhor posigdo para colocar a peca

=

( ) Completamente/Sim
#) Parcialmente
( ) Ndo

Competéncia 2 - Tomada de Decisdes

Entre varias opgdes escolhe sempre a melhor
jogada

( ) Completamente / Sempre
ﬁ Parcialmente / As Vezes
(

Ndo

Escolhe sem titubear as jogadas

( ) Completamente / Sempre
<J Parcialmente / As vezes
( ) Nao

No jogo apresenta desenvolvimento das pegas
dando maior mobilidade e mais casas para se
movimentar

(<) Completamente/Sempre
( ) Parcialmente/ As vezes
( ) Né&o

Competéncia 3 — Raciocinio Répido

Tempo de Movimentagdo das pe¢as Adequado

( ) Completamente / Sim
(<) Parcialmente / Moderadamente
( ) Néo

2 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 - Saber Reconhecer as Pecas

Reconheceu todas as pegas do jogo

{<{ Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( )Néo

Sabe a fungdo de cada pega

b Completamente / Sim
( ) Parcialmente
() Nao
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Académicas: Marialina Corréa Sobrinho e Carla Marina Paxiiba

Plano de Avaliagdo -~ Nogdes Basicas de Xadrez

Habilidade 2 — Saber Movimentar Corretamente as Pecas

Movimentou corretamente todas as pegas no (X Completamente /Sim
jogo ( ) Parcialmente

( ) Nao
Sabe aplicar os conceitos de mobilidade nas (4 Completamente / Sim
movimentagdes ( ) Parcialmente

( )Nao

3 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO

Conhecimento 1 - Saber Jogar Xadrez
Reconheceu todas as pegas xJ Completamente /Sim
( ) Parcialmente

( ) N&do

Movimentou as pegas com estratégia ( ) Completamente / Sim
- (<7 Parcialmente

( ) Néo

Conhecimento 2 — Saber Ensinar No¢des Basicas de Xadrez

Sabe explicar a fungdo de cada peca (>J Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Nédo
Sabe explicar todos os movimentos <) Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( )Nao
Sabe explicar estratégias das jogadas (<) Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Ndo
Executar o roque curto ou o longo, usando os <) Completamente / Sim
requisitos necessarios para o roque { ) Parcialmente
( ) Néo
Conhecimento 3 — Capacidade de perceber os erros cometidos durante a partida
N3o repetiu os mesmos erros na partida P Completamente /Sim
anterior, pois as consequéncias de decisdes ( ) Parcialmente
erradas, levaram a derrota no jogo, fazendo ( ) Néo
com relacdo com a partidas anteriores.

Data: \q / O(ﬂ /:)f)( 9

% " da CGllyrec b Qi mLJ
Nome e assiffatura do professor
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LINHA DE PESQUISA: Gestao do Conheci

el gédo para o D

ORIENTADOR: Celson Pantoja Lima

PRy o S h ) T

Corréa

e Carla Marina Paxiiba

Plano de Avaliacdo — Nogoes Basicas de Xadrez

ALUNA | VIVIANE VIANA LIMA

1-AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Competéncia 1 - Pensar Estrategicamente

Desenvolve corretamente o jogo aplicando os <4 Completamente/Sim
conceitos de mobilidade ( ) Parcialmente
( ) Ndo

Executou jogadas com objetivo de ganhar o
jogo aumentando o raio de agdo das pecas

Completamente/Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao

Escolhe a melhor posigdo para colocar a peca

=

( ) Completamente/Sim
<) Parcialmente
( ) Ndo

Competéncia 2 — Tomada de Decisdes

Entre vérias opcdes escolhe sempre a melhor
jogada

() Caﬁﬁletamente / Sempre
) Parcialmente / As Vezes

( ) Néo
Escolhe sem titubear as jogadas (<) Completamente / Sempre
() Parcialmente / As vezes
( ) Nao
No jogo apresenta desenvolvimento das pecas | (<] Completamente/Sempre
dando maior mobilidade e mais casas para se ( ) Parcialmente/ As vezes
movimentar ( ) Néo
Competéncia 3 — Raciocinio Répido
Tempo de Movimentagdo das pegas Adequado | (X) Completamente / Sim

( ) Parcialmente / Moderadamente
( )Ndo

2 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES

Habilidade 1 - Saber Reconhecer as Pe¢as

Reconheceu todas as pegas do jogo

() Completamente /Sim
( ) Parcialmente
( ) Néo

Sabe a fungdo de cada pega

<) Completamente / Sim
( ) Parcialmente
( ) Nao
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Habilidade 2 — Saber Movimentar Corretamente as Pecas

Movimentou corretamente todas as pegas no 0() Completamente /Sim
jogo () Parcialmente

( ) Ndo
Sabe aplicar os conceitos de mobilidade nas (%) Completamente / Sim
movimentagdes () Parcialmente

( )Nao

3 - AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO DE CONHECIMENTO

Conhecimento 1 - Saber Jogar Xadrez

Reconheceu todas as pegas X ) Completamente /Sim
( ) Parcialmente

( ) Néo

Movimentou as pegas com estratégia (_ ) Completamente / Sim
(3 Parcialmente

( ) Nao

Conhecimento 2 — Saber Ensinar Nogdes Basicas de Xadrez

Sabe explicar a fungdo de cada peca () Completamente /Sim
( ) Parcialmente

( ) Ndo

Sabe explicar todos os movimentos (»J Completamente / Sim
( ) Parcialmente

( ) Ndo

Sabe explicar estratégias das jogadas N Completamente / Sim
( ) Parcialmente

( ) Nédo

Executar o roque curto ou o longo, usando os .(<1 Completamente / Sim
requisitos necesséiios para o rogue { ) Parcialmente

( ) Néo

| Conhecimento 3 — Capacidade de perceber os erros cometidos durante a partida

N&o repetiu os mesmos erros na partida {<) Completamente /Sim
anterior, pois as consequéncias de decisdes ( ) Parcialmente
erradas, levaram a derrota no jogo, fazendo ( ) Nao

com relagdo com a partidas anteriores.

Data: L? i O@ 7k ,Qa(g

%e%;ssinatura do professm

2.Frequéncia
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Experimento para as Teses das Académicas: Marialina Cosréa Sobrinho & Carla Marina Paxitba
Orientador: Prof. Dr. Celson Pantoja Lima.

Frequencia Curso Xadrez
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Nome 18/05/2019 | 25/05/2019 | 01/06/2019 | 08/06/20:
Ana Selma Martins Teixeira o
Carla Marina Paxiuba i ] [
(h\h fed

Erica Baia Miranda ~ " Vo mx

rég%wﬂé’ é/w fb“lm i
Kasseana Lima Albarado 7 | e { /

Ko.;wecmg '\I@ Mam NG
Kéassia Lima de Souza )

abmin Sougair Yamea Souga| Yessee, Souzon
Luana da Silva Ramos

@nmu% A ,@M‘ﬂm %MM

Lucimara Rego de Sena

oo

Maria Edileuza Brito Sampaio

/
|

Maria Ilvanete da Silva Batista

izl

Marialina Corréa Sobrinho

B

Yzl

el

Nayane Xavier da Silva

“Ne

NC

Ne.|

Viviane Viana Lima

Thiducdyio

Yrquads

=

Ministrante: Ricardo José de Almeida Queiroz

Santarém, 18 de maio de 2019
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3.Autorizacdes

UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

TERMO DE AUTORIZAGCAO CONJUNTA DE DIVULGAGAO DE IMAGEM, TEXTO
EVOzZ

Neste ato, e para todos os fins em direito admitidos, autorizo expressamente a
utilizagéo da minha Imagem, Texto e Voz, em carater definitivo e gratuito, constante
em Fotos, Textos, Filmagens e Gravagdes decorrentes da minha participacdo na Tese
de Doutorado do Programa de Pés-Graduagdo e Sociedade Natureza e
Desenvolvimento da Universidade Federal do Oeste do Para - UFOPA da académica
Carla Marina Costa Paxitba, orientada pelo Prof. Dr. Celson Pantoja Lima, com o
titulo: Um Modelo Conceitual para Trabalhar Emoc¢des e Aprendizagem
Utilizando Expressdes Faciais. As Imagens, Texto e Voz serdo utilizadas no
documento final da tese, na apresentagdo publica, em publicagdes de qualquer
natureza resiytantes da tese e divulgagdes fazendo-se constar os devidos créditos. A
académica fica autorizada a executar a edi¢cdo da imagem, texto e voz, conduzindo as
reproducdes quando necessarias, respeitando sempre os fins aqui estipulados.

Por ser esta a expresséo de minha vontade, nada terei a reclamar a titulo de direitos
autorais e conexos a minha imagem, texto e voz ou qualquer outro.

Nome: Viviane Viana Lima
CPF._727.863 02 82 Assinatura: ‘Q&/‘m@ umng 2o ;@QA.U.Q

Nome: Erica Baia Miranda

crr_ 28 F 33679290 assinatura: Conpem Prece 79 %namels,

Nome: Nayane Xavier da Silva
CPF: Assinatura:

Nome: Lucimara Rego de Sena

CPF:_ 330786 S92 72— Assinatura: mwwﬂ?” ‘/{‘/ég"o

Nome:
CPF: Assinatura:

_fone, 15 de V]lcwo de 2019.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO ~ DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: GESTAQ DO CONHECIMENTO E INOVAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

TERMO DE AUTORIZAGAO CONJUNTA DE DIVULGAGAO DE IMAGEM, TEXTO
EVOZ

Neste ato, e para todos os fins em direito admitidos, autorizo expressamente a
utilizagdo da minha Imagem, Texto e Voz, em carater definitivo e gratuito, constante
em Fotos, Textos, Filmagens e Gravagdes decorrentes da minha participagéo na Tese
de Doutorado do Programa de Pés-Graduacdo e Sociedade Natureza e
Desenvolvimento da Universidade Federal do Oeste do Para - UFOPA da académica
Carla Marina Costa Paxiuba, orientada pelo Prof. Dr. Celson Pantoja Lima, com o
titulo: Um Modelo Conceitual para Trabalhar Emogdes e Aprendizagem
Utilizando Expressées Faciais. As Imagens, Texto e Voz serédo utilizadas no
documento final da tese, na apresentacdo publica, em publicagbes de qualquer
natureza resultantes da tese e divulgagdes fazendo-se constar os devidos créditos. A
académica fica autorizada a executar a edigéo da imagem, texto e voz, conduzindo as
reproducdes quando necessarias, respeitando sempre os fins aqui estipulados.

Por ser esta a expressdo de minha vontade, nada terei a reclamar a titulo de direitos
autorais e conexos a minha imagem, texto e voz ou qualquer outro.

Nome: Maria lvanete da Silva Batista
CPF: 205.578.172-34 Assinatura:

Nome: Kasseana Lima Albarado

(o))

CPF: 846.675.512-91 Assinatura; K assecnc I — Gl

Nome: Ana Selma Martins Teixeira
CPF:437.720.722-91

Nome: Luana da Silva Ramos
CPF: 006.049.918- 95 Assinatura: y&urwwv wlm &&um Romes

Nome: Maria Edileuza Brito Sampaio
cpr._880 406 19993 Assinatura:

(5

de 2019.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVACAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO ~ DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

TERMO DE AUTORIZAGAO CONJUNTA DE DIVULGACAO DE IMAGEM, TEXTO
EVOz

Neste ato, e para todos os fins em direito admitidos, autorizo expressamente a
utilizagdo da minha Imagem, Texto e Voz, em carater definitivo e gratuito, constante
em Fotos, Textos, Filmagens e Gravagdes decorrentes da minha participagdo na Tese
de Doutorado do Programa de Pés-Graduagdo e Sociedade Natureza e
Desenvolvimento da Universidade Federal do Oeste do Para - UFOPA da académica
Carla Marina Costa Paxitiba, orientada pelo Prof. Dr. Celson Pantoja Lima, com o
titulo: Um Modelo Conceitual para Trabalhar Emocgdes e Aprendizagem
Utilizando Expressdes Faciais. As Imagens, Texto e Voz serdo utilizadas no
documento final da tese, na apresentacdo publica, em publicagdes de qualquer
natureza resultantes da tese e divulgagdes fazendo-se constar os devidos créditos. A
académica fica autorizada a executar a edigdo da imagem, texto e voz, conduzindo as

reprodugdes quando necessarias, respeitando sempre os fins aqui estipulados.
Por ser esta a expresséo de minha vontade, nada terei a reclamar a titulo de direitos

autorais e conexos a minha imagem, texto e voz ou qualquer outro.

Nome: Ricardo José de Almeida Queiroz

CPF: 4 )Lj $AYF2-5 % Assinatur’%cm)b %’N%@/\MMW

MM 15 de My de 2019.
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1 - Frequéncia

@

UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Experimento para as Teses das Académicas: Carla Marina Paxitba e Marialina Corréa Sobrinho
Orientador: Prof. Dr. Celson Pantoja Lima.

Frequencia Experimento - Curso TICs — UFOPA

NOMES 23/07/2019 24/07/2019 25/07/2019 26/07/2019
analo doo [(Owmlo & [Qoank® don [onmide e
DANILO DA SILVA FERREIRA % “‘g, ve ﬁ '\m: ilva
Coovwsna | Flovwano, SO,
Qgee Combar| Gy Cundhen| Qe Cumbros [Glitee, Cinbra,
GLEIYCE CUNHA DE SOUSA i ) i 5 &
iy e Mwﬂ«f.w M@w MUarnde. ar
HENRIQUE NOGUEIRA DE SOUSA ,M,ﬁww M:‘M %'3 “ " SM
P ‘(.w. Somarat| Yung Semendt [V, Samaaone \]u,u, S
YURE SAMARONE GOMES DUARTE Soman Dusdi W puovde. W wa::?b E 2 D-WVdL

ijﬂ% : de MS‘/ de 2019
o . [
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PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO - DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGCAO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Experimento para as Teses das Académicas: Carla Marina Paxitiba e Marialina Corréa Sobrinho
Orientador: Prof. Dr. Celson Pantoja Lima.

Frequencia Experimento - Curso TICs — UFOPA

NOMES

24/07/2019 25/07/2019

26/07/2019

ARNON COELHO FARIAS

7

DANIEL DA SILVA GUIMARAES

/

EULER PABLO BENTES SARMENTO

JAYNE RIBEIRO DA SILVA

JOSE RAI ARAUjO DE SOUSA

MATHEUS SERRAO MARINATO

MYRNA GABRIELLE BASTOS DE CASTRO

THIAGO DA SILVA ALENCAR

VITOR TORRES EMERIQUE

YHAN ANDRADE DOS SANTOS FARIAS

Yoy domticr Goisices

‘  al

ﬁoom Uneonciley Vi

Kpuers V Yioma

Gueos V. Vlaer

JZme Cavatcante De ARAVTO

Pt

ﬁ""//;'w/"’

"
% de MV de 2019
J

— = g%% P
Céssio id Borral

Professor - Assinatura
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Experimento para as Teses das Académicas: Carla Marina Paxitiba e Marialina Corréa Sobrinho

Orientador: Prof. Dr. Celson Pantoja Lima.

Frequencia Experimento - Curso TICs - UFOPA

NOMES

25/07/2019

26/07/2019

MJMW

T

/

u@)ﬂﬂﬂw b e fﬁ’/\[ﬁ@/ de 2019

[/

Professor - Assinatura

S e
Cassio David Borralho ro
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3 — Autorizagdes

UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO ~ DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

TERMO DE AUTORIZAGAO CONJUNTA DE DIVULGAGAO DE IMAGEM, TEXTO
E VOZ - EXPERIMENTO UFOPA

Neste ato, e para todos os fins em direito admitidos, autorizo expressamente a
utilizagédo da minha Imagem, Texto e Voz, em carater definitivo e gratuito, constante
em Fotos, Textos, Filmagens e Gravagdes decorrentes da minha participagéo na Tese
de Doutorado do Programa de Pés-Graduagdo e Sociedade Natureza e
Desenvolvimento da Universidade Federal do Oeste do Para - UFOPA da académica
Carla Marina Costa Paxilba, orientada pelo Prof. Dr. Celson Pantoja Lima, com o
titulo: Um Modelo Conceitual para Trabalhar Emogdes e Aprendizagem
Utilizando Expressdes Faciais. As Imagens, Texto e Voz serdo utilizadas no
documento final da tese, na apresentagdo publica, em publicagées de qualquer
natureza resultantes da tese e divulgagoes fazendo-se constar os devidos créditos. A
académica fica autorizada a executar a edigdo da imagem, texto e voz, conduzindo as
reprodugdes quando necessarias, respeitando sempre os fins aqui estipulados.

Por ser esta a expressdo de minha vontade, nada terei a reclamar a titulo de direitos
autorais e conexos a minha imagem, texto e voz ou qualquer outro.

Nome: CASSIO DAVID BORRALHO PINHEIRO

CPF:. SIS 455 5§22 44§ Assinatura: ﬁa’%/é ;
/ o

S 75 de. JyiMe de 2019.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO ~ DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

TERMO DE AUTORIZAGAO CONJUNTA DE DIVULGAGAO DE IMAGEM, TEXTO
E VOZ - EXPERIMENTO UFOPA

Neste ato, e para todos os fins em direito admitidos, autorizo expressamente a
utilizacdo da minha Imagem, Texto e Voz, em carater definitivo e gratuito, constante
em Fotos, Textos, Filmagens e Gravagdes decorrentes da minha participagéo na Tese
de Doutorado do Programa de Pés-Graduagdo e Sociedade Natureza e
Desenvolvimento da Universidade Federal do Oeste do Para - UFOPA da académica
Carla Marina Costa Paxilba, orientada pelo Prof. Dr. Celson Pantoja Lima, com o
titulo: Um Modelo Conceitual para Trabalhar Emocgdes e Aprendizagem
Utilizando Expressdes Faciais. As Imagens, Texto e Voz serdo utilizadas no
documento final da tese, na apresentagdo publica, em publicagdes de qualquer
natureza resultantes da tese e divulgagoes fazendo-se constar os devidos créditos. A
académica fica autorizada a executar a edigdo da imagem, texto e voz, conduzindo as
reproducdes quando necessdrias, respeitando sempre os fins aqui estipulados.

Por ser esta a expressdo de minha vontade, nada terei a reclamar a titulo de direitos
autorais e conexos a minha imagem, texto e voz ou qualquer outro.

Nome: (Ryce Cumha de Sosa
CPF: 142.534. 482 - 49 Assinatura: 2;3&' yee. Cunbhoy de Soura,

Nome: lf““j Gt liiwn

CPF: gaa.53i. 233- 30 Assinatura: /(S)R—m? e L
Nome: M %M" W'W\q
CPF: 041 362 25.2-3 7 Assinatura: 2 % ot

Norme: tewn Covalionde 4s krerdyp
CPF:_0lf v 43 202 30 Assinatura: ﬁm«(’ @w/’m«b ol 4-w

Nome: (ucromdin Gonabne, &y ek

CPF: 011 ohY 093 Yo Assinatura: é!mm‘lm % A Wk
w2 o Gl
; de de 2019.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO TECNOLOGICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO — DOUTORADO EM SOCIEDADE, NATUREZA E DESENVOLVIMENTO
LINHA DE PESQUISA: GESTAO DO CONHECIMENTO E INOVAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

TERMO DE AUTORIZAGCAO CONJUNTA DE DIVULGAGAO DE IMAGEM, TEXTO
E VOZ - EXPERIMENTO UFOPA

Neste ato, e para todos os fins em direito admitidos, autorizo expressamente a
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Apéndice K — Recortes de Codificacdo CADAP definidas em PHP

Este apéndice contém recortes de classes definidas em PHP das principais
funcionalidades da solu¢cdo CADAP.

1 - Geracao de Relatorios Estatisticos

<?php

namespace App\Reports;

class Frames

{
private $frames;
private $studentName;

public function __ construct($studentName, $frames)

{
$this->studentName = $studentName;
Sthis->frames = $frames;
}
public function headers()
{
return [
'Cache-Control' => 'must-revalidate, post-check=0, pre-check=0",
'Content-type' => 'text/csv',
'Content-Disposition' => "attachment; filename={$this->studentName}.csv",
'"Expires' => '0',
'Pragma'’ => 'public',
1
}

public function generate()

{

$Scsv = fopen('php://output', 'w');
fprintf(Scsv, chr(OxEF) . chr(0xBB) . chr(OxBF));

fputcsv(Scsv, [
trans('strings.time'),
trans('strings.joy'),
trans('strings.fear'),
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trans('strings.anger'),
trans('strings.disgust'),
trans('strings.sadness'),
trans('strings.valence'),
trans('strings.contempt'),
trans('strings.surprise'),
trans('strings.engagement'),
trans('strings.during _video'),

1, "5
foreach (S$this->frames as $frame) {
fputcsv(Scsv, [

lempty($frame[ 'seconds']) ? S$frame['seconds'] : '0',
lempty(Sframe['emotions']['joy']) ? floor(Sframe['emotions']['joy']) :

IOI’
lempty(Sframe[ 'emotions']['fear']) ? floor($frame[ 'emotions']['fear']) :
IOI,
lempty(Sframe['emotions']['anger']) ? floor($frame[ 'emotions']['anger'])
IOI’

lempty(Sframe[ 'emotions']['disqust']) ?
floor(Sframe[ 'emotions']['disgust']) : '0',
lempty(Sframe[ 'emotions']['sadness']) ?
floor($frame[ 'emotions']['sadness']) : '0',
lempty(Sframe[ 'emotions']['valence']) ?
floor(Sframe[ 'emotions']['valence']) : '0',
lempty(Sframe[ 'emotions']['contempt']) ?
floor($frame[ 'emotions']['contempt']) : '0Q',
lempty($frame[ 'emotions' ][ 'surprise']) ?
floor(Sframe[ 'emotions']['surprise']) : '0',
lempty(Sframe[ 'emotions']['engagement']) ?

floor(Sframe[ 'emotions']['engagement']) : '0',
lempty($frame[ 'questions']) ? 'true' : 'false',
1, "5
}
fclose($csv);
}
}

Apéndice



206

2 — Acompanhamento de Avaliacbes

<?php

namespace App\Http\Controllers;

use App\Http\Requests\StoreEvaluationRequest;

use App\Http\Requests\UpdateEvaluationRequest;
use App\Http\Requests\UpdateUserRequest;

use App\Models\Lesson;

use App\Models\ResultEvaluationStudentAbility;
use App\Models\ResultEvaluationStudentCompetence;
use App\Models\ResultEvaluationStudentKnowledge;
use App\Models\Student;

use Illuminate\Http\RedirectResponse;

use Illuminate\Support\Facades\Auth;

class EvaluationsController extends Controller

{

public function route(S$Slesson_1id, S$student_id){

1f (! (ResultEvaluationStudentAbility::isNew($lesson_id, S$student_id) &&
ResultEvaluationStudentCompetence::isNew($lesson_id, $student_id) &&
ResultEvaluationStudentKnowledge: :isNew($lesson_id, $student_id))){
return redirect(route('lesson.results.evaluation_results.edit', [$lesson_id,
$student_1d]));
}else{
return redirect(route('lesson.results.evaluation_results.create',
[$lesson_id, $student_id]));
}

public function create($lesson_id, S$student_id)

{

if (Auth::check()){
if (Auth::user()->isAdmin() || Auth::user()->isCollaborator()) {
$student = Student::all()->where('id', $student_1id)->first();
$lesson = Lesson::with('abilities.evidences', 'knowledge_s.evidences',
'competencies.evidences')->findOrFail(Slesson_1id);

return view('results.evaluation.create', compact('student', 'lesson'));
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public function edit($lesson_id, Sstudent_id)
{

if (Auth::check()){
if (Auth::user()->isAdmin() || Auth::user()->isCollaborator()) {
Sstudent = Student::all()->where('id', $student_id)->first();

$lesson = Lesson::with('abilities.evidences.results',
'knowledge_s.evidences.results', 'competencies.evidences.results')-
>findOrFail(S$lesson_1id);

// dd(Slesson);

return view('results.evaluation.edit', compact('student', 'lesson'));

/**
* Update an evaluation data.
*
* @param UpdateEvaluationRequest Srequest
* @param Slesson_id
* @return RedirectResponse
*/
public function update(UpdateEvaluationRequest S$Srequest, $lesson_id)

{

$data = Srequest->only([
'range’,
'evidence_1id',
'competence’,
'ability',
"knowledge',
'student_1id',
'lesson_1id'

DK

$ability = array();
$knowledge = array();
$competence = array();
$evidence = array();
$range = array();

if (isset($data['ability'])){
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Sability = $data['ability'];

}

if (isset(Sdata['knowledge'])){
Sknowledge = $data['knowledge'];

}

if (isset(Sdata['competence'])){
$competence = $data['competence'];

}
if (isset(Sdata['evidence_id'])){
Sevidence = $data['evidence_id'];

}
if (isset(Sdata['range'])){
Srange = S$data['range'];

Sunion = array_merge($ability, Sknowledge, $competence);

$J
Sk

0;
0;

for (51 = 0; $1 < sizeof(Sunion); S$i++){
if ($1 < sizeof(Sability)){

ResultEvaluationStudentAbility::createNew(Sevidence[S$1i],
$data[ 'student_1id'], $lesson_1id, Srange[S$i]);

}elseif ($j < sizeof(Sknowledge)){
ResultEvaluationStudentKnowledge: :createNew(Sevidence[$1],
$data[ 'student_1d'], $lesson_1id, Srange[S$i]);
Sj++;
}Yelseif ($k < sizeof(Scompetence)){
ResultEvaluationStudentCompetence: :createNew($evidence[$1],

$data[ 'student_id'], Slesson_id, $range[$i]);
Sk++;

return redirect()->route('lesson.results', S$lesson_id)->with('status',
trans('status.evaluation_results.updated'));

public function store(StoreEvaluationRequest Srequest)
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Sdata = Srequest->only([
'range’,
'evidence_1id',
'competence’,
'ability',
"knowledge',
'student_1id',
'lesson_1id'

DK

$ability = array();
Sknowledge = array();
$Scompetence = array();
$Sevidence = array();
$range = array();

if (isset(Sdata['ability'])){
Sability = $data['ability'];

}

if (isset(Sdata['knowledge'])){
S$knowledge = $data['knowledge'];

}

if (isset(Sdata['competence'])){
Scompetence = $data['competence'];

}

if (isset(Sdata['evidence_id'])){
$Sevidence = $data['evidence_id'];

}

if (isset(Sdata['range'])){
$range = S$data['range'];

Sunion = array_merge(Sability, Sknowledge, Scompetence);

$3
Sk

0;
0;

for ($1 = 0; $1 < sizeof(Sunion); Si++){

if ($1 < sizeof(Sability)){

ResultEvaluationStudentAbility: :createNew(Sevidence[$1],
$data[ 'student_id'], S$data['lesson_id'], $range[$i]);

}elseif ($j < sizeof(Sknowledge)){

ResultEvaluationStudentKnowledge: :createNew(Sevidence[$1],
$data[ 'student_id'], $data['lesson id'], $range[$i]);

Apéndice



210

$i++;
}elseilf ($k < sizeof(Scompetence)){
ResultEvaluationStudentCompetence: :createNew($evidence[$1],

$data[ 'student_id'], S$data['lesson_id'], Srange[$i]);
Sk++;

return redirect()->route('lesson.results', [$data['lesson_id']])->with('status',
trans('status.evaluation_results.created'));

3 - Classe Resultado dos Estudantes
<?php

namespace App\Models;
use Illuminate\Database\Elogquent\Model;
use Illuminate\Database\Eloquent\Relations\BelongsTo;

use Illuminate\Database\Eloquent\Relations\HasOne;
use Illuminate\Support\Facades\Auth;

class StudentResult extends Model
{

protected $table = 'students_results';

protected Sguarded = [];
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protected Scasts = [

'"questions' => 'array',
'frames' => 'array',

1;

/**
* Finds a result by its uvuid.

*

* @param Suuid

* @return StudentResult

*/
public static function findOrFailByUuid(Suuid)
{

return static::where('uuid', Suuid)->firstOrFail();

}
public function findByStudentId(S$studentId)
{
return Sthis->where('student_id', S$studentId)->get();
}

public static function findResults(S$Slessonld, $studentId)

{
$Sresults = StudentResult::all()
->where('lesson_id', $lessonld);
return Sresults->where('student_1id', S$studentId)->last();
}
/**

* Creates a new result for a student.

*

* @param Student Sstudent

* @param Lesson Slesson

* @param array Squestions

* @param array Sframes

* @return StudentResult

*/

public function createNew(Student $student, Lesson S$lesson, array $questions, array

Sframes)

{

$lesson->countComplete();

$totalQuestions = count(Squestions);
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$rightAnswers = array_reduce($questions, function (Stotal, Squestion) {
return Squestion['is_right'] ? ++Stotal : Stotal;

}, 0);

return static::create([

'uuid' => uuid(),

'student_id' => $student->1id,
'lesson_1id' => $lesson->id,
'questions' => $questions,

'frames' => S$frames,
"total_questions' => $totalQuestions,
'right_answers' => S$rightAnswers,

s

public static function deleteByLesson($lesson_id){
S$student_results = StudentResult::all()->where('lesson_id', $lesson_id);

if (! $student_results->isEmpty()){
foreach (Sstudent_results as S$student_result){
Impression::deleteByStudentResult($student_result->id);
$student_result->delete();

}
}

}
public function student()
{

return Sthis->belongsTo(Student::class, 'student_id');
}
public function students()
{

$studentsIds = S$this->student()->pluck('student_id');

return Student::whereIn('id', S$studentsIds)->get();
}

public function lesson()

{
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return Sthis->belongsTo(Lesson::class, 'lesson_id');

public function impression()

{

return Sthis->hasOne(Impression::class, 'student_result_id');
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Apéndice L - Manual De Instrucdes Utilizacdo Cadap — Perfil Professor

Para utilizacao da ferramenta CADAP deve-se

1 — Estar conectado a Internet (browsers indicados: Google Chrome e Edge)

2 — Utilizar computador que possua Web CAM
3 — Permitir o acesso da Web CAM pela ferramenta
Seguir os passos abaixo detalhados

1 - Acessar o link - www.cadap.net

& C @ Nioseguro | www.cadap.net/cadap/ * BB @ ¢
& selecione o igioma | ¥
CADAP Cadastrar-se Lo
Ver todas as aulas
Revisao automatica em A Home & Contato
[0 Mapa do Site Versao 1.0.0
ngﬁn “Silva & Acessibilidade
2 — No Menu Superior Direito clicar em Login
3 — Informar os seguintes dados para logar:
Endereco de e-mail e Senha
4 — Para Consultar Dados de Aula
4.1 No Menu Superior Clicar em Aulas
[ capap x { [ capap X @il - ES
< C () | A N3oseguro | hps//200.139.13.25/cadap/dashboard/lessons @ @ o [+]

omenu [ para o contetdo (RN

o
a
;
o

Aulas

Titulo Categoria criada por Agd0

Viséo Geral CADAP TELEINFORMATICA  Professora Editar
Carla Paxiuba  Resultados

Emogdes no Processo de Aprendizagem TELEINFORMATICA  Professora Editar
Carla Paxiuba  Resultados

0 que s8o emogcdes ? TELEINFORMATICA Professora Editar
Carla Paxiuba  Resultados

Introducdo a Engenharia - Um dia na vida de TEORIA DA Mrs. Chelsie Editar
um Engenheiro de Produgdo COMPUTAGCAO Hermiston V Resultados

Introducdo a Engenharia - Processo de Design TELEINFORMATICA  Mrs. Chelsie Editar
& Design Thinking Hermiston V Resultados

Introducdo a Engenharia - Inovagdo e TEORIA DA Mrs. Chelsie Editar

Desenvolvimento do Produto COMPUTAGAO Hermiston V Resultados

Quimica /Acido - Base TEORIA DA Merino Editar
COMPUTAGAOQ Cristian Resultados

G Selecione o idioma | ¥
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4. 2 — Selecionar uma Aula e Clicar em Resultados
4.3 — Para ver o resultado dos Alunos clicar em Todos

215

[ capap

<«

x { [ CADAP X
=l el

C 1Y | A Ndoseguro | hitps://200.139.13.25/cadap/dashboard/lesson/results/33

R

Visao Geral CADAP

Criada por Professora Carla Paxiuba

9

quantidade de vezes que a aula foi assistida

Estudantes

® Todos © Turmas © Avulso

Estudante Universidade

Edu TECH UFOPA

200.139.13.2!

P/ z 34/.. lastframes

AL o

Curso

Computagdo

1

quantidade de vezes que a aula foi finalizada

Acdo

Detalhes

Baixar

Frames .csv
Frames .xml

featic) - X

% @ @ DB O

Exibir tad X

4. 4 — Para Realizar Download dos Dados clicar em Frames.CSV
4.5 — Sera realizado download dos dados que podem ser utilizados para gerar

gréficos, por exemplo no Excel.

d - = Edu TECH.csv - Excel

Aquivo  Péginalnicial  Inseit  LayoutdaPégina  Formulas  Dados  Revisdo  Exibir

Desenvolvedor

Design

Formatar

Q Pesquisar

L]
T - i &

Adicionar Elemento Layout  Afterar ~ Altemar  Selecionar Alterar Tipo  Mover

Graficor Rapido - Cores ~ Linha/Coluna  Dados de Grafico  Grafico

Layout de Grifico Estilos de Grafico Dacdos Tipo Local ~
Graficol  + £ v

A B C D E F G H J K L M N [e] P - .
1 |Tempo [Alegria Medo  Raiva  Desgosto Tristeza Desprezo Surpresa | Formatar Areado G.. ~ %
2 0| 0 0 0 O -
. . Opgbes de Grifico ¥  Opsdes de Texto
3 0 0 0 0 Titulo do Gréfico = 3
4 0 0 0 o [ &SSO oE
5 of [ [ of %
@ 9 o o 0 |so b Preenchimento
7 0 0 0 0 70 B
8 0 0 0 0 oo
9 1 0 0 o [*®
10 1 0 0 0 50
11 1 0 0 0 40
12 1 0 0 0 g
13 1 o o o
14 1 [ [ o [®
15 1 0 0 o |0 ﬂ_ﬂ
16 1 0 0 o | o il
17 1 o o o R R EERE R R DR R R LR R LY E R
18 2 [} [} [}
19 2] o o o —plegria  m—Medo Raiva DesgOSt0  memTriS{€ZE s Desprezof
20 2 o o IS
21 2 o o o o o o
2 2 o o o o o o
o o o o o ol -
EduTECH | Planilhal ® < 3

Pront = 1= - I 11 N | + 1005

carla pasiuba

£ Compartilhar

5 — Para Criar Aulas
5.1 No Menu Superior Clicar em Aulas
5.2 Clicar no Botao Criar

5.3 Seré exibida a tela de criacdo de Aulas
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& C ) | A Nao seguro | hitps//200.139.13.25/cadap/dashboard/lessons/create Q | @

Mensagem de agradecimento

Filew Edit~ View~ Format~

[ capap X fear)

®

D@ :

5.4 — Para adicionar aulas, estas devem estar previamente disponibilizadas no
youtube e no registro das aulas deve ser informado o cédigo do video. O cdodigo € a

informacao disponibilizada no final do link do video apés o caractere =
https://www.youtube.com/watch?v=wqCBrmV5jel

5.5 — Podem ser cadastradas perguntas sobre as videoaulas, configurando perguntas,

respostas e informando qual a resposta correta

[ caper x o)
&« C 1Y | A Nioseguro | https://200.139.13.25/cadap/dashboard/lessens/create Q¥ @ ®
Perguntas
-
64
Tempo no vids
Opc:
©//
Cert: Remover
e
Cert: Rmcuev
@//
Certa? Remover
e,

5.6 — Podem ser cadastrados todos os contelidos tratados no video, informando os

tempos de cada um.
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[ capar X

<«

c O \A N3o seguro | ketps://200.139.13.25/cadap/dashboard/lessons/create

avw|®@ ® 0@ :

Conteudos
Tempo inicial Tempo final
00:00:00 00:0100

Tags de conteiido Separe as tags por virgula

geometria
Tempo inicial Tempo final

000100 00:02:00
Tags de conteiido Separe as tags por virgula

algebra linear]

5.7 — O docente pode cadastrar a forma que a aula sera avaliada informando as
competéncias, habilidades e conhecimentos que devem ser desenvolvidos pelo aluno.

< C A Nioseguro | www.cadap.net/cadap/dashboard/l 1s/create

Competéncias

Competéncia

© Aluno deve saber utilizar o5 comandos SOL

Evidéncias

e
)

Habilidades
Adicionar Habilidade
‘Conhecimentos

Mensagem de agradecimento

a % B mE e @

6 — Para Criar Turmas
6.1 A ferramenta possibilita configurar as aulas que cada aluno deve assistir ao logar
na ferramenta. Para isto o professor deve criar uma turma, acessando 0 menu superior

Turmas

6 .2 Selecionar a opgéo Criar

Apéndice



218

[ capap

x { [ CADAP X

& Cc 0 \A N3o seguro | hitps://200.139.13.25/cadap/dashboard/classes

% @ @

araomenu R a sh(t] -:35:—‘:;;:5@ A ntraste (iG] A & selecione o igioma | ¥
CADAP urma Aulas
Turmas @
Nome Criada por Estudantes Aulas Agao
Gerenciamento de Emogdes Professora Carla Adicionar Adicionar Editar
Paxiuba estudante aula
Jaragua - Engenharia da Professora Carla Adicionar Adicionar Editar
Computagdo Paxiuba estudante aula
MBI - Engenharia - Senai Mrs. Chelsie Adicionar Adicionar Editar
Hermiston V estudante aula
Quimica Merino Cristian Adicionar Adicionar Editar
estudante aula
Reviso automatica em Home Contato
Gofinanciado por el
rograma Erasmus+ =
Frograms Fresmust “ ﬁ Mapa do Site Vers&o 1.0.0
A ufba gg"a Aracsihilidada e
Edu TECH (1).csv ~ Exibirtodos | X
6.3 — Informar o Nome da Turma e a Descri¢do da Turma
[y capap X L= - x
< C Y | A Nioseguro | hitps://200.139.13.25/cadap/dashboard/classescreate *® @ o [+

Cri

I}

Nome

Descricao

Edu TECH (1)csv ~

It1 rparaoR

7

G Selecione o idioma | ¥

Exibirtodos | X

6.4 Apoés a turma criada podem-se adicionar todos os estudantes e aulas que devem
ser visualizadas através das funcionalidades Adicionar Estudante e Adicionar Aulas
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[ capap 4

& C ) | A NZoseguro | hitps://200.139.13.25/cadap/dashboard/classes

Nome Criada por

Professora Carla
Paxiuba

Gerenciamento de Emoges

Professora Carla
Paxiuba

Jaragua - Engenharia da
Computagdo

Mrs. Chelsie
Hermiston V

MBI - Engenharia - Senai

Quimica Merino Cristian
”f s N Revisdo automatica em
ACACIA "~ RERCT e 5 =Siva
B —— A HELa
& Edu TECH (asv ~

Estudantes

Adicionar
estudante

Adicionar
estudante

Adicionar
estudante

Adicionar
estudante

Aulas

Adicionar
aula

Adicionar
aula

Adicionar
aula

Adicionar
aula

Home
Mapa do Site

Araccinilidada

Acao

Editar

Editar

Editar

Editar

* @ @
G Selecione o idioma | ¥

Contato
Vers&o 1.0.0

DHEO

7 — Para Avaliar Aluno

7.1 A ferramenta permite que o docente informe o resultado das avaliagdes dos alunos
medidos através do desenvolvimento de habilidades, conhecimentos e competéncias,
para que esses resultados sejam utilizados para estabelecer correlacdes entre
emocodes e aprendizagem. Para isso deve acessar o menu aulas, selecionar a aula, e

clicar em resultados.

&« & @ Nioseguro | www.cadap.net/cadap/dashboard/lessons
CADAP  Usuarios  Estud: T - A - ficos  Estats
Aulzs
Titulo Categoria
Aula de SQL - Comandos EDUCAGCAO
Basicos
Seminario de Lenguaje y EDUCAQ&O
comunicacion 2018
Video Teste Iespes EDUCAGAO
Edutech - Video Bb 2 EDUCAGCAO
A origem do sistema de EDUCAGCAO
avaliagdo baseado em testes
La Educacion EDUCACAQO

Criada por

professor
edutech

Geovanny
Runolfsson
PhD

Hellen
Geremia

professor
edutech

Hellen
Geremia

Geovanny
Runolfsson
PhD

=

Acdo

Editar
Resu\tad.

Editar
Resultados

Editar
Resultados

Editar
Resultados

Editar
Resultados

Editar
Resultados

% B p B

G Selecione o idioma | ¥

[)
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7.2 Selecionar Estudantes e Clicar em Incluir Avaliacdo
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<« C @ Niosaguro | www.cadap.net/cadap/dashboard

® Todos © Turmas

Estudante

aluno iespes

Aluno Apps.Edu

Aluno Teste

Marialina

esson/results

5

quantidade de vezes que a aula foi assistida

Estudantes

Avulso

Universidade

teste

UFOPA

UFOPA

UFOPA

4

Curso Acdo

Detalhes
Incluir Avaliacdo

=

Ciencia da Computacio

Detalhes
Incluir Avaliacdo

Terceiro Detalhes

Incluir Avaliacdo

Detalhes
Incluir Avaliacdo

Volta

quantidade de vezes que a aula foi finalizada

Baixar

Frames .csv

Fram

Frames .csv
Frames .xml

Frames .csv

Frames .xml

Frames .csv

Frames .xml

7.3 Para cada evidéncia de desenvolvimento de habilidade, conhecimento e
competéncia cadastrada. Informar se o aluno n&o desenvolveu, desenvolveu

parcialmente ou totalmente.

<« C @ Nio seguro | www.cadap.net/cadap/dashboard

Tod

Evidéncias

utilizou a Terminologia adequada ?

Fez as referéncias corretas ?

esson/results/evaluation/61/student/59

Habilidades

Explicar os comandos de SQL

Avaliacdo

Desenvolveu Parcialmente

Desenvolveu Parcialmente

Conhecimentos

Uso correto da terminologia e notagao SQL ?

Evidéncias

Utilizou a sintaxe correta ?

das funcinnam

Avaliacao

b4

G|

e :

8 — Para Visualizar Resultados Graficamente
8.1 A ferramenta possibilita ao professor visualizar o resultado de suas turmas de
forma gréfica. Para isso deve acessar o menu graficos e selecionar entre as opcoes

de gréficos
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< C @ Nao seguro | www.cadap.net/cadap/dashboard/graphics/user * BB @ ¢

G Selacione o idioma | ¥

Graficos
L2 Variagao das Emocoes de um Estudante durante uma Aula

Lut Média das Emocdes

@ Taxa de Acertos

Revisao automatica em A Home B4 Contato
;C, [0 Mapa do Site Versao 1.0.0
- HELa - Siva & Acessibilidade

8.2 Alguns gréficos exigem que o professor faca a pré-configuracdo informando o
aluno e aula antes de sua geracéao.

L2z Variacao das Emocdes de um Estudante durante uma Aula

Nome do Estudante

alunc iespes

Nome da Aula

Aula de SCL - Comandos Basicos

Mostrar Grafico

8.3 Apos as informacgdes serem inseridas o grafico € gerado e exibido.

G Selecione o idioma | ¥
ADAP Usuédrios T
Variacao de emocoes =
0 iespes / Aula de SQL - Comandos Basicos
125
100 8 Desprezo )
Alegria @&
Q) @
Raiva @
Nojo &
= -+ Tristeza @
5 Medo @ = Desprezo ©
50 Surpresa ()
25 . @
Tristeza @
0 A . L
0 100 00 00 400 500 00 00
Revisdo automatica em 4@ Home & Contato
e (0 Mapa do Site Versdo 1.0.0
HERA “Silva & Acessibilidade

8.4 — A ferramenta disponibiliza varios tipos de graficos para acompanhamento dos
alunos pelo docente.

9 — Para Emisséo de Estatiticas

9.1 A ferramenta possibilita ao professor ter um acompanhamento estatistico das
aulas inseridas na ferramenta, podendo saber a aula que despertou maior indice de
emocodes positivas, negativas, correlagcbes de emocgdes com desempenho do aluno
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entre outros. Para isso deve selecionar a op¢ao estatistica no menu e selecionar a

opgao para acompanhamento.

< C @ Nio seguro | www.cadap.net/cadap/dashboard/statistic/user

Estatisticas

O Individual por Aluno

© Individual por Aula

[ Resultado da Avaliacao por aula

Revisao automatica em

W Aulas com maior e menor indices de emocao

“& Aluno com maicr e menor indices de emocao

2" Aula com maior e menor indice para cada emocao

£3 Resultado da Avaliacao Individual de aluno/aula

A Home

% B oHC @ |

& Selecione o idioma | ¥

& Contato

9.2 — Caso 0 docente queira, acompanhar a relacdo de emocdes dos alunos e
desempenho pode, por exemplo, visualizar as estatisticas de resultado individual de

aluno/aula

Detalhes sobre o Aluno

Sexo Data de Nascimento Ativo

Detalhes sobre a Aula
» Aula de SQL - Comandos Basicos «

1d da
# A Alegria Medo Raiva Desgosto Tristeza Desprezo Surpresa
ula

Médias 61 1.423 0.11 0.054 1.409 0 0.823 1.196

Resultados da Avaliacao

Habilidades

» Explicar os comandos de SQL «
Resultados

Desenvolveu

Desenvolveu

Conhecimentos

%» Uso correto da terminologia e notagao SQL ? <«

Resultados
Desenvolveu

Desenvolveu

9.3 A ferramenta disponibiliza um conjunto de relatérios estatisticos com objetivo de
melhorar os acompanhamentos dos alunos e turmas pelo professor.
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Apéndice M - Manual De Instru¢cdes Utilizagcdo Cadap — Perfil Aluno

Para utilizacao da ferramenta CADAP deve-se

1 — Estar conectado a Internet (browsers indicados: Google Chrome e Edge)
2 — Utilizar computador que possua Web CAM

3 — Permitir o acesso da Web CAM pela ferramenta

Seguir os passos abaixo detalhados

1 - Acessar o link - http://www.cadap.net/

¢ @ @ Nioseguro | www.cadapnet/cadap/ w @ p E A d
& Selecione o idioma | ¥
ADAP -
Ver todas as aulas
Revisao automatica em # Home & Contato
E‘; [0 Mapa do Site Versdo 1.0.0
- HERA ~Silva 3 Acessibilidade

2 - Caso o Estudante ja esteja cadastrado na ferramenta:
2.1 — No Menu Superior Direito clicar em Login

2.2 — Informar os seguintes dados para logar: Endereco de e-mail e Senha

) capap x ([ capap x @b - J
&« C 1Y | A N3o seguro | https://200.139.13.25/cadap/login w @ @ o
1] itl lal 1] is] G sel dioma | v

Endereco de e-mail

Sarha | s |

Lembrar de mi
7oy Reviséo automatica em Home. Contato
ZeTo Mapa do Site Vers&o 1.0.0
ACACIA = R g i )
= L HERA Siva Acessibilidade
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2.3— Escolher a opcéo Ver Todas as Aulas

224

& G ® Naoseguro | www.cadap.net/cadap/dashboard
ADAP LS e
Ver minhas aulas
Ver todas as aulas
Revisdo automatica em A Home
(T0 Mapa do Sit=
[taw?] &0} %
HElkA “Siva & Acessibilidade

a w @y HE

= -
G Selecione o idioma | ¥

B2 Contato
Versdo 1.0.0

2.4— Selecionar uma das Aulas para assistir

[ cADAP x ([ capap x

€= C ) | A N3o seguro | hitps;//200.139.13.25/cada

Aprendizagem

G Selecione o idioma | ¥

Visao Geral CADAP Emocdes no Processo de O que sao emocodes ?
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2.5 — Clicar em Pular Etapa ou Responder Completamente o Formulario.

225

[ capap x /' [ capap x [ cabap x [c-tt)
C 1Y | A N3o seguro | hitps://200.139.13.25/cadap/tests/viso- * @ @ o

550 Geral CADAP

Preencha todos os campos abaixo para continuar com a aula.

Pular etapa

1.Eu compreendo melhor alguma coisa depois de
aexperimentar.
b refl sobre ela

2 Eu me considero

3.Quando eu penso sobre o que fiz ontem, € mais provavel que aflorem
afiguras.
b palavras

4Eutendoa
acompreender os det; ira geral pode ficar imprecisa
b.compreender a estrutur: letalhes podem ficar imprecisos.

5.Quando estou aprendendo algum assunto nove, me ajuda

2.6 — Clicar em Préximo e Permitir o Uso da WebCam
2.7 — Assistir a Video Aula e Responder as Perguntas Quando Solicitado
[} capap x Y [ caDap @ x ([ capap X G X
C ) | A Nsoseguro | https://200.139.13.25/cadap/tests/viso-geral-cadap =% 0 @ 0O E O

Ut 570 EMOGOES?
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[ capap x )/ [) caDAP @ x ([ capap x @w - O X
C {3 | A Nzo seguro | hitpsi//200.139.13.25/cadap) tests/viso-geral-cadap - ﬁ-\ ® @ 0 [+]

Hora da pergunta

2.8 — Ao finalizar a Aula, responder o Questionario

2.9 — Podera visualizar seus resultados clicando no menu Ver Meus Resultados,
disponibilizado na tela principal.

T = C © Nioseguro | www.adapnet/cadap/dashboard T x O gH

omenu | para o contetido | t paraoRodapelal  MapadoStelql  Altocontrastels] A A~ As G Selecione o idioma | ¥

CADAP  Meus resultado Manual = Lucas Pereira Brito ~

Ver minhas aulas

Ver todas as aulas

Revisdo automatica em A Home & Contato
[0 Mapa do Site Verséo 1.0.0
i . “Sha 8 et
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2.10 — Selecionar a Aula que deseja ver o Resultado e o tipo de grafico

[ capap x N\ N &b -
< [cra) \A N&o segura | kitps://ec2-54-233-155-251.sa-east-1.compute.amazonaws.com/cadap/dashboard/graphics/index_of_student ﬁ\ ® ® [T o
ara o menu (R It] paraoR A A A (& Selecione o idioma | ¥
CADAP eus resultados Ed

R Revisdo automatica em Home Contato
m EEIEIEC 10 Mapa do Site Versdo 1.0.0
o Unin Eurobea
H@n % Acessibilidade
s - . .
2.11 — O gréfico é gerado de acordo com o tipo escolhido
[ cabap x W\ @b - O
&« C Y | A Nioseguro | https;//ec2-54-233-155-251.5a-east-1.compute.amazonaws.com/cadap/dashboard/plot ﬁ': ® ®@ T o
enu |1 ara o contetico (i8] para o Rodape [iEhl ’m Alto c G Selecione o idioma | ¥
CADAP  Meus resu EdUTECH .

Variagao de emocoes

p
doa Unién Europea

S, “Siva

Emocoes
125
100 P | = y
¥ I / E
| | Joy | / | / 5 il
| | v | [ -+ Fear
B | | | Anger
75 i
il [ | | Disgust
H | | ‘ [ = Sadness
< | & Contempt
50 | ‘ Surprise
|
2 ‘ | |
; Lt ‘ 1
Sadness | Fear AN | " | Contempt | |
0 25 s0 75 100 125 150 175 200 225 250 275
ey Revisao automatica em Home Contato
sfnanciado por o
e il Mapa do Site Vers&o 1.0.0

Acessibilidade
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3 — Caso o estudante ainda ndo esteja cadastrado na ferramenta

3.1 — Clicar no Menu Superior na Opcéao Cadastrar-se

< @ @ Niosequro | www.cadap.net/cadap/ a fr B i E e €
e = G Selecione oidioma | ¥
CADAP  Cadastrarse
&
Ver todas as aulas
Revisdo automatica em @ Home & Contato
(10 Mapa do Site Verséo 1.0.0
[taw’| =Siva
Hﬁﬁ & Acessibilidade

3.2 — Informar um e-mail valido

f [ capap ) x \\ N
<« C 1) | ® Nzo sequro | www.cadap.net w @ ® © o
t S A AL A A G Selecione o idioma | ¥
CADAP  Cadastrar-se Log
Criar
Endereco de e-mail
Reviséo automatica em A Home K3 Contato
(I Mapa do Site Versdo 1.0.0
[ taw?| -&
H%A "*"m & Acessibilidade
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Apéndice N - Producdes Técnico-Cientificas Geradas

1. Quadro de Publicacbes

CONFERENCIAS

13th Iberian Conference on Information Systems and Technologies (CISTI),
2018

PAXIUBA, CARLA M. C.; LIMA, CELSON P. A methodological approach Working
emotions and learning using facial expressions. In: 2018 13th Iberian Conference on
Information Systems and Technologies (CISTI), 2018, Caceres. 2018 13th Iberian
Conference on Information Systems and Technologies (CISTI), 2018. p. 1.
Disponivel em: https://ieeexplore.ieee.org/document/8399189

45° Seminério Integrado de Software e Hardware 2018 (SEMISH 2018) — XXXVIII
Congresso Sociedade Brasileira de Computacgéo

PAXIUBA, C. M. C.; LIMA, C. P. Cara de Aprender - Uma Ferramenta para
Trabalhar Emocdes e Aprendizagem Utilizando Expressdes Faciais. In: Seminario
Integrado de Software e Hardware 2018 (SEMISH_CSBC), 2018, Natal. v. 45 n.
1/2018 (2018): 45° Seminario Integrado de Software e Hardware 2018 (SEMISH
2018), 2018.

Disponivel em: http://portaldeconteudo.sbc.org.br/index.php/semish

XIII Latin American Conference on Learning Technologies

PAXIUBA, C. M. C.; LIMA, C. P. An Experimental Methodological Approach Working
Emotions and Learning Using Facial Expressions Recognition, In: Xl Latin
American Conference on Learning Technologies, 2018, Sado Paulo

Disponivel em: https://ieeexplore.ieee.org/document/8783334

9th international Conference on Intelligent Systems 2018

PAXIUBA, C. M. C.; LIMA, C. P; SARRAIPA, J.; CALADO, J. A student's emotion
monitoring solution for e-learning performance analysis. In 9th international
Conference on Intelligent Systems 2018

Disponivel em
https://ieeexplore.ieee.org/xpl/mostRecentlssue.jsp?punumber=8703185

| Concurso Latinoamericano de Tecnologias Educativas para el Aprendizaje
PAXIUBA, C. M. C.; LIMA, C. P. Cadap - A Tool to Work Emotions and Learning
Using Facial Expressions In: Xl Latin American Conference on Learning
Technologies, 2018, Séao Paulo

Disponivel em: http://cleilaclo2018.mackenzie.br/docs/EDUTECH/184127_5.pdf
Publicado

Journals

Revista Novas Tecnologias na Educacéo 2019-1 V17 N1

PAXIUBA, C. M. C.; LIMA, C. P. Cadap uma ferramenta de apoio para um modelo
de Avaliacao de Aprendizagem Baseado no Desenvolvimento de Conhecimento,
Habilidades e Competéncias e na Reacdo Emocional dos Alunos

Vol 17, no 01 (2019)

Disponivel em: https://seer.ufrgs.br/renote/article/view/95714
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Brazilian Journal Of Computers In Education

PAXIUBA, C. M. C.; LIMA, C. P. An Experimental Methodological Approach Working
Emotions and Learning Using Facial Expressions Recognition.

Vol 28, no 03 (2019) — Em edicao

Fonte: Autora

2. Artigos Apresentados Aguardando Publicacéo

e |l Encontro internacional de inovacao na educacao
[EduForaDaCaixa] Decisdo Editorial Caixa de entrada x X
sites@sistemas.ufsc.br ter, 24 de set 16:06 (ha 7 dias) v

para Srta, CELSON ~

Prezado(a) autor(a).

Temos satisfacio em informar que seu trabalho fol selecionado para o 11
Encontro internacional de inovacdo na educacdo para a modalidade

péster. Solicitamos que a vers3o final do artigo, com as adequacdes

indicadas no parecer, seja enviada por meio da plataforma até dia 30/09, a

fim de que que seja publicada nos anais do evento.

Recomendamos, ainda, que seja realizada uma criteriosa revisdo de normas da
ABNT e de redacédo, haja vista que a versdo do texto publicada nos anais

& de inteira responsabilidade de seus autores.

3. Artigos Aceitos
e Encontro de Inovacdo em Sistema de Inovacédo — EISI 2019

SBSI1 2019 - EISI <jems@sbc.org.br=

para eu, Celson =
Prezado(s) Ms. Carla Paxiuba:
Parabéns | Sua submisséo "Cara de Aprender CADAP Uma ferramenta para

trabalhar emocgdes e aprendizagem utilizando reconhecimento de expressdes
faciais" para SBSI 2019 - EISI foi aceita.

Os comentarios dos avaliadores podem ser encontrados abaixo ou através
do link https:/jems.sbc org.br/PaperShow. cgi?m=192356

Atenciosamente,

Coordenacdo do SBSI 2019 - EISI
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e Il Simposio Ibero-Americano de Tecnologias Educacionais

admin admin <rexlabufsc@gmail.com> 16d

para Carla, Celson ~
Carla Marina Paxiuba, Celson Pantoja Lima,

Foi tomada uma decisdo sobre o artigo submetido a revista Anais do Simpdsio Ibero-Americano de Tecnologias Educacionais,
"Um Modelo conceitual para trabalnar emocdes e aprendizagem em ambientes educacionais”.

A decisdo é: Submissdo aceita.
Categoria: Artigo Completo

admin admin
rexlabufsc@gmail.com

e 15nt International Conference on Knowledge Management

ICKM/SUCEG 2019 <ickmsuceg2019@easychair.org=> dom, 29 de set 10:52 (ha 2 dias) w -

paraeu ¥
g inglés - > portugués ~ Traduzir mensagem Desativar para: inglés
Dear authors,

We are pleased to inform you that your paper "A proposal to use an emotion recognition tool to support the information's sharing in organizations” (id 2) has been accepted for
presentation and included in the proceedings of the 15th ICKM and the 2nd SUCEG

4. Capitulos de Livros Aceitos
e Reac0les Corporais e Expressdes Faciais na Aprendizagem: Projetos

na Amazonia Brasileira - Educacédo Fora da Caixa

e Capitulo 5 - Nuevos enfoques en la promocion de la transferencia de
conocimiento - INNOVACION DISRUPTIVA PARA LA EDUCACION
SUPERIOR - Implementacién en América Latina

e Capitulo 6 — Estudios de Caso - INNOVACION DISRUPTIVA PARA LA
EDUCACION SUPERIOR - Implementacion en América Latina

5. Participagdo em Concursos

A ferramenta CADAP participou de varios concursos de inovacao e obteve éxito
em suas participacdes, 0s quais estao descritos a seguir:

e | Concurso Latino-americano de Tecnologias Educacionais para
Aprendizagem — EduTech 2018

O | EduTech teve como proposito estimular submissdo de solugdes
educacionais tecnoldgicas que impactassem positivamente na aprendizagem. O
concurso também visava estimular o pensamento empreendedor e a geracdo de

inovacdo disruptiva. Além disso teve como objetivo incentivar a divulgacdo de
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tecnologias que visassem solucionar problemas reais do dia-dia das escolas e que
afetam a retencéo de conhecimento por parte dos alunos na América Latina. Além de
propiciar um ecossistema de integracdo que alie a ciéncia, inovacdo e
empreendedorismo em prol de solu¢des que apontem para resultados mensuraveis,
escalaveis e de impacto educacional. Foram selecionadas 30 Tecnologias
Educacionais para participar do concurso e a solu¢cdo Cadap desenvolvida no ambito
desta tese foi premiada como | Lugar no | concurso Latino-americano de Tecnologias
Educacionais para Aprendizagem - EduTech 2018
(http://cleilaclo2018.mackenzie.br/pt/laclo-2018/events/edutech-2018.html)

e BNDES Garagem

Com o foco em desenvolver e fomentar o empreendedorismo no Brasil, 0
BNDES — Banco Nacional do Desenvolvimento — criou o0 BNDES Garagem, uma
iniciativa de apoio as startups brasileiras, que inclui a realizacdo do Programa BNDES
Garagem de Desenvolvimento de Startups e a estruturagéo de um Centro de Inovacao
no Rio de Janeiro. A solucdo Cadap (Emotion4X) desenvolvida no ambito desta tese
foi selecionada para participar do Programa. Foram mais de 5000 solucdes inscritas
e, destas, foram selecionadas 79 para participagcdo no programa. A Figura 58

apresenta o resultado do BNDES Garagem.

Ola, Carla Marina
Estamos felizes em anunciar que a Emotion4x foi selecionada para o Programa BNDES Garagem Criac&o.

Sua startup foi selecionada entre mais de 5 mil projetos que se inscreveram, depeis de uma intensa fase de avaliacbes dos formularios, entrevistas e videos. Acreditamos
que ha muitas oportunidades para serem desenvolvidas ao longo do programa & estamos muito animados em té-los conoscol

Por favor, responda este e-mail confirmando o recebimento e o interesse em participar do programa até terca-feira (26/03), as 14h.

O programa de aceleracao tera inicio no dia 20/05, as Shrs, no WeWork Carioca, localizado na Av. Almirante Barroso, 81, Rio de Janeiro, RJ. Prepare-se para estar conosco
para uma jornada intensa a partir desta data

e Universitario Santander 2019

O objetivo da Convocatoéria Universitario Empreendedor é reconhecer e
conceder apoio a criacdo e ao desenvolvimento de ideias inovadoras que poderdo
tornar-se negocios de alto impacto no futuro (“Projetos”), elaboradas e finalizadas
exclusivamente por universitarios de cursos de graduacdo, de pés-graduagcéo ou
tecndlogo, com perfis e posturas empreendedoras.

A solucdo Cadap, nesta convocatfria inscrita com o nome Emotion4X,

desenvolvida no ambito desta tese foi selecionada entre as 10 ideias mais inovadoras
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pelo programa, entre 3400 inscritos e, foi contemplada com uma mentoria de seis

meses da aceleradora ACE. A Figura 59 apresenta o resultado da selecao.

CORTEX

10 projetos selecionados

Emotion4X . L DLDV

e Selo deInovagédo SBC

O Selo de Inovacdo SBC é um concurso entre projetos oriundos de trabalhos
desenvolvidos na graduacdo, mestrado e doutorado, que foi estruturado em duas
etapas: Na etapa inicial foi feita uma avaliacdo dos projetos por uma comissédo de
avaliadores da academia e indUstria. Nesta etapa, os cinco melhores trabalhos foram
selecionados para participar do maior evento da Sociedade Brasileira da Computacgéo.

Na segunda etapa, foi realizado um pitch dos projetos finalistas. Cada
representante teve até 5 minutos para fazer a sua apresentacédo e defender a sua
proposta no CSBC 2019. A banca presencial foi composta por renomados
pesquisadores e gestores do mercado. Os trés primeiros colocados receberam o Selo
de Inovacéo da SBC. A ferramenta Cadap foi classificada entre os trés primeiros e
recebeu o Selo de Inovacdo da Sociedade Brasileira da Computagao

(http://www.sbc.org.br/noticias/10-slideshow-noticias/2143-resultado-do-selo-de-

inovacao-shc-2019).
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e Apps.Edu

O Apps.edu tem como objetivo diagnosticar problemas reais que afetam a
educagcdo no Brasil e propor ideias e solu¢des tecnoldgicas para o0 progresso
educacional e o empreendedorismo digital. Para tal, pesquisadores, professores,
representantes governamentais, empreendedores e instituicbes ndo governamentais
atuardo num ecossistema de integracdo que alie a ciéncia, Iinovacdo e
empreendedorismo em prol de uma educacao de qualidade.

A ferramenta Cadap ficou em segundo lugar neste concurso realizado em

novembro de 2019.

6. Participagdo em Eventos

eCapacitacdo na Ferramenta Cadap — Universidad Districtal Francisco José de
Caldas- Bogota.

eCapacitacédo na Ferramenta Cadap — Universidad Nacional Mayor San Marco
— Lima, Peru.

eApresentacdes da Ferramenta em Universidades da cidade como Instituto
Esperanca de Educacdo Superior - lespes e Universidade da Amazoénia - Unama.

eApresentacdes da Ferramenta em Universidades, Unidades do Senac e Senai
e Colégios.
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